Cesky telekomunikaéni ufad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Praha 14. srpna 2006
Cj. 44 277/2006-609

Cesky telekomunikaéni Ofad (dale jen ,Ufad") jako pfislusny organ statni spravy
podle § 108 odst. 1 pism. b) zakona & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zadkon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,Zakon“) a zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, na zakladé
vysledk( verejné konzultace uskuteénéné podie § 130 a konzultace podle § 131 Zakona,
rozhodnuti Rady Uradu podle § 107 odst. 8 pism. b) bod 2 a k provedeni § 51 Zakona
vydava opatrenim obecné povahy

analyzu trhu &. A/5/08.2006-27,

trh ¢. 5 — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro
pravnické a podnikajici fyzické osoby.

Clanek 1

Vysledky analyzy relevantniho trhu

(1) Ufad analyzoval relevantni trh & 5 — vefejn& dostupné narodni telefonni
sluzby poskytované v pevném mist& pro pravnické a podnikajici fyzické osoby') (dale jen
Jrelevantni trh®). :

(2) Na zakladé analyzy Urad konstatuje, e relevantni trh neni efektivné
konkurenénim trhem, nebot na ném plsobi podnik s vyznamnou trzni silou a napravna
opatfeni vnitrostatnino prava nebo prava Evropskych spole€enstvi v oblasti hospodarské
soutéze nepostaduji k feSeni daného problému.

Clanek 2

Navrh na stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

Na zakladé analyzy relevantniho trhu l,'JFad navrhuje stanovit podnikem s vyznamnou
trzni silou na tomto trhu spolednost CESKY TELECOM, a.s. se sidlem Ol$anska 55/5,
Praha 3, IC: 60193336.

Clanek 3

Navrh povinnosti, které Ufad hodla ulozit za Géelem napravy

(1) Urad navrhuje ulozit podniku s vyznamnou trzni silou podie &l. 2 povinnosti podle
jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona, a souvisejicich opatfeni obecné povahy:

a) nenavrhuje se;
b) nenavrhuje se;
c) oddélené evidence nakladll a vynosu podle § 86 Zakona tak, aby

') Opatfeni obecné povahy & OOP/1/07.2005-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru
elektronickych komunikaci, véetné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily a ve znéni opatfeni
obecné povahy ¢. OOP/1/05.2006-21.
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1. pfi uréovani cen na maloobchodni i velkoobchodni Urovni bylo prokazatelné, Ze
nedochazi k neodtiivodnénému kfizovému financovani,

2. byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladl a vynosU za jednotlivé sluzby;
d) nenavrhuje se;
€) nenavrhuje se;
f) nenavrhuje se;

g) nenavrhuje se.

Clanek 4

Uplatnéni regulace cen

Analyza neprokazala, Ze na relevantnim trhu dochazi k uplatfiovani nepfimérené
vysoké ceny v neprospéch koncovych uzivatelll. Ufad proto nenavrhuje regulaci cen.

Clanek 5

Uginnost
Toto opatfeni obecné povahy nabyva uc€innosti patnactym dnem ode dne uvefejnéni
v Telekomunikaénim véstniku.

Oduvodnéni
Cast A

Ufad podle § 51 aZ 53 Zakona proved| analyzu relevantniho trhu & 5 — vefejné
dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici
fyzické osoby. Relevantni trh je vymezen a definovan v souladu s Doporu¢enim Komise
o relevantnich trzich produktl a sluzeb ze dne 11. unora 2003 (C(2003)497).

Analyza relevantniho trhu byla provedena podle Metodiky uvedené v Casti B tohoto
odlvodnéni; navrh Metodiky byl v pfedstihu zvefejnén 11. fijna 2005 na diskusnim mistég,
upraven podle obdrzenych pfipominek a jeji kone¢né znéni odsouhlasil Ufad pro ochranu
hospodarské soutéZze (UOHS). Metodika byla zvefejnéna dne 21. prosince 2005 spolu
s tabulkou vypofadani pfipominek. Analyza relevantniho trhu je uvedena v c&asti C
a zdlvodriuje vyroky obsazené v ¢lancich 1 az 4 tohoto opatfeni obecné povahy. Vysledek
konzultace s UOHS je uveden v é&asti D tohoto odvodnéni. Vypofadani pfipominek
z konzultace podle § 130 Zakona je uvedeno v Casti E. Pfipominky Evropské komise
k oznameni navrhu opatfeni tvofi ¢ast F.
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Cast B — Metodika definovani relevantnich trhi, analyzy relevantnich trha, posouzeni
vyznamne trzni sily a ur€eni napravnych opatieni v oblasti elektronickych komunikaci
v Ceské republice (dale ,,Metodika“)

1.
1.1

Vychodiska Metodiky

Legislativni ramec

Cesky telekomunikaéni Gfad provadi analyzu relevantnich trhii v oboru elektronickych

komunikaci v souladu

a) s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky pro oblast elektronickych
komunikaci:

Zakon ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdé&jsich
predpisd,

Vyhlaska €. 430/2005 Sb., kterou se stanovi kritéria pro posuzovani, zda ma vice

subjektd spole¢nou vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu elektronickych
komunikaci (dale jen ,Vyhlaska®),

Opatfeni obecné povahy ¢. OOP/1/07.2005-2, kterym se stanovi relevantni trhy
v oboru elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily
a opatieni obecné povahy ¢. OOP/1/05.2006-21 (dale jen ,Opatieni®);

b) s predpisy regulaéniho ramce EU pro oblast elektronickych komunikaci:

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleéném predpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (,ramcova smérnice“),

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/20/ES o opravnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (,autorizaéni smeérnice®),

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivatell tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci (,smérnice
o univerzalni sluzbé&®),

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim
elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzajemném propojeni
(,pfistupova smérnice®),

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES o zpracovani osobnich udaju
a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (,Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich®),

Smérnice Komise 2002/77/ES o hospodarské soutézi na trzich siti a sluzeb
elektronickych komunikaci,

Rozhodnuti Komise 2003/548/ES o minimalnim souboru pronajatych okruh
s harmonizovanymi vlastnostmi a o souvisejicich normach podle ¢lanku 18 smérnice
0 univerzalni sluzbég;

c) s ostatnimi prislusnymi dokumenty Evropské komise:

Doporuceni Komise o oznamenich, ¢asovych omezenich a konzultacich uvedenych
v ¢lanku 7, Smérnice 2002/21/EC Evropského parlamentu a rady ze dne 7. bfezna
2002 o spolecném regulacnim ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
(C(2003)2647 finalni),

Doporuceni Komise o relevantnich trzich produktlt a sluzeb v odvétvi elektronickych
komunikaci, které jsou citlivé k regulaci ex ante v souladu se smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2002/21/ES o spole¢ném pfedpisovém ramci pro sité a sluzby
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elektronickych komunikaci (C(2003)497) ze dne 11. unora 2003 (,Doporuceni
o pfislusnych trzich”),

— Vysvétlujici memorandum tykajici se doporuceni Komise o pfislusnych trzich
produktd a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylné k regulaci ex ante
v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleéném
predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (C(2003)497) ze dne
11. unora 2003,

— Seznam standardl a/nebo specifikaci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
a pfidruzenych zafizeni a sluzeb (OJ C331, str. 32) ze dne 31. prosince 2002,

— Pokyny Komise tykajici se analyzy trhi a stanoveni vyznamné trzni sily v souladu
s regulacénim ramcem EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2002/C
165/03) ze dne 11. Cervence 2002),

— Pracovni material Evropské regulacni skupiny (ERG), tykajici se konceptu vyznamné
trzni sily pro novy regulacni ramec, ref: ERG (03) 09 rev3 — zafi 2005.

1.2 Zakladni etapy analyzy relevantnich trha

Proces analyzy relevantnich trh{l probiha ve tfech etapach:

a) definovani relevantniho trhu

Vychodiskem procesu definovani relevantniho trhu je stanoveni jednotlivych
relevantnich trh( elektronickych komunikaci v Opatfeni. Pfi definovani kazdého relevantniho
trhu jej Ufad vymezuje z hlediska vécného, uzemniho a ¢asového.

b) vlastni analyza relevantniho trhu

Cilem analyzy takto vymezeného relevantniho trhu je stanoveni, zda je trh efektivné
konkurenéni nebo zda Ize divodné predpokladat, Ze se v pfiméfeném Casovém obdobi
konkurenénim trhem stane. V pfipadé, ze Ufad neshledd na zakladé vysledkil analyzy trh
efektivné konkurenénim a pokud nelze divodné ocekavat, Ze se jim v pfiméfeném Casovém
obdobi stane, Ufad konstatuje, e takovy trh je uréeny pro regulaci ex ante a stanovi
subjekt(y) s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

Stanoveni subjektu s vyznamnou trzni silou Ufad provede na zakladé zkoumani
kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni.

Analyza trhu se zaméfenim na ureni subjektl s vyznamnou trzni silou je
vychodiskem pfi rozhodovani o uplatnéni, popfipadé zruSeni regulacnich opatfeni. Ufad
zohlednuje soucasnou situaci na trhu a pfedpokladany budouci vyvoj relevantniho trhu ve
vymezeném ¢asovém horizontu.

c) navrh povinnosti a zakazl (dale jen ,,napravna opatreni)

Ufad v souladu s ustanovenimi § 51 odst. 3, 4 a 9 Zakona navrhne jednu nebo
zaroven nékolik povinnosti podniku (podnikiim) s vyznamnou trzni silou, a to jako prevenci,
popf. za u¢elem zlepSeni konkurenéniho prostredi.

Ufad pfi navrhu povinnosti sleduje zejména tyto celkové zasadni cile regulaéniho
ramce EU:

1. prosazovani hospodarské soutéze,
2. pfispéni k rozvoji vnitfniho trhu,
3. prosazovani zajml koncovych uzivateld.
Proces volby napravnych opatfeni tvofi na sebe navazujici etapy:

1. analyzovani cili ex ante regulace,
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2. volba vhodnych napravnych opatfeni odpovidajicich témto cilim,
navrh a konkretizace parametrt napravnych opatfeni.

1.3  Zdroje informaci

PFi analyze relevantnich trhii Ufad vyuziva informace a data ziskana od subjekt( trhu
jejich  vyzadanim (dotazniky), informace z vlastniho/zprostfedkovaného prizkumu
a z vefejné dostupnych zdroju.

2. Metodika

Metodika stanovi postupy a metody uplatiiované v jednotlivych etapach provadéni
analyzy relevantnich trha (viz bod 1.2). Tyto postupy a metody se pouziji pfi analyze
relevantniho trhu v rozsahu pfiméfeném jeho povaze, pficemz zdlvodnéni tohoto rozsahu je
soucasti analyzy kazdého relevantniho trhu.

21 Definovani relevantniho trhu

Relevantnim trhem je trh produktl a sluzeb, které je z hlediska charakteristiky, ceny
a zamys$leného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzajemné zastupitelné, a to na uzemi, na
némz jsou soutézni podminky dostate¢né homogenni a zfetelné odliitelné od sousedicich
uzemi.

S ohledem na o¢ekavany budouci vyvoj a v souladu se zasadami prava na ochranu
hospodafské soutéze Urad pii definovani jednotlivych relevantnich trha pro ugely ex ante
regulace provadi jejich vymezeni z hlediska vécného, tzemniho a ¢asového.

Urad zavérem definovani relevantniho trhu konstatuje zejména:

a) pfitomnost zavaznych prekazek branicich vstupu na relevantni trh, které maji trvaly
nebo pfechodny charakter,

b) zda vyvoj identifikovaného trhu sméfuje v pfiméfeném &asovém horizontu k rozvoji
efektivni konkurence,

c) zda jsou nedostatky trhu feSitelné pouze na zakladé prava hospodarské soutéze.

Tato konstatovani Ufadu jsou v nasledujici etapé podrobena analyze a konzultacim
podle § 130 Zakona.

211 Vécné vymezeni

Vécné vymezeni relevantniho trhu znamena popis produktl a sluzeb, které tvofi trh.
Produktovym trhem se rozumi skupina produktl a sluzeb, které jsou vzajemné zaménitelné
Ci zastupitelné, co se ty€e jejich vlastnosti a struktury nabidky a poptavky.

Ufad analyzuje produkty a sluzby (véetné dilgich sluzeb, které jsou dosazitelné
v ramci dané sluzby) na zakladé jejich zakladnich charakteristik, cen, technickych parametr(
a podminek jejich typického vyuzivani.

2.1.1.1 Zkoumani zastupitelnosti na strané poptavky

K uréeni moznych nahrad na strané poptavky Utad vypracuje seznam potenciélnich
produktll a sluzeb, které mohou byt z hlediska maloobchodniho nebo velkoobchodniho
uzivatele vzajemné zaménitelné a mohou byt nahrazeny v pfipadé zvySeni cen nebo
v pfipadé jinych zmén konkurenénich podminek.

K posouzeni zastupitelnosti na stran& poptavky Ufad:

a) definuje funkénost sluzby s ohledem na koncového uZivatele,
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b) identifikuje mozné substituty na strané poptavky (maloobchodni nebo velkoobchodni),

¢) vyhodnoti substituty na zakladé konkrétnich kritérii, jimiz jsou zejména zamyslené vyuziti
sluzby, kfizova elasticita cen (citlivost poptavky po urlité sluzb& na zménu ceny jiné
sluzby) a ceny.

2.1.1.2 Zkoumani zastupitelnosti na strané nabidky

K zastupitelnosti na strané nabidky dochazi ve chvili, kdy poskytovatel sluzeb
pfevede své zdroje na poskytovani cilové sluzby, tj. i takové sluzby, ktera predstavuje
alternativu z hlediska poptavky. Takové prevedeni zdroju mize omezit tvorbu cen stavajicich
poskytovatelu sluzby, nebot jejich prostor pro zvySovani cen je omezen moznou dostupnosti
konkurenéni sluzby. Aby nahrada na strané nabidky byla proveditelna, je tfeba, aby bylo
mozno realizovat pfechod schudnym zplsobem, za relativné nizké naklady a v kratkém
¢asovém horizontu.

Ufad rozli$uje mezi zastupitelnosti na stran& nabidky a zcela novym vstupem na trh
podléhajicim vSem bariéram vstupu.

Ufad se pfi uréeni zastupitelnosti na stran& nabidky zabyva zejména:
a) zkoumanim funk&ni a technické zastupitelnosti

V tomto pfipadé Ufad zejména zkouma technické moznosti a kapacitu siti
poskytovatelu, naklady spojené s ,pfepnutim® (véetné nakladl prilezitosti) a Casové moznosti
,prepnuti“. Ufad v této souvislosti dale zkouma potencidlni investiéni moznosti véetné
pfekazek k investovani na trhu.

b) uréenim nahradnich poskytovatell

Tento krok je zaméfeny na uréeni nahradnich poskytovatell sluzby, tj. soutéziteld,
ktefi aktualné plsobi na zkoumaném trhu a souvisejicich trzich a téch, ktefi maji potencial
se takovymi soutéziteli stat a ktefi by mohli — za pfiméfené naklady a b&éhem pfiméfené doby
— poskytovat sluzby nahrazujici stavajici sluzby.

Dulezitym vychodiskem pro tento krok je ur€eni infrastruktury sité, ktera by mohla byt
pouzita k poskytovani sluzby nebo zajisténi velkoobchodnich vstupu do této sluzby.

¢) zkoumanim regulacnich faktort ovliviujicich zastupitelnost

Urad zejména zkouma existenci a povahu regulaénich opatfeni omezujicich
poskytovani dané sluzby ze strany provozovatell jinych sluzeb, pfipadné zkouma zakonné
povinnosti tykajici se této sluzby (napf. univerzalni sluzba, pozadavek na kvalitu sluzeb),
které mohou znemoznit &i omezit vyuziti kapacity infrastruktury.

d) zkoumanim dalSich faktoru

K posouzeni zastupitelnosti na strané nabidky Ufad zohledriuje i dal$i kritéria, jimiz
se fidi pfedevsim efektivnost a v€asnost realizace substituce na strané nabidky na rdznych
trzich.

2.1.1.3 Hypoteticky monopolisticky test

V pfipadech, kde je to tgelné, vyuzije Ufad jako nastroj pro analyzu zastupitelnosti na
strané& poptavky a nabidky hypoteticky monopolisticky test. Pfi provadéni testu Ufad zvazuje
reakci na malé (5 — 10 %), ale vyznamné trvalé zvySeni ceny, provedené hypotetickym
monopolnim poskytovatelem pfislusné sluzby takto:

— pokud by relativni zvySeni ceny zpUsobilo, Ze by mnoho spotfebiteld uspokojilo své
potfeby pfechodem na jinou, nahradni sluzbu, misto aby platili navy$Senou cenu, Ufad
povazuje nahradni sluzbu za soucast stejného trhu, a sou€asnég,
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— pokud by relativni zvySeni ceny zpUsobilo, Ze by kritické mnoZstvi poskytovatelu
podobnych sluzeb pfesunulo své zdroje na poskytovani substituéni sluzby, Ufad
povazuije tyto sluzby (v zavislosti na dalSich faktorech) za souc€ast stejného trhu.

2.1.2 Uzemni vymezeni

Uzemnim vymezenim relevantniho trhu se rozumi tzemi (geograficky trh), na némz
dotéené subjekty vystupuji na strané nabidky a poptavky daného produktu, pfi¢emzZ jsou na
daném uzemi soutézni podminky dostateéné podobné a jsou odliSitelné od souté&znich
podminek na jiném uzemi.

PFi Uzemnim vymezovani trhu Ufad zohledfiuje narodni trh a pouze v pfipadech, kdy
konkrétni kritéria indikuji odliSné (obvykle mensi) geografické trhy, zvaZuje vymezeni jinych
geografickych trha.

2.1.3 Casové vymezeni

Relevantni ¢asovy ramec muze byt pro rizné trhy odliSny. Zakladem pro stanoveni
Casového ramce je vymezeni provedené Zakonem, ktery vymezuje toto obdobi na dobu 1 az
3 let. Urad éasové vymezuje jednotlivé trhy v zavislosti na soudasné situaci na trhu
a zejména na jeho o¢ekavané dynamice vyvoje.

2.2  Analyzarelevantniho trhu

Ugelem analyzy relevantnich trha je zji$téni, zda trh je efektivné konkurenéni) nebo
zda Ize davodné predpokladat, ze se v pfiméfeném ¢asovém horizontu efektivné
konkurenénim stane. Pokud Ufad analyzou doloZi, Ze na relevantnim trhu existuje podnik
s vyznamnou trzni silou, zkouma problémy, které by nastaly nebo mohly nastat v pfipadé, Ze
by podnik s vyznamnou trzni silou jednal ve svém vlastnim zajmu a nezavisle na zajmech
svych zakaznik( i na konkurenénich omezenich pfedstavovanych ostatnimi podnikateli na
trhu.

Efektivné konkurenénim trhem neni trh, na némz pusobi jeden nebo vice podnikl
s vyznamnou trzni silou a kde napravna opatfeni vnitrostatniho prava nebo prava
Evropskych spoleCenstvi v oblasti hospodarské soutéZe nepostaCuji k feSeni daného
problému.

Proto Ufad provede analyzu trhu s cilem zjistit:
a) zda-li néktery podnik na trhu takovou vyznamnou trzni silou nedisponuije,

b) zda problémy identifikované pfi ureni existence vyznamné trzni sily jsou feSitelné na
zakladé napravnych opatfeni v oblasti hospodarské soutéze.

V pripadé, e Urad dojde touto analyzou relevantniho trhu k zavéru, Ze trh neni
efektivné konkurenéni, navrhne pfisludné napravné opatfeni pro ty soutéZitele, jejichz
vyznamna trzni sila vedla k nalezu neexistence efektivnhé konkurencniho trhu.

Ufad, pokud zjisti na zakladé analyzy relevantniho trhu, Ze tento trh je efektivné
konkurenéni, rozhodne o zruseni uloZzenych povinnosti.

Ufad pfi zkoumani trznich charakteristik vychazi zejména z posouzeni soudasné
situace a z odhadu oekavaného vyvoje. Tyto €innosti jsou provadény vyhledové od doby
prvni analyzy do doby pfisti analyzy relevantniho trhu.

2.2.1 Posouzeni vyznamné trzni sily

Pro posouzeni existence vyznamné trzni sily na relevantnim trhu Ufad vyuziva
ekonomickych kritérii, ktera jsou uvedena v Opatfeni a ve Vyhlasce. Kritéria jsou
posuzovana z hlediska ocekavaného/pfedpokladaného vyvoje a sou€asnych podminek
panujicich na daném trhu.
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Ufad prokazuje existenci vyznamné trzni sily na zakladé kombinace t&chto kritérii,
ktera v8ak pfi samostatném posouzeni nemuseji byt vzdy zcela uréujici.

Ufad pfi svém hodnoceni pouzije kritéria vhodna pro dany relevantni trh, jejichz vy&et
je uveden v Opatieni, ve VyhlaSce a popfipadé v pfislusné judikature.

Ufad posuzuje kazdy trh individualng, t.j. pro kazdy ptipad maze stanovit vahy kritérii
nezavisle na vahach stanovenych pro jiny trh. Toto od(vodni.

PFi posuzovani existence vyznamné trzni sily Ufad bere v Gvahu i pfipadnou existenci
stavajicich napravnych prostredka.

2.2.1.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily

Posuzovani samostatné vyznamné trzni sily provadi Ufad zejména s prihlédnutim
k témto zakladnim skupinam kritérii/charakteristik:

trzni podil,

kritéria zaméfena na charakteristiku podniku,

kritéria souvisejici s charakteristikou zakaznikd,

kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu.

Trzni podil
a) velikost trzniho podilu

Trzni podil je kliCovym indikatorem sily soutéZitele na trhu. | pfes znacnou vahu
tohoto kritéria na posouzeni vyznamné trzni sily jsou i pfi relativné vysokém trznim podilu
posuzovana jesté dalsi kritéria, ktera vS8ak nemusi mit samostatné uréujici charakter/vahu.

Ufad pfi posuzovani vyznamné trzni sily vychazi z evropského soutézniho prava
a prihlizi k velikosti trzniho podilu nasledujicim zpusobem:

— Je-li trzni podil subjektu nizSi nez 25 %, neni pravdépodobné, ze by mel subjekt
vyznamnou trzni silu; to muze nastat pouze v pfipadé, ze Ufad zkoumanim ostatnich
kritérii shleda velmi silnou podporu existence vyznamné trzni sily.

— Je-li vySe trzniho podilu subjektu v rozmezi 25 % az 40 %, je mozné, Ze zkoumany
subjekt ma vyznamnou trzni silu.

— Je-li trzni podil subjektu vy$Si nez 40 %, je pfedpoklad existence vyznamné trzni sily.

— Je-li trzni podil subjektu vy38i nez 50 %, jde o silny indikator existence vyznamné
trzni sily.

— Je-li trzni podil 75 % a vice, jedna se o vyznamnou trzni silu. Velikost vyznamného
trzniho podilu jiz sama o sobé svédCi o existenci vyznamné trzni sily, a proto se dalsi
kritéria nepodrobuji analyze.

K méfeni trzniho podilu je pouzivano vice méfitek povahy finanéni i vykonové, které
vychazeji z charakteristiky trhu.

b) vyvoj trzniho podilu v ¢ase

Pfi zkoumani podild na trhu Ufad bere v uvahu zejména smér a rychlost zmén, ke
kterym z hlediska podilu dochazi. Ufad pfihlizi k vyvoji trzniho podilu nasledovné:

— vysoKky trzni podil, ktery je b&€hem doby stabilni, silné naznacuje existenci samostatné
vyznamné trzni sily, zejména je-li pravdépodobné, Ze se situace nezméni,

— klesajici trzni podil muze svédcit o zvysujici se soutézivosti na trhu, avSak nevylucuje
existenci samostatné vyznamné trzni sily,
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— nestala velikost trzniho podilu muze naznacovat neexistenci samostatné vyznamné
trzni sily.
Kritéria zamérena na charakteristiku podniku
V souvislosti s charakteristikou podniku Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:
a) celkova velikost podniku

Posouzeni velikosti podnikatelského subjektu je zaloZzeno na komplexnim hodnoceni
jeho majetkové, financni a vynosové situace a perspektivach vyvoje.

b) kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné

Ovladnuti infrastruktury, ktera neni dostupna konkurenénim provozovatelim, pfispiva
k dominanci. Pfi posouzeni ovladnuti infrastruktury Ufad zejména zvazuje, zda je
infrastruktura neduplikovatelna, nebo jen téZko duplikovatelna.

Ovladnuti mlze byt realizovano rlznymi zpusoby, napfiklad prostfednictvim
vlastnickych prav (€asti nebo celé infrastruktury), uzivanim nebo existenci pfimého pfipadné
nepfimého vlivu na infrastrukturu.

c) technologicka vyhoda nebo prevaha

Prednostni popfipadé vylucny pristup k vyspélym technologiim naznacuje dominanci.
Toto kritérium Ufad povaZuje za velmi smérodatné, protoze pfi poskytovani sluzeb v ramci
trhu elektronickych komunikaci se pouZivaji velmi slozité technologie.

Ufad dale prihlizi k faktorGm/skutednostem, které vyznam tohoto kritéria pfi
posuzovani existence vyznamné trzni sily sniZuji, zejména jsou to:

— pozadavky na vzajemnou provozuschopnost a propojitelnost, zahrnuté v Fadé
mezinarodnich umluv a dohod, vedou k tomu, Zze v praxi komunikacni technologie
vykazuji vysokou miru standardizace,

— trhy pro tyto technologie (ij. zafizeni, v€etné software) jsou vétSinou oteviené,
— prislusné technologie, byt slozité, jsou ve vétsiné pfipadu vyspélé a stabilni,

- Ufad usiluje o to, aby zabranil uplatfiovani nepfiméfenych omezeni na nové

Ufad povazuje za relevantni ukazatele pfi zkoumani technologického naskoku nebo
pfevahy zejména udaje o investicich do vyzkumu a vyvoje — vCetné nakladd na rozvoj
novych sluzeb.

d) snadny nebo privilegovany pristup ke kapitalovému trhu nebo finanénim zdrojim

Relativné snadny nebo prednostni pfistup na kapitalové trhy nebo k jinym zdrojim
kapitalu dava provozovatelim velkou vyhodu. Tento pfistup se v praxi projevuje v levnéjSich
nakladech na financovani investi¢nich akci, tj. niz§imi WACC (v porovnani s konkurenty
nebo potencialnimi novymi U&astniky trhu) a maze plsobit jako pfekazka vstupu na trh i jako
zdroj zvyhodnéni oproti stavajicim konkurentim.

Kritérium je smérodatné na trzich, kde je tfeba realizovat nakladné investi¢ni akce
(coz plati pro celou fadu relevantnich trha).

Z hlediska posouzeni pFistupu na kapitalové trhy &i k jinym finanénim zdrojim Ufad
zkouma zejména podil daného operatora na trhu, vyvoj jeho majetkovych, finanénich
a vynosovych ukazateld, vlastnickou strukturu, podnikovou strategii a stabilitu managementu.

e) rozsah a rozmanitost produktt nebo sluzeb

Nabizi-li jeden provozovatel v ramci jedné nabidky vice sluzeb sougasné, Ufad
prihlizi, zda i konkurenti jsou schopni nabizet stejny sortiment sluzeb.
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f) ispory z rozsahu

Uspory z rozsahu se vztahuji k niz§im jednotkovym nakladdm vyroby (a distribuce
atd.) v dusledku vyroby resp. poskytovani velkého mnozZstvi zbozi nebo sluzeb.Tyto jsou
také znamy pod pojmem ,rostouci vynosy“ a mohou soutéZiteli umoznit jednat nezavisle na
provozovatelich pasobicich v mensim rozsahu a branit vstupu na trh potencionalnim
konkurentim, ktefi by k ucinné konkurenci potfebovali dosahnout velkého kritického
objemu®.

Uspory z rozsahu umozni soutéZiteli ziskat v porovnani s méné& vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niz§i cené pro zakaznika. U tohoto kritéria Ufad posuzuje spise
relativni vyhody nez absolutni Uspory z rozsahu a velikosti, které samy o sobé& nejsou
ukazatelem vyznamné trzni sily.

Vyhody, které uspory z rozsahu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat
jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné rozsahlou nabidku. Proto Ufad
porovnava tuto dobu s ¢asovym ramcem stanovenym pro dany trh a uréuje, zda je tato doba
dostatecné dlouha na to, aby se muselo toto kritérium brat v potaz.

P¥i hodnoceni Uspor z rozsahu Utad zvaZuje zejména faktory souvisejici s podilem na
trhu a velikosti podnikatelského subjektu, existenci souboru sluzeb a strukturou nakladu.

g) Uspory ze sortimentu

respektive poskytovani Sirokého sortimentu zbozi nebo sluzeb pomoci (Eastecné) sdilenych
zdroju. To muze soutéziteli umoznit jednat nezavisle na provozovatelich, ktefi nenabizeji
podobné Siroky sortiment produkt(l nebo sluzeb.

Uspory ze sortimentu umozni sout&Ziteli ziskat v porovnani s méné vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi nizsi cené pro zakaznika.

Vyhody, které uspory ze sortimentu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné
trvat jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné riznorodou nabidku.

Pro posouzeni Uspor ze sortimentu Ufad zkouméa zejména faktory souvisejici
s podilem na trhu a velikosti podnikatelského subjektu a s existenci souboru sluzeb.

h) vertikalni integrace

Jestlize poskytovatel nabizi celou fadu produktl na rGznych urovnich celého trzniho
fetézce, tj. produkt nebo sluzbu a zaroven jeho velkoobchodni vstupy, Ufad zkouma, zda je
soutézitel schopen jednat nezavisle na svych konkurentech. Pro posouzeni vertikalni
integrace Ufad zkouma zejména vlastnické a Fidici vztahy poskytovatele/poskytovatel
pusobicich na trhu a zda konkurenti jsou vertikalné integrovanému poskytovateli schopni
konkurovat.

i) rozvinutost prodejni a distribu¢ni sité

Ufad zkoumd, zda rozvinuté prodejni a distribuéni kanaly sout&Zitele plsobi jako
pfekazka vstupu na trh a mohou mu umoznit jednani neomezené konkurenty, ktefi tyto sité
nemaji a pro které by bylo velmi téZké a nakladné je ziskat &i vybudovat. V této souvislosti
mGze Ufad zkoumat i daldi relevantni faktory, naptiklad schopnost sout&Zitele rozvijet
a podporovat svou znacku.

j) ceny a ziskovost

Soustavné vysoké ceny v porovnani s ostatnimi podnikateli mohou naznacovat
existenci vyznamné trzni sily. Ufad pfitom zvaZuje, zda vysoké ceny Ize zddvodnit inovaéni
aktivitou ¢&i poskytovanim rdznych vyhod. Soustavné vySSi ziskovost mlze rovnéz
signalizovat existenci vyznamné trzni sily.
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Kritéria souvisejici s charakteristikou zakazniku

V souvislosti se zakazniky se zvaZuji zejména tato kritéria:
a) neexistujici nebo slaba kompenzacni sila na strané poptavky

Podnikatel muze ziskat nebo udrZzovat vyznamnou trzni silu, pokud jeho zakaznici
nemaji moznost prejit k jinému podnikateli.

Zakaznici mohou mit pfi nakupu sluzeb z riiznych ddvodd slabou vyjednavaci pozici.
Projevuje se to nemoznosti, aby zakaznik ,pohrozil“ pfechodem nebo skuteéné preSel ke
konkuren¢énim sluzbam, coz muze poskytovateli umoznit jednat nezavisle na zakaznicich
i konkurentech.

Ufad posuzuje, zda kupni sila zakaznikd je dostateéna pro omezeni trzni sily
poskytovatele.

b) naklady na prechod k jinému poskytovateli produktt

Ufad zkoumd, zda relativni vySe nakladd, které mohou vzniknout zakaznikovi pfi
prechodu k jinému poskytovateli, umozriuje poskytovatelim jednat nezavisle na zakaznicich,
ktefi tak maji omezenou schopnost vyuzit sluzeb jiného poskytovatele.

c) prekazky prechodu k jinému poskytovateli produktt

Urad dale posuzuje existenci i jinych piekazek, které by mohly zakaznikovi
v pfechodu k jinému poskytovateli zabranit (napf. existence dlouhodobych smluv).

Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Soutéz na trhu se muze vyvijet k vySsi efektivité, pokud jsou prekazky pro vstup na
trh a pro dalsi rast na trhu nizké a pokud trva situace moznosti potencialni konkurence
vstoupit na trh.

V souvislosti s konkurenci Ufad zvaZuje zejména tato kritéria:
— existence konkurence,
— existence potencialni konkurence,
— pfekazky pro vstup na trh,
— pFekazky prohlubovani konkurence.

Neexistence konkurence, ani potencialni konkurence nebo novych ucastnik( trhu,
i kdyz muze byt zpusobena i jinymi faktory, je vyznamnym ukazatelem, Ze néktery
poskytovatel mize mit vyznamnou trzni silu. Toto kritérium je Uzce svazano s prekazkami
vstupu na trh. Ufad v tomto pFipadé zkouma, zda Ize bé&hem &asového horizontu posouzeni
oCekavat vstup novych ucastnikd na trh.

Ufad zvazuje i dal$i prekazky vstupu resp. rdstu, zejména vyhodny pfistup
k infrastruktufe a radiovému spektru, strategické prekazky jako diskriminaéni ceny stanovené
zavedenymi provozovateli, vertikalni nebo horizontalni pakovy efekt na trh nebo utopené
naklady.

2.2.1.2 Zkoumani spole¢né vyznamné trzni sily

Urad konstatuje existenci spole¢né vyznamné trzni sily v pfipad&, Ze dva nebo vice
soutézitell spole¢né zaujimaji dominantni postaveni s tim, ze mezi nimi neexistuje ucinna
hospodarska soutéz. To je mozné na trhu, jehoz struktura dovoluje vytvaret pfedpoklady ke
koordinovanym uc&inkim na tento trh, a to i v pfipadé, kdy mezi témito subjekty nejsou
strukturalni nebo jiné vazby. Koordinované jednani musi byt realné mozné a béhem doby
udrzitelné.
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Hlavni kritéria stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:
Kritéria pro stanoveni spole¢né vyznamné trzni sily jsou stanovena Vyhlaskou.

Spole€nou vyznamnou trzni silu lze stanovit zejména tehdy, kdyZz odpovida
charakteristikam, zejména v oblasti koncentrace nebo prihlednosti trhu.

a) koncentrace trhu

Hlavnim ukazatelem trznich podminek, ktery maze indikovat spole¢nou trzni silu je
vysoce koncentrovany trh, méfeny napfiklad Hirschmann-Herfindahlovym indexem (HH]I).

Vysoky podil na trhu a vysoce koncentrovany trh Ufad povazuje za vyznamny
ukazatel, kdy pfislusné subjekty mohou mit spoleénou vyznamnou trzni silu.

b) prahlednost trhu
Nizka prahlednost cenovych nabidek produkti a sluzeb muize téZz svédcit o existenci
spoleéné vyznamné trzni sily.
Dalsi kritéria ke stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:
a) vyspélost trhu

Pfi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo jeho rozvoje
a penetraci.

b) stagnujici nebo mirny rast na strané poptavky

PFi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo rdstu poptavky, kdy
stagnujici nebo jen mirny rust poptavky zvySuje pravdépodobnost vzniku spole¢né
vyznamné trzni sily.

¢) mala pruznost poptavky

Snizena citlivost poptavky k cenovym zménam oslabuje motivaci k cenové
konkurenci, nebot ziskat trzni podil by vyZzadovalo vysSi (a potencialné ztratové) snizovani
cen.

Empirickd méfeni elasticity poptavky na trhu Ufad pouziva, pokud jsou dostupna.
Smérodatné jsou také strukturalni faktory a dikazy o nakupnim chovani zakaznikd, napf.
pomoci prizkumd.

d) podobné trzni podily

Podobné trzni podily pfi vysSi koncentraci trhu mohou za jistych okolnosti oslabovat
motivaci k ucinné konkurenci mezi dvéma a vice soutéziteli, a proto je Ufad zkouma pfi
stanoveni existence spolecné trzni sily.

e) stejnorodost produktu

Homogenni (stejnorodé) produkty / trhy sluzeb a vyspélé technologie (ty, co jsou jiz
néjakou dobu k dispozici a jejichz rychlost inovace se zpomalila) &ini porovnani nabidek
prfehlednéjsi a usnadriuji tak koordinaci.

f) podobné nakladové struktury
Subjekty, jejichz nakladové struktury se liSi, mohou byt méné nachylné k dohodé.
g) nedostatek technické inovace, popripadé vyspélé technologie

Jednim z ukazateld, které Ufad v této souvislosti zkouma, je pravdé&podobnost vstupu
novych hracu na trh. Vysoka mira inovace se vyznacuje i vy$Si pravdépodobnosti vstupu
novych hracl na trh, coz snizuje moznost vzniku spole¢né vyznamné trzni sily.

h) neexistence prebytku kapacity
Nema-li zadny poskytovatel vyznamnou nadbyteénou kapacitu, Ufad povaZuje
existenci spole¢né vyznamné trzni sily za pravdépodobnéjsi.
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i) velké prekazky pro vstup na trh

Urad zvazuje prekazky vstupu na trh, zejména vyhodny pfistup k infrastruktuie
a radiovému spektru.

j) nedostate€na trzni sila na strané poptavky

Ufad posuzuje existenci piekazek, které by mohly zakaznikovi v pfechodu k jinému
poskytovateli zabranit.

k) nedostate¢na potencialni soutéz
Ufad posuzuje existenci prekazek pro vstup potencialni konkurence na trh.
I) rizné druhy neformalnich nebo jinych vazeb mezi dotéenymi subjekty

Urad zkouma vazby mezi soutéZiteli, protoze zvysuji pravdépodobnost, Ze budou vigi
zaékaznikim a konkurentim jednat jako jediny subjekt.

m) odvetné mechanismy

Velmi vyznamnym ukazatelem udrzitelnosti koordinovanych u¢&inku, v pfipadé, ze by
nastaly, je potencialni moznost odvetné akce.

n) nedostateény nebo omezeny prostor pro cenovou konkurenci

Nedostatek nebo snizena cenova konkurence umozhuje dominantnim soutézitelim
zvySovat ceny ziskové, tj. bez rizika s tim souvisejici ztraty podilu na trhu.

Urad zkouma existenci konkurentl, ktefi nejen Ze jsou schopni ceny sniZovat, ale
také je snizovat tak, aby to mélo vyrazny dopad na trzni podil — to snizuje pravdépodobnost
existence spole¢né vyznamné trzni sily.

Dale mize Ufad zkoumat zejména necenové faktory pfi nakupnich rozhodnutich
zakaznikl, jako je napfiklad image znacky a sdileni stejnych postoju, popfipadé pfistup
k distribu€nim kanaltm.

o) pouziti kritérii pro stanoveni samostatné vyznamné trzni sily

Spole¢nou vyznamnou trzni silou se rozumi spoleéné obsazeni dominantni pozice
dvéma nebo vice spolednostmi. Pro Ufad jsou rozhodujici také kritéria uZivana
k vyhodnoceni samostatné vyznamné trzni sily. Je to zejména kritérium velké prekazky
vstupu na trh, nedostateCna trzni sila na strané poptavky a neexistujici potencialni
konkurence.

Na zakladé analyzy vy$e uvedenych kritérii Ufad rozhodne o existenci spole¢né
vyznamné trzni sily na daném relevantnim trhu.

2.2.1.3 Pfenesena vyznamna trzni sila

Ufrad posoudi, zda je subjekt, ktery ma vyznamnou trzni silu na jednom trhu, schopny
rozSifit tuto svou dominanci i na trh Uzce souvisejici, a to bud vertikalng, nebo horizontalné.

2.3 Postup pfi uréeni napravnych opatreni

V zavislosti na vysledcich analyzy relevantniho trhu a vyhodnoceni dosavadnich
reguladnich opatfeni Ufad navrhne v souladu s § 51 Zakona, s ¢l. 9 az 13 Smérnice
2002/19/ES (Pfistupova smérnice) a s €¢l. 17 az 19 Smérnice 2002/22/ES (Smérnice
o univerzalni sluzbé) vhodna napravna opatfeni. Tato napravna opatfeni musi byt pfiméfena,
objektivni a odlivodnéna.

Urad navrhuje pro podnik s vyznamnou trzni silou jedno nebo nékolik z nasledujicich
napravnych opatfeni:

a) pruhlednost podle § 82 Zakona a ¢l. 9 Pristupové smérnice,
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b) nediskriminace podle § 77 a § 81 Zakona a ¢l. 10 Pfistupové smérnice,
c) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona a ¢l. 11 Pfistupové smérnice,

d) pfistupu k specifickym sitovym prvkum a pfifazenym prostfedkim podle § 84 Zakona a ¢l.
12 Pfistupové smérnice,

e) poskytovani sluzby pronajmu okruhl v rozsahu minimalniho souboru pronajimanych na
celém uzemi statu nebo jeho Casti podle § 76 Zakona a ¢l. 18 Smérnice o univerzalni
sluzbé,

f) umoznéni volby a pfedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona a ¢l. 19 Smérnice
o univerzalni sluzbé,

g) souvisejici s regulaci cen podle § 56 a § 57 Zakona a ¢&l. 13 Pristupové smérnice.

Ufad je opravnén na zakladé analyzy uloZit dot€éenym podnikim i jind nez vyse
uvedena napravna opatfeni tykajici se pfistupu, a to po obdrZzeni souhlasného stanoviska
Komise.

Stanovil-li Ufad podnik s vyznamnou trzni silou na nékterém relevantnim trhu pro
koncové uzivatele a dospél-li po provedeni konzultace podle § 130 a § 131 Zakona k zavéru,
ze ulozenim vySe uvedenych povinnosti nebude v souladu s ¢l. 17 Smérnice o univerzalni
sluzbé& sjednana naprava, je Ufad opravnén dotéenému podniku rozhodnutim zakéazat:

a) neodlvodnéné nebo nepfiméfené zvyhodriovani nékterych koncovych uzivateld,
b) nepfiméfené vzajemné vazani sluzeb,
c) uctovani neumérné vysokych cen,

d) omezovani hospodarské soutéze stanovenim dumpingovych cen.

Pokud vy$e uvedené zakazy jiz na trhu existuji, Ufad maze rozhodnout o jejich
zachovani, zméné nebo zruseni.

V ptipadé nadnarodnich trht Ufad postupuje v souladu s pravem Evropskych
spole€enstvi a provadi spole€né s dotenymi narodnimi regulatory analyzu relevantniho trhu
a popripadé stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou. Po projednani s dot€¢enymi narodnimi
regulaénimi afady maze Ufad rozhodnout o uloZeni zavedeni povinnosti pro subjekt/subjekty
s vyznamnou trzni silou.

Ufrad pfi analyze a volb& napravnych opatfeni zvaZuje pravdépodobny dopad svych
zasahu a sleduje jejich ucinky béhem celého intervalu mezi jednotlivymi analyzami.

Cast C — Analyza relevantniho trhu &. 5 — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevhém misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby

1. Uvod

Cesky telekomunikaéni ufad podle § 51 az 53 zakona &. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon
o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich pfedpist, provedl analyzu relevantniho
trhu ,vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické
a podnikajici fyzické osoby®, ktery je oznaéen jako trh €. 5 v souladu s €l. 2 opatifeni obecné
povahy ¢&. OOP/1/07.2005-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych
komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily, ve znéni opatfeni obecné
povahy €. OOP/1/05.2006-21 (dale jen ,Opatfeni®).
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3 Cilem analyzy relevantniho trhu je definovani tohoto trhu v narodnich podminkach
Ceské republiky a nasledné posouzeni, zda trh je efektivné konkurencni, navrh pfipadného
uréeni podniku s vyznamnou trzni silou a navrh pfipadného uloZeni povinnosti podle Zakona.

Utad postupoval pfi definovani relevantniho trhu, pfi vlastni analyze relevantniho trhu
a pfi navrhu napravnych opatfeni subjektim s vyznamnou trzni silou podle Zakona,
Vyhlasky, Opatfeni a v souladu s Metodikou uvedenou v ¢asti B.

Utrad proved! sbér dat a potfebnych informaci, zpracoval analyzu trhu pro diskusi se
zastupci asociaci a Ministerstvem informatiky CR, ktera se uskutecnila 3. kvétna 2006.

Ufad pfi analyze relevantniho trhu:
— definoval trh vécné, tzemné a ¢asove,

— zjiStoval pfitomnost pfekazek trvalého a pfechodného charakteru branicich vstupu na

trh,
— zjiStoval, zda trh sméfuje v pfiméfeném cCasovém obdobi krozvoji efektivni
konkurence,

— zjiStoval, zda jsou nedostatky trhu feSitelné pouze na zakladé prava hospodarské
soutéze,

— analyzoval trh z hlediska urCeni samostatné a spole¢né vyznamné trzni sily,
— zjiStoval, zda na trhu nejsou ceny pro koncové uzivatele kfizové financovany,
— vyhodnotil stavajici regulaéni opatfent,

— navrhl uplatnéni pfiméfenych napravnych opatfeni,

— projednal analyzu relevantniho trhu €. 5 — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby.

Ufad pro ugely sbé&ru dat pro provedeni analyzy relevantniho trhu zpracoval dotaznik,
ktery zvefejnil dne 15. zafi 2005 na svych internetovych strankach, a zaroven jej dne
13. zafi 2005 rozeslal 85 dotéenym subjektum pusobicim na trzich elektronickych
komunikaci v Ceské republice. Lhata pro odevzdani vyplnéného dotazniku byla stanovena
na 30 dni od jeho doruéeni. Ufad obdrzel vyplnéné dotazniky od vSech vyznamnych
poskytovatelli sluzeb na analyzovaném trhu, knimz patti CESKY TELECOM, a.s.,
GTS NOVERA a.s. (na zakladé spojeni se spole¢nostmi GTS CZECH, a.s. a GTS Novera
Contact, s.r.o. zahrnuje rovnéz udaje za tyto dvé spolecnosti), RADIOKOMUNIKACE a.s.,
Czech On Line, a.s., BT-Limited - organizacni slozka, ETEL, s.r.o. a TISCALI
Telekomunikace Ceska republika s.r.o. Ufad konstatuje, e obdrzenad data od vyse
uvedenych poskytovatell sluzeb jsou pro GCel analyzy trhu dostate¢né vypovidajici
a zapracovani zbyvajicich udaja by zasadnim zpusobem neovlivnilo vysledek.

2. Definovani relevantniho trhu
21 Vécné vymezeni

Pfedmétem definovani je relevantni trh uvedeny jako trh €. 5 — vefejné dostupné
narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické
osoby.

Jedna se tedy o sluzby elektronickych komunikaci dostupné tém koncovym

uZivatellim, ktefi maji k dispozici pristup k vefejné dostupnym telefonnim sluzbam?)
v pevném misté. Relevantni trh je vS8ak omezen pouze na narodni telefonni sluzby pro

%) § 2 pism. p) Zakona.
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pravnicke a podnikajici fyzické osoby. Tento trh nezahrnuje volani®), ktera jsou smérovana
mimo uzemi Ceské republiky.

Na tomto trhu jsou poskytovany zejména tyto sluzby:

— mistni volani,

— dalkova volani,

— volani do mobilnich siti,

— tisfiova volani,

— operatorské sluzby,

— informachni sluzby,

— vytaceny pfistup k internetu,

— volani na ucet volaného,

— volani na ¢isla se zvlastnim tarifem,

— volani na Cisla se sdilenymi naklady nebo pfijmy,
— volani prostfednictvim virtualnich volacich karet.

Mistni volani zahrnuji volani na geograficka &isla v ramci telefonniho obvodu v Ceské
republice.

Dalkova volani zahrnuiji volani na geograficka &isla v ramci Ceské republiky.
Volani do mobilnich siti zahrnuji volani do mobilnich siti v ramci Ceska republiky.

Tisfiova volani, operatorské sluzby, informacni sluzby, vytaceny pfistup k internetu,
volani na ucet volaného, volani na Cisla se zvlastnim tarifem, volani na Cisla se sdilenymi
naklady nebo pfijmy zahrnuji volani na negeograficka €isla v ramci Ceské republiky.

Volani prostfednictvim virtudlnich volacich karet zahrnuji volani vramci Ceské
republiky.

Ufad zkoumal dané vymezeni trhu z hlediska moznych substitutd na strané poptavky
a nabidky a konstatoval, ze moznym substitutem vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté by mohla byt sluzba volani prostfednictvim internetového
protokolu (dale jen ,VolP®).

Poskytovani sluzeb VolP je technologii, ktera umoziuje uskuteCfiovat volani
prostfednictvim internetovych spojeni. V pfevazné mife jsou spojeni uskuteCfiovana
prostfednictvim vysokorychlostniho pfipojeni k internetu (xDSL pFipojka, kabelovy modem,
optické vedeni a bezdratové sité). Koncovy ucastnik pouziva pro originaci volani pocita¢
nebo specialni rozhrani, ke kterému lze pfipoijit telefonni pfistroj.

V ramci sbéru dat pro analyzu relevantnich trhti 6. 3 — 6 obdrzel Ufad data od 8
poskytovatelt vefejné dostupné telefonni sluzby prostfednictvim VolP pravnickym a
podnikajicim fyzickym osobam, z nichz mezi rozhodujici poskytovatele sluzeb narodnich
volani pravnickym a podnikajicim fyzickym osobam patfi zejména spolecnosti GTS Novera
Contact, s.r.o. a Coprosys a.s. a GTS Novera Next, s.r.o. Trzni podil poskytovatell sluzeb
prostfednictvim VolP na celkovém provozu hlasovych volani analyzovaného trhu v roce 2005
vyjadfuje nasleduijici graf ¢. 1.

% §2pism. s) Zakona.
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Graf €. 1: Trzni podil volani prostrednictvim VolP vyjadieny v procentech na celkovém
poc¢tu minut provozu narodnich volani uskute¢nénych pravnickymi
a podnikajicimi fyzickymi osobami k 31. prosinci 2005

0,55%
1 15,91%

m CS/CPS

16,26% W ostatni poskytovatelé
0 CESKY TELECOM
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67,28%

VySe uvedeny graf dokumentuje nizky podil narodnich volani prostfednictvim VolP
(0,55 %) v roce 2005 na celkovém provozu na analyzovaném trhu, i kdyz tato volani jsou
v Ceské republice poskytovana jiz od roku 2002. VétSina rozhodujicich poskytovatel(i
vefejnych telefonnich sluzeb nebyla ve sledovaném obdobi zaroven poskytovatel
telefonnich sluzeb prostfednictvim VolP. Sluzby volani prostfednictvim VolP se v CR
zacinaji rozvijet ve vétSi mife teprve v soucasné dobé.

Sluzby prostiednictvim VolP v segmentu ucastniku pravnickych a podnikajicich
fyzickych osob byly poskytovany statisticky nevyznamnému poétu uc€astnikd, Ufad proto
sluzby poskytované technologii VoIP jako substitut nezohledriuje.

2.2  Uzemni vymezeni

Rozhodujici vétSina podnikateld neomezuje svoji nabidku na vybrané regiony, ale
nabizi sluzby plodn& na Gzemi celé Ceské republiky. Kazdy podnikatel poskytujici vefejné
dostupné narodni telefonni sluzby nabizi tyto sluzby svym uzivatelim za stejnych cenovych
podminek a soutéZni podminky jsou na celém uzemi Ceské republiky dostateéné
homogenni. Sluzby tedy nejsou nabizeny v jednotlivych regionech za zfetelné odliSitelnych
podminek.

Ufad proto do$el k zavéru, Ze izemnim vymezenim relevantniho trhu &. 5 — vefejné

dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici
fyzické osoby je uzemi celé Ceské republiky.
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2.3  Casové vymezeni

Po datu 30. ¢ervna 2002 ziskali alternativni operatofi prostfednictvim sluzby volba
operatora moznost poskytovat koncovym uzivatelim telefonni sluzby. Od 1. ledna 2003
doSlo k rozSifeni povinnosti poskytovat sluzbu pfedvolby operatora a povinnosti umoznit
prenositelnost &isel v pevnych sitich. Od druhé poloviny roku 2003 doslo novelou zakona
€. 151/2000 Sb. k ulozeni povinnosti pfistupu k u¢astnickému vedeni.

Provoz prostfednictvim alternativnich poskytovatell telefonnich sluzeb v pevném
misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby prostfednictvim volby a pfedvolby operatora
¢inil v roce 2002 2,50 % z celkového poctu provolanych minut, v roce 2003 vzrostl na 6,15 %
a v roce 2005 dosahl 15,97 %.

Tento vyvoj potvrzujici vyznam sluzeb volby a pfedvolby operatora (CS/CPS) pro
umoznéni vzniku konkurenéniho prostfedi na analyzovaném trhu je zobrazen ve dvou
grafech. Graf &. 2 znazorfiuje podily po&tu provolanych minut zakaznikd spoleénosti CESKY
TELECOM, a.s., zakaznik( ostatnich operatora v sitich téchto operatort (dale jen ,Ostatni
poskytovatelé“) a zakaznik( ostatnich operator(i prostfednictvim sluzby CS/CPS. Graf €. 3
znazornuje vyvoj provozu celkem a vyvoj provozu prostifednictvim sluzeb CS/CPS.

Graf €. 2: Vyvoj podili poskytovatelll na celkovém poétu provolanych minut na trhu
vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro
pravnické a podnikajici fyzické osoby

100% 0.00° 0,00 2,50%
i 6,15%
90% 181% H 12,57% 15,97%
70%
60% |
50% {  98,61% b5,16% .
90,37% B5,52%
40% e
75,52%
20 67,65%
s
20%
10% -
0%
2000 2001 2002 2003 2004 2005
O CESKY TELECOM M ostatni poskytovatelé @ CS/CPS

18/32



Graf €. 3: Vyvoj provozu celkem a z toho provozu CS/CPS na trhu verejné dostupné
narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické
a podnikajici fyzické osoby (v tisicich minut)
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Z uvedenych udaju vyplyva, ze podil alternativnich poskytovatell telefonnich sluzeb
poskytovanych prostfednictvim sluzby CS/CPS na celkovém po¢tu provolanych minut roste,
a to i pfi sou¢asném poklesu objemu celkového provozu v pevnych sitich. Lze opravnéné
pfedpokladat, Ze tento vyvoj bude v nejblizSich tfech letech pokracovat.

Ufad vzal v Gvahu dal$i faktory, které by mohly vyvoj na analyzovaném trhu ovlivnit
(tj. pfedevSim dalSi rozvoj sluzeb na bazi VolP, vyuzivani pfenositelnosti Cisel v pevnych
sitich a vyuziti zpfistupnéni mistni smycky).

S postupujicim ¢asem se soutézni podminky na relevantnim trhu vefejné dostupné
narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické
osoby budou ménit ve prospéch posilovani u€inkG hospodaiské soutéze, ktera zajisti
vyhodné&jsi podminky pro koncové uZivatele. Presto Ufad neodekava, Ze v &asovém
horizontu uréeném pro nasledujici analyzu bude tento vyvoj znamenat zasadni zménu
soutéznich podminek na trhu.

24 Pritomnost prekazek trvalého charakteru branicich vstupu na dany trh

Na zakladé dosavadnich zku$enosti Utad predpoklada, Ze analyza nebude
identifikovat pfitomnost prekazek trvalého charakteru branicich vstupu na tento trh.

2.5 Zjistovani, zda trh sméfuje v priméfeném c¢asovém obdobi k rozvoji efektivni
konkurence

Na zakladé dosavadnich zkugenosti Ufad usuzuje z vyvoje na analyzovaném trhu, Ze
dochazi k rozvoji konkurence. Tato dosazena uroven konkurence bude nadale zachovana,
pfipadné posilovana. Pfesto nelze predpokladat, Ze v pfiméfeném Casovém obdobi dojde
k takovému sniZeni koncentrace trhu, Ze by CESKY TELECOM, a.s. ztratil vyznamnou pozici
na analyzovaném trhu.
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2.6 Zjistovani, zda jsou nedostatky trhu FreSitelné pouze na zakladé prava
hospodaiské soutéze

Na zakladé dosavadnich zkuSenosti Urad predpoklada, Ze analyza prokaze, ze
pozice spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s. na analyzovaném trhu je natolik silna, ze
uplatnéni pouze ex post regulace by nebylo dostate¢né ucinné.

3.  Analyza relevantniho trhu

3.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily
3.1.1  Trzni podil

Velikost trzniho podilu

Ufad analyzoval tato méfitka povahy ekonomické a vykonové:

a) pocet minut volani ve vefejné dostupné narodni telefonni siti v pevném misté;
b) trzby z vefejné dostupné narodni telefonni sluzby;

c) pocet ucastnika.

Graf €. 4: Trzni podil vyjadieny v minutach a trzbach za volani a v poétu ucastnikt
k 31. prosinci 2005
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. 'V prvnim sloupci je znazornén podil poCtu provolanych minut zakaznikl spolecnosti
CESKY TELECOM, a.s. (67,65 %) a podily pfipadajici na ostatni poskytovatele (32,35 %).

V druhém sloupci je uveden podil trzeb za volani u CESKEHO TELECOMU, a.s.
(58,89 %) a podily pfipadajici na ostatni poskytovatele (41,11 %).

V poslednim sloupci je uveden podil poétu uéastnikit CESKEHO TELECOMU, a.s.
(89,39 %) a podily pfipadajici na ostatni poskytovatele (10,61 %).
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Graf €. 5: Trzni podil jednotlivych poskytovatelli sluzeb na analyzovaném trhu
vyjadireny v procentech na celkovém pocétu minut provozu k 31. prosinci
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Graf vyjadfuje podil jednotlivych poskytovatell vefejné dostupnych narodnich
telefonnich sluzeb na analyzovaném trhu. Graf podrobnéji zobrazuje trzni podil vyjadieny
v minutach volani z grafu &. 4. Spole€¢nost GTS NOVERA a.s. po spojeni dosahla 22,29 %
podilu a stala se druhym nejvyznamnéjSim poskytovatelem sluzeb. Trzni podil ostatnich
poskytovateltl je fadové niz&i nez spoleénosti CESKY TELECOM, a.s. a GTS NOVERA a.s.
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Graf €. 6: Trzni podil jednotlivych poskytovateli sluzeb na analyzovaném trhu
prostrednictvim CS/CPS vyjadreny v procentech na celkovém poétu minut
provozu k 31. prosinci 2005
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Graf vyjadfuje podil jednotlivych poskytovatelli vefejné dostupnych narodnich
telefonnich sluzeb prostfednictvim CS/CPS na analyzovaném trhu. Spole¢nost GTS
NOVERA a.s. po spojeni dosahla 66,47 % podilu a stala se nejvyznamnéjSim
poskytovatelem. Trzni podil ostatnich poskytovatelu je fadové nizsi.

Graf €. 7: Trzni podil jednotlivych poskytovateli sluzeb na analyzovaném trhu
prostiednictvim vlastni sité vyjadifeny v procentech na celkovém poctu
minut provozu k 31. prosinci 2005
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Graf vyjadfuje podil jednotlivych poskytovatelll vefejné dostupnych narodnich
telefonnich sluzeb na analyzovaném trhu. Vtomto grafu je tedy vylouceno volani
prostfednictvim CS/CPS. Spole¢nost GTS NOVERA a.s. po spojeni dosahla 13,90 % podilu
a stala se druhym nejvyznamnéjSim poskytovatelem sluzeb. Trzni podil ostatnich
poskytovateli je fadové nizsi nez spoleénosti CESKY TELECOM, a.s. a GTS NOVERA a.s.

Vyvoj trzniho podilu
Mé&fitka zkoumana u trzniho podilu Ufad analyzoval i ve vyvoji v ase:

a) vyvoj poctu minut volani ve vefejné dostupné narodni telefonni siti v pevném misté

Graf €. 8: Vyvoj provozu na analyzovaném trhu, véetné vyvoje podilli poskytovatelt
na poctu provolanych minut (v tisicich minut)
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Podil alternativnich poskytovatell vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby na celkovém provozu
vzrostl do konce roku 2005 na vice nez 32 %.
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b) vyvoj trzeb subjektd poskytujicich vefejné dostupné narodni telefonni sluzby v pevném
misté
Graf €. 9: Vyvoj podili poskytovatelil na celkovych trzbach na trhu verejné dostupné

narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické
a podnikajici fyzické osoby (v tisicich K¢)
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Pokles trzeb je ovlivnén celkovym poklesem objemu provozu v pevnych sitich
a postupnym snizovanim jednotkovych cen za volani.

c) vyvoj poctu ucastniki

Graf &. 10: Vyvoj poétu uéastniki véetné vyvoje podili CESKEHO TELECOMU, a.s.
a ostatnich poskytovatell (v po¢tu ucastnikii)
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V grafu je znazornén pocet ucastniku, ktery je vétSi nez pocCet aktivnich u€astnickych
pripojek, protoze ucastnici volajici prostfednictvim sluzby CS/CPS jsou zaroven i u€astniky
spoleénosti CESKY TELECOM, a.s., jsou zde tedy zapoé&itani dvakrat. Navic uéastnik miize
vyuzivat i vice poskytovatelu volani prostfednictvim CS pro jednotlivé typy volani.

Trzni podil spoleénosti CESKY TELECOM, a.s. vzdy dosahl hodnot nad 50 %, jedna
se tedy o silny indikator existence vyznamne trzni sily na analyzovaném trhu. Klesajici trzni
podil svédCi o zvySujici se konkurenci na trhu, av8ak nevyluCuje existenci samostatné
vyznamné trzni sily.

3.1.2 Kritéria zamérena na charakteristiku podniku

Kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné

CESKY TELECOM, a.s. vlastni rozhodujici &ast infrastruktury pevnych siti, ktera
pokryva témér vSechny pravnické a podnikajici fyzické osoby v CR. Z toho je zfejmé, ze neni
prostor pro budovani dalSi paralelni (duplicitni) infrastruktury srovnatelnych parametra.
Vynalozeni takovych investic by nezajiStovalo ekonomickou navratnost, avSak v pfipadé
Ucastnik(l s nadprimeérnymi vydaji za sluzby elektronickych komunikaci je pro ostatni
operatory vybudovani vlastni uc€astnické pfipojky ekonomicky vyhodné. Ostatni operatofi
mohou dale vyuzivat sluzby LLU, CS/CPS. Toto kritérium svéd&i pro existenci podniku
se samostatnou vyznamnou trzni silou. S rozvojem sluzeb LLU, CS/CPS vSak bude vyznam
tohoto kritéria oslabovan.

Rozsah a rozmanitost produktu a sluzeb

CESKY TELECOM, a.s., pUsobi jak na analyzovaném trhu &. 5, tak i na trhu &. 2 —
pfistup k vefejné telefonni siti v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby.
Ugastnik, ktery vyuziva obé sluzby od CESKEHO TELECOMU, a.s. obdrzi jedinou fakturu,
zatimco ucastnik, ktery vyuziva sluzby jiného operatora, obdrzi zvlast fakturu za sluzby trhu
¢. 5 a druhou fakturu od CESKEHO TELECOMU, a.s. za pfistup k vefejné telefonni siti. Toto
kritérium svédci pro existenci podniku se samostatnou vyznamnou trzni silou.

Rozvinutost prodejni a distribucni sité

nejvyznamnéjsi vyhoda spociva ve skute€nosti, ze naprosta vétSina koncovych ucastniku je
z historickych davodl jeho smluvnimi zakazniky. Toto kritérium svédci pro existenci podniku
se samostatnou vyznamnou trzni silou.

Ceny a ziskovost

Tab. €. 1: Vyvoj ceny mistniho volani — cena v K€ za minutu ve Spic¢ce (bez DPH)

2002 2003 2004 2005
CESKY TELECOM 1,35 1,31 1,23 1,09
GTS NOVERA - 0,97 0,96 0,86
GTS CZECH 1,02 0,97 0,96 0,86
GTS Novera Contact 1,20 1,10 1,09 1,09
Czech on Line . 1,10 1,10 0,89
RADIOKOMUNIKACE . 1,10 1,00 0,90
TISCALI 1,28 1,14 1,09 1,05
BT Limited 1,40 1,30 1,30 1,10
ETEL 1,31 1,25 1,19 1,13
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Tab. & 2: Vyvoj ceny dalkového volani — cena v Ké za minutu ve Spi¢ce (bez DPH)

2002 2003 2004 2005
CESKY TELECOM 3,20 2,97 2,63 1,09
GTS NOVERA - 2,14 1,84 1,05
GTS CZECH 2,25 2,14 1,84 1,05
GTS Novera Contact 2,20 2,02 1,68 1,09
Czech on Line . 1,50 1,10 0,89
RADIOKOMUNIKACE . 2,20 2,10 1,10
TISCALI 2,38 2,19 1,70 1,55
BT Limited 2,40 1,78 1,70 1,60
ETEL 2,46 2,33 1,82 1,55
Tab. & 3: Vyvoj ceny volani do mobilnich sitich v CR — cena v K& za minutu ve $piéce
(bez DPH)
2002 2003 2004 2005
CESKY TELECOM 5,60 5,00 4,99 4,29
GTS NOVERA - 4,55 4,28 3,95
GTS CZECH 4,85 4,55 4,28 3,95
GTS Novera Contact 4,80 4,53 4,53 4,27
Czech on Line . 4,50 4,50 3,89
RADIOKOMUNIKACE . 4,50 4,40 3,70
TISCALI 4,85 4,66 4,56 4,40
BT Limited 5,80 5,25 4,77 4,60
ETEL 4,99 4,96 4,61 4,47

Ufad hodnotil vyvoj cen vybranych sluzeb poskytovanych na analyzovaném trhu.
V tabulkach jsou uvedeny minutové ceny vypodétené z Udajl o trzbach a poétech provolanych
minut. Ufad kritérium ceny nepovaZuje za uréujici pro rozhodovani o existenci samostatné
vyznamné trzni sily, nebot ceny CESKEHO TELECOMU, a.s. byly po celé obdobi
regulovany a alternativni poskytovatelé své ceny odvozovali od cen tohoto cenového vidce.

3.1.3 Kiritéria souvisejici s charakteristikou zakaznikt

Neexistujici nebo slaba kompenzaéni sila na strané poptavky

Néktefi z u€astnikll disponuji diky velkému mnozZstvi odebiranych sluzeb lepSi
vyjednavaci pozici viéi poskytovatelim. Tuto pozici jesté vylepSuje moznost pfechodu
k jinému poskytovateli sluzeb na analyzovaném trhu. Toto kritérium nesvéd¢i pro existenci
podniku se samostatnou vyznamnou trzni silou.

3.1.4 Kiritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Poclet alternativnich operatorl, ktefi podnikaji na tomto trhu, je relativné vysoky
a sveédCi o absenci pfekazek vstupu na trh. Trh zUstava otevieny pro potencialni nové
vstupujici podnikatele a Ufad neidentifikuje zavazné piekazky prohlubovani konkurence
v budoucnosti. Toto kritérium nesvédC€i pro existenci podniku se samostatnou vyznamnou
trzni silou.

Ostatni kritéria

Dalsi kritéria uvedena v Metodice Ufad nepovazuje na tomto relevantnim trhu za
uréujici pfi rozhodovani o existenci samostatné vyznamné trzni sily, a proto nejsou
podrobena analyze.
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3.2 Vysledky vyhodnoceni samostatné vyznamné trzni sily podle zvolenych kritérii

Urad konstatuje v souladu s Metodikou, ze vzhledem ktomu, Ze trzni podil
spoleénosti CESKY TELECOM, a.s. pfi zkoumani jednotlivych méFitek vzdy prevysuje 50 %,
jedna se o silny indikator existence vyznamné trzni sily. Existenci vyznamné trzni sily
nevyvratilo zkoumani dalSich kritérii.

Analyza potvrdila, Ze na tomto trhu dochazi krozvoji konkurence. Pfesto nelze
predpokladat, Ze v pfiméfeném Casovém obdobi dojde k takovému snizeni koncentrace trhu,
ze by CESKY TELECOM, a.s. ztratil pozici podniku s vyznamnou trzni silou.

Na zakladé provedené analyzy Ufad konstatuje, Ze na relevantnim trhu vefejné
dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici
fyzické osoby existuje podnik se samostatnou vyznamnou trzni silou, kterym je
CESKY TELECOM, a.s.

3.3 Zkoumani spole¢né vyznamné trzni sily

Koncentrace trhu
Ufad posoudil koncentraci trhu s vyuzitim indexu HHI.
Tab. &. 4: Hodnoty HHI - trzni podil podle poétu minut volani verejné dostupné

narodni telefonni sluzby poskytované v pevnhném misté pro pravnické a
podnikajici fyzické osoby

GTS NOVERA celkem 1,039 12,296 59,920 | 140,850 315,475| 497,007
Czech on Line 0,000 0,000 0,000 0,068 1,212 4,470
RADIOKOMUNIKACE 0,000 0,000 0,000 0,003 0,473 3,948
TISCALI 0,000 0,000 0,001 0,114 0,962 1,346
BT Limited 0,005 0,011 0,020 0,046 0,538 1,098
ETEL 0,085 1,516 2,969 3,037 10,333 14,013
CESKY TELECOM 9724,727 9054,602 | 8166,750| 7313,950| 5703,516| 4577,014
Trh celkem 9726 9068 8230 7458 6033 5099
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Graf €. 11: Hodnoty HHI — trzni podil podle poétu minut volani vefejné dostupné
narodni telefonni sluzby poskytované v pevhém misté pro pravnické a
podnikajici fyzické osoby
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Z vySe uvedenych hodnot trznich podild vypoétenych metodou HHI je zfejmé, Ze se
jedna o koncentrovany trh, dochazi zde vsak k poklesu koncentrace.

Na zakladé vyhodnoceni hodnot HHI v &asové fadé Urad dospél k zavéru, ze
struktura trhu vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro
pravnické a podnikajici fyzické osoby nenapomaha koordinaci postupu, a tim k vytvareni
spoleé&né vyznamné trzni sily.

Prahlednost trhu

Urad vyhodnotil prahlednost trhu a dospél k zavéru, Ze vysoka priihlednost nabidky
produktl a sluzeb a jejich cen svédci pro existenci spoleéné vyznamné trzni sily.
Dalsi kritéria

Zadné z dal$ich kritérii nesv&d&i pro existenci spole¢né vyznamné trzni sily.

3.4 Vysledky vyhodnoceni spoleéné vyznamné trzni sily podle zvolenych kritérii

Na zaklad& provedené analyzy Urad konstatuje, Ze na relevantnim trhu &. 5 — vefejné
dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici
fyzické osoby neexistuji podniky se spole€nou vyznamnou trzni silou.

3.5 Prenesena vyznamna trzni sila
CESKY TELECOM, a.s. byl oznaden jako podnik s vyznamnou trzni silou, proto

zkoumani, zda na analyzovany trh neni pfenesena vyznamna trzni sila z jiného trhu, je
bezpredmétné.
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3.6  Zaveéry k analyze trhu

Urad konstatuje, ze trh ¢é. 5 — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby neni efektivné
konkurenénim trhem, nebot na ném plsobi podnik s vyznamnou trzni silou,
CESKY TELECOM, a.s. a napravna opatfeni vnitrostatniho prava nebo prava
Spolecenstvi v oblasti hospodaiské soutéze (regulace ex post) nepostacuji k reSeni
daného problému. Z provedené analyzy vyplyva, ze trzni sila spolednosti CESKY
TELECOM, a.s. je natolik vyznamna, ze pro fungovani trhu je nezbytné pfedem stanovit
nékteré podminky pro jeji podnikani.

Vzhledem k tomu Ufad konstatuje, Ze analyzovany trh v pfiméfeném &asovém obdobi
nesméiuje k rozvoji efektivni konkurence. Pozice spoleénosti CESKY TELECOM, a.s. na
analyzovaném trhu je natolik silna, Ze dosud vyZadovala stanoveni podminek podnikani na
zakladé ex ante regulace. Postup pouze podle principl ex post regulace by nebyl dostate¢né
ucinny.

Analyza neprokazala, ze na trhu dochazi k uplathovani nepfimérené vysoké
ceny v neprospéch koncovych uzivateli.

Ufad na tomto trhu neshledal existenci spoleéné vyznamné trzni sily ani pfenesené
vyznamné trzni sily.

V ramci analyzy relevantniho trhu Ufad provéfil, zda nejsou poméry na relevantnim
trhu v oblasti cen pro koncové uZivatele vyznamné deformovany kfizovym financovanim
vefejné telefonni sluzby poskytované podnikem s vyznamnou trzni silou prostfednictvim
vefejné pevné sité elektronickych komunikaci. Zkoumani Ufadu nepotvrdilo, ze dochazi ke
kfizovému financovani.

4. Napravna opatreni
41 Platna regulaéni opatreni

4.1.1 Regulace ze zakona

v

Zakon ¢. 151/2000 Sb. v § 76 stanovil provozovatellm vefejnych pevnych
telekomunikac€nich siti s vyraznym podilem na trhu zajistit ve svych sitich pfistup ke sluzbam
kteréhokoliv propojeného poskytovatele vefejnych telekomunikacnich sluzeb formou kratké
individualni pfedvolby ¢&isel pro jednotliva volani (CS) nejpozdéji do 30. &ervna 2002
a formou nastaveni pfedvolby Cisel (CPS) nejpozdéji do konce roku 2002.

Povinnost vést oddélenou evidenci nakladl, trzeb a vynost podle schvalené
metodiky v souladu s opatfenim Ufadu a predkladat Uradu roéni zpravu o vyvoji nakladq,
trzeb, vynost a ziskovosti, v€etné vlozeného kapitalu, byla stanovena § 79 zakona
€. 151/2000 Sb. Tato povinnost platila pro drzitele telekomunikacéni licence, tj. provozovatele
vefejnych telekomunikaénich siti a poskytovatele verejné telefonni sluzby. Na zakladé
pfechodnych ustanoveni Zakona plati tato povinnost nadale pro provozovatele vefejné
telekomunikacni sité a poskytovatele vefejné telekomunikacni sluzby, ktery byl pfede dnem
nabyti ucinnosti Zakona oznacen jako subjekt s vyraznym podilem na trhu, a to do doby
stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou.

4.1.2 Regulace uplatnéna Ufadem na daném trhu podle predchoziho regulaéniho
ramce

Po nabyti uc€innosti zakona €. 151/2000 Sb., o telekomunikacich a o zméné dalSich
zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisl byla uloZena s Gcinnosti od 6. dubna 2001 povinnost
poskytovat univerzalni sluzbu spolecnosti CESKY TELECOM, a.s., ktera byla oznacena jako
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poskytovatel s vyraznym podilem na trhu. Tato povinnost se pfimo vztahuje k trhu &. 5,
protoze zahrnuje povinnost poskytovat vefejnou telefonni sluzbu dostupnou viem uzivatelim
na celém uzemi statu.

Cenova rozhodnuti vydana na zakladé zakona €. 151/2000 Sb., pro regulaci sluzeb
poskytovanych na relevantnim trhu €. 5 a ucinna do 1. kvétna 2006 byla nasleduijici:

— cenové rozhodnuti €. 03/VNS/2000, ze dne 6. zafi 2000, kterym se stanovi rozsah
a maximalni cena podrobného rozpisu cen za jednotlivé hovory uskuteCnéné
z telefonni u&astnické stanice (dale jen ,podrobny rozpis®). Toto cenové rozhodnuti
se vztahuje na poskytovatele vefejné telefonni sluzby a musi byt uplatfiovano do
doby nabyti u€innosti opatfeni obecné povahy ¢. OOP/2/07.2005-5 tzn. do dne kdy
nabude uginnosti rozhodnuti Ufadu o uloZeni povinnosti poskytovat dil&i sluzby
univerzalni sluzby podle § 38 odst. 2 pism. a) a b) zakona &. 127/2005 Sb.

— cenové rozhodnuti €. 01/2003, ze dne 3. unora 2003, kterym se stanovi ekonomicky
neopravnéné naklady pro uéely tvorby regulovanych cen za vefejné telekomunikacni
sluzby, cen za propojeni a pro ucely povinnosti vést oddélenou evidenci nakladu,
trzeb avynosu, véetné vlozeného kapitalu, pro tvorbu cen. Vtomto cenovém
rozhodnuti jsou uvedeny ekonomicky neopravnéné naklady, které musi byt vylou¢eny
pfi tvorbé cen tzn. ipfi tvorb& cen vztahujicich se ke sluzbam poskytovanym na
relevantnim trhu €. 5.

— cenové rozhodnuti €. 01/2005, ze dne 22. dubna 2005, kterym se vydava seznam
telekomunikacnich sluZzeb s regulovanymi cenami platnymi pro uréené prodavajici
a kupuijici (fyzické a pravnické osoby) telekomunikaénich sluZzeb uvedenych v tomto
cenovém rozhodnuti. V pfiloze €. 1 tohoto cenového rozhodnuti jsou stanoveny
maximalni ceny a urCené podminky za vnitrostatni telekomunikacni sluzby
poskytované spole¢nosti CESKY TELECOM, a.s. vramci univerzalni sluzby. Ve
vztahu krelevantnimu trhu €. 5 se jedna o ceny stanovené pro poskytovatele
univerzalni sluzby, zejména o maximalni ceny za automaticky uskuteCnéné hovory
mistni a dalkové, a to z telefonnich ucastnickych stanic pro zakladni cenovy plan pro
podnikové stanice (pravnické a podnikajici fyzické osoby), a z vefejnych telefonnich
automatl. Do regulace v oblasti narodni telefonni sluzby dale spada volani na
informacni sluzbu (informace o telefonnich uc€astnickych &islech) a poloautomaticky
uskutecnéné hovory.

4.1.3 Vyhodnoceni dosavadnich opatreni

Hlavnim cilem regulace cen podle zakona ¢. 151/2000 Sb. bylo zejména stanoveni
takovych zakladnich cen, které zajisti koncovému uzivateli dostupnost poskytovanych sluzeb
za pfiméfenou cenu, a to zejména v dobé&, kdy nebylo na tomto trhu rozvinuté konkurencéni
prostredi.

Regulaci cen byly na zpo&atku monopolnim, pozdéji nedostateéné soutéznim trhu
usmeérfiovany ceny univerzalni sluzby. Zaroven tim byla nastavena uroveh cen zakladnich
telekomunikacnich sluzeb u jinych poskytovatell, ktefi odvodili ceny za jimi poskytované
sluzby od cen cenového vudce.

4.2 Uréeni stanoveného obdobi pro dalsi analyzu, monitorovani vyvoje trhu
Ufad predpoklada, Zze podrobi relevantni trh nové analyze po uplynuti maximalni lhity
stanovené Zakonem, protoze v obdobi pfistich tfi let nepfedpoklada vyznamnéjsi zménu

v dosazené Urovni konkurence na trhu.

Ufad bude priib&zné monitorovat vyvoj na tomto relevantnim trhu. V pfipadé zjisténi
zavaznych skuteCnosti, které vyznamné ovlivni konkurenéni prostfedi relevantniho trhu,
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rozhodne Ufad pfipadné o provedeni nové analyzy relevantniho trhu i pfed vy$e stanovenou
Ihdtou.

4.3  Navrh napravnych opatreni
Ufrad bude vynucovat plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Zakona.

Je navrhovano ulozit podniku s vyznamnou trzni silou tyto povinnosti podle
jednotlivych pismen § 51 odst. 3 Zakona, a souvisejicich opatfeni obecné povahy:

b) nenavrhuje se;
¢) nenavrhuje se;
d) oddélené evidence nakladl a vynosu podle § 86 Zakona tak, aby

1. pfi urovani cen na maloobchodni i velkoobchodni urovni bylo prokazatelné,
Ze nedochazi k neodlivodnénému kiizovému financovani,

2. byly k dispozici podklady pro ovéfeni nakladd a vynos( za jednotlivé sluzby;
e) nenavrhuje se;
f) nenavrhuje se;
g) nenavrhuje se;

h) nenavrhuje se.

Cast D — Konzultace s UOHS

Dne 19. kvétna 2006 byl navrh projednan v pracovnim styku a upraven. Podle
ustanoveni § 130 odst. 3 Zakona Urad po vyporadani pfipominek z vefejné konzultace
predlozil kone¢ny text navrhu opatfeni obecné povahy k vyjadfeni UOHS.

Predseda UOHS dopisem ze dne 13. &ervence 2006 sdélil, ze se ztotoziuje se
zavéry analyzy.

Cast E - Vyporadani pripominek

Dne 3. kvétna 2006 se uskutec€nilo pracovni jednani se zastupci provozovatelu siti
elektronickych komunikaci, asociaci téchto provozovatell téchto siti, Ministerstva informatiky
CR a TESTCOMu. Pfredmétem pracovniho jednani byla ,Studie relevantniho trhu ¢&. 5
vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro pravnické
a podnikajici fyzické osoby“, kterou uc&astnici pracovniho jednani obdrzeli spole¢né
s pozvankou na jednani. Relevantni podnéty z diskuse i nasledné pfedané pisemné
pfipominky zapracoval Ufad do textu analyzy. O jednani byl pofizen zaznam. Timto
pracovnim jednanim Ufad konzultoval analyzu relevantniho trhu &. 5 nad ramec stanoveny
v § 130 Zakona.

Na zakladé § 130 zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho ufadu pro
vedeni konzultaci s dotéenymi subjekty na diskusnim misté& pak Urad zvefejnil navrh analyzy
€. A/5/XX.2006-Y relevantniho trhu & 5 — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby, a vyzvu k uplatnéni
pfipominek k navrhu opatfeni na diskusnim misté dne 26. kvétna 2006. Pfipominky k navrhu
opatfeni bylo mozno uplatnit do 26. ¢ervna 2006.

Ministerstvo informatiky uplatnilo nazor, Ze dalSi kritéria (kontrola infrastruktury
nesnadno duplikovatelné, rozsah a rozmanitost produktd a sluzeb, rozvinutost prodejni a
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distribucni sité) sveédCi proti existenci podniku s vyznamnou trzni silou na analyzovaném
trhu. Povazuje tedy trh za efektivné konkurencni. Ufad se s timto nazorem neztotoZfiuje. PFi
trznim podilu vyrazné nad 50 %, by ostatni kritéria musela existenci podniku s vyznamnou
trzni silou zpochybrovat pfesvédcive, aby bylo mozné prohlasit trh za efektivné konkurenéni.

V tabulce vyporadani pfipominek zvefejnéné na diskusnim misté je uvedeno znéni
dalSich pfipominek a jejich vyporadani.

Cast F - Vyporadani pfipominek
Ve svém vyjadreni ze dne 11. srpna 2006 Evropska komise sdélila, Zze k analyze

nemé zadné pfipominky. Podle ¢l. 7 odst. 5 Ramcové smérnice miize Ufad pfijmout koneény
navrh opatfeni.

PhDr. Pavel Dvorak, CSc.
pfedseda Rady
Ceského telekomunika&niho Gfadu
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