KONZULTACE S DOTCENYMI SUBJEKTY

Oznaceni navrhu opatfeni, kterého se uplatiiované ptipominky tykaji:

OO0P/2/XX.2005,
kterym se stanovi rozsah polozkového vytactovani

obchodni firma: CESKY TELECOM, a.s.
sidlo: OlSanska 55/5, 130 34 Praha 3
IC: 601 93 336

kontaktni osoba, vcetné tlf. ¢isla nebo elektronické adresy, oprdvnéna o pripominkach
uplatnénych dotéenym subjektem s Uradem jednat:

JUDr. Emilie Cizkova, 271462016, emilie.cizkova@ct.cz

Mgr. Ing. Marek Rotrekl, 271464611, marek.rotrekl@ct.cz

Piipominky
1. PFipominky obecné:

Vzhledem k tomu, Ze jiz v souCasné dobé fada poskytovatelii poskytuje uzivatelim polozkové
vyuctovani (rozpis jednotlivych volani) jako ptilohu k celkovému vyuctovani a maji takto
nastaveny i své uctovaci systémy, navrhujeme rozpis jednotlivych volani zpracovavat jako
ptilohu k celkovému vyuctovani ceny podle druhu sluzby, popt. souhrnného vyuctovani ceny
jednou polozkou. Navrzené znéni OOP by pfineslo zna¢né finan¢ni ndklady na Gpravy
uctovacich systému. Soucasné je konkrétni provedeni a vizualni podoba vyactovani formou
urcité diferenciace a soutéze jednotlivych poskytovatelli, ve vztahu k ocekavani a pottebam
jejich zakaznikl a je soucasti komplexni komunikaéni strategie kazdého poskytovatele.

2. Pripominky k jednotlivym ¢astem navrhu opatieni:
K Cl. 1 odst. 1:

Navrhujeme znéni: ,, ... na podnikatele poskytujici dil¢i sluzby univerzalni sluzby podle § 38
odst. 2 pism a) a b) prostfednictvim vefejné telefonni sité ...*

Odiivodnéni:
Povinnost poskytnuti bezplatného polozkového vyuctovani ceny pro spotiebitele se ze zdkona
nevztahuje na vsechny poskytovatele univerzalni sluzby, ale pouze na vyse uvedené.

KCL2:

Navrhujeme znéni: ,, ... ktery bezplatné predklada poskytovatel spotiebiteli, ptipadné platci, a
ktery obsahuje rozpis jednotlivych volani Toto vyactovani bude ptilohou k vytétovani ceny
podle druhu sluzby nebo souhrnného vyuctovani ceny jednou polozkou. Vystavovani
daniovych dokladu se fidi zvla$tnim piedpisem'.«




Oduvodnéni:

Vzhledem k tomu, zZe podle § 38 odst. 2 pism. g) bod 3 zakona se bezplatné polozkové
vyuctovani ceny poskytuje pouze spotiebiteli, navrhujeme vyse uvedenou terminologickou
upravu. Tato doplinkova sluzba se tyka pouze verejné telefonni sité a verejné dostupné
telefonni sluzby, nikoliv vSech verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.
Ustanoveni ohledné danového dokladu je nejasné a to i vzhledem k textaci zakonav § 44 av §
64, proto navrhujeme upresnit znéni v tom smyslu, ze tento rozpis jednotlivych volani bude
prilohou celkového vyuctovan s tim, Ze vystavovani danovych dokladii se bude ridit zakonem o
DPH.

K Cl. 3 odst. 1 pism b) bod 1 a pism. e) bod 1:
Navrhujeme misto tdaji o trvalém a piechodném pobytu a bydlisti v zahrani¢i pouzit pojem
,,bydliste™.

Oduvodnéni:

Navrh upravy vychazi z § 63 odst. 3 zdkona, ktery obsahuje povinné naleZitosti smlouvy.
Kromé toho udaj o délce prechodného pobytu ucastnika nemusi byt poskytovateli sluzby
znam.

K Cl. 3 odst. 1 pism. f):
Navrhujeme upravu: ,,f) telefonni ¢islo*

Odivodneni:
Navrhujeme tvar cisla (narodni ¢i mezinarodni) ponechat na volbé poskytovatele.

K Cl. 3 odst. 1 pism. g):
Navrhujeme vypustit zavorku obsahujici druhy telefonnich stanic.

Odiivodneni:
Navrhované cleneni druhii telefonnich stanic neodpovida terminologii zakona — viz napr.
definice spotrebitele.

K Cl. 3 odst. 1 pism k) bod 3:
Navrhujeme vypustit cely bod 3.

Odiivodnéni:

Udaj zbytecné zvySuje mnozstvi tidajii na vytictovani, ¢imz ho ¢ini nepiehlednym. Je
zavadeéjici obzvlaste vzhledem ke zpiisobu tarifikace mistnich volani. Pokud bude mit zakaznik
uvedenu zpoplatnénou délku, miiZe si spocitat jednotkovou cenu (tim vlastné ziskd informaci
navic a neztrati se prehlednost). Podobnou informaci neposkytuje ani vétsina jinych
operdtorii.

K ClI. 3 odst. 1 pism k) bod 7:
Navrhujeme vypustit cely bod 7.

Odiivodneni:
Vzhledem k rozdilné tarifikaci u jednotlivych druhit hovorovych sluzeb (mistni, dalkové i
mezindrodni i dalsich verejnych telefonnich sluzeb, napr. zelend, modra linka, pristup ke



sluzbam internet) nelze uvadet cenu za jednotku, nebot’ pouzivany zpusob tarifovani je
Vetsina hovorovych sluzeb neni tarifovana linearné. Existuje minimalni zpoplatiiovana délka
hovoru a casovy interval pro dalsi zpoplatiiovani, riizné cenové plany, rizné druhy provozu -
az 4 mozneé, silny, slaby, nocni , vikendovy - sluzby se zvyhodnénou cenou volani, napr.
vybrana cisla se slevou, Volno, Vikend, takze by se v praxi jednalo o nékolik desitek mozna i
stovek jednotkovych cen za volani, coz by ve skutecnosti vyuctovani znacné zneprehlednilo pri
soucasném podstatném zvyseni nakladii na zpracovani vyuctovani. Splnéni tohoto pozadavku
by znamenalo mimo jiné enormni narist nakladii na billing a podstatny narist reklamaci.
Zpuisob tarifikace je navic soucasti cenového planu. Vsechny potiebné informace ziska
zakaznik z cenikil.

Novelou zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty (dale jen "zakon o DPH") byla s
ucinnosti od 1.5. 2004 zavedena jednotkova cena jako jedna z podstatnych nalezZitosti
danového dokladu (§ 28, odst. 2 pism. i) a nasledujici). Jednotkovou cenu u sluzeb zakon o
DPH v § 4, odst. 1, pism. b) definuje jako CENU ZA SLUZBU. Zikon nestanovi povinnost
prepoctu ceny sluzby na mérné jednotky ani povinnost termin "jednotkova cena" na danovém
dokladu uvadet.

Duvodova zprava k uvedené novele zakona o DPH vyslovné uvadi.. "Jednotkovou cenou je
cena za mérnou jednotku zboZi, v pripade sluzeb nebo nemovitosti bude platce uvadet jako
Jjednotkovou cenu CELKOVOU cenu za poskytovanou sluzbu nebo prevod nemovitosti. *

K ¢l. 3 odst. 1 pism 1):
Navrhujeme vypustit slova ,,...a soucasné¢ v K¢ véetné¢ DPH....*

Odiivodneni:
Zakon o DPH stanovi postup p¥i vypoctu dané. Pokud by byla dan vycislovana jiz v pribéhu
vypoctu, mohlo by dojit z duvodii zaokrouhlovani k rozdiliim a nejasnostem.

K ¢l. 3 odst. 1 pism m):
Navrhujeme vypustit.

Odiivodneni:

Polozkové vyuctovani ceny navrhujeme jako prilohu celkového vyuctovani (viz pripominka

k CI. 2), které bude obsahovat bud’ celkovou tictovanou castku za ostatni poskytnuté sluzby
nebo uctované castky za jednotlivé ostatni sluzby v zavislosti na zvoleném rozsahu vyuctovani.

K €l. 3 odst. 1 pism n):
Navrhujeme vypustit.

Odiivodnéni:
Polozkové vyuctovani ceny navrhujeme jako prilohu celkového vyuctovani (viz pripominka
k Cl. 2), které bude dany udaj obsahovat.

K €l. 3 odst. 1 pism 0):
Navrhujeme vypustit.




Oduvodnéni:

Polozkové vyuctovani ceny navrhujeme jako prilohu celkového vyuctovani (viz pripominka
k Cl. 2), které bude dany tidaj obsahovat. Navic neni ziejmy rozdil termimi ,, nedoplatek* a
., celkovy dluh“.

K ¢l. 3 odst. 1 pism. p):
Navrhujeme vypustit.

Oduvodnéni:
Polozkové vyuctovani ceny navrhujeme jako prilohu celkového vyuctovani (viz pripominka
k Cl. 2), které bude dany udaj obsahovat.

K ¢l. 3 odst. 1 pism q):
Navrhujeme vypustit.

Odiivodnéni:
Polozkové vyuctovani ceny navrhujeme jako prilohu celkového vyuctovani (viz pripominka
k Cl. 2), které bude dany udaj obsahovat.

V Praze dne 31.5.2005



