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Mgr. Jan Hunka, na zakladé plné moci

Pripominky

1) Spole¢nost GTS Czech navrhuje, aby Ufad zavedl ulastnickou segmentaci na
Segmentu A a rozdélil ho na dva subsegmenty - nepodnikajicich fyzickych osob
(domacnosti) a podnikajicich osob (podnikatelé).

a)

b)

Ufad na rfadku 1343 nespravné vyhodnocuje, Ze nabidky VTS v pevném misté Ize
z cenového hlediska povaZzovat za obdobné. To zcela odporuje Gdajim, které Ufad
uvadi v grafu ¢. 21, kde je zcela zifejmé cenové rozdéleni uplatfiované spolec¢nosti
Telefénica pro vySe uvedené subsegmenty. Cena uplatfovana pro podnikatelsky
segment je za celé sledované obdobi zhruba o 45% vySsi nez cena uplatfiovana pro
segment domacnosti. Tento stav, ktery jednoznacné svédcéi o jiném pristupu
k obéma segmentim spolecnosti Telefénica, zlstdva konzistentni i za obdobi
hodnocené i predchozi analyzou trhu &. 1 a je Ufadu znédmy. Jiz z tohoto kritéria —
uplatfiovani odliSnych cenovych podminek - dle spoleCnosti GTS Czech plyne
nutnost Ucastnické segmentace Segmentu A.

Charakteristika chovani zakaznické poptavky je na vyse uvedenych subsegmentech
zasadné odlisna.

Pfedné je potfeba zdlraznit, ze spole¢nost GTS Czech zobrazeni vyvoje poctu
pripojek v grafu ¢. 9 povazuje za nedostatecné a pro potfeby posouzeni rozdilnosti
na pripadnych subsegmentech malo vypovidajici a navrhuje Ufadu jeho dopinéni
tak, aby zahrnoval Casovy Usek dostatecné dlouhy na to, aby byl zfetelny trend
vyvoje poctu pripojek domécnosti a podnikateld. Konkrétn& navrhujeme, aby pro
relevantni posouzeni trendu a jeho pfipadné zmény byly vyuzity data i
z predchozich analyz trhu a graf byl protazen do roku 2001, kdy doslo k pocatku
dramatického propadu poctu pevnych linek.

V nize uvedeném grafu (sestavenému z dat dostupnych z analyz trhd a extrapolace
vyvoje zakaznickych segmentl v obdobi 2006-2009) spoleénost GTS Czech
demonstruje tvrzeni, Ze vyvoj na segmentu domacnosti, kde je zfetelny vyznamny
pokles poétu pripojek po celé obdobi (od roku 2004 do roku 2012 je primé&rny
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meziroéni pokles cca 9,6%) se zasadné li&f od vyvoje na segmentu podnikatell, kde
po pocate¢nim propadu dochazi dlouhodobé pouze k velmi mirnému poklesu (od
roku 2004 do roku 20012 je prGmérny meziroéni pokles cca 4,2%). Mezi roky 2011
a 2012 dokonce dodlo k mirnému narlstu poétu pevnych linek pro podnikatele, coz
na zakladé dostupnych dat, miZe naznacovat ustalovani po¢tu pfipojek na tomto
subsegmentu.
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I na zakladé dostupnych, hrubych dat je zfejmé, Ze oba segmenty maji znatelné
odlidnou dynamiku, coz mdZe byt déno odliSnym stavem hospodaFské soutéze.
Analyza skute¢nych dlvodd rozdilu mezi ob&ma trznimi subsegmenty mdzZe byt ale
zjisténa pouze pFi provedeni Ucastnické segmentace Segmentu A.

Ufad na fadku 1342 vyhodnocuje, Ze nabidky VTS v pevném misté Ize
z technického hlediska povazovat za obdobné. Je pravda, Ze z technického hlediska
se nelisi pripojka stejného typu poskytnutd domacnosti od pripojky poskytnuté
podnikateli. Podstatné se ale li&i mira vyuzZiti jednotlivych rlznych druh( ptipojek
na daném subsegmentu. Zatimco domacnosti pouze zanedbatelné vyuzivaji
pripojky ISDN2 a naopak ve vétsi mife pripojky VoIP a tarify ,02 Mini%, tak
podnikatelé radové vice vyuzivaji ISDN2, jen pozvolna a v mensi mife pfripojky VoIP
a prakticky vibec tarify ,02 Mini*. To je dano odlinymi potfebami na kvalitu a
technologii na daném subsegmentu. Proto se nelze spokojit s prohlasenim, ze
nabidky VTS v pevném misté se ztechnického hlediska neliSi, ale je nutné
konstatovat, ze poptavka na technické feseni VTS v pevném misté se dramaticky
lisi dle UCastnického segmentu, jak demonstruje nize uvedeny graf.
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Z vySe uvedeného plyne, Ze ve tfech zasadnich bodech (rozdilné cenové podminky, rozdilny
vyvoj poptavky na trhu a rozdilna poptavka po technologii) se na Segmentu A lisi subsegment
domaéacnosti a podnikateld a proto povaZujeme za nutné, aby Ufad ptfehodnotil v tomto bodu
analyzu a zavedl na Segmentu A Ucastnickou segmentaci, kterd nasledné umozni ulozit
adekvatni napravna opatfeni pro oba subsegmenty.

Navic je spoleCnost GTS Czech presvédcena, ze odliSnost chovani zakaznické poptavky na
segmentu domacnosti a podnikd je do znaéné miry dlsledkem odlinému stavu hospodarské
soutéze. Toto kritérium v analyze vécného vymezeni Segmentu A zcela chybi. A proto
spole¢nost GTS Czech navrhuje, aby Ufad do analyzy doplnil a vyhodnotil grafy podill
poskytovatell sluzeb na Segmentu A podle subsegmentu domécnosti a podnikateld a to
vCetné hodnot HHI, ze kterych bude patrna koncentrace na jednotlivém subsegmentu.
Spolec¢nost GTS Czech je na zakladé své obchodni praxe presvédcena, ze toto kritérium také
prokaze zretelné odliSnou situaci na téchto dvou subsegmentech.

2) Spolec¢nost GTS Czech ve vefejné konzultaci navrhuje ulozZit ndpravna opatreni podle
§ 51 odst. (12) pismeno a) zdkaz neodlivodné&ného nebo nepfiméreného zvyhodriovani
nékterych koncovych uZivatell a pismeno d) zdkaz omezovani hospodaiské soutéze
stanovenim dumpingovych cen zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich.

Jak je patrné z kapitoly ziskovost, tak spolecnost Telefénica dlouhodobé poskytuje
sluzby na Segmentu A pod naklady. Urad uvadi (fadek 1917), Zze za sledované tfi roky
spoleCnost Telefonica nepfesahla u poskytovanych sluzeb hodnotu WACC, kterd
predstavuje neoddé&litelnou ¢ast nakladl na poskytovani sluzby. I kdyZ spole¢nosti GTS
Czech nejsou znamé presné hodnoty vyse zisku za sledované obdobi, jevi se jako
vysoce pravdépodobné, ze ve sledovanych tfech letech spole¢nost Telefénica u téchto
sluzeb zisku ve vySi WACC nedosahla. Ke stejnému zavéru také indikuji informace
z uskutecnéného workshopu. Vzhledem k tomu, Zze WACC predstavuje nutny naklad na
sluzbu (vedle daldich naklad(), kterou musi kazdy z potencidlnich konkurentd na
Segmentu A pokryt ziskem, aby zde mohl dlouhodobé nabizet sluzby tak je zfejmé, Ze
dlouhodobym poskytovanim sluzeb za podnakladovou cenu spolec¢nosti Telefénica musi
nutné dochazet k omezeni hospodarské soutéze cenovym dumpingem.

Situace je o to zavaznéjsi, Ze na Segmentu A je poskytovana sluzba dvéma skupindm
koncovych uzivatell za rlznych cenovych podminek. Z grafu €. 21, ktery popisuje ceny
za technicky obdobné (fadek 1342) sluzby - konkrétné analogové pripojky - , je patné,
ze ceny pro podnikatele jsou dlouhodobé o cca 44% vySSi nez ceny pro domacnosti.
Tim dochazi jesté vyznamnéjsimu snizeni ziskovosti sluzeb Segmentu A poskytovanych
domacnostem, tak, ze sluzby na subsegmentu domdcnosti musi nutné dosahovat
mnohem mensi miry ziskovosti nez k uUrovni WACC. Podle hrubého propoctu
zaloZzeného na Udajich v Grafu ¢. 10 a Grafu ¢. 21 musi mira ziskovosti analogovych
sluzeb pro domacnost byt alespori o0 15% mensi nez je WACC. Tyto sluzby jsou pak
dotovany sluzbami poskytnutymi druhé skupiny koncovych uZivatell - podnikateld.
Toto zvyhodnéni domdcnosti vic¢i podnikateldm by se mohlo zdat vyhodné pro
domacnosti. Bohuzel praxe ale ukazuje, Ze zavedenim dumpingu ceny pfipojek pro
domacnosti doslo k vytlaceni relevantni konkurence a utlumeni hospodarské soutéze
na tomto subsegmentu, zpomaleni inovaci a cenové stagnaci v neprospéch koncovych
Ucastnikl. Naopak zdanlivé znevyhodnény subsegment podnikatelG vykazuje diky
obecné vyssi cenové hladiné také vyssi miru konkurence. Spole¢nost GTS Czech je
proto presvéd&ena, *e zvyhodnéni koncovych uzivateld segmentu domaécnosti je
neodtvodné&né, nepfiméFfené a v kone¢ném disledku je poskozuje.

Vzhledem k tomu, Ze navrzend napravna opatfeni nepovedou k napravé popsané
situace na Segmentu A navrhuje spole¢nost GTS Czech ulozit vySe uvedena napravna
opatreni dle § 51 odst. (12) pismeno a) a pismeno d) zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich.

Jako alternativni feSeni vySe uvedené situace spole¢nost GTS Czech navrhuje zavedeni
Ucastnické segmentace na Segmentu A a ulozeni regulované nabidky WLR
s uplatnénim cenové regulace.



3) Komercni nabidka WLR nema a nebude mit funkéni dopad na sledovany trh
OBCHODNI TAJEMSTVI

Proto spole¢nost GTS Czech navrhuje, aby Ufad rozhodl o uloZeni napravného opatieni
cenoveé regulovaného, povinného WLR pro Segment A.



