Pfipominky uplatnéné k navrhu opatieni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/1/XX.2013-YY, trhu €. 1 — pFistup k verejné telefonni siti

Vv pevném misté

PFipominkujici

Cl., odg:).aplsm., Pavodni text navrhu subjekt (pof. Pozménovaci navrh Stanovisko CTU
€. pfipominky)
; Neakceptovano
Obecna Telefénica Cesky telekomunikacni ufad
ptipominka Czech Republic (dale jen ,Ufad“) nezohlednil | Utad postupoval v souladu s platnym Doporugenim Evropské

a.s.

(1)

v novém navrhu analyzy
v8echny pfipominky, které
byly vzneseny na workshopu,
zejména absenci testu tfi
kritérii.

Komise ze dne 17. prosince 2007 o relevantnich trzich produkt( a
sluzeb o odvétvi elektronickych komunikaci (dale jen ,Doporuceni
Komise®), které pfipadaji v ivahu pro regulaci ex ante, ve kterém
Evropska Komise (dale jen ,Komise®) urcila takové trhy produktl a
sluzeb, ve kterych se smi regulace ex-ante opravnéné pouzit
v souladu s €l. 15 odst. 1 smérnice 2002/21/ES. Komise stanovila
seznam takovychto trha. V Ddvodové zpravé k vySe uvedenému
Doporuceni Komise se dale uvadi: ,Je-li trh na seznamu trhd
podléhajicich regulaci ex ante, mlze narodni regula¢ni ufad podle
Doporuceni Komise pfedpokladat, Zze popsana tfi kritéria plné plati
pro dany trh a neni tfeba tento trh podle testu tfi kritérii znovu
provéfovat. Pfesto vSak narodni regulaéni organ muze (z vlastni
iniciativy, bude-li to povazovat za vhodné) provést hodnoceni
daného trhu podle testu tfi kritérii.© Ufad postupoval v souladu
s vySe uvedenym pokynem Komise. Relevantni trh & 1 — pfistup
k vefejné telefonni siti v pevném misté je zafazen do platného
seznamu relevantnich trhd uvedenych ve vySe uvedeném
Doporuceni Komise, a to na zakladé Komisi provedeného testu tfi
kritérii; relevantni trh je uveden i na seznamu relevantnich trhd v
opatfeni obecné povahy ¢& OOP/1/04.2012-4. Na zakladé
posouzeni vysledku pfedchozi analyzy, monitorovani vyvoje trhu a
s ohledem na jeho pfedpokladany vyvoj po dobu platnosti analyzy,
Ufad nenalezl dostateéné indicie, které by vedly k nezbytnosti
provedeni testu tfi kritérii na narodni Urovni. Pro Uplnost je tfeba
dodat, Ze studie Ecorys, na kterou se zastupci spolecnosti
Telefénica Czech Republic, a.s. (dale jen ,Telefénica) odvolavali
v priibéhu workshopu i nyni, vychazi z vyvoje trhu k roku 2020, a
tudiz pfesahuje dobu platnosti pfedkladaného navrhu analyzy.




Obecna Telefonica
pfipominka Czech Republic
a.s.
(2)

Urad neproved| opakovany
test tfi kritérii pro ovéfeni, zda
relevantni trh nebo jeho
pfipadné Segmenty splriuji
podminky stalych a
nepfekonatelnych prekazek
pro vstup na trh, trh
nesméruje k efektivni soutézi
a nepostacuje zde dohled
prostfednictvim ex post
soutézniho prava. Posouzeni
platnosti testu pro identifikaci
trh{i pro regulaci by pfitom
mél byt vychozim bodem pro
navrzenou analyzu.
Povazujeme za zvlast
dllezité, aby Urad tento test
v tomto kole analyzy proved|
z toho divodu, Ze v souCasné
dobé Evropska komise
provadi pfezkum Doporuceni
o relevantnich trzich.

Z dosavadnich vysledku
pFezkumu vyplyva, ze trhy €. 1
a 2 jiz nenaplnuji test tfi
kritérii pro ex ante regulacil.
Trh nenapliiuje test tii kritérii
z dlivodu nahrazovani
uzkopasmového pfistupu
irokopasmovym. Urad
rozsahle dokumentuje vliv
situace na trhu
Sirokopasmového pfistupu na
trh pfistupu k VTS, pficemz
konstatuje 63% podil
domacnosti s pfistupem

k Sirokopasmovému pfipojeni
v roce 2012 s tendenci

K rustu.

Neakceptovano

Viz vyporadani pfipominky ¢&. 1
Spole¢nost Telefénica ve svém zdlvodnéni pozadavku preklada
nepresné, anebo neuplné skutecnosti.

V navrhu analyzy relevantniho trhu &.1 Ufad mimo jiné uvedl, Ze i
pfes nesporny trend rozvoje Sirokopasmovych siti a pfiklon k VolIP,
v8ak dosud 75,5 % aktivnich pfipojek uréenych pro pfistup k VTS
pfedstavuji kovové vodice a 76,6 % hlasového provozu v pevném
misté je stale originovano na PSTN ptipojkach. Urad predpoklada,
Ze v pribéhu platnosti této analyzy budou pretrvavat trendy
pfechodu k VolIP, jehoz razantnost by mohla byt zvySena az v ramci
prfedpokladaného rozvoje NGA siti, coz je nad ramec ¢asového
vymezeni navrhu této analyzy.

Dale je tfeba vzit v Uvahu i pomérné znacéné procento Ucastnikl
odebirajicich pouze hlasové sluzby a pfistup kVTS bez
souCasného Sirokopasmového pfistupu (zejména od spolecnosti
Telefénica). V tomto pfipadé by se jednalo o tzv. ,captive users®.
Navrh nového Doporuceni je stale ve stadiu projednavani, kdy je
dotéenymi subjekty uplatiovana fada pfipominek. Co se tyCe
slouceni spole¢nosti T-Mobile a GTS Czech s.r.o (dale jen ,GTS
Czech®), Urad veskeré zmény, ke kterym na trhu do$lo, v navrhu
analyzy zohlednil, a to v€etné poklesu trzniho podilu spolecnosti
Telefénica a rozvoje alternativnich poskytovateld ve sledovaném
obdobi od minulé analyzy. Dale uvedl informace o akvizici
spoleénosti GTS Europe provedenou operatorem Deutsche
Telecom, ktera se tyka i spolec¢nosti GTS Czech, ktera pusobi na
Ceském trhu.

! Future electronic communications markets subject to ex-ante regulation (final report), Ecorys, 18. 9. 2013
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PokraCovani
z predchozi
strany

Ufad rovnéz uvadi, ze
nejc¢astéjSim divodem pro
zfizeni sluzby pfistupu k VTS
je soubézné vyuzivani
pristupu k siti Internet a
klesajici podil analogovych
pfipojek na celkovém poctu.

Za souc€asnych
konkurenénich podminek na
trhu Sirokopasmového
pfistupu / pfistupu

k infrastruktufe anebo
existence regulované
velkoobchodni nabidky na
téchto trzich neni naplnéna
podminka existence vysokych
a trvalych prekazek pro vstup
na trh pfistupu k vefejné
telefonni sluzbé.

Tento krok povazujeme za
zasadni i z toho divodu, ze
relevantni trh proSel

v poslednich tfech letech
vyznamnymi zménami.
Zejména Urad opomiji vstup
novych soutézitelt na trh,
narust jejich trznich podild a
naopak postupné se snizujici
podil spole¢nosti Telefénica
Czech Republic, a.s. (dale jen
»Telefénica“ nebo ,spolecnost
Telefénica®) ani avizovanou
koupi spole¢nosti GTS
spole¢nosti Deutsche
Telekom.




Obecna
pfipominka

Telefénica
Czech Republic
a.s.

()

Z vySe uvedenych davodi,
naslednych pfipominek a
argumentl Zzadame celou
analyzu pfepracovat a znovu
pfedlozit k vefejné konzultaci.
Jsme presvédceni, ze trh €. 1
by neprosel testem t¥i kritérii a
nemél by tak byt dale
analyzovan ve smyslu
stanoveni podniku

s vyznamnou trzni silou ¢&i
ukladani napravnych opatreni.

Neakceptovano

Viz vypofadani pfipominky €. 1 a 2
Urad ma naopak za to, Ze vysledek analyzy potvrdil opravnénost

povazovat tento trh za trh relevantni a potvrdil potfebu ex-ante
regulace na tomto trhu.

Obecna
pfipominka

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(4)

Povazujeme za nezbytnou
aktualizaci dat v analyze k 30.
6. 2013 vSude tam, kde jsou
Uradu dostupna.

Akceptovano

Urad véechna data aktualizoval s ohledem na &etnost pravidelného
sbéru dat. Néktera data Ufad sbird pouze s roéni periodicitou, a
proto ne vSechna data v analyze mohou byt aktualizovana k pololeti
2013 (napf. pocty pfipojek vyuzivané u kritéria trznich podild).




Konkrétni
pfipominka
(F. 851 az f. 860)

V pfipadé volani pfes
,unmanaged VolP“ se jedna o
sluzby volani prostfednictvim
aplikaci, jako jsou napf.
SKYPE, ICQ, MSN, Yahoo a
dalSi. Tyto sluzby on-line
komunikace Ize povazZovat
pouze za komplementy, ne za
substituty. Dal$im divodem,
pro¢ neni komunikace Skype
a podobné aplikace
substitutem, je, Zze se jedna o
sluzbu zalozenou na
proprietarnim protokolu a
zakaznikovi neni poskytovana
VDTS, pro tuto sluzbu neni
vétSinou vyuzivano
standardni koncové zafizeni
pro telefonni sluzbu, ale
pocitac &i jiné obdobné
zarizeni, i kdyz nékteré
komunikaéni programy je
mozné nainstalovat a
vyuzivat v ramci svych
datovych tarifa (Ci pfes WiFi)
na mobilnich telefonech. Dale
,unmanaged VolP*
neposkytuje SLA. Tzv.
,unmanaged VolP* se obecné
do tohoto trhu nezafazuje a je
z ného vylouc€eno. Z vyse
uvedenych dlivodU tento
pfistup k siti do tohoto trhu
nezarazujeme.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(5)

Utad do trhu &. 1 navrhuje
nezarazovat volani pres
»unmanaged VolP*, nebot tyto
sluzby povazuje pouze za
komplementy nikoli za
substituty a to z dlivodu:

- neni vyuzivano standardni
koncové zafizeni pro telefonni
sluzbu, ale po¢itac,

- neposkytuje SLA,

- sluzby jsou realizovany
proprietarnimi protokoly,

- zakaznikovi neni
poskytovana VDTS.

Utrad uvadi veskrz formalni
divody, které ho vedly k
nezafazeni unmanaged VolP
do vécného vymezeni trhu.
Rozhodujici pro zafazeni
tohoto pfistupu do trhu €. 1 je
poskytnuti poZzadované sluzby
tj. vefejné dostupné telefonni
sluzby umoznujici pfimo nebo
nepfimo uskute€novani
narodnich nebo mezinarodnich
volani (§ 2 pism.p zakona €.
127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich
zakon( (zakon o
elektronickych komunikacich),
ve znéni pozdéjsich predpisl

Neakceptovano

Urad tento pozadavek neakceptoval s od(ivodnénim, Ze
problematiku vymezeni vefejné dostupné telefonni sluzby (VDTS)
fesil Urad ve vé&cném vymezeni maloobchodniho trhu v ramci
analyzy velkoobchodniho relevantniho trhu €. 2 - pavod volani
(originace) ve vefejné telefonni siti v pevném misté. Do vécného
vymezeni trhu nebyl pfistup k vefejné komunikacni siti pro ucely
vyuzivani tzv. unmanaged VolP zafazen, protoze nenaplfiuje znaky
VDTS, pro jejiz vyuzivani je pfistup na tomto trhu definovan v jeho
vécném vymezeni.

Na zakladé vySe uvedeného a zejména sohledem na to, Ze
Lunmanaged® VolP nenaplfiuje znaky VDTS, Ufad SSNIP test na
RT1 neprovedl.




PokraCovani
z predchozi
strany

Pfistup prostfednictvim
unmanaged VolIP pIné tuto
podminku splfiuje, nebot
umoziuje poskytovani této
sluzby.

Druh koncového zafizeni
nema naprosto zadny vliv na
poskytovanou sluzbu, resp.
jeji uzitnou hodnotu. Navic i
PC je mozné vybavit
softwarovym klientem pro
uskute€novani ,managed
VolP*.

Urad neproved! hypoteticko-
monopolisticky test (SSNIP)
za UCelem zjisténi reakce
poptavky na zménu ceny
VDTS v pevném misté.
Vzhledem k znatelnému
narlstu volani uskute¢nénych
pfes ,unmanaged VolP“2
zadame tento test doplnit.




Konkrétni
pfipominka
(F. 968 az f. 970)

Jako mozné vyznamné
omezeni mobilniho pfistupu
Urad povazuje kapacitni
omezeni mobilnich siti z
hlediska vyuziti pfistupu k
vysokorychlostnim
broadbandovym sluzbam.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(6)

Ufad za vyznamné omezeni
mobilniho pfistupu povazuje
kapacitni omezeni mobilnich
siti z hlediska vyuziti pFistupu
k vysokorychlostnim
broadbandovym sluzbam. To
se vSak ve velmi blizké
budoucnosti ma zménit, nebot’
rozvoj LTE vlivem nové
pfidélenych kmitoctd na
zakladé aukce a povinnych
rozvojovych kritérii bude velmi
urychlen. K tomuto rozvoji
dojde zcela jisté jiz v prlibéhu
pristich t¥i let, tj.

v ramci obdobi ucinnosti této
analyzy.

Spole¢nost Telefénica zde
dava ke zvazeni, zda
oCekavané zmény na celém
trhu elektronickych
komunikaci by nemély byt

nez za tfi roky.

Akceptovano

Urad prihlédl k novym skute¢nostem na trhu, zejména k
ocekavanému rozvoji siti NGA a LTE a zkratil termin pro dalsi
analyzu ze tii let na dva roky. V pfipadé, Ze dojde k vyznamnym
zménam na trhu nebo v navaznosti na vydani pfipravovaného
Doporugeni o novych relevantnich trzich, mize Ufad pfistoupit
k analyze i dfive.




Konkrétni
pfipominka
(F. 982)

Toto plati za pfedpokladu, ze
za vSechny sluzby
poskytované v pevném misté
(prostfednictvim pevnych
siti) Ize nabidnout adekvatni,
¢isté mobilni, pro uzivatele
jesté atraktivnéjsi nahradu
(substitut).

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(7)

Podle nageho nazoru Ufad
dostateCné nepodlozil tvrzeni,
ze fix-mobilni substituci je
mozné uvazovat pouze za
predpokladu, ze za vSechny
sluzby poskytované v pevném
misté Ize nabidnout Cisté
mobilni atraktivn&jsi nahradu.
Pfedmétem analyzy je
relevantni trh pfistupu

k verejné telefonni siti, proto
by nahraditelnost méla byt
analyzovana pouze u sluzeb
pFistupu k mobilni a pevné
VTS.

Pokud se jedna o uzitnou
hodnotu pro uc¢astnika, pak
struktura i kvalita sluzeb
poskytovanych na mobilnich
sitich a pevnych sitich je

v zasadé stejna a tudiz se
jedna jiz v sou€asné dobé
zcela jednoznadné o fix-
mobilni substituci. Mobilni sit
naopak poskytuje navic
nékteré aplikace, které jsou
zakazniky stale vice
poptavany a ze své podstaty
nemohou byt v ramci pevné
sité nabizeny. V nékterych
pfipadech tedy sluzby na
mobilni siti pfinasi pro
ucastnika vyssi uzitnou
hodnotu.

Neakceptovano

Viz vyporadani pfipominky &. 6




Pokracovani Pokud se jedna o vyhrady

z pfedchozi Uradu k rozdilnym rychlostem
strany pFistupu ke sluzbam Internet,
pak s rozvojem LTE sité bude
v kratké budoucnosti
postupné dosazeno
rovnocennosti i téchto sluzeb.




Konkrétni
pfipominka
(F. 989 az . 1008)

Podle dokumentu BEREC
Report on Impact of Fixed-
Mobile Substitution in Market
Definition se pfiznaky fixné-
mobilni substituce obecné na
maloobchodnich trzich
zvy$uji, zejména u hlasovych
sluzeb. Stale vSak existuje
fada duvod(, pro¢ nejsou
fixni @ mobilni sluzby
soucasti stejného trhu.
Jedna se bud o rdzné
vlastnosti mezi sluzbami
poskytovanymi v pevném
misté a mobilnimi sluzbami,
nebo preferenci a riznymi
zpUsoby vyuzivani sluzeb v
pevném misté a mobilnich
sluzeb. Ufad v souladu se
zavéry sdruzeni regulator(
BEREC konstatuje, ze
nestaci posuzovat
charakteristiky (funk&ni
zaménitelnost, podobnost
charakteristickych znak(, &i
jejich pouziti) produktd
samostatné a tyto
charakteristiky nemuGzou byt
samy o sobé dostatecnymi
kritérii, je tfeba rovnéz
posuzovat uroven
konkurenéniho tlaku v
podobé cenovych omezeni a
pusobeni jednoho produktu
na druhy.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(8)

Urad uvadi ve shodé

s dokumentem BEREC, zZe je
rovnéz nutno posuzovat
uroven konkurenéniho tlaku
v podobé cenovych omezeni
a pusobeni jednoho produktu
na druhy.

Ceny za mobilni sluzby se
neustale snizuji, zadame, aby
Urad provedl kvantitativni
analyzu prdmérnych cen
mobilniho volani a volani

v pevném misté s projekci
trendu na dobu platnosti
analyzy.

Vyznamnym faktorem, ktery je
nezbytné do analyzy zafadit,
je razantni nastup mobilnich
tarif(i vSech vyznamnych
operatorl zavedenych

v kvétnu 2013. Tyto tarify
Casto obsahuji v mésicni
platbé (pausalu) veSkeré
volani do vSech mobilnich a
vSech fixnich siti a
jednoznacné tak nabizeji
substitut k telefonni sluzbé

v pevneé siti.

Neni téz pravda, Ze existuje
pouze jedina samostatna
cena za pfistup v pevné siti, a
to u tarifu O2 MINI, ktery je
navic zcela specificky svou
konstrukci tarifu. | u tarifd
02 STANDARD, 02 TREND
a 02 BUSINESS jsou
stanoveny samostatné ceny
za pristup.
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Akceptovano

Ufad text na f. 1006 — 7 opravil.

Urad souhlasi s timto tvrzenim. Nicméné konstatuje, Ze spole&nost

Telefonica zménila maloobchodni

nabidku tak, Ze zakladnim

produktem je sluzba xDSL a zakaznik si tak pro vyuzivani telefonni
sluzby dokupuje pfistup k VTS za nizkou mési¢ni cenu, napf. u
sluzby STANDARD za 76 K¢. Takto nizka cena chovani zakazniki
ve vztahu k mobilnim sluzbam podle Ufadu zasadnim zplisobem
neovlivni. Sama spole¢nost Telefonica nedolozila konkrétni Gdaje o
navys$eni minutové ceny v pevné siti pro uvedené srovnani.




PokraCovani
z predchozi
strany

Na rozdil od mobilnich
sluzeb je u sluzeb volani v
pevném misté dosud (i kdyz
ne zcela) zachovano
rozdéleni volani ve Spi¢ce a
mimo $picku, rovnéz tak je u
vétsiny tarif( sluzeb
poskytovanych v pevném
misté uplatfiovana rozdilna
cena za volani do mobilnich
siti a do pevnych siti,
zatimco mobilni sluzby toto
nerozliSuji. Rozdilna je i
primeérna cenova uroven
mobilniho volani a volani v
pevném misté (v roce 2012
byla primérna cena
mobilniho volani do
narodnich siti o 68 % vyssi
nez primérna cena téchto
volani z pevného mista).
Pokud se jedna o platbu
pouze za pfistup, existuje
jedina nabidka od
spolecnosti Telefénica u
jednoho z tarif( (O2mini), u
ostatnich nabidek je spojeno
s nabidkou volnych minut, a
nelze tak cenu za pfistup
jednoznacné stanovit. Cena
za pristup neni u mobilnich
sluzeb aplikovana.

U mobilni sité se neuplatiuji
samostatné ceny za pfistup,
veskeré naklady jsou
rozprostfeny do cen za
hovorové i dalSi sluzby. Ceny
hovorovych sluzeb v pevné
siti jsou nizsi, pravé v
disledku uplatfiovani
samostatné ceny za pfistup.
Je tedy nespravné posuzovat
pouze ceny za hovorové
sluzby v pevné siti bez
zohlednéni cen za pfistup.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 1016 az F.
1022)

| kdyz dochazi v souasné
dobé k poklesu
maloobchodnich prdmérnych
cen mobilnich volani

v porovnani s pfedchozim
obdobim, neodekava Ufad,
Ze po dobu ucinnosti
pfedmétné analyzy dojde

k sjednoceni cenové urovné,
a to i pfesto, Ze dochazi a
zfejmé bude dochazet k
pfechodu od minutovych
sazeb volani k flat
(pausalnim) tarifim za
volani. Sjednoceni cenové
urovné a tarifikace Ize
oCekavat predevsim
rozvojem vysokorychlostniho
pfistupu k siti Internet.
Nemaly vliv na dalSi vyvoj
bude mit i dalSi rozvoj
aplikaci a zpfistupnéni téchto
aplikaci OTT Siroké
vefejnosti.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(9)

Bez podrobnéjsi analyzy neni
mozno konstatovat, zda jiz
doslo &i nedoslo ke sblizeni
cen v pevné a mobilni siti.
Navic novi virtualni operatofi
(MVNO) nabizeji mobilni
hovorové sluzby v nékterych
pfipadech za nizsi ceny nez
spolecnost Telefonica, coz
neni v analyze zohlednéno.
Takovi operatofi tedy maji
nezanedbatelny potencial
zpUsobit vyznamny pfechod
zakazniku od fixnich

k mobilnim sluzbam. Vznik
novych MVNO souc¢asné
dokazuje, ze neexistuji bariéry
pro vznik novych
konkurenénich subjektu
nabizejicich pfistup

k telefonnim sluzbam za
atraktivni ceny.

Neakceptovano

Urad souhlasi s konstatovanim, e MVNO, ktefi vstupuji na trh od
roku 2013, mohou uplatiiovat na maloobchodnim trhu mobilnich
hlasovych sluzeb niZsi ceny za mobilni volani, nez uplatfiuje mobilni
operator Telefonica, a to predevSim ve shaze na tento segment
sluzeb vstoupit a posléze se etablovat. Ufad nepovazuje dotéeny
relevantni trh €.1 jako vhodny pro provedeni analyzy cen mobilnich
sluzeb. Pokud se jedna o samotny vstup MVNO na trh a
deklarované plsobeni, vzdy se jednalo o konkurenci stavajici
nabidce mobilnich sluzeb MNO, anebo konkurence jejich
konvergovanym feSenim (fixed-mobile) pro podnikatele.

Pro dalsi cCast pfipominky plati obdobné jako u vyporadani
pfipominky €. 5: Relevantni trh €. 1 je vymezen jako pfistup
k vefejné telefonni siti v pevném misté. Problematiku samotného
volani, tedy vymezeni vefejné dostupné telefonni sluzby jako
takové, fesil Ufad ve vécném vymezeni maloobchodniho trhu
vramci analyzy velkoobchodniho relevantniho trhu &. 2 - plvod
volani (originace) ve vefejné telefonni siti v pevném misté.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 1033 az .
1040)

Silnym argumentem z
hlediska vyuziti, pro ktery
jsou dosud sluzby v pevném
misté nezastupitelné s
mobilnimi sluzbami, je
skute€nost, ze
vysokorychlostni pFistup k
siti Internet pro mobilni
pfistup neni dosud nabizen v
takovych rychlostech, jako je
tomu v pevném mistg,
rovnéz z hlediska urovné
cenaltarifikace nelze obé
sluzby zafadit na shodny trh
(jak je uvedeno rovnéz v
ARTS). Proto si i mnoho
uzivatell spole¢né se
Sirokopasmovym pfistupem k
siti Internet dosud
ponechava pfistup k VTS v
pevném mistg, toto je
chapano jako ,dal$i pfidana
hodnota“ tohoto pfistupu, jak
dokladaji i prizkumy KPMG
provedené v Ceské republice
(viz nize).

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(10)

Utad se na nékolika mistech
této analyzy odvolava na
analyzy trha 4, 5, a 8. Nové
aktualni analyzy téchto trha
dosud nebyly schvaleny a
vydany a odkazovat na né je
predéasné, Urad je mize

v pribéhu zpracovani ménit.
Pokud ma Utad na mysli
odkaz na soucasné platné
analyzy, pak zaveéry v nich
uvedené jsou jiz zastaralé a
nevystihuji sou¢asnou situaci
na telekomunika&nim trhu.

Urad zde argumentuje, Zze
rozdil mezi sluzbou pfistupu
k Internetu v pevné a mobilni
siti v rychlosti a ceng, je
d@ivodem, proé¢ Urad
nepovazuje pfistup k mobilni
siti za substitut k pFistupu

v pevné siti. Jsme
presvédéeni, ze Urad by mél
sluzbu pfistupu k Internetu
hodnotit pouze v rdmci jinych
relevantnich trhu (trh ¢. 4 a 5),
nikoliv na tomto
analyzovaném trhu, nebot
zde se analyzuje pfistup

k verejné telefonni siti

v pevném misté. Pro
hodnoceni moZnosti
substituce je tedy vyznamné
uspokojovani potieb
zakaznikd ve smyslu
hovorovych sluzeb.

Neakceptovano

To, ?e Urad zmifiované analyzy doplfiuje ve smyslu pfipominek
Komise, neovlivhi smysl uvadéného textu v analyze, tedy vzajemné
navaznosti téchto relevantnich trhG. Relevantni trh ¢.1 je trhem
maloobchodnim a pro relevantni trhy ¢.4 a ¢€.5 je nadfazenym
velkoobchodnim trhem pro maloobchodni pfistup k vefejné telefonni
siti zejména prostfednictvim technologie VolP/VoB.
V pfipominkovaném textu se tak jedna o logické zohlednéni vyvoje
na souvisejicim velkoobchodnim trhu.

13




Konkrétni Agkoliv je velkoobchodni Telefonica Jsme presvedceni, ze Neakceptovano

ptipominka sirokopasmovy pristup Czech Republic pfedpokladana regulace na

(F. 1046 az F. v sitich elektronickych a.s. trzich €. 4 a 5 je dostalujici a

1049) komunikaci vymezen jako proto regulaci na trhu €. 1 ]
velkoobchodni relevantni trh | (11) povazujeme za zcela Ufad vramci analyzy relevantnino trhu ¢.1 vyhodnotil v ramci
¢. 5, tak praveé rozvoj sluzeb nadbyte¢nou. Ddvodem je, Ze | pfedmétnych kritérii (zejména kontrola infrastruktury nesnadno
Sirokopasmového pfistupu regulace na velkoobchodni duplikovatelné) regulaci uplatfiovanou na  souvisejicich
na souvisejicim urovni zajistuje zcela velkoobchodnich trzich, a rovnéz tak i stavajici napravna opatfeni
maloobchodnim trhu dostate¢né pfistup ke na relevantnim trhu ¢€.1, to je povinnost nabidky CS/CPS (resp. i
ovliviiuje situaci na trhu koncovym zakaznikam existenci komerc¢ni nabidky WLR). Na zakladé provedené analyzy
pFistupu k VTS v pevném z pohledu poskytovani odavodnil a navrhl napravna opatfeni. Provazanost s napravnymi
misté. Ufad proto dale telefonnich (i jinych) sluzeb. opatfenimi na relevantnich trzich &4 a 6.5 Ufad nezpochybiiuje,
dokumentuje tento vliv na ale s ohledem na uspory zrozsahu a niz8i naklady alternativnich
predmétny trh pfistupu operatorll na vstup na tento trh nepovazuje Ufad opatfeni na
k VTS. relevantnich trzich ¢.4 a €.5 za dostate¢né.

Konkrétni Telefénica Neni zcela zfejme, zda se Akceptovano

pfipominka Czech Republic| v tomto grafu porovnava

(. 1052 graf &. 4)

a.s.

(12)

pouze pfistup k siti Internet
v pevném misté —
doporucujeme zpresnit

Urad nazev grafu upfesnil, jedna se o pristup ksiti Internet
v pevném misté.
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Konkrétni
pfipominka

(F. 1069 az .
1093 graf €. 6)

Pro pfistupy ADSL, CATV,
WiFi a FTTx je struktura
vyuzivanych aplikaci velmi
podobna. Aplikace pro
pfenos hlasu prostifednictvim
internetu pomoci technologie
VolP

(posledni sloupce v grafu) se
nejvice vyuzivaji pres optické
sité, WiFi, pfes CATV i
ADSL. | kdyz je dle
provedeného vyzkumu VolP
dosud nejméné vyuzivanou
aplikaci ze sledovanych,
pfesto Ize oCekavat zvySujici
se vliv zejména na provoz
VDTS v pevném misté,
obdobné jako s ristem
aplikaci pro koncova zarizeni
v mobilnich koncovych
zafizenich a LTE sitii na
provoz v mobilnich sitich.

V zavérech ART 5 Ufad
konstatuje, ze v pfipadé
mobilnich siti jsou vétSinové
vyuzivané pouze aplikace,
které nejsou naro¢né na
kvalitu pfipojeni. Moznosti
stahovani vétSiho objemu
dat, online hrani her nebo
sledovani TV vyuziva v
mobilnich sitich velmi malé
procento rezidentnich
uzivateld.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(13)

Text vychazi z udaju
zjisténych zacatkem roku
2011 a nezohledriuje zmény v
celém roce 2011 a zejména
vSak v roce 2012 a 2013.

Z tohoto dlivodu povazujeme
Udaje za zastaralé, které
nemohou podavat spravné
aktualni informace platné a
pouzitelné v této analyze.

Neakceptovano

Urad ma za to, Ze chovani uZivatelll se pfi vyuZiti jednotlivych
aplikaci pfistupu k siti Internetu v daném obdobi vyrazné nezménilo,
resp. nema indikaci takovéto zmény. Zasadni zmény pfi vyuzivani
mohou nastat s masovym rozsitenim LTE siti. Ufad se domniva, Ze
podstatou pro zmény ve vyuzivani neni pouze rychlost, ale
pfedevSim kvalita a stabilita spojeni soubézné s nabidkou
odpovidajicich koncovych zafizeni, aplikaci a sluzeb obsahu.
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PokraCovani
z predchozi
strany

To potvrzuji zavéry z
prazkumu trhu s tim, Ze pro
vétSinu rezidentnich
uzivatelll (cca dvé tretiny) je
mobilni pfistup pouze
doplriikem k jinému zplsobu
pfipojeni v pevném misté. U
business zakaznikl vyuziva
mobilni pfistup pomérné
velka Cast, a to az 43 %
business zakaznikl, avSak
42 % jej vyuziva jako
doplnék. Tyto pfistupy jsou
vyuzivany zejména z divodu
jejich mobility. Tak jak roste
sinternetova vzdélanost®, tak
roste i potfeba uzivateld mit
k dispozici kdykoliv a kdekoli
pfistup k siti Internet v
mobilnim koncovém zafizeni.
Pfidana hodnota mobilniho
pfistupu a nabidka sluzeb
mobilnimi operatory v ramci
zvyhodnénych bali¢kl sluzeb
je pro uzivatele stale
atraktivnéjsi a zvySuje tak
poptavku po téchto sluzbach.
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Konkrétni Utad predpoklada, ze po Telefonica Nelze se odvolavat na Neakceptovano

pfipominka dobu uginnosti prfedmétné Czech Republic| vysledky analyz na trzich €. 2,

(. 1102 az F. analyzy budou vy$e popsané | a.s. 5 a 8, nebot dosud nebyly _ e

1110) dosavadni rozdily a specifika ukondeny, resp. byly stazeny, Y'Z vyporadani pfipominky €. 10.
obou sluzeb jesté pretrvavat. | (14) popf. k nim byly dany zasadni | Ufad upfesniuje, ze analyza relevantniho trhu €. 2 byla jiz v roce
Toto konstatovani je pfipominky ze strany 2013 dokonlena, a je na webovych strankach Ufadu vefejné
v souladu s analyzou spolecnosti Telefénica. pfistupna. Ufad upfesni formulace ve vztahu kanalyzam
relevantniho trhu €. 2, 5 a 8. . relevantnich trha €.5 a €.8.
Urad proto do vécného Dale sam Urad konstatuje, Ze
\g;\::ggggggﬁ?hn;etneho ?noc;:tt}azil Skuggﬁ:ﬁgn?af;(xinfe Urad v pfredmétném textu uvadi, Ze dochazi k procesu jak fix-mobil
produktoveého trhu mobilni konvergenci s tl’m’, e tento sub§tituc§a, tal,< | kpvnvergence._ Krovrpé analyzy minulého a
sluzby nezahrnul. Nicméné trend bude nadale posilovat. soupaspeho vyvoje Uralc,iv uyedl : daI’s’| p9dst9tr3y trepd rozvole
posoudi jejich viiv Vzhledem k tomu, Ze analyza spojeny s masovym rozsifenim LTE SI’tI, vCetné casov’eh’o ramce.
na konkurenci na trhu pi ma analyzovat a brat v Gvahu Na zakladé preqpoklad.an.eho zrychleni procesu budovani LTE siti
analyzovani pfedmétného minuly, ale | budouci pak UFe)d upravvlll (’zk'rétvlll) i égsovg’ obdobi pro dal$i analyzu na dva
kritéria v ramci analyzy predpokladany vyvoj, roky. (viz vypofadani pfipominky €. 7).
vyznamné trzni sily, protoze pozadujeme, aby Urad
na trhu dochazi jak v analyze zohlednil silny vliv
k procesu postupné fixné fix-mobilni substituce.
mobilni substituce,
tak i ke konvergenci. Ufad
oCekava, ze oba trendy
budou nadale posilovat a
dal$i vyvoj na trhu bude
zaviset zejména na rozvoji
optickych a LTE siti. Vliv na
dal8i rozvoj bude mit i vyvoj
a rozSifeni aplikaci OTT.

Konkrétni Rozvoj na trhu sluzeb Telefénica Na zacatku tohoto odstavce | Akceptovano

pfipominka poskytovany v pevném misté | Czech Republic uvadi Urad nevhodné slovo

(F. 1154 az F. po roce 2000 povazuje Ufad |a.s. ,Rozvoj*, nebot pocet - _ o

1165) za charakteristickou uéastnickych stanic Urad slovo ,Rozvoj* nahradil slovem ,Vyvoj*.

poptavkou po sluzbach
pfistupu k siti Internet.

(15)

kazdoro¢né nezanedbatelné
klesa.
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PokraCovani
z predchozi
strany

Nejprve, pomoci vytaceného
pFistupu (dial up) a nasledné
pfesunem poptavky po
sluzbach pfistupu k siti
Internet s vysSi rychlosti
(oproti sluzbé dial up), tato
sluzba se v tomto obdobi
profilovala jako rozhoduijici
poptavka po sluzbach v
pevném misté. Poptavka po
hlasovych sluzbach byla
feSena az druhotné. Na tuto
zmeénu poptavky reagoval
incumbent s urcitym
zpozdénim jak na
maloobchodni, tak i
velkoobchodni urovni trhu.
Trh na tuto prodlevu
reagoval nabidkou
alternativnich operator(
zalozenou na jinych
technologii pfistupu a jejich
rozvojem. Jednalo se
zejmeéna o WiFi a kabelovy
pFistup k siti Internet. K 31.
12. 2005 tak ¢&inil podil xDSL
na celkovém poctu
Sirokopasmovych pfistupt
pouze 40 % (viz graf €. 7).
Tato skute€nost se odrazila v
dal8im vyvoji na trhu sluzeb
v pevném misté, v€etné
pFistupu k VTS, a jeho
rozdilnosti od vyvoje v
ostatnich zemich EU.
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Konkrétni
pfipominka

(F. 1132, F. 1144 a
f. 1152)

Tabulka ¢. 1,2 a 3.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(16)

Ufad v &asové fadé mobilnich
Ucastnikd neuvadi hodnoty od
roku 2001 do roku 2012.

Dle naseho nazoru Ufad
nespravné interpretuje vyvoj
poctu ucastniku, resp. stanic,
na mobilnim a pevném trhu.
Pocet u€astnickych stanic

v pevneé siti od roku 2000
postupné klesa. Vyvoj na
mobilnim trhu po roce 2000
neni uveden, pfestoze je

z pohledu spole€nosti
Telefénica velmi vyznamny.
Pozadujeme porovnani vyvoje
poctu zakaznikd/stanic na
pevném a mobilnim trhu
zaradit do analyzy a dovodit

z porovnani zavéry. V pfipadé
vyneseni takovych hodnot do
prislusného grafického
porovnani by bylo nutné
konstatovat silny vliv mobilni
sluzeb a tedy uznat mobilni
sluzby za substitut

k telefonnim sluzbam
poskytovanym v pevné siti.

| kdyz nejsou hodnoty o poctu
mobilnich zakaznikd po roce
2000 v analyze k dispozici, je
z Tabulky €. 3 zcela ziejmé,
Ze dochazi v pribéhu let 2000
az 2012 k poklesu zakazniki
v pevné siti (celkem o cca
49%, resp. u spole¢nosti
Telefénica o cca 70%) a Ize
dovodit, Zze ubyvajici
zakaznici pfechazeji na
mobilni sluzby, pfipadné na
jiné technologie.

Akceptovano

Urad doplni pozadované Udaje o po&tu mobilnich ugastnik(i od roku
2001 dor. 2012.
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Konkrétni Zaveér: Pristup k vefejné Telefénica Spolecnost Telefonica Neakceptovano

pfipominka telefonni siti v pevném mist& | Czech Republic| hesouhlasi se zavérem Ufadu

(f. 1216 az F. a mobilni pFistup povazuje |a.s. a pozaduje na zakladé vyse | . o ) _ o o .

1217) Ufad i nadale za oddélené uvedenych pfipominek Uvr_ad v ramci analyvzy a ani na ;a_klade vyporav1dav\n| vyse uvegenych
produktové trhy. (17) pfepracovani zavéru. pfipominek spole¢nosti Telefénica ke zméné zavéru vécného

vymezeni trhu nedospél.
Konkrétni Telefénica Urad vyvozuje nespravné Neakceptovano
pfipominka Czech Republic| zavéry, nebot je nutné

(F. 1558 graf ¢.

15)

a.s.

(18)

zohlednit i skuteénost, Zze
doslo, resp. dojde ke slouéeni
spolecnosti spole¢nosti GTS
a T-Mobile, a proto je
nezbytné posuzovat data
téchto dvou spoleénosti jiz
dohromady. V tom pfipadé

v r. 2012 podily spole¢nosti T-
Mobile, T-Systems (neni
ziejmé, zda je jiz zahrnut
podil této spolecnosti do
udaju T-Mobilu) a GTS maji
dohromady podil na trhu
43,77 %, coz je pouze 0 5,26
procentnich bodl méné nez
dosahuje spole¢nost
Telefonica. Ackoliv nejsou
uvadény nejaktualnégjsi
dostupné udaje o trznich
podilech, da se z trendu
dlvodné predpokladat, ze
pokles podilu spolenosti
Telefonica a rast podilu
spole¢nosti T-Mobile véetné
GTS a T-Systems, jiz mohl
vést k vyrovnani trznich
podilt obou subjekt(.

Viz vyporadani pfipominky €. 2.

Urad v této souvislosti upozorfiuje, Ze v souéasné dobé je akvizice
T-Mobile a GTS Czech v projednavani, dosud nebylo ucinéno
prevzeti. K dispozici tudiz ani nemUze byt dostatek informaci o dalSi
¢innosti spole¢nosti GTS Czech a T-Mobile na trhu. Obé uvedené
spole¢nosti plsobi na trhu jako samostatné vzajemné nezavislé
pravni subjekty.

Urad vySe uvedenou transakci monitoruje, stejné tak bude
monitorovat i jeji dalSi vyvoj. Lze v8ak z Casového hlediska
predpokladat, Ze pokud by k pfipadné fuzi doslo, bude tomu spise
ke konci €asového vymezeni ucinnosti této analyzy relevantniho
trhu ¢.1.

Pokud by k takovéto situaci do$lo v dobé& platnosti analyzy, je Urad
pfipraven zahajit ihned pfezkum. Co se tyc¢e slouceni spolecnosti T-
Mobile a TSystems nedojde k vyrazné zméné zavéru vztahujicich
se k trznim podilim zobrazenym v grafu 15, ke kterému se vztahuje
pfipominka. Podil nejvétsich dvou hracl (spolecnosti Telefénica a
GTS Czech) zGstanou nezménény.
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Konkrétni Zavér k segmentu B: Telefénica V navaznosti na predchozi Neakceptovano
ptipominka Spoleénost Telefénica Czech Republic pfipominku Telefonica
(. 1636 az F. dosahla nejvétsiho trzniho | a.s. nesouhlasi se zavérem _ e
1638) podilu (vice nez 49 %) Uradu, Ze kritérium trzniho Viz vyporadani pfipominky €. 2 a 18.
v segmentu B. V souladu (19) podilu na Segmentu B
s Metodikou Ufadu Ize poukazuje na jeji vyznamnou
pr%c_iplgklaSiat: e zkoumta?y’ gﬁg;,szllljui' Vq;?:drgvug f provadet Ufad na vysvétleni uvadi, Ze az do r. 2012 se jednalo o pozvolny
subjekt ma vyznamnou trzni Do yd VY by Utad trend poklesu, a tento i nadale predpoklada. V tomto kontextu
sflu. prcz)zvaedlfjgcrﬂﬁ’oﬁnééira povazuje razantnéjSi snizeni poctu pfipojek na segmentu B spiSe
vyhledovou analyzu, nebot se za vyjimku.
domnivame, ze pfi zachovani
dosavadniho trendu poklesu
podilu spole¢nosti Telefonica
je zavér Uradu neobhaijitelny.
Zaroven Ufad neuvadi zadné
skutecnosti, které by
poukazovaly na moznou
zménu dosavadniho trendu.
Konkrétni Zavér k hodnoceni kritéria | Telefonica Zaveér vyhodnoceni kritéria Akceptovano
pfipominka velikost podniku: Czech Republic| velikosti podniku neni
(. 1656 a2 F. Vyhodnoceni kritéria velikost | a.s. dolozen. Pozadujeme doplnit | | . _
1658) podniku indikuje existenci argumentaci. Urad rozSifi argumentaci.

podniku se samostatnou

vyznamnou trzni na obou
segmentech relevantnim
trhu, a to pro spole€nost

Telefénica.

(20)
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Konkrétni To umoziiuje spolednosti Telefénica Spolecnosti Telefénica a Neakceptovano

pfipominka Telefonica jednat nezavisle | Czech Republic spolenost T-Mobile véetné

(F. 1666 a2 . na svych konkurentech, to | a.s. GTS a T-Systems maji : T,

1667) plati pro Segment A obdobné podily na trhu. To Viz vypofadani pfipominky C. 2, 18, 19

i Segment B. (21) znam’en_é, ze sp9lveépost

Telefonica nemuze jednat Urad vySe uvedenou transakci monitoruje, stejné tak bude
nezavisle nasvych monitorovat i jeji dalsi vyvoj. Lze vSak z&asového hlediska
konkurentech, minimaln€ na | hreqpokladat, Ze pokud by k pripadné fazi doslo, bude tomu spise
Segmentu B. Zadame Ufad 0 | ke konci ¢asového vymezeni Gginnosti této analyzy relevantniho
opétovne zvazeni sveho trhu &.1. Pokud by k takovéto situaci do$lo v dobé platnosti analyzy,
tvrzeni o opaku. Ufad je pfipraven zahaijit ihned pirezkum.

Konkrétni Ufad vyhodnotil vyuZiti Telefonica V kazdém pripade by mél Neakceptovano

pfipominka sluzby LLU pouze pro Czech Republic| Urad hodnotit vyuziti sluzby 1y, | ove qmaing tabulce &. 8 vyhodnotil celkové vyuziti sluzby LLU

(F. 1682 azf. hlasove sluzby. a.s. l_aLkU J;ké?rg)kglazgr\;ijl,uby’ (pro hlasové sluzby i Sirokopasmovy pristup). Tabulka je vsak

1687) Pokud bereme v dvahu b P y soudasti obchodniho tajemstvi, a proto nelze uvedena data

vyuzivani LLU jak z diivodu
pfistupu k siti Internet, tak i
soucasné hlasové sluzby,
pocet pFistupl maze
dosahovat nékolikanasobné
vySe. AvSak i tak je absolutni
pocet pfistupl pres LLU
velmi maly (z hlediska hlasu i
internetu).

(22)

pFistup. UFad povazuje pfistup
k VTS poskytovany
prostfednictvim
Sirokopasmového pfistupu za
soucast trhu €. 1.

zvefejnit. V hodnoticim textu jsou v3ak uvedeny zavéry
k vyhodnoceni sluzby LLU (pro hlasové sluzby i Sirokopasmovy
pristup).
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Konkrétni Zavér k hodnoceni kritéria | Telefénica Telefonica nesouhlasi se Neakceptovano
pfipominka pro oba segmenty: Czech Republic| zavérem Ufadu, zejména
(F. 1731 az T Vlastnictvi celoplosné a.s. s konstatovanim, ze _ e
1734) pistupové sit& nesnadno ,napravna opatfeni na trzich | Viz vypofadani pfipominek €. 10 a 11.
duplikovatelné indikuje (23) 4,5a6 se prqml’tajl’ dow
existenci podniku se maloobchodniho trhu pristupu | studie Ecorys je podkladem pro regulaci ex ante v nasledném
samostatnou vyznamnou trzni k\,{T“S pouze v.omezene obdobi a vyhledem do roku 2020. Zavéry, které jsou zde Cinény,
silou, a tou je spolecnost mife”. Tento zaver Uradu je | jsoy vztazeny k tomuto datu. Analyza se zaméfuje na kratsi obdobi
Telefonica. Napravna v rozporu se studii Ecorys?,  |1e3 studie s ohledem na pravidia provadéni analyz nastavenych
opatfeni na velkoobchodé ktera dochazi k zavéru, Ze za | Evropskou komisi.
ol ol e, oS, BRI 5| Zavery Uraou, kot so anatzy minueno a savafio o
k VTS pouze v omezené neprojde relevantni trh €. 1 udouctho vyhiedu po dobu u0|r]no_st| analyzy b nelze protg
e O davat do rozporu s vysSe uvedenymi zavéry studie Ecorys, ktera
mife. testem tfi kritérii. - A . wo e as . . e N
predpoklada dalSi rozSifeni Sirokopasmovych pfipojek, zménu
pfistupu k velkoobchodnim relevantnim broadbandovym trhim,
rozvoj LTE siti a rozvoj NGA siti.
Konkrétni Kapitola Rozsah Telefonica Argumenty v celé Casti Neakceptovano
pfipominka a rozmanitost produktt Czech Republic| hodnoceni Rozsahu a
(F. 1752 az . nebo sluzeb a.s. rozmanitosti produktd nebo . ] ] o ] .
1778) sluZeb a z nich dovozeny Ufad na zakladé hodnoceni kritéria Rozsah a rozmanitost produktu

(24)

zaver povazujeme za
nespravné. Ostatni operatofi
maji rovhocenné moznosti co
do rozsahu a rozmanitosti
poskytovat sluzby jako
spole¢nost Telefonica.
Zaroven nepovazujeme toto
kritérium za indikaci nasi
vyznamné trzni sily.

nebo sluzeb, dospél k zavéru, ze ,Vyhodnoceni kritéria Rozsah
a rozmanitost produktt nebo sluZzeb i pres vySe uvedené indikuje
existenci podniku se samostatnou vyznamnou trzni silou na tomto
relevantnim trhu, a to spoleCnost Telefonica. Toto se zaklada
pfedev§im na skuteénosti, Ze spole¢nost Telefénica poskytuje jak
velkoobchodni, tak i maloobchodni sluzby pfistupu na bazi
samozasobeni, kdezto ostatni operatofi jsou ve vétsi ¢i mensi mife
zavisli na nakupu sluzeb, a to pfedevsim od spolecnosti Telefonica.

Nepopird to ovSem skuteCnost, Zze ostatni poskytovatelé sluzeb

mohou nabizet rovnéz rozmanité produkty, ale pravé diky
velkoobchodnim nabidkam spolec¢nosti Telefénica.

2 Future electronic communications markets subject to ex-ante regulation (final report), Ecorys, 18.9.2013
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Konkrétni
pfipominka
(F. 1949 az F.
1963)

Poptavka v Segmentu A je
znacné roztfisténa, proto
zakaznici nemaiji velkou
vyjednavaci silu.

| kdyz uzivatelé sluzeb na
tomto trhu maji moznost
vyuzit hrozby pfechodu

k jinému poskytovateli
pfistupu, a to jak
prostfednictvim
uzkopasmovych, tak i
Sirokopasmovych pfipojek,
presto je tato moznost
prechodu limitovana.
Rozhodujicim omezenim je
samotna existence nabidky
pfistupu alternativnich
poskytovatelll v dané lokalité
(jak uzkopasmového, tak i
Sirokopasmového pfistupu).
V pfipadé, Ze se jedna o
vyuzivani pouze
uzkopasmového pfistupu
bez sou€asného vyuziti
vysokorychlostniho pfistupu
k siti Internet, byl by tento
prechod spojen i

s dodate¢nymi naklady.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(25)

Tvrzeni uvedena v této Casti

nejsou podlozena argumenty
a nelze z nich vyvodit zadny

relevantni zavér.

Dil¢i zavér na f. 1962 — 1963
neuvadi jaké dlvody vedou
k obtiznosti pfestupu a
zejména nespecifikuje o jaka
napravna opatfeni na jakém
relevantnim trhu se jedna.

Neakceptovano

Urad pro uplnost uvadi, Ze pfipominka se vztahuje k G&asti
vyhodnoceni kritéria Neexistujici nebo slaba kompenzacni sila na
strané poptavky. V tomto kontextu je pfipominka spoleCnosti
Telefénica k diléimu zavéru ohledné dodateénych nakladd na
pfechod irelevantni. Tyto naklady jsou u pfredmétného kritéria pouze
okrajové zmifiované. Naklady na pfechod a prekazky pfechodu jsou
rozebrany a hodnoceny v analyze v nasledujicim kritériu.
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PokraCovani
z predchozi
strany

Jak Urad vy$e uvadi, vyuziva
68 % uzivatelu pfipojek z fad
domacnosti zvyhodnéné
bali¢ky sluzeb od spole¢nosti
Telefénica, tito uzivatelé
mohou v pfipadé malého, ale
trvalého zvySeni ceny
pfistupu a/nebo hlasovych
sluzeb realizovat pfechod

k jinému poskytovateli sluzeb
a to bud pouze pro pfistup

k VTS (spole¢nost Telefénica
sluzby VolP pro domacnosti
neposkytuje) nebo jinému
poskytovateli sluzeb pfistupu
k siti Internet. Pro 32 %
domacnosti by v8ak by bylo
obtizné takovyto prestup
realizovat bez existence
napravnych opatfeni na
relevantnim trhu.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 1970 az F.
1974)

Zaveér k neexistujici nebo
slabé kompenzacni sile na
strané poptavky

v Segmentu A: Zakaznici

v tomto segmentu maji
slabou kompenzacéni silu a
vyjednavaci pozici na strané
poptavky. Tato slaba sila je
sice pro ¢ast ucastniku
posilena moznosti pfechazet
na pfistup k VDTS pomoci
technologie VolP. Hodnoceni
kritéria indikuje, ze
spole¢nost Telefonica ma
vyznamnou trzni silu.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(26)

Spole€nost Telefénica
nesouhlasi se zavérem
Ufadu, nebot uvedené
argumenty takovy zavér
nepodporuji. Realita ukazuje
pravy opak. Zakaznici maji
moznost zvolit jiného
poskytovatele €i jinou
technologii. Tato argumentace
je podpofena mimo jiné i Cisly
o postupném ubytku fixnich
zakaznikl spole¢nosti
Telefénica a naopak rustu
zakazniku jinych operatoru.

Neakceptovano

Utrad vzal pfi vyhodnoceni kritéria Neexistujici nebo slaba
kompenzacni sila na strané poptavky v Uvahu skute€nosti, které
tuto kompenzaéni silu formuji, a to, Zze maiji vliv na jeji velikost,
pfipadné ji mohou zvétSit nebo zmensit. Toto se samoziejmé
promita do moznosti realizovat pfechod ucastnikt mezi jednotlivymi
poskytovateli danych sluzeb. Ufad toto nerozporuje, jak je patrné
z textu vyhodnoceni tohoto kritéria. Uvadi vSak, ze vyjednavaci sila
(potazmo hrozba prfechodu) je limitovana existenci alternativniho
poskytovatele sluzeb, a poukazuje zde na skuteCnost, Ze fada
poskytovatell je pouze lokalniho charakteru a dale na skute¢nost,
ze i kdyz lze prechazet na jiné technologie (VolP), je toto pro
uzivatele pouze uzkopasmovych pfistupu k VTS spojeno s bariérou
pfechodu, véetné nakladll na pfechod, a tito uzivatelé jsou proto
oznacovani jako zajati (captive users). Pocet téchto ,captive users®,
i kdyz se postupné snizuje, €inil vroce 2012 téméf jednu tietinu
v8ech rezidentnich uéastnikd spoleénosti Telefénica. Urad povazuje
tuto hodnotu za dosud vysokou. Utad vySe uvedené skutednosti
uvedl ve vyhodnoceni pfedmétného kritéria a pfijal odpovidajici
Zaver.

Urad vztahuje, v souladu s navrhem Duavodové zpravy k navrhu
nového Doporuéeni o relevantnich trzich, ,captive users® na
uzivatele, ktefi nemohou snadno prejit na jiné sluzby anebo sité
vzhledem ke specifice sluzeb poskytovanych na PSTN
siti nebo jednoduSe na uzivatele, ktefi z rdznych divodu chtéji
zUstat na PSTN siti (napfiklad uZivatelé, ktefi jsou velmi citlivi na
ceny a /nebo nevyuzivaji typickych vyhod Sirokopasmového
pfistupu nebo balicku sluzeb). PF vypoétu vychazel Urad
z celkového poétu rezidentnich UcastnikG vyuzivajicich sluzeb
pfistupu k VDTS (v poctu UCastnickych stanic) a poctu ucastniki
vyuzivajicich tzv. bali¢ky, tedy VDTS a dalsi sluzby elektronickych
komunikaci z nabidky spole¢nosti Telefonica.
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Konkrétni Kapit9la 314 Kritéria Telefénica Zévélr k_hqdnocem’ kritléri.a Neakceptovano

pfipominka souvisejici s Czech Republic| souvisgjici s charakteristikou

(F. 2072 az charakteristikou a.s. konkurence na relevantnim ,

2(')92) ' konkurence na relevantnim trhu v Segmentu A je Ufad neshledal zadny rozpor v argumentaci mezi textem kapitoly
trhu 27 vV rozporu v zasadé se véemi | -Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim

(27) argumenty uvedenymi trhu Segment A" a jejim zavérem. SpoleCnost Telefonica neuvedla

Segment A v odstaveci na F. 2072 — 2088. | konkrétni rozpory, ke kterym by se Ufad mohl vyjadfit.

Konkrétni Z,évér k hodnpceni Ifritériva: Telefonica Ufa,d.uvédl’ zaver hodnoceni | Neakceptovano

pfipominka Urad konstatuje na zakladé | Czech Republic| kritéria pouze ve vztahu

(F. 2114 az F. vyhodnoceni kritéria a.s. k Segmentu A. Pokud se v8ak | o

2117) souvisejici s charakteristikou tento zavér vztahuje Viz vyporadani pfipominek ¢. 2 a 18.

konkurence na relevantnim
trhu €. 1 v Segmentu A,

Ze spolecnost Telefonica
muze na tomto segmentu
vyuzit svou trzni silu, proto
kritérium indikuje existenci
podniku se samostatnou
trzni silou.

(28)

k Segmentu B (jedna se
pravdépodobné o chybu

v pismenu), pak
nesouhlasime se zavéry
Uradu, Ze kritéria souvisejici
s charakteristikou konkurence
indikuji existenci podniku se
samostatnou trzni silou

v Segmentu B. Podle naseho
nazoru je nezbytné hodnotit
podil na trhu vyjadfeny
poctem poskytnutych pfipojek
u spolecnosti T-Mobile, T-
Systems a GTS spolecné.
Podily spole¢nosti Telefonica i
spole¢nosti T-Mobile, T-
Systems a GTS jsou
obdobné.

Urad vySe uvedenou transakci monitoruje, stejné& tak bude
monitorovat i jeji dalSi vyvoj. Lze v8ak z Casového hlediska
predpokladat, ze pokud by k pfipadné fuzi doSlo, bude tomu spise
ke konci ¢asového vymezeni ucinnosti této analyzy relevantniho
trhu €.1. Pokud by k takovéto situaci doslo v dobé platnosti analyzy,
Ufad je pfipraven zahdijit ihned prezkum.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 2130 az F.
2139)

Urad konstatuje v souladu s
Metodikou, ze trzni podil
spole¢nosti Telefonica

pfi zkoumani jednotlivych
méfitek na Segmentu B
celkem prevysuje 40 % a jde
tedy o pfedpoklad existence
vyznamné trzni sily.

Tento zavér o existenci
vyznamné trzni sily
spolecnosti Telefénica,

i pfes konstatovani, ze vyvoj
trznich podila podle
zvolenych kritérii ma klesajici
tendenci, potvrdilo i
zkoumani kritérii
zamérfenych

na charakteristiku podniku a
souvisejicich

s charakteristikou
konkurence na relevantnim
trhu.

Na zakladé provedené
analyzy Urad konstatuje, Ze
na Segmentu B relevantniho
trhu &. 1 — pfistup k verejné
telefonni siti v pevném misté
existuje podnik se
samostatnou vyznamnou
trzni silou, kterym je
Telefénica.

Telefénica
Czech Republic
a.s.

(29)

U Segmentu B doslo ke zcela
chybné interpretaci. Jestlize
spolecnost Telefonica v tomto
Segmentu dosahuje trzni
podil vice jak 40 % a
slouena spolecnost T Mobile
a GTS také vice jak 40 %
nelze konstatovat existenci
vyznamné trzni sily pouze u
jedné spole¢nosti. Z tohoto
zavazného duvodu zasadné
nesouhlasime se zavérem
Ufadu na Segmentu B.

Telefoénica povazuje celkové
hodnoceni vyznamné trzni
sily na Segmentu B za
zkreslené a nespravné. Urad
v analyze nezvaZzuje vyse
uvedeny predpoklad, tj.
spojeni spole¢nosti T-Mobile,
T-Systems a GTS Czech

v jednu entitu, resp. pod
spole¢ného vlastnika. Podil
spole¢nosti Telefonica a
uvedenych spole¢nosti
celkem je v Cislech za rok
2012 témér stejny a trend
poukazuje na pokles trzniho
podilu spole¢nosti Telefénica.
Naopak, trzni podil nejblizsiho
konkurenta dokazuje, ze tento
Segment je efektivné
konkurenéni. Navrzena
napravna opatfeni na
Segmentu B proto nejsou
opodstatnéna.

Neakceptovano
Viz vyporadani pfipominek €. 2 a 18.

Urad vySe uvedenou transakci monitoruje, stejné tak bude
monitorovat i jeji dalSi vyvoj. Lze v8ak z Casového hlediska
predpokladat, ze pokud by k pfipadné fuzi doSlo, bude tomu spise
ke konci ¢asového vymezeni Gcinnosti této analyzy relevantniho
trhu €.1. Pokud by k takovéto situaci doslo v dobé platnosti analyzy,
Ufad je pfipraven zahdjit ihned prezkum.
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Obecna GTS Czech Spolecnost GTS Czech Neakceptovano
pripominka S.I.0. navrhuje, aby Ufad zaved|
ucastnickou segmentaci na i
30 Segmentu A a rozdélil ho na Ufad nenalezl dostatecné dlvody pro provedeni ucastnické
(30) dva subsegmenty — segmt’antgce na sybtrhu A. Vyporadani pfipoml’nevlf tyk:ajl'cicb se
nepodnikajicich fyzickych kgnkretnlch navrhd na segmentaci je uvedeno u pfipominek €. 31
osob (domacnosti) a az 33.
podnikajicich osob
(podnikatelé).
Konkrétni Nabidk}/ pFl's’tuQu k VTS GTS Czech Urad na F?dku 1343 o Neakceptovano
pfipominka v pevném misté v segmentu | s r.o. nespravné vyhodnocuje, ze Ufad vvchazi . . 4Iné si
! s : . oo ychazi ve vécném vymezeni z realné situace na subtrhu A
(F. 1343) ;\cl;zeen é\f:ﬁg”r:f:;*;ﬁa [‘Zaeb;dé‘é’n\ggh‘(’)%ngi‘;?am'Ste tedy pfi zohlednéni nabidek operatori plsobicich na tomto trhu
(31) resp. subtrhu. Nevyvozuje zavéry pouze na zakladé nabidky

povazovat za obdobné.

povazovat za obdobné. To
zcela odporuje udajum, které
Utad uvadi v grafu &. 21, kde
je zcela ziejmé cenové
rozdéleni uplatfiované
spolec¢nosti Telefénica pro
vySe uvedené subsegmenty.
Cena uplathovana pro
podnikatelsky segment je za
celé sledované obdobi zhruba
0 45% vysSi nez cena
uplatfiovana pro segment
domacnosti. Tento stav, ktery
jednoznacéné svédci o jiném
pFistupu k obéma segmentim
spolecnosti Telefonica,
zUstava konzistentni i za
obdobi hodnocené i pfedchozi
analyzou trhu &. 1 a je Uradu
znamy. Jiz z tohoto kritéria —
uplathovani odliSnych
cenovych podminek — dle
spole€nosti GTS Czech plyne
nutnost ucastnické
segmentace Segmentu A.

spoleCnosti Telefonica, ktera diferencuje nabidky pro doméacnosti a
podnikajici osoby. Na trhu tak existuji i nabidky sluzeb spole¢né pro
rezidentni a podnikajici ucastniky.

Graf €. 21, na ktery poukazuje v pfipomince spole¢nost GTS Czech,
se vztahuje k Casti Ceny a ziskovost, a je zaméfen na vyvoj cen
nejvétsiho operatora plsobiciho na trhu, coz je ve vztahu
k vécnému vymezeni irelevantni.

Technicky rozdil, vzhledem ke shodné pristupové siti, Urad
nenalezl.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 1323 az .
1355)

Kapitola Vécné vymezeni
segmentu A a segmentu B
relevantniho trhu pfistupu
k VTS v pevhém misté

GTS Czech
S.r.o.

(32)

Charakteristika chovani
zakaznické poptavky je na
vySe uvedenych
subsegmentech zasadné
odlisna.

Pfedné je potfeba zdulraznit,
Ze spolec¢nost GTS Czech
zobrazeni vyvoje poctu
pfipojek v grafu €. 9 povazuje
za nedostate¢né a pro
potfeby posouzeni rozdilnosti
na pfipadnych
subsegmentech malo
vypovidajici a navrhuje Ufadu
jeho doplnéni tak, aby
zahrnoval ¢asovy Usek
dostatecné dlouhy na to, aby
byl zfetelny trend vyvoje poctu
pfipojek domacnosti a
podnikateld. Konkrétné
navrhujeme, aby pro
relevantni posouzeni trendu a
jeho pfipadné zmény byly
vyuzity data i z pfedchozich
analyz trhu a graf byl protazen
do roku 2001, kdy doslo

k pocatku dramatického
propadu poctu pevnych linek.

Castecéné akceptovano

Urad ma za to, Ze jiz z grafu &. 9 je zfetelny pokles poétu pripojek
v segmentu A. Urad pouzil pro graf &. 9 data z elektronického sbéru
dat, narlist mezi lety 2011 a 2012 povazuje spiSe za statistickou
chybu a nelze dle nazoru Uradu na tomto jediném udaji zakladat
odligny trend. Ufad doplnil do analyzy do &asti vécného vymezeni

Pokud se tyka dlouhodobych trend(, je Urad, na zakladé v analyze
pfedlozenych graf(, toho nazoru, Ze jsou spole¢né pro cely
segment A, a nikoli rozdilné pro rezidentni a podnikajici ucastniky.
Takovymto trendem je pokles poctu pfipojek v obou segmentech a
postupna realizace prechodu od uzkopasmovych
k Sirokopasmovym pfipojkam. Miru poklesu nebo nahrazovani
povazuje v tomto kontextu Ufad pouze za doplfiujici, nikoli zasadni
informaci vzhledem kdale uvedenému vramci vypofadani
pfipominek spole¢nosti GTS Czech.
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PokraCovani
z predchozi
strany

V nize uvedeném grafu
(sestavenému z dat
dostupnych z analyz trha a
extrapolace vyvoje
zakaznickych segmentud v
obdobi 2006-2009)
spole¢nost GTS Czech
demonstruje tvrzeni, ze vyvoj
na segmentu domacnosti, kde
je zfetelny vyznamny pokles
poctu pfipojek po celé obdobi
(od roku 2004 do roku 2012 je
pramérny meziro€ni pokles
cca 9,6%) se zasadné liSi od
vyvoje na segmentu
podnikatel(l, kde po
pocatecnim propadu dochazi
dlouhodobé pouze k velmi
mirnému poklesu (od roku
2004 do roku 20012 je
primérny meziroéni pokles
cca 4,2%). Mezi roky 2011 a
2012 dokonce doslo

k mirnému nardstu poctu
pevnych linek pro podnikatele,
coz na zakladé dostupnych
dat, mdze naznacovat
ustalovani poctu pfipojek na
tomto subsegmentu.
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| na zakladé dostupnych,

Pokracovani hrubych dat je zfejmé, Ze oba
z pfedchozi segmenty maji znatelné
strany odlisnou dynamiku, coz mdze

byt dano odliSnym stavem
hospodarské soutéze.
Analyza skute¢nych diivodu
rozdilu mezi obéma trznimi
subsegmenty muze byt ale
Zjisténa pouze pfi provedeni
ucastnické segmentace
Segmentu A.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 1342)

Nabidky pfistupu k VTS

v pevném misté v segmentu
A |ze z technického

a cenového hlediska
povazovat za obdobné.

GTS Czech
S.r.o.

(33)

Ufad na fadku 1342
vyhodnocuje, ze nabidky VTS
v pevném misté lze

z technického hlediska
povazovat za obdobné. Je
pravda, Ze z technického
hlediska se nelisi pfipojka
stejného typu poskytnuta
domacnosti od pfipojky
poskytnuté podnikateli.
Podstatné se ale li8i mira
vyuziti jednotlivych rdznych
druh(l pfipojek na daném
subsegmentu. Zatimco
domacnosti pouze
zanedbatelné vyuzivaji
pFipojky ISDN2 a naopak ve
vétsi mife pfipojky VoIP a
tarify ,02 Mini“, tak
podnikatelé fadoveé vice
vyuzivaji ISDN2, jen pozvolna
a v mensi mife pfipojky VolP
a prakticky vubec tarify ,02
Mini“. To je dano odliSnymi
potfebami na kvalitu a
technologii na daném
subsegmentu. Proto se nelze
spokojit s prohlasenim, ze
nabidky VTS v pevném misté
se z technického hlediska
nelisi, ale je nutné
konstatovat, Zze poptavka na
technické feSeni VTS

v pevném misté se
dramaticky liSi dle
uCastnickeho segmentu, jak
demonstruje nize uvedeny
graf.

Neakceptovano

Urad ma za to, e nabidky pfistupu k VTS Ize ztechnického
hlediska povazovat za obdobné, jelikoz kvalita je stejna, a to jak pro
rezidentni, tak i pro podnikajici u€astniky.

Ufad v Gvodni &asti vécného vymezeni trhu provadi specifikaci
pfistupu jak podle pouzité infrastruktury, tak i podle rozhrani
pouzitého u Ucastnika, které je dale analyzovano v bodé a) a c)
v kapitole 2.1.1. Ufad na zakladé zkoumani dochazi k zavéru o
zameénitelnosti Uzkopasmovych a Sirokopasmovych pfipojek, stejné
jako analogovych a ISDN2 pripojek. Ufad ma za to, Ze i v tomto
segmentu dochazi k vyvoji, ktery je charakterizovan pfechodem od
analogu k digitalizaci a Sirokopasmovému pfistupu. Na rozdil od
jinych oblasti se nejedna o jednorazové vymeény, ale o postupny
evoluéni  proces, kdy nova nabidka/poptavka  vyuziva
progresivnéjsich forem, kdezto u dlouhodobych uzivateld ke zméné
nedochazi, takze na trhu existuji soubézné razna rozhrani pro
ucastniky.

Zahrnuje tak do trhu jak analogové pfipojky, ISDN 2 pfipojky, tak i
pFipojky, na nichZ je poskytovana sluzba VolP. Ufad tyto pfipojky
vyhodnotil jako nahraditelné. Na zakladé posouzeni rozdilnosti
téchto pripojek a ISDN30 a 2 Mbit pfipojek ale stanovil dva
segmenty trhu pfistupu k VTS v pevném misté.

Pozadavek spole¢nosti GTS Czech segmentovat trh na zakladé jiné
struktury vyuziti pfipojek u rezidentnich a podnikajicich u¢astnikd je
tedy vrozporu se =zavéry predchozich zkoumani pro vécné
vymezeni. Spole€nost GTS Czech vramci svého pozadavku
nevysvétlila, na ¢em zaklada konstatovani v uplatnéné pfipomince,
ze struktura je dana odliSnymi potfebami na kvalitu a technologii,
kdyz v Gvodu této pfipominky pfipousti ,pravda, Ze z technického
hlediska se nelisi pfipojka stejného typu poskytnuta rezidentnimu
ucastnikovi od pfipojky poskytnuté podnikajicimu u€astnikovi.
Navic vyuziti tarifli, na které GTS Czech rovnéz poukazuje, nelze
hodnotit jako substituty, a proto je Ufad tak ani neposuzuje a
nevyhodnocuje.
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Obecna
pfipominka

Obecna pfipominka
navazujici na obecnou
pfipominku €. 30

GTS Czech
S.r.o.

(34)

Z vySe uvedeného plyne, ze
ve tfech zasadnich bodech
(rozdilné cenové podminky,
rozdilny vyvoj poptavky na
trhu a rozdilna poptavka po
technologii) se na Segmentu
A lisi subsegment domacnosti
a podnikatell a proto
povazujeme za nutné, aby
Urad piehodnotil v tomto bodu
analyzu a zavedl na
Segmentu A uc€astnickou
segmentaci, ktera nasledné
umozni ulozit adekvatni
napravna opatfeni pro oba
subsegmenty.

Navic je spole¢nost GTS
Czech presvédcena, ze
odlidnost chovani zakaznické
poptavky na segmentu
domacnosti a podniku je do
znaéné miry dlisledkem
odliSnému stavu hospodarské
soutéze. Toto kritérium

v analyze vécného vymezeni
Segmentu A zcela chybi. A
proto spole¢nost GTS Czech
navrhuje, aby Ufad do
analyzy doplnil a vyhodnotil
grafy podilt poskytovatell
sluzeb na Segmentu A podle
subsegmentu domacnosti a
podnikatelll a to véetné
hodnot HHI, ze kterych bude
patrna koncentrace na
jednotlivém subsegmentu.

Neakceptovano
Viz vypofadani pfipominky €. 31 az 33.

Jednd se o shrnuti vySe uvedenych pfipominek, které Urad
neakceptoval.

Urad proto povazuje daldi samostatné hodnoceni trznich podil(i
(v€etné HHI) pro rezidentni a podnikajici u€astniky za nadbytec¢né.
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Spole¢nost GTS Czech je na

Pokragovani
z predchozi zakladé své obchodni praxe
strany pfesvédcena, Ze toto kritérium

také prokaze zfetelné
odlisnou situaci na téchto
dvou subsegmentech.
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Konkrétni
pfipominka

(F. 1894 az i.

1931)

Kapitola Ziskovost

GTS Czech
S.r.o.

(35)

Spole¢nost GTS Czech ve
vefejné konzultaci navrhuje
ulozit napravna opatieni podle
§ 51 odst. (12) pismeno a)
zékaz neodudvodnéného nebo
nepfiméfeného zvyhodnovani
nékterych koncovych
uzivatelll a pismeno d) zakaz
omezovani hospodaiské
soutéZe stanovenim
dumpingovych cen zakona €.
127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich.

Jak je patrné z kapitoly
ziskovost, tak spole¢nost
Telefénica dlouhodobé
poskytuje sluzby na
Segmentu A pod naklady.
Urad uvadi (fadek 1917), ze
za sledované tfi roky
spolecnost Telefonica
nepiresahla u poskytovanych
sluzeb hodnotu WACC, ktera
predstavuje neoddélitelnou
¢ast nakladd na poskytovani
sluzby. | kdyz spole¢nosti
GTS Czech nejsou znameé
presné hodnoty vyse zisku za
sledované obdobi, jevi se jako
vysoce pravdépodobné, ze ve
sledovanych tfech letech
spolecnost Telefénica u
téchto sluzeb zisku ve vysi
WACC nedosahla. Ke
stejnému zavéru také indikuji
informace z uskute¢néného
workshopu.

Neakceptovano

Urad nesouhlasi s uvedenym konstatovanim, Ze spole&nost
Telefénica dlouhodobé poskytuje sluzby na segmentu A pod
naklady. Tak jak je uvedeno v analyze v kapitole Ceny a ziskovost,
jsou sluzby na segmentu A poskytovany za ceny, které pokryvaji
naklady a dosahuji i urcité urovné viozeného kapitalu (ktery je u
regula¢nich opatfeni posuzovan jako zisk, nikoliv naklady). Uz tato
skuteCnost dokazuje, Zze naklady jsou cenami pokryty. Nelze proto
ani souhlasit s nazorem GTS, Ze ceny domacnosti jsou dotovany
podnikateli.

Obdobné& Urad nemuzZe povaZovat ceny, které pokryvaji vynaloZzené
naklady, za ceny dumpingové. Skute¢nost, Ze spolecnost
Telefénica nabizi na maloobchodnim trhu své sluzby za ceny, které
nevedou k dosazeni pfiméfeného zisku odpovidajiciho hodnoté
WACC, Ize do znaéné miry pfisuzovat citlivosti zakaznikd na vysi
uplatiiované ceny. Je proto sporné, zda by maloobchodni ceny
spolecnosti Telefénica navysené o plnou ¢ast pfiméfeného zisku ve
vysi WACC nevedly spiSe nez krozvoji konkurence k dalSimu
poklesu v celkovém poctu pfipojek (jen za obdobi let 2008 — 2012
klesl na segmentu A pocet pFipojek z cca 2 mil. na cca 1,5 mil.).
Jinymi slovy v situaci, kdy na posuzovaném relevantnim trhu klesa
zajem o vyuZivani sluzeb pfistupu, povazuje Ufad za pfirozené
(odGvodnitelné), Ze spolecnost Telefénica nepfistupuje ke
zvySovani cen s potencialné vyrazné odrazujicim efektem do
vyuzivani nabizenych sluzeb.
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PokraCovani
z predchozi
strany

Vzhledem k tomu, ze WACC
predstavuje nutny naklad na
sluzbu (vedle dalSich
nakladu), kterou musi kazdy
z potencialnich konkurent( na
Segmentu A pokryt ziskem,
aby zde mohl dlouhodobé
nabizet sluzby tak je zfejme,
ze dlouhodobym
poskytovanim sluzeb za
podnakladovou cenu
spolecnosti Telefonica musi
nutné dochazet k omezeni
hospodarské soutéze
cenovym dumpingem.

Situace je o to zavaznéjsi, ze
na Segmentu A je
poskytovana sluzba dvéma
skupinam koncovych
uzivatell za riznych
cenovych podminek. Z grafu
€. 21, ktery popisuje ceny za
technicky obdobné (Fadek
1342) sluzby — konkrétné
analogové pfipojky -, je
patrné, ze ceny pro
podnikatele jsou dlouhodobé
0 cca 44% vySSi nez ceny pro
domacnosti. Tim dochazi
jesté vyznamnéjSimu snizeni
ziskovosti sluzeb Segmentu A
poskytovanych domacnostem,
tak, ze sluzby na
subsegmentu domacnosti
musi nutné dosahovat
mnohem mensi miry
ziskovosti nez k urovni
WACC.
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PokraCovani
z predchozi
strany

Podle hrubého propoctu
zalozeného na udajich v
Grafu €. 10 a Grafu €. 21 musi
mira ziskovosti analogovych
sluzeb pro domacnost byt
alespor 0 15% menSi nez je
WACC.

Tyto sluzby jsou pak dotovany
sluzbami poskytnutymi druhé
skupiny koncovych uzivatell —
podnikatel(.

Toto zvyhodnéni domacnosti
vUci podnikatelim by se
mohlo zdat vyhodné pro
doméacnosti. Bohuzel praxe
ale ukazuje, Ze zavedenim
dumpingu ceny pfipojek pro
domacnosti doslo k vytlaceni
relevantni konkurence a
utlumeni hospodaiské
soutéZe na tomto
subsegmentu, zpomaleni
inovaci a cenové stagnaci

v neprospéch koncovych
Ucastnikl. Naopak zdanlivé
znevyhodnény subsegment
podnikatelt vykazuje diky
obecné vysSi cenové hladiné
také vy$Si miru konkurence.
Spole¢nost GTS Czech je
proto pfesvédcéena, ze
zvyhodnéni koncovych
uzivatelll segmentu
domacnosti je neodlivodnéné,
nepfiméfené a v kone¢ném
dlsledku je poskozuije.
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PokraCovani
z predchozi
strany

Vzhledem k tomu, ze
navrzena napravna opatfeni
nepovedou k napravé
popsané situace na
Segmentu A navrhuje
spole¢nost GTS Czech ulozit
vySe uvedena napravna
opatfeni dle § 51 odst. (12)
pismeno a) a pismeno d)
zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich.

Jako alternativni feSeni vyse
uvedené situace spolecnost
GTS Czech navrhuje
zavedeni u€astnické
segmentace na Segmentu A a
uloZeni regulované nabidky
WLR s uplatnénim cenové
regulace.
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Konkrétni
pfipominka
(F. 2350 az .
2354)

Utad pfihlédI rovnéz

k rozsifeni po¢tu odbératel(l
velkoobchodni sluzby WLR
v zavéru roku 2013 a
informaci, ze dalsi
alternativni operator vede
jednani o vyuzivani sluzby
WLR véetné snizeni jeji
ceny, a dospél k zavéru, ze
by toto mohlo predstavovat
potencial pro mirny rust
sluzby WLR na komer¢nim
zakladé v obdobi

vymezeném touto analyzou.

GTS Czech
S.r.o.

(36)

Komeréni nabidka WLR nema
a nebude mit funk&ni dopad
na sledovany trh.

Proto spole¢nost GTS Czech
navrhuje, aby Ufad rozhodl o
uloZeni napravného opatfeni
cenové regulovaného,
povinného WLR pro Segment
A.

Neakceptovano

Ufad vychazi pfi navrhu napravnych opatfeni ze zjisténych (&i
potencialnich) soutéznich problém( na daném trhu, a tato napravna
opatieni uklada sohledem na zasadu proporcionality a
primérenosti. Utad dlouhodobé& monitoruje vyvoj cen WLR ve vztahu
k cenam na souvisejicim maloobchodnim trhu a konstatuje, ze
spole€nost Telefénica sluzbu WLR nabizi za ceny vychazejici
z metody ,retail minus®, tedy z metody, ktera definiéné umozruje
replikovatelnost  maloobchodni  nabidky stejné  efektivnim
operatorem. Vtuto chvili tak Ufad navrh na uloZeni povinnosti
souvisejicich sregulaci cen nepovazuje za proporcionalni a
pfiméfeny povaze zjis§ténych soutéznich problém.
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