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1 Uvod

Cesky telekomunikaéni tfad (dale jen Ufad) vykonava podle § 36a zakona &. 29/2000
Sb. o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonl (zakon o postovnich sluzbach), ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o postovnich sluzbach®) ve vztahu k postovnim
sluzbam fadu specifickych €innosti, mezi které mimo jiné patfi provadéni analyz vSeobecné
dostupnosti zakladnich postovnich sluzeb a prezkoumavani nutnosti ulozeni povinnosti
poskytovat a zajiStovat zakladni postovni sluzby, vydavani rozhodnuti o cené zakladnich
sluzeb a vykon kontroly cen v oblasti postovnich sluzeb.

Pozadavek cenové dostupnosti zakladnich sluzeb vyplyva z postovni smérnice
Evropského parlamentu a Rady 97/67/ES ze dne 15. prosince 1997 o spole¢nych pravidlech
pro rozvoj vnitfniho trhu posStovnich sluzeb Spole€enstvi a zvySovani kvality sluzby, ve znéni
pozdégjsSich uprav (dale jen ,Prvni postovni smérnice“). Prvni postovni smérnice uklada
v Clanku 3 c¢lenskym statim povinnost zajistit, aby uzivatelé mohli vyuzivat prava na
v8eobecnou sluzbu zahrnujici trvalé poskytovani poStovni sluzby ve stanovené kvalité ve
v8ech mistech na jejich uzemi za dostupné ceny pro vSechny uzZivatele.

Podle § 3 odst. 2 pism. c) zakona o postovnich sluzbach musi byt zakladni postovni
sluzby poskytovany ,za dostupné ceny umozhujici vyuzivani zakladnich sluzeb v rozsahu
odpovidajicim b&zné potifeb& osob.* Dohledem nad plnénim této povinnosti je povéfen Ufad
na zakladé § 34a odst. 1 zakona o postovnich sluzbach: ,Ufad sleduje a vyhodnocuje vyvoj
urovné cen zakladnich sluzeb a pravidelné pfezkoumava jejich cenovou dostupnost zejména
s ohledem na spotiebitelské ceny, inflaci a pramérnou mzdu.“ Dojde-li Ufad k zavéru, Ze ceny
zakladnich sluzeb nejsou dostupné, potom (Ufad) podle § 34a odst. 2 zakona o po$tovnich
sluzbach ,uplatni regulaci cen vydanim rozhodnuti o cené podle spravniho fadu.“. Protoze je
drzitel postovni licence (Ceska posta, s.p.) povinen podle § 33 odst. 5 zakona o postovnich
sluzbach poskytovat zakladni sluzby, které jsou obsaZeny v jeho poStovni licenci, za
nakladové orientované ceny (s nékolika v zakonem stanovenymi vyjimkami'), vedla by
uplatnéna cenova regulace Ufadu v pFipadé, Ze by ceny zakladnich sluZzeb shledal
nedostupné, ke stanoveni cen nepokryvajicich zcela naklady a pfiméfeny zisk. Ty by nasledné
mély dopad do vySe Cistych nakladl a jejich financovani podle § 34c zakona o postovnich
sluzbach.

Metodika vyhodnocovani cenové dostupnosti slouzi k analyze a hodnoceni cenové
dostupnosti zakladnich postovnich sluzeb dle vySe uvedenych ustanoveni zakona
0 postovnich sluzbach.

Dokument je rozdélen do nékolika logickych celk(. Kapitola 2 vymezuje seznam
zakladnich pos$tovnich sluzeb, pro n&z bude Ufad vyhodnocovat cenovou dostupnost
v souladu s touto metodikou. Kapitola 3 pak stanovuje vlastni postup pro vyhodnocovani
cenové dostupnosti. Dalsi dvé kapitoly struéné popisuji Cetnost vyhodnocovani cenové
dostupnosti a postup Ufadu v ptipadé zavéru, ze zakladni sluzby nejsou cenové dostupné.
Posledni kapitola uvadi zdroje informaci.

1 Témi podle § 33 odst. 5 zakona o postovnich sluzbach jsou 1) moznost sjednat ceny zakladnich sluzeb s nizsi
mirou zisku, nez je pfiméreny zisk, 2) sluzba bezuplatného dodani postovnich zasilek do 7 kg pro nevidomé osoby
a 3) postup podle 34a zakona o postovnich sluzbach, ktery pojednava prave o uplatnéni cenové regulace v pfipadé,
ze ceny zakladnich sluzeb jsou nedostupné.
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2 Vymezeni zakladnich  postovnich sluzeb pro ucely
vyhodnocovani cenové dostupnosti

2.1 Zakladni postovni sluzba

Zakladni postovni sluzby jsou specifické postovni sluzby definované podle § 3 zakona
o postovnich sluzbach, které musi byt poskytovany za podminek stanovenych timto zakonem,
tzn., Ze musi byt poskytovany:

trvale na izemi Ceské republiky?,
ve stanovené kvalité, ktera je v souladu s potfebami vefejnosti a

za dostupné ceny umozniujici vyuzivani zakladnich sluZeb v rozsahu odpovidajicim
bézné potiebé osob.

Poskytovatelé, ktefi maji povinnost zakladni sluzby poskytovat a zajiStovat, jsou vazani
zvlastnimi pravy a zvlastnimi povinnostmi dle zakona o postovnich sluzbach, s ¢imz jsou
sougasné spojeny i specifické povinnosti Ufadu v oblasti regulace postovnich sluzeb. Ufad
specifikoval jednotlivé zakladni postovni sluzby ve vyhlasSce €. 464/2012 Sb., o stanoveni
specifikace jednotlivych zakladnich sluzeb a zakladnich kvalitativnich pozadavk( na jejich
poskytovani (dale také jen ,Vyhlaska®).

2.2 Rozsah posuzovani cenové dostupnosti u zakladnich postovnich sluzeb

V ramci pravidelného vyhodnocovani cenového vyvoje poStovnich sluzeb a s tim
souvisejici cenové dostupnosti, budou pravidelné analyzovany pouze ceny dale uvedenych
klicovych zakladnich postovnich sluzeb, a to z hlediska vyznamu jejich vyuZziti pro soukromou
potfebu obc¢anda.

Pfehled posuzovanych zakladnich sluZzeb je uveden v nasledujici tabulce ¢. 1, vZdy
i s uvedenim piislu§ného &lanku Postovnich podminek?® Ceské posty, s.p., ktera je dr2|telem
postovni licence do 31. prosince 2017. Ceska posta, s.p. je na celém uzemi Ceské republiky
povinna poskytovat a zajiStovat zakladni sluzby podle § 3 zakona o postovnich sluzbach.

Urad nezaradil do hodnoceni cenové dostupnosti nasledujici zakladni sluzby: sluzba
bezuplatného dodani postovnich zasilek do 7 kg pro nevidomé osoby dle § 7 Vyhlasky, sluzba
odpovédnich zasilek v mezinarodnim styku dle § 11 Vyhlasky a sluzba dodani tiskovinového
pytle dle § 12 Vyhladky. Prvni z uvedenych sluZeb je poskytovana bezplatngé, posuzovani jeji
cenove dostupnosti je tedy zbyte€né, v dalSich pfipadech se jedna o sluzby vyuzivané témér
vyhradné pravnickymi osobami v rdmci jejich podnikani, nikoliv pro béZnou potfebu osob*.

Zakladni postovni sluzby, které budou pravidelné vyhodnocovany s ohledem na
cenovou dostupnost, jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

2 A to prosttednictvim sit& provozoven, jejichz minimalni po&et stanovi na navrh Ufadu vlada natizenim.

3 Viz webové stranky Ceské posty, s.p.

4 Tyto sluzby nejsou mezi zakladni zafazeny na zakladé postovni smérnice Evropského parlamentu a Rady
97/67/ES ze dne 15. prosince 1997 o spoleénych pravidlech pro rozvoj vnitfniho trhu poStovnich sluzeb
Spolecenstvi a zvySovani kvality sluzby, ale na zakladé ustanoveni Akt svétové postovni unie.
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http://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky
http://www.upu.int/en/the-upu/acts/acts-in-four-volumes.html

Tabulka €. 1 — Seznam zakladnich postovnich sluzeb

Vyhlaska 464/2012
Sb., o stanoveni
specifikace
zakladnich sluzeb a

zakladnich
kvalitativnich
pozadavcich na jejich
poskytovani

Misto dodani

Postovni podminky
Ceské posty, s.p.

Cl. 11 Obygejna

Obchodni nazev

Postovni podminky

Ceské posty, s.p. —
Cenik

Do 1 kg — Obycejné

§ 2 Sluzba dodani CR g psani, ObyCejna
. . P zasilka .

postovnich zasilek ] zasilka

do2kg Zahranici ¢l 115 Opyceina Obycejna zasilka

§ 3 Sluzba dodani

Cl. 11a Obygejny balik

Obyc¢ejny balik

Standardni balik —

postovnich balikii do Zahrani&i Cl. 122 Standardni ekonomicky,

10 kg balik Standardni balik —
prioritni
§ 5 Sluzba dodéni &R Cl. 13 Dp_porucena Doporuvcen'e psani,
. zasilka doporuceny baliCek
doporucenych CI. 118 Doporudena
zasilek Zahranici ' ~op Doporucena zasilka
zasilka

CR Cl. 15 Cenné psani Cenné psani

§ 6 Sluzba dodani CR Cl. 16 Cenny balik Cenny balik

cennych zasilek Zahranici Cl. 121 Cenné psani Cenné psani

ZahraniCi Cl. 123 Cenny balik Cenny balik

3 Metodika sledovani cenové dostupnosti zakladnich sluzeb

Zakon o postovnich sluzbach v § 3 odst. 2 pism. ¢) spojuje dostupné ceny s moznosti
vyuzivat zakladni sluzby v rozsahu odpovidajicim bézné potiebé osob®. Vychodisko pro
stanoveni referenéni skupiny osob, pro niz bude Ufad testovat cenovou dostupnost je uvedeno
v § 34a odst. 1 zakona o postovnich sluzbach, ktery mezi ukazatele pro hodnoceni cenové
dostupnosti fadi zejména spotfebitelské ceny, inflaci a pramérnou mzdu. Cenovou
dostupnost zakladnich sluzeb bude proto Ufad vyhodnocovat primarné pro skupinu
stfednépfijmovych (fyzickych) osob. Budou-li ceny dostupné pro vymezenou skupinu fyzickych
osob, Ize tento zavér argumentem ,a minori ad maius® vztdhnout i na skupinu pravnickych
osob. Separatni hodnoceni cenové dostupnosti pro pravnické osoby tak Ufad provadét
nebude. ProtoZze zakon o posStovnich sluzbach v § 34a odst. 1 nestanovi kone€ny pocet
ukazatelll, na jejichz zakladé je cenova dostupnost vyhodnocovana, je mnozina Ufadem
posuzovanych ukazatelu Sir§i. Divodem pro vybér Sir§i skupiny posuzovanych ukazatell je
snaha o komplexnéjsi a objektivnéjSi vyhodnoceni cenové dostupnosti, jehoz zavéry mohou

5 Urad v této souvislosti v roce 2013 oslovil regulatory &lenskych statt EU se Zadosti o jejich zkuSenosti pii
posuzovani cenové dostupnosti zakladnich sluzeb, detailni metodiku v3ak zadna z oslovenych zemi k dispozici
neméla. NejzajimavéjSi materidl britského regulatora postovnich sluzeb (Ofcom) obsahoval mimo jiné jim
vyuzivanou definici (ne)dostupnosti v této podobé:

LZakladni postovni sluzba — napf. psani prvni tfidy by byla nedostupna, kdyby potencialni zajemce — obyvatel
byl kvtli cené sluzby zcela vylouéen z jejiho pouziti nebo by mu to plisobilo velké potize.*

Tato definice sice do urcité miry odpovida ustanoveni § 3 odst. 2 pism. c) zakona o poStovnich sluzbach,
vyznamovy rozdil vSak Ize spatfovat mezi €eskym ustanovenim ,vyuZzivat v rozsahu odpovidajicim bézné potfebé“
a britskym ,zcela vylou€en z pouziti“, které by zfejmé& mélo pro definici cenové nedostupnosti stanovit pfisnéjsi
kritéria.
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byt nasledné Ufadem vyuzity pfi ukladani cenové regulace s dal$imi dopady do vyé&isleni
Cistych nakladu a jejich Uhrady (viz dale).

3.1 Cenova dostupnost — kombinace individualniho a souhrnného vyhodnoceni

PFi vyhodnocovani cenové dostupnosti klade Ufad zvlastni diraz na vyhodnoceni
cenové dostupnosti nejvyuzivanéjsi zakladni sluzby (obyéejného psani). S ohledem na svij
vyznam pro spotfebitele je cenova dostupnost této sluzby vyhodnocena individualné, a to
prostfednictvim nize uvedenych ukazatel(. Dostupnost ostatnich cen zakladnich sluzeb je
nasledné vyhodnocena souhrnné, prostfednictvim konstrukce vazeného priméru cen a jeho
srovnanim s vybranymi ukazateli. Vahy zakladnich postovnich sluzeb pro stanoveni primérné
ceny jsou zaloZeny na poétu realizovanych sluZeb (ks) ve sledovaném obdobi. Vyhodou tohoto
pfistupu je vétsi provazanost na § 3 odst. 2 pism. c) zakona o postovnich sluzbach, ktery
v souvislosti s cenovou dostupnosti hovofi o ,bézné potfebé osob“, coz Ize chapat jako
zajisténi dostupnosti pro skupinu sluzeb, nez pro kazdou individualni sluzbu. Tento pfistup
sougasné koresponduje s postupem Ufadu pfi vyhodnocovani nakladové orientovanych cen
zakladnich sluZeb, které Utad provadi rovnéz v souhrnu za v8echny zakladni sluzby s tim, Ze
omezujici podminkou je pozadavek na takové stanoveni cen zakladnich sluzeb, které budou
pro kazdou jednotlivou sluzbu pokryvat vSechny jeji proporéné alokované naklady. To
umoznuje flexibilni alokaci ziskové pfirazky k nakladdm na jednotlivé zakladni sluzby. Jinymi
slovy se mira zisku za jednotlivé zakladni sluzby muze liSit za podminky, Zze v souhrnu za
vSechny sluzby nepfekroCi pravé maximalni hodnotu této pfirazky (8,7 %). Timto pfistupem je
Ceské posté, s.p. zajisténa moznost asteéné prizptisobovat na liberalizovaném trhu ceny
nejen s ohledem na vySi samotnych nakladu, ale i trzni podminky a ochotu spotfebitelli za
sluzby platit.

3.1.1 Cenova dostupnost pro oby¢€ejné psani

P¥i hodnoceni cenové dostupnosti bude Ufad zkoumat tyto ukazatele:

1. Dlouhodoby vyvoj cen obycéejného psani® vzhledem k vyvoji inflace’;

2. Dlouhodoby vyvoj cen obycejného psani vzhledem k vyvoji primérné mzdy?;

3. Dlouhodoby vyvoj cen obyCejného psani vzhledem k vyvoji celkovych Cistych
penéznich pfijma domacnosti®;

4. Cas odpracovany pracovnikem s minimalni mzdou®® nutny pro zaplaceni ceny
obyc€ejného psani;
Srovnani ceny obyc¢ejného psani s cenou!! vytisku celostatniho deniku'?;
Mezinarodni srovnani cen®® obyc¢ejného psani prepoctenych podle parity kupni
sily!* ve statech EU;

7. Spotiebitelsky prizkum o cenové dostupnosti obyCejného psani (i ostatnich
zakladnich sluzeb).

6 Aktualni vysi ceny této sluzby Ize ziskat z ceniku Ceské posty, s.p.

7 Zdrojem dat jsou udaje zvefejfiované Ceskym statistickym Gfadem.

8 zdrojem dat jsou udaje zvefejiované Ceskym statistickym Gfadem.

9 zdrojem dat jsou udaje zvefejiované Ceskym statistickym Gfadem.

10 7zdrojem dat jsou Udaje zvetejfiované Ministerstvem prace a socidlnich véci Ceské republiky.

11 Zdrojem dat jsou Udaje zverejiiované Kancelafi ovéfovani nakladu tisku.

12 \/ybé&r tohoto deniku je totozny s referenénim denikem, jehoZ cenu dlouhodobé sleduje Cesky statisticky uFad, t.
Mlada Fronta Dnes.

13 Zdrojem dat jsou nejCastéji webové stranky postovnich poskytovatelt, pfipadné jiz existujici aktualni cenova
srovnani provedena externimi organizacemi (vefejnymi &i soukromymi).

14 Zdrojem dat jsou Udaje zvefejiiované Eurostatem.
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http://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-sluzeb-ceske-posty
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http://www.mpsv.cz/cs/871
http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk-1/?filterYear=2014&filterMonth=1&notVerified=1
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/vysvetlivky_k_jednotlivym_komoditam
http://www.upu.int/en/the-upu/member-countries.html
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/purchasing_power_parities/data/database

Pro zavér o nedostupné cené obylejného psani musi byt kumulativné prokazana
cenova nedostupnost u vS§ech sedmi ukazatelu.

Ufad stanovenim vySe uvedenych ukazatelll pro hodnoceni cenové dostupnosti
obyc€ejného psani splfiuje jak pozadavky zakona o postovnich sluzbach, ktery v § 34a odst. 1
vyslovné zmifiuje posouzeni cen vzhledem k spotiebitelskym cenam, k inflaci (tu bude Urad
méfit indexem spotfebitelskych cen) a k primérné mzdé, tak stanovuje dalSi ukazatele (Cisté
penézni pfijmy domacnosti, srovnani ceny k minimalni mzdé a k cené vytisku celostatnino
deniku, mezinarodni srovnani a spotfebitelsky prizkum) s cilem komplexné posoudit Uroven
ceny obycejného psani a jeji dostupnost. K uvedeni dalSich ukazatelll a tedy zpfisnéni
podminek pro uginéni zavéru o cenové nedostupné sluzbé pristoupil Urad z nékolika diivodd.
Pfedné ceny zakladnich postovnich sluzeb (ij. v€etné obycejného psani) jsou regulovany jiz
pfimo ze zakona o postovnich sluzbach, ktery drziteli postovni licence stanovi povinnost (v §
33 odst. 5) poskytovat tyto sluzby za nakladové orientované ceny. Spotfebitelim tak zakon
o postovnich sluzbach garantuje, ze v cenach zakladnich sluzeb budou (v priméru) hradit
maximalné jen ucelné a efektivné vynalozené naklady a pfiméfeny zisk spojeny
s poskytovanim téchto (zakladnich) sluZeb. Tato skute¢nost tak dle Ufadu jiz sama o sobé
predstavuje vysoky stupen ochrany spotfebiteld pfed uctovanim nepfimérené vysokych cen.
Lze se domnivat, Ze by nakladové orientované ceny u drtivé vétsiny nezbytnych spotfebnich
statk(l denni spotfeby bylo mozné povazovat za (cenové) dostupné (v opaéném pfipadé
bychom museli pfedpokladat, Ze bézné existuji spotiebni statky denni spotieby, které jsou
poskytovany za podnakladové ceny). Ke zpfisnéni této zakonné regulace stanovenim
podnakladovych cen (které predstavuje velmi silny zasah do prav regulovaného subjektu) by
mél Utad pfistoupit pouze tehdy, pokud vSechny relevantni informace vedou k zavéru, ze
nakladové orientované ceny jsou pro spotfebitele nedostupné. Jak je jiz uvedeno vyse,
stanoveni cen pod nakladové orientovanou uroven ma dopad do vycisleni Cistych nakladu
(§ 34b zakona o postovnich sluzbach) a nasledné také do jejich uhrady drziteli poStovni licence
(§ 34c zakona o postovnich sluzbach), na kterém se podileji i ostatni poskytovatelé postovnich
sluzeb na uzemi Ceské republiky (pokud jejich vynosy v zuétovacim obdobi z poskytovani
postovnich sluzeb dosahnou alespor 3 mil. K&). Definovanim a sledovanim vice relevantnich
ukazatell za ucelem ziskani komplexnéjsiho a objektivnéjSiho hodnoceni cenové dostupnosti
tak Ufad nesnizuje urover ochrany spotiebitell a zaroveri poskytuje trznim subjektim
(ostatnim poskytovatelim) pokud mozno pfesvedcCivy (Ci tézko vyvratitelny) dikaz o cenové
(ne)dostupnosti zakladnich postovnich sluzeb (v této €asti hodnoceni konkrétné obycejného
psani) v Ceské republice.

V nasledujici kapitole jsou podrobné popsany jednotlivé ukazatele.

3.1.1.1 Dlouhodoby vyvoj cen oby¢€ejného psani vzhledem k vyvoji inflace

Prvnim sledovanym ukazatelem je ukazatel dlouhodobého vyvoje ceny pro obycejné
Tento ukazatel je sledovan v dlouhodobém €asovém horizontu (5 let) se zohlednénim vyvoje
inflace — tedy je porovnan dlouhodoby vyvoj ceny obyCejného psani a vyvoj inflace za stejné
obdobi. V pfipadé, Ze mira inflace roste rychleji nez cena oby€ejného psani, je mozné
konstatovat, Zze cena obyCejného psani realné klesla a naopak. Pokud cena obycCejného psani
realné klesla, |ze konstatovat, Ze sluzba je cenové dostupna. Pro tento zavér vychazi Urad
z pfedpokladu dostupnych cen posStovnich sluzeb v obdobi pfed liberalizaci trhu. Pokud se
tedy cenova dostupnost sluzeb v nasledujicim obdobi nesnizila, je tfeba ceny zakladnich
sluzeb i nadale povazZovat za dostupné.

Cena obycejného psani za obdobi 5 let bude vychazet z vefejné dostupnych cenikd
spolecnosti Ceska posta, s.p.

Informace o mife inflace jsou k dispozici na strankach Ceského statistického GFadu.
Pro posouzeni, zda cena oby&ejného psani v dlouhodobém Casovém horizontu realné klesla

e

¢i vzrostla, se jako nejvhodnéjsi jevi pouziti bazickych index( (tj. mira inflace vyjadrena
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priristkem indexu spotfebitelskych cen k zakladnimu obdobi, tedy k zacatku sledovaného
pétiletého obdobi).

Princip dlouhodobého ¢asového horizontu (5 let) je pro vypocet tohoto ukazatele velmi
dulezity s ohledem na neflexibilni zmény cen zakladnich sluzeb (zplisobené zejména vysokymi
naklady na zménu takovych sluzeb), a tedy i oby&ejného psani. Jak bylo popsano vyse, zmény
cen zakladnich postovnich sluzeb probihaji v delSim ¢asovém obdobi (vicelety cyklus).
V disledku pak dochazi k vyznamnym — skokovym — cenovym zménam (napf. v porovnani
s ro¢ni mirou inflace). Vzhledem k faktu, ze u cen zakladnich sluzeb nelze ani v budoucnu
predpokladat zvySeni dynamiky zmén cen a dosazeni stavu, kdy by ceny mohly pruzné
reagovat na zmény vstupnich nakladu a inflace, je nezbytné i cenovou dostupnost posuzovat
z dlouhodobého hlediska (5 let).

Hodnoceni ukazatele

Pokud cena obycejného psani v poslednim sledovaném obdobi, ocidténa o index
spotfebitelskych cen za poslednich 5 let, nepfesahne cenu standardniho psani na zacatku
posuzovaného pétiletého obdobi, potom Ize cenu oby&ejného psani povazovat za dostupnou,
nebot nedoslo k realnému rustu jeji vySe.

3.1.1.2 Dlouhodoby vyvoj cen obycejného psani vzhledem k vyvoji primérné mzdy

Druhy sledovany ukazatel, obdobné jako ten prvni, je vyslovné zminén v § 34a odst. 1
zakona o postovnich sluzbach. Také tento ukazatel je posuzovan v dlouhodobém &asovém
horizontu (5 let) se zohlednénim vyvoje priimérné nominalni mzdy. Porovnan je tedy
dlouhodoby vyvoj ceny oby&ejného psani a vyvoj primérné mzdy za stejné obdobi. V pfipadé,
Ze primérna mzda roste rychleji nez cena obycejného psani, je mozné konstatovat, Ze cena
obyc€ejného psani je dostupna, nebot’ se za posuzované obdobi zvysilo realné mnozstvi sluzby
(oby&ejného psani), které si z primérné mzdy lze pofidit. Pro tento zavér vychazi Urad
z predpokladu dostupnych cen postovnich sluzeb v obdobi pfed liberalizaci trhu. Pokud se
tedy cenova dostupnost sluzeb v nasledujicim obdobi nesniZila, je tfeba ceny zakladnich
sluzeb i nadale povazovat za dostupné.

Zjisténi vyvoje cen obyc€ejného psani i metodika jejich srovnani s vyvojem prumérné
mzdy je totozna, jako u prvniho ukazatele.

Hodnoceni ukazatele

Pokud cena oby€ejného psani ve sledovaném obdobi rostla maximalné stejnym
tempem, jako primérna nominalni mzda za stejné obdobi (poslednich 5 let), potom Ize cenu
obyC€ejného psani povazovat za dostupnou, nebot' nekleslo realné mnozstvi sluzby, které si za
primérnou mzdu Ize poridit.

3.1.1.3 Dlouhodoby vyvoj cen oby€ejného psani vzhledem k vyvoji celkovych €istych
penéznich prijma domacnosti

Svou vypovidaci hodnotou je tfeti ukazatel do zna¢né miry podobny ukazateli
druhému, predstavuje vSak jeho rozsifeni. Rozdil je v definici pfijmu, vici nimz je srovnavan
vyvoj primérné ceny zdkladnich poStovnich sluzeb. Zatimco druhy ukazatel pracuje pouze
s prumérnou nominalni mzdou (a jejim vyvojem), zahrnuje tfeti ukazatel celkové Cisté penézni
pfijmy domacnosti. Primérna mzda totiz nezahrnuje vS8echny pfijmy domacnosti, napf.
nezahrnuje duchody a jiné statem poskytované davky. Proto se disponibilni dichod, ktery
kromé Cistych mezd zahrnuje i dalSi pfijmy domacnosti, jevi jako dalSi vhodny parametr pro
uréovani cenové dostupnosti postovnich sluzeb. Disponibilni dichod domacnosti je bézny
ddchod domacnosti po zdanéni, ktery slouzi k pokryti obecné spotfeby a uspor. Je tvofen
provoznim pfebytkem drobnych podnikatell a klasickych domacnosti, Cistymi mzdami a platy,
socialnimi davkami a ostatnimi dlichody (snizené o bézné dané a ostatni vyplacené duchody).
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Hodnoceni ukazatele

Pokud cena oby&ejného psani ve sledovaném obdobi rostla maximalné stejnym
tempem, jako pramérny celkovy Cisty penézni pfijem domacnosti za stejné obdobi (poslednich
5 let), potom Ize cenu obyCejného psani povazovat za dostupnou, nebot nekleslo realné
mnozstvi sluzby, které si za disponibilni dichod mohou domacnosti pofidit.

3.1.1.4 Cas odpracovany pracovnikem s minimalni mzdou nutny pro zaplaceni ceny
obyéejného psani

V tomto ukazateli hodnoti Ufad dostupnost ceny oby&ejného psani s ohledem na &as,
ktery musi pracovnik s minimalni mzdou na obyCejné psani odpracovat. Na rozdil od vySe
uvedenych ukazatell ale nehodnoti dlouhodobou zménu v ¢ase nutném k vydélku na cenu
obyCejného psani, ale stanovi konkrétni hranici, po jejimz pifekroCeni je cena obycejného psani
povazovana za nedostupnou. Tuto hranici stanovil Ufad na 20 minut. Stanovena hranice
zohlednuje jak dlouhodoby historicky vyvoj v délce odpracovaného €¢asu nutného k pofizeni

jednotlivé evropské zemé?®.

Primérny €as (vychazejici z primérné, nikoliv minimalni, mzdy) potfebny na uhrazeni
v soucasnosti €ini 3,40 min., pficemz €as v jednotlivych zemich se pohybuje v rozmezi od 1,25
min. (Némecko) aZ po témér 11 minut (Bulharsko). Obecné je ¢as potfebny k vydélku na jednu
postovni sluzbu v zemich stfedni a vychodni Evropy vysSi. Ve vztahu k minimalni mzdé je ¢as
potfebny k ziskani vydélku na narodni ekvivalent ¢eského obyCejného psani nejvyssi
v Bulharsku (témé&F 28 minut), zatimco v Ceské republice pracuji zaméstnanci s minimalni
mzdou na standardni psani aktualné cca 15,5 minuty.

PFi zohlednéni aktuélni vy$e minimaini mzdy v Ceské republice (8 500 K&/mésic, resp.
50,60 Ké&/hodinu) by jako maximalni dostupna cena obyCejného psani vychazela &astka
16,90 K¢&. Soucasna primeérna nominalni cena sledované sluzby za vybrané evropské zemé
(EU + EFTA) pfitom ¢ini 0,62 EUR?S, tedy priblizné 17 K¢&. PFi sou¢asném nastaveni minimalni
mzdy v Ceské republice by tak bylo moZné konstatovat, ze hranice 20 odpracovanych minut
zaméstnancem s minimalni mzdou se rovna prlmérné evropské cené za psani nejnizSi
byvalého tzv. vychodniho bloku se zakonem stanovenou minimalni mzdou €ini k fijnu 2014
18,35 K&, a je tedy vyssi nez by v Ceské republice odpovidalo &astce vydélané zaméstnancem
s minimalni mzdou za 20 minut (16,90 K¢).

Rovnéz Ize konstatovat, Ze doba prace potfebna k uhrazeni ceny sluzby psani nejnizsi
hmotnostni kategorie od postovni reformy v prvni poloviné 19. stoleti nikdy nepfekrocila ani
v nejhlre placenych odvétvich (textilni pramysl) 30 minut. | z tohoto divodu povazuje Ufad
stanovenou hranici 20 minut za pfijatelnou mez pro hodnoceni dostupnosti oby€ejného psani
v ramci tohoto ukazatele?’.

Hodnoceni ukazatele

Pokud cena obycejného psani ve sledovaném obdobi neprekroCi Castku odpovidajici
20 minutam prace zaméstnance s minimalni mzdou v Ceské republice, potom lze cenu
obyc€ejného psani povazovat za dostupnou.

15 Na zakladé obdobného ukazatele porovnava dostupnost cen standardniho psani (resp. jejich evropskych
ekvivalentll) i Deutsche Post AG ve svych pravidelné publikovanych (roénich) zpravach, naposledy k bfeznu 2014.
16 Viz zprava Deutsche Post, AG, str. 7.

17 PFi prepoétu 16,9 K¢ odpovidajici 20 minutam prace zaméstnance s minimalni mzdou na délku Gasu
zaméstnance s primérnou mzdou, bychom ziskali hodnotu cca 6,8 minuty.
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3.1.1.5 Srovnani ceny oby€ejného psani s cenou vytisku celostatniho deniku

Tento ukazatel dava do korelace vyvoj cen oby€ejného psani s vyvojem cen denniho
tisku, ktery by mél pfedstavovat spotfebni a obyvatelstvu snadno dostupnou komoditu. Navic,
protoZe se s rozvojem internetu do znacné miry zvySil po€et substitutd klasickych tisténych
novin, které tak v souCasné dobé predstavuji spiSe zbytnou komoditu s relativné vysokou
cenovou elasticitou, Ize implicitné predpokladat, Zze cena za jeden vytisk vSedniho vydani
celostatniho nebulvarniho deniku stanovena vydavatelem pfedstavuje cenu obecné
dostupnou, se kterou tak miZe byt srovnavana i cena standardniho psani v Ceské republice.
Cena za jeden vytisk celostatniho deniku bude méfena primérnou cenou jednoho vytisku
referenéniho deniku, jehoZ cenu dlouhodobé sleduje Cesky statisticky Ufad. Timto denikem je
Mlada Fronta Dnes.

Hodnoceni ukazatele

Pokud cena obycejneho psani ve sledovaném obdobi neprekroCi Castku odpovidajici
primérné cené jednoho vytisku celostatniho sledovaného deniku v Ceské republice, potom
Ize cenu obyc€ejného psani povazovat za dostupnou.

3.1.1.6 Mezinarodni srovnani cen oby¢ejného psani prepoétenych podle parity kupni
sily ve statech EU

Mezinarodni srovnani cen psani v nejniz§i hmotnostni kategorii ma za cil porovnat
aktualni ceny této sluzby v zemich EU.

Mezinarodni srovnani je nejprve provedeno pomoci hominalnich cen poskytovanych
narodnimi incumbenty v jednotlivych ¢lenskych statech EU a nasledné podle parity kupni sily.
Mezinarodni srovnani postovnich sluzeb v ramci EU, zejména pfi pfepoctu cen na paritu kupni
sily, je vhodny nastroj pro posouzeni cenové dostupnosti v ramci Ceské republiky. V tomto
pfipadé jde o porovnani srovnatelnych produktd poskytovanych za obdobnych nakladovych
i spotfebnich podminek.

Ceny v Ceské republice budou u kazdé vybrané postovni sluzby porovnany pouze
s témi zemémi, které je mozné v ramci mezinarodniho srovnani posuzovat z hlediska obdobné
definice produktu. Cena vybrané postovni sluzby v Ceské republice bude zafazena na cenové
Skale srovnatelnych zemi v rozmezi 0-1. Zafazeni Ceské republiky na cenové $kale bude
vyhodnoceno dle dvou typU, protoze kazdy z pouzitych typu zafazeni ma sva omezeni:

1. zarazeni Ceské republiky s pouzitim minimalni a maximalni ceny — hodnoty 0
dosahne Ceska republika v pfipadg, Ze jeji cena je nejlevnéjsi a hodnoty 1 dosahne
tehdy, kdy jeji cena je nejdrazsi ve srovnani s ostatnimi srovnatelnymi zememi;
zafazeni Ceské republiky je kalkulovano dle vzorce: (cena v CR — minimalni cena)
/ (maximalni cena — minimalni cena); tento typ ma omezeni z hlediska existence
extrémnich hodnot ve vzorku, kdy extrémni minimalni ¢i maximalni hodnota
v porovnani se zbylym vzorkem muze zkreslovat vysledky;

2. zarazeni Ceské republiky s pouzitim poradi — ceny srovnatelnych zemi véetné
Ceské republiky jsou u kazdé sluzby sefazeny od nejnizsi po nejvyssi s tim, ze je
zjisténo poradi Ceské republiky a celkovy pocet zemi ve vzorku; zafazeni Ceské
republiky je kalkulovano dle vzorce: pofadi CR / celkem podet srovnavanych zemi
u dané sluzby; tento typ ma omezeni z hlediska velikosti vzorku (€im vétsi vzorek,
tim pfesn&j$i hodnota zafazeni Ceské republiky).

Srovnani je vhodné udélat z aktualnich cenovych udaju (avSak stejného roku), podle
parity kupni sily. Ufad bude za cenové dostupnou povazovat takovou cenu obyéejného psani
v Ceské republice, ktera nebude naleZet mezi Y4 zemi v EU s nejvy$$imi cenami. Pfi stanoveni
této hranice vychazel Ufad ze skutednosti, Ze v ramci zemi EU existuji pro sektor postovnich
sluzeb obdobna regulacni pravidla, tedy i pravidlo vztahujici se k zajiSténi cenove
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dostupnosti'® zakladnich sluzeb. Utad ma za to, Zze pokud za téchto podminek bude
prinejmensim 7 zemi EU s cenami vySSimi, nez v Ceske republice, tyto své narodni ceny
povaZovat za dostupné, Ize cenu obycejného psani povazovat za dostupnou i v Ceské
republice.

Hodnoceni ukazatele

Pokud cena obyc€ejného psani bude alespon podle jednoho typu zafazeni (min./max.
cena nebo pofadi) nizSi nebo rovna hodnoté zadaného ukazatele, potom cenu obycCejného
psani v Ceské republice |Ize povazovat za dostupnou. Za vhodnou hodnotu ukazatele se
povazuje 0,75, ktera stanovi, ze dostupna bude v priméru takova cena obycejného psani
v Ceské republice, ktera nebude patfit mezi V4 nejdrazsich zemi v EU.

3.1.1.7 Spotiebitelsky prazkum o cenové dostupnosti obycejného psani (i ostatnich
zakladnich sluzeb)

Posouzeni cenové dostupnosti je primarné subjektivnim nazorem spotfebitele
zaloZzenym na posouzeni konkrétniho nakupniho procesu, respektive na posouzeni parametru
nakupovaného produktu. V tomto ohledu je velmi vhodnym nastrojem realizace kvantitativniho
priizkumu na statisticky vyznamném vzorku populace s cilem kvantifikovat postoje spotfebitel(
k této otazce. Dulezité je pfi vyhodnocovani tohoto kritéria zajistit provedeni prizkumu na
reprezentativnim vzorku populace tak, aby vysledky prizkumu spolehlivé postihly obecné
vhimani cenové dostupnosti postovnich sluZzeb v celé spole€nosti. Hodnotit tento ukazatel
bude Ufad spige restriktivngé v tom smyslu, Ze k zavéru o cenové dostupnych zakladnich
sluzbach bude poZadovat pfesvédciva data prokazujici cenovou dostupnost pro vyraznou ¢ast
populace.

Posouzeni cenové dostupnosti zakladnich postovnich sluzeb, tj. v€. obyCejného psani,
by mélo byt zalozeno na posouzeni nékolika otazek:

- Je stavajici uroven cen zakladnich postovnich sluzeb (obyCejného psani) pfekazkou
k jejich vyuzivani, v dusledku ¢ehoz spotfebitelé prestali poStovni sluzby vyuzivat?

- Je stavajici uroven cen omezujicim faktorem pfi vyuzivani poStovnich sluzeb
(oby&ejného psani) a do jaké miry spotfebitelé reagovali?

- Existuje cenova hranice pro nakup postovnich sluzeb (oby&ejného psani) v budoucnu?
Jaka je cenova hranice, za kterou by spotfebitelé omezili, resp. zcela prestali vyuzivat
postovni sluzby? Jak by spotfebitelé reagovali, kdyby doslo ke zvySeni cen postovnich
sluzeb?

- Pokud doslo ke zméné cen od minulého prizkumu, jak na tuto zménu spotfebitelé
reagovali?

- Jaka je elasticita poptavky po postovnich sluzbach (oby&ejném psani)? Pokud by doslo
ke zvySeni ceny o 1 K&, jaka by byla reakce spotfebitel(?

- Dochazi ke spotfebitelem fizené (popf. nefizené) substituci poStovnich sluzeb
(obyCejného psani) za jiné sluzby? Na jaké? Jaky trend je v souc€asnosti
nejvyznamnéjsi/vyznamny?

Vzhledem ke komplexité a specifi¢nosti problému je nezbytné velmi dobfe zvazit vybér
zkuSené agentury v dané oblasti. Vzhledem k faktu, Ze by Slo o kontinualni (min. 1x za rok)
prizkum, bylo by optimalni zahrnout uvedena témata (otazky) do pravidelného prlizkumného
panelu, coz by mélo jak vyhodu ve finanéni Uspofe nakladu, tak by mohlo jit o kontinualni
prizkum s vySsi periodicitou. Navic kontinualni prlizkum ma vysSi vypovidaci hodnotu nez
jednorazové dotaznikové Setieni.

18 Tato povinnost, jak je jiz uvedeno v kapitole 1, vychazi z Prvni postovni smérnice.
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3.1.2 Cenova dostupnost pro ostatni zakladni sluzby

PFi hodnoceni cenové dostupnosti zakladnich sluzeb bude Ufad sledovat tyto
ukazatele:

Dlouhodoby vyvoj cen zakladnich sluzeb vzhledem k vyvoji inflace;
Dlouhodoby vyvoj cen zakladnich sluzeb vzhledem k vyvoji primérné mzdy;

Dlouhodoby vyvoj cen zakladnich sluzeb vzhledem k vyvoji celkovych Cistych
penéznich pfijmi domacnosti;

4. Mezinarodni srovnani cen zakladnich sluzeb pfepoctenych podle parity kupni
sily ve statech EU;

5. Spotrebitelsky prizkum o cenové dostupnosti zakladnich sluzeb.

Pro zavér o nedostupnych cenach zakladnich postovnich sluzeb musi byt kumulativné
splnéno vSech pét ukazateld, resp. kazdy z ukazateld musi svédcit o cenové nedostupnosti
zakladnich postovnich sluzeb.

Zdavodnéni pro vybér téchto ukazatell a jejich rozSifeni oproti ukazatelim zminénym
v § 34a odst. 1 zakona o poStovnich sluzbach je obdobné jako v pfipadé zdlvodnéni vybéru
ukazatel pro hodnoceni cenové dostupnosti obyCejného psani (viz vyse).

V nasledujici kapitole jsou podrobné popsany jednotlivé ukazatele.

3.1.2.1 Dlouhodoby vyvoj cen zakladnich sluzeb vzhledem k vyvoji inflace

Prvnim sledovanym ukazatelem je ukazatel dlouhodobého vyvoje cen zakladnich
postovnich sluzeb vzhledem k vyvoji inflace. Tento ukazatel je sledovan jednotlivé za vSechny
zakladni sluzby uvedené v tabulce €. 1, nicméné posuzovan je souhrnné na zakladé vazeného
priméru cen zakladnich postovnich sluzeb, a to v dlouhodobém €asovém horizontu (5 let) se
zohlednénim vyvoje inflace. Porovnan je tedy dlouhodoby vyvoj primérné ceny zakladnich
postovnich sluzeb a vyvoj inflace za stejné obdobi. V pfipadé, Ze mira inflace roste rychleji
nez prameérna cena postovnich sluzeb, je mozné konstatovat, Ze primérna cena postovnich
sluzeb realné klesla a naopak. Pokud primérna cena zakladnich postovnich sluzeb realné
klesla, Ize konstatovat, Ze sluzba je cenové dostupna. Pro tento zavér vychazi Uiad
z pfedpokladu dostupnych cen postovnich sluzeb v obdobi pfed liberalizaci trhu. Pokud se
tedy cenova dostupnost sluzeb v nasledujicim obdobi nesnizila, je tfeba ceny zakladnich
sluzeb i nadale povazovat za dostupné.

Ceny zakladnich postovnich sluzeb za obdobi 5 let budou vychazet z vefejne
dostupnych cenikl spolecnosti Ceska posta, s.p. a budou analyzovany ve struktufe popsané
v kapitole 2.2.

Vahy zakladnich postovnich sluzeb uvedenych v tabulce €. 1 pro stanoveni primérné
ceny budou zaloZeny na poctu realizovanych sluZeb (ks) ve sledovaném obdobi. Tyto hodnoty
pak budou vychazet z pfislusné Oddélené evidence nakladl a vynosi dodavanych
poskytovatelem zakladnich postovnich sluzeb. Vahy odpovidajici realnym vykonim
(odeslanym ks zasilek) v poslednim sledovanému obdobi jsou vybrany z toho dlivodu, aby
srovnani pramérné ceny v jednotlivych letech zahrnovalo pouze cenovy vliv a nikoliv zmény
ve struktufe sluzeb, ke kterym béhem téchto let redlné dochazi. Informace o mife inflace jsou
k dispozici na strankach Ceského statistického Ufadu. Pro posouzeni, zda ceny zakladnich
postovnich sluzeb v dlouhodobém cCasovém horizontu realné klesly Ci vzrostly, se jako

spotfebitelskych cen k zakladnimu obdobi, tedy k zaatku sledovaného pétiletého obdobi).

Princip dlouhodobého ¢asového horizontu (5 let) je pro vypocet tohoto ukazatele velmi
dulezity s ohledem na neflexibilni zmény cen zékladnich sluzeb (zpUsobené zejména vysokymi
naklady na zménu takovych sluzeb). Jak bylo popsano vySe, zmény cen zakladnich
postovnich sluzeb probihaji v delSim ¢asovém obdobi (vicelety cyklus). V dlsledku pak

12/17



dochazi k vyznamnym — skokovym — cenovym zménam (napf. v porovnani s rocni mirou
inflace). Vzhledem k faktu, Zze u cen zakladnich sluzeb nelze ani v budoucnu predpokladat
zvySeni dynamiky zmén cen a dosazeni stavu, kdy by ceny mohly pruzné reagovat na zmény
vstupnich nakladu a inflace, je nezbytné i cenovou dostupnost posuzovat z dlouhodobého
hlediska (5 let).

Hodnoceni ukazatele

Pokud vazeny prumér nominalnich cen zakladnich postovnich sluzeb v poslednim
sledovaném obdobi oCistény o index spotfebitelskych cen za poslednich 5 let nepfesahne
vazeny pramér nominalnich cen zakladnich sluzeb na zalatku posuzovaného pétiletého
obdobi, potom Ize ceny zakladnich sluzeb povazovat za dostupné, nebot nedoslo k realnému
rustu jejich vyse.

3.1.2.2 Dlouhodoby vyvoj cen zakladnich sluzeb vzhledem k vyvoji primérné mzdy

Druhy sledovany ukazatel, obdobné jako ten prvni, je vyslovné zminén v § 34a odst. 1
zakona o postovnich sluzbach. Také tento ukazatel je sledovan jednotlivé za vSechny zakladni
sluzby definované dle zakona o postovnich sluzbach (resp. dle Vyhladky) a uvedené v tabulce
¢. 1, nicméné posuzovan je souhrnné na zakladé vazeného priméru cen zakladnich
postovnich sluzeb, a to v dlouhodobém ¢asovém horizontu (5 let) se zohlednénim vyvoje
primérné nominaini mzdy. Porovnan je tedy dlouhodoby vyvoj primérné ceny zakladnich
postovnich sluzeb a vyvoj primérné mzdy za stejné obdobi. V pfipadé, ze primérna mzda
roste rychleji nez praimérna cena postovnich sluzeb, je mozné konstatovat, ze ceny zakladnich
postovnich sluzeb (vyjadfené jednou prdmérnou cenou) jsou dostupné, nebot se za
posuzované obdobi zvySilo realné mnozstvi zakladnich sluzeb, které si z primérné mzdy Ize
poridit. Pro tento zavér vychazi Utad z predpokladu dostupnych cen postovnich sluzeb
v obdobi pfed liberalizaci trhu. Pokud se tedy cenova dostupnost sluzeb v nasledujicim obdobi
nesnizila, je tfeba ceny zakladnich sluzeb i nadale povazovat za dostupné.

Vypocet primérné ceny i metodika jejiho srovnani s vyvojem primérné mzdy bude
totozny s postupem popsanym u prvniho ukazatele (kapitola 3.1.2.1).

Hodnoceni ukazatele

Pokud vazeny pramér nominalnich cen zakladnich postovnich sluzeb ve sledovaném
obdobi rostl maximalné stejnym tempem, jako primérna nominalni mzda za stejné obdobi
(poslednich 5 let), potom Ize ceny zakladnich sluzeb povazovat za dostupné, nebot nekleslo
realné mnozstvi zakladnich postovnich sluzeb, které si za primérnou mzdu Ize pofidit.

3.1.2.3 Dlouhodoby vyvoj cen zakladnich sluzeb vzhledem k vyvoji celkovych €istych
penéznich prijmi domacnosti

Svou vypovidaci hodnotou je tfeti ukazatel do znacné miry podobny ukazateli
druhému, predstavuje v8ak jeho rozSifeni. Rozdil (oproti druhému ukazateli) je v definici
pFijma, vici nimz je srovnavan vyvoj primérné ceny zakladnich postovnich sluzeb. Zatimco
druhy ukazatel pracuje pouze s prdmérnou nominalni mzdou (a jejim vyvojem), zahrnuje treti
ukazatel celkové Cisté penézni pfijmy domacnosti. Primérna mzda totiz nezahrnuje vSechny
pfijmy domacnosti, napf. nezahrnuje dichody a jiné statem poskytované davky. Proto se
disponibilni dichod, ktery kromé Cistych mezd zahrnuje i dalSi pfijmy domacnosti, jevi jako
dalSi vhodny parametr pro uréovani cenové dostupnosti postovnich sluzeb. Disponibilni
ddchod domacnosti je bézny dichod doméacnosti po zdanéni, ktery slouzi k pokryti obecné
spotfeby a Uspor. Je tvofen provoznim prebytkem drobnych podnikatell a klasickych
domacnosti, Cistymi mzdami a platy, socialnimi davkami a ostatnimi dichody (snizené o bézné
dané a ostatni vyplacené dichody).
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Vypocet priumeérné ceny i metodika jejiho srovnani s vyvojem celkovych Cistych
penéznich pfijmu bude totozny s postupem popsanym u prvniho ukazatele (kapitola 3.1.2.1).

Hodnoceni ukazatele

Pokud vazeny pramér nominalnich cen zakladnich postovnich sluzeb ve sledovaném
obdobi rostl maximalné stejnym tempem, jako prumérny celkovy Cisty penézni pfijem
domacnosti za stejné obdobi (poslednich 5 let), potom Ize ceny zakladnich sluzeb povazovat
za dostupné, nebot nekleslo realné mnozstvi zakladnich postovnich sluzeb, které si za
disponibilni dichod mohou domacnosti pofidit.

3.1.2.4 Mezinarodni srovnani cen zakladnich sluzeb prepoétenych podle parity kupni
sily ve statech EU

Mezinarodni srovnani cen postovnich sluzeb ma za cil porovnat aktudlni ceny
vybranych sluzeb z tabulky &. 1 s cenami téchto sluzeb v zahranic¢i. Pro mezinarodni srovnani
neni vétsinou mozné plné srovnat vSechny zakladni postovni sluzby, nebot v jednotlivych
zemich EU je definice zakladnich sluzeb rozdilna.

Mezinarodni srovnani je nejprve provedeno pomoci nominalnich cen postovnich sluzeb
poskytovanych narodnimi incumbenty v jednotlivych €lenskych statech EU a nasledné podle
parity kupni sily. Mezinarodni srovnani postovnich sluzeb v ramci EU, zejména pfi pfepoctu
cen na paritu kupni sily, je vhodny nastroj pro posouzeni cenové dostupnosti v ramci Ceské
republiky. V tomto pfipadé jde o porovnani srovnatelnych produktd poskytovanych za
obdobnych nakladovych i spotfebnich podminek.

Ceny v Ceské republice budou u kazdé vybrané postovni sluzby porovnany pouze
s témi zemémi, které je mozné v ramci mezinarodniho srovnani posuzovat z hlediska obdobné
definice produktu. Cena vybrané postovni sluzby v Ceské republice bude zafazena na cenové
Skale srovnatelnych zemi v rozmezi 0-1. Zafazeni Ceské republiky na cenové $kale bude
vyhodnoceno dle dvou typU, protoze kazdy z pouzitych typu zafazeni ma sva omezeni:

1. zatazeni Ceské republiky s pouzitim minimalni a maximalni ceny — hodnoty 0
dosahne Ceska republika v pfipadé, Ze jeji cena je nejlevnéji a hodnoty 1 dosahne
tehdy, kdy jeji cena je nejdrazsi ve srovnani s ostatnimi srovnatelnymi zemeémi;
zarazeni Ceské republiky je kalkulovano dle vzorce: (cena v CR — minimalni cena)
/ (maximalni cena — minimalni cena); tento typ ma omezeni z hlediska existence
extrémnich hodnot ve vzorku, kdy extrémni minimalni & maximalni hodnota
v porovnani se zbylym vzorkem muze zkreslovat vysledky;

2. zarazenl Ceske republlky S pou2|t|m poradl — ceny srovnatelnych zeml vcetne
zjisténo poradi Ceské republiky a celkovy pocet zemi ve vzorku; zarazeni Ceske
republiky je kalkulovano dle vzorce: pofadi CR / celkem pocet srovnavanych zemi
u dané sluzby; tento typ ma omezeni z hlediska velikosti vzorku (Cim vétsi vzorek,
tim pfesné&jSi hodnota zarazeni Ceské republiky).

Pramérné zafazeni Ceské republiky je pak stanoveno jako vazeny aritmeticky pramér
zafazeni Ceské republiky pro kaZdou sluzbu s tim, Ze jako vahy budou pouzity hodnoty
z oddélené evidence nakladd a vynosu drzitele postovni licence (Ceské posty, s.p.) u téchto
vybranych zakladnich sluzeb. Srovnani je vhodné udélat z aktualnich cenovych a objemovych
udaja (avsak stejného roku), podle parity kupni sily, a to u vS8ech sluzeb, které jsou uvedeny
v tabulce ¢&. 1. Ufad bude za cenové dostupné povazovat takové sluzby, které nebudou nalezet
mezi % zemi v EU s nejvy$§imi cenami. Pfi stanoveni této hranice vychazel Utad ze
skute€nosti, ze v ramci zemi EU existuji pro sektor postovnich sluzeb obdobna regulaéni
pravidla, tedy i pravidlo vztahujici se k zajist&ni cenové dostupnosti'® zakladnich sluzeb. Ufad

19 Tato povinnost, jak je jiz uvedeno v kapitole 1, vychazi z Prvni postovni smérnice.
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ma za to, ze pokud za téchto podminek bude prinejmensim %2 zemi EU s cenami vys$Simi, nez
v Ceskeé republice, tyto sve narodni ceny povazovat za dostupne, Ize tyto ceny povazovat za
dostupné i v Ceské republice.

Hodnoceni ukazatele

Pokud vazené zafazeni Ceské republiky u vybranych zakladnich postovnich sluzeb
bude alespori podle jednoho typu zafazeni (min./max. cena nebo pofadi) nizSi nebo rovna
hodnoté zadaného ukazatele, potom ceny téchto zakladnich sluzeb v Ceské republice Ize
povazovat za dostupné. Za vhodnou hodnotu ukazatele se povazuje 0,75, ktera stanovi, Ze
dostupné budou v priméru takové ceny danych zakladnich sluzeb v Ceské republice, které
nebudou patfit mezi ¥4 nejdrazSich zemi v EU.

3.1.2.5 Spotrebitelsky priizkum o cenové dostupnosti zakladnich sluzeb

Posouzeni cenové dostupnosti je primarné subjektivnim nazorem spotfebitele
zaloZzenym na posouzeni konkrétniho nakupniho procesu, respektive na posouzeni parametru
nakupovaného produktu. V tomto ohledu je velmi vhodnym nastrojem realizace kvantitativniho
prizkumu na statisticky vyznamném vzorku populace s cilem kvantifikovat postoje spotfebitel(
k této otazce. Dulezité je pfi vyhodnocovani tohoto kritéria zajistit provedeni prizkumu na
reprezentativnhim vzorku populace tak, aby vysledky prizkumu spolehlivé postihly obecné
vhimani cenové dostupnosti postovnich sluZzeb v celé spole€nosti. Hodnotit tento ukazatel
bude Ufad spiSe restriktivngé v tom smyslu, Ze k zavéru o cenové dostupnych zakladnich
sluzbach bude poZadovat pfesvédciva data prokazujici cenovou dostupnost pro vyraznou ¢ast
populace.

Posouzeni cenové dostupnosti zakladnich poStovnich sluzeb by mélo byt zaloZzeno na
posouzeni nékolika otazek:

- Je stavajici uroven cen zakladnich postovnich sluzeb pfekazkou k jejich vyuzivani,
v dusledku ¢ehoz spotiebitelé prestali postovni sluzby vyuzivat?

- Je stavajici uroven cen omezujicim faktorem pfi vyuzivani postovnich sluzeb a do jaké
miry spotfebitelé reagovali?

- Existuje cenova hranice pro nakup postovnich sluzeb v budoucnu? Jaka je cenova
hranice, za kterou by spotfebitelé omezili, resp. zcela prestali vyuzivat postovni sluzby?
Jak by spotfebitelé reagovali, kdyby doslo ke zvySeni cen postovnich sluzeb?

- Pokud doslo ke zméné cen od minulého prizkumu, jak na tuto zménu spotfebitelé
reagovali?

- Jaka je elasticita poptavky po postovnich sluzbach? Pokud by doSlo ke zvySeni ceny
o 1 K&, jaka by byla reakce spotfebitel(1?

- Dochazi ke spotfebitelem fizené (popf. nefizené) substituci postovnich sluzeb za jiné
sluzby? Na jaké? Jaky trend je v sou€asnosti nejvyznamnéjSi/vyznamny?

Vzhledem ke komplexité a specifi¢nosti problému je nezbytné velmi dobfe zvazit vybér
zkuSené agentury v dané oblasti. Vzhledem k faktu, Ze by Slo o kontinualni (min. 1x za rok)
prizkum, bylo by optimalni zahrnout uvedena témata (otazky) do pravidelného prlizkumného
panelu, coz by mélo jak vyhodu ve finan¢ni Uspofe nakladl, tak by mohlo jit o kontinualni
prizkum s vySsi periodicitou. Navic kontinualni prlizkum ma vysSi vypovidaci hodnotu nez
jednorazové dotaznikové Setieni.

4 Cetnost vyhodnocovani cenové dostupnosti

K vyhodnoceni cenové dostupnosti pfistoupi Ufad interné jedenkrat rocne, vzdy ke
konci kalendafniho roku, a to v pfipadé, Ze béhem daného roku nedojde k navrhu Ceské posty,
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s.p. na zvySeni cen zakladnich sluzeb. Pokud béhem daneho roku dojde k takovému navrhu,
pristoupi Urad k vyhodnocovani cenoveé dostupnosti dfive (v navaznosti na ucinéné
oznameni® Ceské posty, s.p.).

Nezbytnost zkoumani cenové dostupnosti pfi kazdé ohlaSené zméné cen zakladnich
sluZeb Ize dovodit z divodové zpravy?! k novele zakona o postovnich sluzbach, ktera uvadi:
,Aby mohl CTU u¢inné dohliZet na poskytovani a zajistovani zakladnich sluzeb ve stanovené
kvalité a za dostupné ceny, musi mit véas relevantni informace. Zmény cen zakladnich sluzeb,
které jsou obsaZeny v postovni licenci, v pfipadé jejich zvy$eni musi CTU prezkoumévat
z hlediska cenové dostupnosti: proto je stanovena delsi Ih(ita (90 dnd), ve které by CTU mohl
pfipadné uplatnit cenovou regulaci.”

Urad jiz vySe v textu uvedl, Ze k uginéni zavéru o nedostupnych cenach zakladnich
sluzeb je tfeba kumulativniho spinéni vSech vyhodnocovanych ukazatell. Z toho Ize dovodit,
Ze pokud alespori jeden z ukazatelt neindikuje cenové nedostupné sluzby, Ize tyto sluzby
povazovat za dostupné. V zasadé tak lze kazdoroCni vyhodnoceni cenové dostupnosti
provadét postupnym analyzovanim jednotlivych ukazatell v pofadi uvedeném v jednotlivych
kapitolach, a k hodnoceni dalSiho ukazatele pfistoupit pouze tehdy, pokud pfedchozi ukazatel
indikuje nedostupné ceny. Jinymi slovy tak Ize hodnoceni zahaijit u prvniho ukazatele (srovnani
vyvoje cen s vyvojem inflace) a pokud tento nenaznacuje nedostupné ceny, zkoumani ukongit
s konstatovanim, Ze ceny zakladnich sluzeb jsou dostupné. Timto postupem Ize
mezinarodni srovnani cen Ci spotfebitelsky prizkum, které by jiz na celkovy zavér hodnoceni
cenové dostupnosti nemohly mit vliv.

5 Postup Ufadu pfi zavéru o cenové nedostupnych zakladnich
sluzbach

Tfebaze do pfedmétu metodiky pro vyhodnocovani cenové dostupnosti jiz popis
naslednych krokt Ufadu v pFipadé zavéru o cenové nedostupnych sluzbach striktné nepati,
pro zvyseni transparentnosti svého jednani je Ufad ve struénosti uvadi. V souladu s § 34a
odst. 2 zékona o postovnich sluzbach je Ufad v pipadé zavéru o cenové nedostupnych
zakladnich sluzbach povinen uplatnit regulaci cen vydanim rozhodnuti o cené podle spravniho
fadu. Utad pii regulaci cen pouzije zpGsoby regulace cen stanovené zakonem o cenach?. Ke
stanoveni cen zakladnich sluzeb by Ufad pfistoupil s ohledem na nasledujici dva principy:

1. Ceny stanovené Uradem v rozhodnuti o cené& musi byt v souladu s touto metodikou
ceny dostupné.

2. Ceny stanovené Ufadem v rozhodnuti o cené se musi co nejméné odchylovat od
cen nakladoveé orientovanych a pfispivat tak co nejméné k vytvareni Cistych nakladi
Ceské posty, s.p. (stanovenim hraniéni hodnoty cenové dostupnosti v souladu
s touto metodikou).

S ohledem na vySe uvedena dvé kritéria by tak UFad stanovil maximalné pFipustné
navySeni cen (resp. by tyto ceny stanovil jako pevné), které by vSak v souladu s touto
metodikou bylo i nadale mozné povazovat za ceny dostupné. Toho Ize docilit vybérem toho
ukazatele v ramci této metodiky, k jehoz spInéni mély navrzené ceny relativné ,nejblize”
a nasledné v souladu s timto ukazatelem ceny navysit (napf. urcit, zda vy$Sim tempem rostla
ve zkoumaném obdobi inflace & primérné mzdy a nasledné vySSim z téchto temp zakladni
ceny navysit). PFi rozhodovani o Gpravé jednotlivych cen zohledni Ufad i vysi zisku u kazdé

20 Podle § 33 odst. 8 pism. a) a § 33 odst. 9 zdkona o postovnich sluzbach.

21 Viz Duvodova zprava Ministerstva pramyslu a obchodu, str. 46, dostupna napf. zde.

22 V souladu s § 4 zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, Ize regulaci cen uplatnit
stanovenim cen (maximalnich, pevnych & minimalnich), usmérfiovanim vyvoje cen v navaznosti na vécné
podminky a cenovym moratoriem. Tyto postupy Ize i u€elné spojovat.
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zakladni sluzby tak, aby k relativné vyraznéjSimu snizeni navrzenych cen (resp. relativné
mensimu navys$eni stavajicich cen) doslo u sluzeb s relativné vysSi ziskovou pfirazkou.

6 Zdroje dat

Pro pFehlednost jsou niZze uvedeny jednotlivé zdroje dat, uvedené jiz vySe
v poznamkach pod Carou.

Ceny zakladni postovnich sluzeb
Ceska posta, s.p.
http://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-sluzeb-ceske-posty

Vyvoj inflace
Cesky statisticky urad
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/mira_inflace

Vyvoj primérné mzdy

Cesky statisticky urad

http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabparam.jsp?voa=tabulka&cislotab=PRA1100CU&&Kkapitola
id=533

Vyvoj celkovych Cistych penéznich pFijmd domacnosti
Cesky statisticky urad
http://www.czso.cz/csu/2014edicniplan.nsf/p/160018-14
Vyvoj minimalni mzdy

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
http://www.mpsv.cz/cs/871

Ceny postovnich sluzeb v zemich EU
Stranky jednotlivych postovnich poskytovatell
http://www.upu.int/en/the-upu/member-countries.html

Parita kupni sily

Eurostat

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/purchasing power parities/data/d
atabase

Cena sledovaného celostatniho deniku
Kancelar ovérovani nakladu tisku
http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk/
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