Sdéleni o vyhodnoceni komeréniho poskytovani sluzeb, které nejsou v CR ulozeny
v ramci univerzalni sluzby.

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad“) vyhodnotil komeréni poskytovani
sluzeb, které odpovidaji diléim sluzbam univerzalni sluzby (dale téz jen ,US®) uvedenym
v§ 38 odst.2 pism. a) az d) zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon®).

Ufad vyhodnotil poskytovani diléich sluzeb US za prvni pololeti roku 2009
v navaznosti na poskytovani t&chto sluzeb v CR v piedchozich letech a posuzoval, zda jsou
v CR splnény pozadavky stanovené Smérnici &. 2002/22/ES o univerzalni sluzb&" pro tyto
dil¢i sluzby:
e sluzba pfipojeni v pevném misté k vefejné telefonni siti (dale téz jen ,pfipojeni®),
e sluzba pfistupu v pevném misté k vefejné dostupné telefonni sluzbé (dale téz jen
~pristup®),
e sluzba pravidelného vydavani telefonnich seznamu cisel u€astnikl vefejné dostupné
telefonni sluzby a pfistup koncovych uzivatelt k témto seznamim,
e informacni sluzba o telefonnich Cislech uc¢astniku vefejné dostupné telefonni sluzby,
dostupna pro koncové uzivatele.

PFi poslednich pfezkumech uvedenych dilgich sluzeb Ufad jiz konstatoval, Ze tyto
sluzby jsou poskytovany v CR na komerénim zakladé za podminek srovnatelnych
s pozadavky na zaji$téni univerzalni sluzby a zZe jiz netrvaji davody pro ulozeni pfislusnych
povinnosti v ramci US. V souladu se zavéry ptezkum( o poskytovani té&chto sluzeb Ufad
i nadale sledoval, jak byly uvedené sluzby v CR poskytovany.

Urad konstatuje, ze sluzby uvedené v uvedené v § 38 odst. 2 pism. a) az d)
Zakona jsou vCR i nadale poskytovany v pozadované kvalité vSem koncovym
uzivatelim na celém uzemi statu za dostupné ceny. Ufad predpoklada, ze bude
i nadale sledovat uspokojovani primérenych potfeb koncovych uzivatelli véetné
cenové dostupnosti prislusnych sluzeb.

Ufad pfi hodnoceni poskytovani sluzeb pfihlédl mimo jiné k nasledujicim zji§t&nim
a skute¢nostem:

1 Sluzby pripojeni v pevném misté k verejné telefonni siti a pristup v pevném misté
k verejné dostupné telefonni sluzbé

Posledni pfezkum té&chto dvou sluzeb byl ukonéen v roce 2006. Ufad na zakladé
vysledkl prezkumu neulozil povinnost poskytovat tyto dil¢i sluzby v ramci US. Cenova
regulace téchto sluzeb byla rovnéz ukon€ena v roce 2006.

PFi poskytovani sluzeb pfipojeni a pfistupu odpovidajicich § 38 odst. 2 pism. a) a b)
Zakona podnikatelé v CR vyuzivaji kromé klasické telefonni pFistupové sité s uéastnickym
kovovym vedenim i sité televiznich kabelovych rozvod(, Sirokopasmové pfistupové sité a téz
optické sité. Sluzby jsou poskytovany také prostfednictvim mobilnich siti nebo pomoci jinych
bezdratovych siti (napt. FWA, WiMAX). V CR plisobi vice podnikatelt a zajemci o vyuzivani

Y Clanek 3 odst. 1. Smémice &. 2002/22/ES o univerzalni sluzbé uklada &lenskym statim zajistit, aby
sluzby zafazené do univerzalni sluzby byly pfistupné v pozadované kvalité vSem koncovym
uzivatelim na jejich Uzemi za dostupné ceny, bez ohledu na zemépisné umisténi a s ohledem
na zvlastni vnitrostatni podminky.
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vefejné dostupné telefonni sluzby (dale jen ,VDTS®) v pevném misté maji moznost vybéru
z nabidek rGznych poskytovateld.

2 Pravidelné vydavani telefonnich seznami cisel uc¢astniki VDTS a informacni
sluzby o telefonnich cislech uc¢astnikii VDTS

Posledni pfezkum pfislusnych sluzeb byl ukonéen v roce 2008. Na zakladé vysledku
tohoto pfezkumu nebyly jiz spole€nosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. (dale jen ,TO2)
v ramci US dale ulozeny jako povinnost tyto dilCi sluzby:

A) pravidelné vydavani telefonnich seznam( d&isel u€astnikd VDTS a pfistup

koncovych uzivatell k témto seznamim podle § 38 odst. 2 pism. ¢) Zakona,

B) informacni sluzba o telefonnich Cislech uc¢astniki VDTS, dostupna pro koncové

uzivatele podle § 38 odst. 2 pism. d) Zakona.

Vydavani telefonnich seznam( v roce 2009 probiha zcela na komerénim zakladé.
Spole¢nost MEDIATEL, spol. sr.o. (dale jen ,MEDIATEL") pokraCuje ve vydavani tisténé
verze telefonniho seznamu ucastnik(l VDTS nazvané Zlaté stranky. Tyto stranky obsahuiji
téz ¢ast nazvanou Bilé stranky, ktera odpovida pozadavkim stanovenym pro pfislusnou dilCi
sluzbu US. Distribuce Zlatych stranek jiz byla vtomto roce zahajena a probiha podle
zverejnéného harmonogramul.

Zakladni databaze elektronické verze telefonniho seznamu provozuji v CR dvé
spole¢nosti (MEDIATEL a TO2). Internetové portaly provozované spole¢nostmi MEDIATEL
(zlatestranky.cz) aTO2 (seznam.1188.cz) poskytuji informace o telefonnich Cislech
Ucastnikl VDTS zdarma. Databaze portald mohou vyuzivat formou odkazu nebo pfimého
prostupu také dalSi internetové vyhledavaci portaly.

VSeobecné informacni sluzby o telefonnich Cislech jsou ipfi neuloZeni pfislusne
povinnosti vramci US v CR dale poskytovany na Ccislech infolinek 1180 a 1188, které
provozuje spole¢nost TO2.

Vzhledem k dostupnosti tiSténych verzi telefonnich seznamu, které dale zdarma
distribuuje spole¢nost MEDIATEL, a téZ vzhledem k dostupnosti dvou elektronickych verzi
telefonniho seznamu ucastnikll VDTS prostfednictvim sité Internet, je mozné pokladat
informacni sluzbu o telefonnich Cislech za dostupnou.

Informaéni sluzba o telefonnich &islech ugastniki VDTS je v CR poskytovana a plni
potfeby koncovych uzivateld.

CTU &. 73 602/2009-610
odbor regulace
siti a sluzeb elektronickych komunikaci
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