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Český telekomunikační úřad

Program workshopu

▪ Představení EUKA

▪ Otázky

▪ Diskuse 



Český telekomunikační úřad

Stávající legislativa

• Ochrana nezletilých již rámcově obsažena

v DSA (čl. 28)

o Poskytovatelé online platforem přístupných nezletilým osobám

zavedou vhodná a přiměřená opatření, kterými zajistí vysokou míru

soukromí, bezpečnosti a ochrany nezletilých osob v rámci svých

služeb.

• Pokyny k ochraně nezletilých osob

ze 14. července 2025

• Další obecné povinnosti: AIA, GDPR
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Český telekomunikační úřad

Návrh nařízení k zajištění odpovědnosti a 
důvěryhodnosti digitálních prostorů na
internetu

• Zveřejněn Komisí dne 17. září 2026

• Cíl návhu: zajistit vysokou úroveň ochrany nezletilých osob na internetu v Unii tím, že

stanoví harmonizovaná pravidla pro bezpečné online prostředí posilující postavení

nezletilých osob.

• Návrh stanoví:

▪ harmonizovaný minimální věk pro vytvoření účtu,

▪ harmonizované požadavky na bezpečnost,

▪ harmonizovaná pravidla týkající se ujištění se o věku.
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Český telekomunikační úřad

Odůvodnění návrhu

• Doporučení Zvláštního panelu pro 

bezpečnost dětí na internetu

• Jutská deklarace 2025

• Závěry Evropské rady

(říjen 2025 a březen 2026)

• Rostoucí počet národních iniciativ

• Přístup v jiných zemích - UK, Austrálie

• Veřejné konzultace
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Český telekomunikační úřad

Působnost nařízení
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• + Obchody se softwarovými aplikacemi

• Výjimky pro konkrétní služby, např. neziskové encyklopedie, vzdělávací a vědecké

platformy, platformy provozované veřejnými orgány

Online hry

Autonomní účty > 15
Bezpečné účty > 13

Povinnosti týkající se zahrnutí bezpečnosti do designu služby

AI



Český telekomunikační úřad

Klíčové prvky návrhu

▪ Nastavení věkové hranice

▪ Pravidla Safety by design

▪ Ověřování věku

▪ Dohled a vymáhání
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Nastavení

věkové hranice

Kapitola II. EUKA



Český telekomunikační úřad

Věková hranice
Online sociální sítě a služby platforem pro sdílení videonahrávek
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Pod 13 let Bez vlastního přístupu (čl. 7)

Vybrané a přizpůsobené platformy pro sdílení videonahrávek mohou

být dostupné prostřednictvím účtu spravovaného rodičem

13 – 15 let Omezený účet pod rodičovským dohledem (čl. 6 odst. 2)

Omezené funkce a časový limit

Od 15 let Vlastní účet (čl. 6 odst. 1) 



Safety by 

design

Kapitola III. EUKA



Český telekomunikační úřad

Safety by design

Návrh nestanoví jeden univerzální soubor opatření pro všechny digitální služby, ale 

rozlišuje konkrétní povinnosti podle typu služeb

Obecná povinnost zajistit vysokou úroveň

soukromí, bezpečnosti a ochrany

nezletilých osob. 

Povinnost dle jednotlivých typů služeb

• Online sociální sítě a služby platforem pro 

sdílení videonahrávek

• AI společníci a konverzační chatboti

• Online hry

• Obchody se softwarovými aplikacemi
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Český telekomunikační úřad

Pravidla Safety by design

▪ Omezení návykového designu a nadměrného používání

(nekonečné scrollování, nastavení časového omezení)

▪ Bezpečné výchozí nastavení/nastavení soukromí (geolokace, 

přístup k mikrofonu a ke kameře, ale i zákaz "beauty filtrů")

▪ Bezpečnější doporučovací systémy

▪ Omezení možnosti kontaktování cizími lidmi

▪ Zabezpečení ekonomických transakcí
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Český telekomunikační úřad

Pravidla Safety by design II
Návrh se snaží posílit postavení nezletilých v digitálním prostředí, zároveň však jejich

autonomii výrazně omezuje prostřednictvím ochranných opatření, věkových limitů a 

rodičovské kontroly.

Nástroje pro osoby s rodičovskou

odpovědností

• Nastavení časových limitů

• Správa kontaktů

• Správa bezpečnostních nastavení

• Nahlášení škodlivého obsahu

jménem dítěte

Nástroje pro nezletilé

• Nahlašování škodlivého obsahu

• Informovanost a kontrola vlastních

nastavení

• Informovanost o rodičovské kontrole

• Možnost ovlivňovat zobrazovaný

obsah
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Rodičovská

odpovědnost, 

ověření věku a podpora

nezletilých osob

Kapitola IV., V. a VI. EUKA



Český telekomunikační úřad

Rodičovská odpovědnost
(Parental responsibility – PR – Kapitola IV.)

Poskytovatelé služeb mají zvolit 
některé z těchto nástrojů

• Používat signály PR na základě on-line 
databáze zpřístupněné členskými státy

• Používat signály PR, které již mají k 
dispozici

• Přijmout osobní prohlášení dospělé 
osoby + vynaložit přiměřené úsilí k 
ověření tohoto prohlášení

Povinnosti členských států

• Zavést alespoň jeden elektronický 
prostředek chránící soukromí, jehož 
prostřednictvím může opatrovník 
získat a předložit potvrzení o 
rodičovské odpovědnosti ve vztahu k 
nezletilé osobě 

• na základě autentického zdroje

• Bezplatně pro opatrovníka

15



Český telekomunikační úřad

Způsob ověřování věku (Kapitola V.)
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Ověření věku
Sociální média a platformy pro sdílení videonahrávek

Sociální média                             Platformy pro sdílení
videonahrávek

15+
Samostatný 

účet

13+
Účet zřízený 

rodičem

Řešení EU pro 
ověřování věku

Pro stávající účty
• Po vstupu v platnost musí být stávající účty uživatelů mladších 15 let deaktivovány.
• Velmi velké online platformy musí předložit prováděcí plán.
• Pokud poskytovatelé již mají odhad věku založený na přiměřených zástupných údajích (např. datum zřízení účtu, údaje 

o kreditní kartě) → u většiny stávajících uživatelů se nevyžaduje žádné ověření věku ani další kontroly věku.

Ujištění se o věku (tzv. Age assurance)
Obchody s aplikacemi, videohry, chatboty a společníci využívající umělou 
inteligenci a sociální média, platformy pro sdílení videonahrávek 

Žádný přístup pod věkovou třídou/věkovým omezením
Do obchodů s aplikacemi

Kontrola věku (18+) pro vypnutí výchozího bezpečnostního 
nastavení
Videohry, chatboty a společníci umělé inteligence, sociální média, platformy 
pro sdílení videonahrávek 

Odhad obličeje                    platební údaje                        řešení EU



Český telekomunikační úřad

Vnitrostátní opatření pro přípravu a 
podporu nezletilých osob (kapitola VI.)
Členské státy vytvoří vnitrostátní ekosystém podpory pro nezletilé osoby, opatrovníky a pedagogy

Podpora

Zdarma a důvěrné kanály 

(linky podpory, asistence a 

nahlašování)

Informace

Jasná komunikace a 

povědomí o online rizicích a 

podpoře

Posílení 

kompetencí

Digitální gramotnost a 

spolupráce, Safer Internet 

Centra a výměna dobré praxe
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Dozor a vymáhaní

pravidel

Kapitola VII. EUKA



Český telekomunikační úřad

Dozor a vymáhaní pravidel

*Oblasti ochrany osobních údajů musí zastřešit úřady pro ochranu osobních údajů

+ na dotčené VLOPy se vztahují poplatky za dohled nad kapitolami II. - IV. 

Pro poskytovatele, na něž se 
vztahuje DSA 

Struktura prosazování nařízení DSA: 
Komise pro velmi velké online 

platformy (VLOPs) a koordinátor 
(DSC) pro menší platformy

Zrychlený postup při vymáhaní 
(max. 90 dnů) pro VLOPs spadající 

do oblasti působnosti EUKA

Pro poskytovatele spadající do 
oblasti působnosti AIA

Struktura prosazování aktu o umělé 
inteligenci 

Zrychlený postup pro AI společníky 
a chatboty spadající do pravomoci 

Evropského úřadu pro umělou 
inteligenci

Pro poskytovatele, kteří 
nespadají do oblasti působnosti 

DSA nebo AIA

Prosazování ze strany členského 
státu na základě země usazení 

poskytovatele

Mohou být kupříkladu orgány pro 
ochranu spotřebitele
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Informace o průběhu 

vyjednávání

Harmonogram



Český telekomunikační úřad

Otázky do diskuze

▪ Je věcná působnost návrhu nastavena dostatečně

široce, aby pokrývala všechny relevantní digitální

služby?

▪ Jsou v návrhu nařízení opomenuty některé aspekty

ochrany dětí v online prostředí? 

▪ Je navržená věková hranice (13/15 let) vhodným

nástrojem pro ochranu dětí v online prostředí?
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Český telekomunikační úřad

Otázky do diskuze II

▪ Je regulace „safety by design“ nastavena ve správné míře

konkrétnosti, tj. dostatečně podrobně pro účinnou ochranu dětí

a vymahatelnost, ale zároveň dostatečně flexibilně, aby 

reagovala na technologický vývoj? Je potřeba doplnit či

odstranit některá opatření? 

▪ Jsou nástroje a mechanismy rodičovské kontroly dostatečné a 

prakticky funkční pro účinnou ochranu dětí v online prostředí? 

▪ Jsou metody a rozsah ověření věku, jak je navrhuje EU Kids 

Act, přiměřeným a prakticky proveditelným řešením?
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Děkujeme

za pozornost

Viola Koblihová (Fieberová)

Viola.Koblihova@ctu.gov.cz

Noémi Rákossyová

Noemi.Rakossyova@ctu.gov.cz 
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