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1. Manazerské shrnuti

Cesky trh elektronickych komunikaci bude do konce roku 2028 vykazovat spi$e evoluéni nez
revoluéni vyvoj. Neocekavaji se zasadni zmény trzni struktury ani vznik nového
vyznamného konkurenta, atrh tak bude i nadale charakterizovan existenci tfi mobilnich
sitovych operatort a pokracujici konsolidaci zejména v segmentu pevnych siti. Potencialni
vstup subjektd typu Revolut nebo Lidl na ¢esky mobilni trh nelze vyloucit, avSak omezené
mnozstvi dostupnych informaci stézuji moznost spolehlivé odhadnout jejich budouci mozny
vliv na hospodarskou soutéz.

Hlavnim trendem mobilniho trhu zlGstava rychly rast datového provozu, ktery je tazen
rostoucim vyuzivanim videoobsahu, vy8Si penetraci tarifd s neomezenymi daty a pokracujici
digitalizaci spole¢nosti. Do roku 2028 by méla primérna meésicni spotieba dat na SIM karté
vzrust pfiblizné o 75 % a celkovy objem mobilnich dat ovice nez 80 %. Soucasné Ize
oCekavat, ze objem dat prenesenych v sitich 5G po roce 2027 prekona objem dat v sitich
4G. Naopak hlasovy provoz bude prevazné stagnovat, zatimco SMS sluzby budou dale
ustupovat ve prospéch OTT komunikacnich aplikaci.

Vyznamnym zdrojem rustu poc¢tu SIM budou také loT a M2M sluzby, jejichz rozvoj podpofi
pokradujici vystavba 5G siti a digitalizace priamyslu. Poc¢et M2M SIM karet by mél do roku
2028 vzrust priblizné o tfetinu a bude pfedstavovat hlavni faktor riistu celkového poétu SIM
karet.

Na trhu pfistupu Kinternetu v pevném misté pokraCuje dlouhodoba technologicka
transformace smérem k optickym sitim. Technologie xDSL vstupuje do zavére¢né faze
svého zivotniho cyklu, pfiéemz do roku 2028 se ocekava pokles poc¢tu xDSL pfipojek o 18
%. Soucasné dojde k dalSimu rozvoji optickych siti FTTH/B, kde je predikovan rlst o vice nez
37 %. Optické sit& se tak stanou dominantni technologii pevného pfistupu k internetu v Ceské
republice.

Celkovy pocet pevnych internetovych pfipojek bude inadale riast a do roku 2028 by mél
dosahnout téméf 4,5 milionu. Vedle optiky poroste vyznam fixniho LTE/5G, licencovanych
FWA FeSeni a v mensi mife také satelitniho pfipojeni. Naopak u WiFi siti byl jiz v roce 2025
zaznamenan prvni vyraznéjSi pokles, ktery by mél v nasledujicich letech pokracovat.

Obdobné jako v mobilnich sitich poroste i v pevnych sitich objem pfenesenych dat. Do roku
2028 se ocekava narust celkového datového provozu o vice nez 60 %, zejména
v dusledku rozvoje IPTV, streamovacich sluzeb, cloudovych aplikaci a postupného zapojovani
nastroju vyuzivajicich umélou inteligenci do siti a sluzeb. Rast bude podporovan i pokracujicim
rozSifovanim konvergovanych bali¢kl sluzeb, jejichz vyznam na trhu dlouhodobé sili.

InvestiCni aktivita operatort zGstane vysoka, avsak oproti pfedchozimu obdobi Ize oCekavat
jeji mirné zpomaleni s ohledem na skuteCnost, Zze pfedchozi obdobi zahrnovalo jednorazové
investice spojené s aukcemi kmito¢td. V pevnych sitich budou investice nadale sméfovat
predevSim do vystavby optické infrastruktury. | pfes oekavané mirné zpomaleni investicni
aktivity se predpoklada dalSi rozvoj siti nové generace a pokracujici zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb i diky probihajicim dotacnim projektm v ramci Narodniho planu
obnovy.

Vyznamnou vyzvou zUstava naplfiovani cilt Digitalni dekady. Do roku 2028 by pokryti sitémi
VHCN mélo vzrist na 67,5 % domacnosti a pokryti optickymi sitémi FTTP na 60,5 %. Zatimco
cil pro FTTP se jevi jako dosazitelny, dosazeni cile 95% pokryti VHCN do roku 2030 bude
vyzadovat urychleni vystavby, a to prijetim legislativnich opatieni sméfujicich zejména
ke zjednodusSeni a zrychleni povolovacich procesu a zajiSténi adekvatni verejné
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podpory pro vystavbu vysokorychlostnich siti v ekonomicky méné atraktivnich
lokalitach. Schopnost podnikatelil zvySovat rychlost vystavby bude dale podminéna
i dostupnosti stavebnich kapacit.

Uméla inteligence bude do roku 2028 ovliviiovat sektor pfedevsim nepfimo. Jeji vyuziti poroste
zejména v zakaznické péci, automatizaci procesll a spravé siti, kde muze prinést vysSi
efektivitu a Usporu nakladi. Dopad Al na konkurenéni prostredi a podobu trhu
elektronickych komunikaci vSak bude ve stfednédobém horizontu spiSe omezeny,
pfi¢emz hlavni zmény se projevi uvniti samotnych podnika. Ackoliv rozvoj umélé inteligence
povede ke zvySenym narokiim na datova centra a jejich propojeni prostfednictvim patefnich
siti, v horizontu do roku 2028 se neoéekava vyrazné zvyseni datoveho provozu v pfistupovych
sitich (pfipojeni koncovych uzivatel(l) v dusledku rozvoje technologii Al.

V dobé zpracovani tohoto dokumentu probihd na urovni Evropské unie legislativni proces
souvisejici s revizi regulaéniho ramce pro elektronické komunikace, a to projednavani navrhu
Digital Networks Act (DNA). Vzhledem k tomu, Ze vysledna podoba zmén regulatornich
opatfeni neni v sou¢asnosti znama, nelze potencialni dopady na fungovani trhu elektronickych
komunikaci spolehlivé vyhodnotit ani zohlednit v predikcich uvedenych v tomto dokumentu.
S ohledem na ocekavany harmonogram legislativniho procesu navic nelze pfedpokladat
vyznamnéjSi dopady nového regulacniho ramce pfed rokem 2028.

Urad bude dal$i vyvoj legislativniho procesu priibézné sledovat, a to zejména s ohledem na
opatfeni, ktera mohou mit vyznamny dopad na strukturu trhu, investice nebo rozvoj siti
elektronickych komunikaci. Soucasné bude pribézné sledovat skutecny vyvoj trhu
a konfrontovat jej s predikcemi uvedenymi v tomto dokumentu. Na zakladé téchto poznatki
nasledné Urad po roce 2028 navaze aktualizovanou analyzou trend(i a predikci vyvoje trhu
pro dalSi vyhledové obdobi.

2. Uvod a metodologie

2.1. Popis ucelu a cile dokumentu

Ufad vramci své plsobnosti prib&zn& monitoruje a vyhodnocuje stav avyvoj trhu
elektronickych komunikaci. O této €innosti informuje vefejnost na svych webovych strankach
vydavanim Zprav o vyvoji trhu a Zprav o vyvoji cen, v€etné zvefejnéni datovych sad ziskanych
na zakladé elektronického sbéru dat od podnikateld v elektronickych komunikacich.
Prostfednictvim webovych stranek Uradu informuje i o dal$ich hodnocenich trhu tykajicich se
vyvoje cen a trhu.

Ufad dale provadi a zvefejfiuje analyzy relevantnich trh( jako nastroj pro rozhodovani
o uplatnéni regulace ex-ante na dotCenych trzich. V ramci téchto analyz je vzhledem k jejich
ex-ante charakteru zohlednén i stfednédoby vyhled (typicky 3-5 let). Zatimco v prvotnich
kolech (pfiblizné do roku 2010) tyto analyzy poskytovaly vzhledem ke svému rozsahu (tj. poc¢tu
relevantnich trhll) uceleny pohled na sluzby elektronickych komunikaci, redukce poctu
relevantnich trh( zGzila v poslednim obdobi tento pohled pouze na velkoobchodni sluzby
s mistnim pristupem poskytovanym v pevném misté.

Nad ramec téchto €innosti, s ohledem na duraz kladeny na narodni i evropské Urovni na rozvoj
optickych (VHCN) siti a mobilnich siti asluzeb, ana zakladé pozadavku Rady Ufadu
zpracoval Ufad dokument - Analyzy hlavnich trendii a predikce mozného vyvoje trhu
elektronickych komunikaci, ktery se zaméfuje na vyvoj uvedenych oblasti elektronickych
komunikaci s cilem identifikovat trendy a predikovat kratkodoby az stfednédoby vyvoj
u vybranych sluzeb elektronickych komunikaci vyznamnych z pohledu maloobchodniho
zakaznika.


https://ctu.gov.cz/zpravy-o-vyvoji-trhu-0
https://ctu.gov.cz/zpravy-o-vyvoji-cen
https://ctu.gov.cz/zpravy-o-vyvoji-cen-trhu
https://ctu.gov.cz/analyzy-relevantnich-trhu
https://ctu.gov.cz/art-kolo-5/trh-1-VO-mistni-pristup
https://ctu.gov.cz/art-kolo-5/trh-1-VO-mistni-pristup

Odhady mozného budouciho vyvoje jsou zaloZzeny zejména na historickych trendech, a to pfi
zohlednéni_o&ekavaného rozvoje technologii_a dal$ich faktorl ovliviiujicich trh. Ufad vSak
v této souvislosti podotyka, Ze skuteény budouci vyvoj prezentovanych trznich ukazateld muze
byt ovlivnén Fadou dalSich faktord, jejichz vliv_nelze v soudasné dobé& predikovat. Ufad
zejmeéna upozoriuje na mozny vliv makroekonomické situace a jeji zmény s ohledem na
sou€asnou geopolitickou situaci ovliviiujici jak strukturu vydaju, inflaci, tak isamotné
dodavatelské fetézce, mozné dalSi zmény v technologiich (které nebylo mozno uvazovat),
a také na mozné zmény v chovani spotfebitell v€etné jejich preferenci. DalSimi teoretickymi
riziky pro uvedené predikce mohou byt faktory jako uskuteénéni vyznamné akvizice &i fuze na
trhu nebo vstup nového vyznamného MVNO na trh, jakkoliv to neni primarni scénar vyvoje, se
kterym Urad pracuje, nebot v horizontu roku 2028 nepredpoklada vyznamné strukturaini
zmény na trhu mobilnich sluzeb jako pravdépodobné.

2.2. Rozsah posuzovanych sluzeb

Dokument je zaméfen na dvé, pro maloobchodni zakazniky vyznamné, sluzby elektronickych
komunikaci, a to:

e mobilni sluzbu a
e sluzbu pfistupu k internetu v pevném misté.

Analyza vychazi z desetiletého historického vyvoje jak mobilnich siti a sluzeb, tak siti a sluzeb
pfistupu kinternetu poskytovanych v pevném misté, vCetné uvedeni zasadnich trendu
a rozhoduijicich skuteénosti, které tento vyvoj v minulém obdobi ovlivnily. O¢ekavané vyvojové
trendy jsou postaveny na historickych trendech, oekavaném rozvoji technologii a vyuzivani
pfedmétnych sluZeb a jsou zachyceny v grafech.

2.3. Zdroj dat

Pro zpracovani této analyzy Ufad vyuzil jak vlastni zdroje dat a informaci z elektronického
sbéru dat (ESD), tak i dokumenty publikované Evropskou komisi, BEREC a Ministerstvem
pramyslu a obchodu. Pro G&ely zpracovani vyhledi Uad vyuzil i dodateéné informace ziskané
od narodnich regulatort v EU, nejvyznamné&jSich operatord v CR a Ministerstva pramyslu
a obchodu.

Data pouzitd v dokumentu za obdobi let 2016 az 2025 jsou Cerpana ze systému ESD'. Data
za obdobi let 2026 az 2028 jsou predikce (v grafech znagena e = estimated) budouciho vyvoje
na zakladé expertniho odhadu, s vyuzitim metody extrapolace &asovych fad, které Urad
k jednotlivym trhim eviduje. Pro predikované obdobi Ufad uvadi u jednotlivych ukazatel(,
reprezentovanych zpravidla grafy, i celkovou procentni zménu za tfileté obdobi 2026 az 2028
(tj. oproti roku 2025) a rovnéz hodnotu CAGR (Compound Annual Growth Rate), tj. primérnou
ro€ni zménu hodnoty ukazatele za dané obdobi vyjadifenou jako konstantni ro€ni tempo ristu
nebo poklesu. Jak pro vypocet celkové procentni zmény za predikované obdobi let 2026 az
2028, tak pro vypocet ukazatele CAGR, je pouzivana hodnota roku 2025 jakozto pocate¢ni
a hodnota roku 2028 jakozto kone¢na. Specificky pro vypocCet ukazatele CAGR je pouzivan
nasledujici vzorec:

1 https://ctu.gov.cz/elektronicky-sber-dat-esd-elektronicke-komunikace
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CAGR(ty, t,) = (

V(t)\ 7%
V(to) ) !

kde V(to) je poZateeni hodnota, V (., ) je kone€na hodnota a t,, — ¢ je pocet let.

3. Technologicky vyvoj,
sledovanych 10 let

vyvoj trhu,

regulacni/legislativni

opatieni za

3.1. Vyvoj mobilnich siti a technologii, oéekavany nastup 6G siti

Datum Kategorie Udalost Detail
1991 Vstup na trh | Prvni mobilni sit (NMT) Eurotel/SPT Telecom.
09/1996 Vstup na trh | Spusténi GSM — Eurotel | Prvni GSM operator.
Spusténi GSM — Druhy operator Paegas (od
10/1996 Vstup natrh | oo jiomobil 2002 T-Mobile).
03/2000 Vstup na trh | Vstup Cesky Mobil TFeti operator (Vodafone).
2001 Technologie | Spusténi GPRS Prvni mobilni data (2,5G).
2005 Technologie | Spusténi 3G (UMTS) 02 v Praze.
2010 Technologie | RozSifeni 3G Pokryti zhruba 40 % populace.
11/2013 Regulace Aukce LTE Pridéleni kmitodcta.
2014 Technologie | Spusténi 4G LTE VSichni operatofi.
2016-2018 Technologie |Dominance LTE Hlavni standard mobilnich dat.
2017 Regulace Aukce 3600-3800 PFidéleni kmitoc¢tu
Prvni T-Mobile, nasledovali
Vodafone a O2. Pozitivni vliv na
rozSifovani sluzeb pro
0Od 2018 Technologie |eSIM alternativni poskytovatele (typu
Revolut) a diky absenci
fyzického nosic¢e do zafizeni
typu wearables, loT apod.
10/2020 Regulace Aukce 5G Pasmo 700 MHz.
Prvni nasazeni (2020) +
2020— pokracujici rozvoj 5G siti, v¢.
N Technologie | Spusténi 5G stand-alone 5G a uplatnéni
soucasnost
v B2B segmentu (kampusy,
privatni 5G sité).
31/03/2021 Technologie | Vypnuti 3G Vodafone.
30/11/2021 Technologie |Vypnuti 3G T-Mobile a O2.
Probiha vyvoj, testovani
a zapojeni do EU projektu.
Prvni pilotni nasazeni se ve
svété prfedpoklada okolo roku
2028 (komeréni nasazeni pak
2024-2028 . . . od roku 2030). V budoucnu 6G
X Technologie |6G — vyvoj a nasazeni = T . g
a dale pfinese extrémné rychlé (realna

uzivatelska rychlost v Fadu
jednotek az desitek Gbit/s)

a spolehlivé pfipojeni, které
podpofi automatizaci primysiu,
chytra mésta, moderni



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/6g

zdravotnictvi, bezpeénost
i nové digitalni sluzby.

3.2. Vyznamné akvizice na trhu mobilnich sluzeb

V poslednich péti letech probéhly na Ceském trhu dvé vyznamné konsolidace mezi MNO
a MVNO. K 1. lednu 2023 byla dokon&ena interni flize spolecnosti O2 Family do O2 Czech
Republic, ¢imz se SIM karty O2 Family, které pfedstavovaly trzni podil 2,4 %, pfesunuly pfimo
do zakaznické baze O2. Z pohledu regulatora tak z trhu zmizel nejvétsi MVNO, pro stavajici
zakazniky O2 Family vSak k zadné zasadni zméné nedoSlo, nebot’ zaméstnanecky program
02 Family funguje i nadale? pod operatorem O2. Druhou transakci byla akvizice SAZKAmobilu
spoleénosti Vodafone Czech Republic, oznamena v prosinci 2023 a schvalena Uradem pro
ochranu hospodarské soutéze vbreznu 2024. SAZKAmobil pfedstavoval nejvétSiho
nezavislého MVNO v CR s vice nez 200 tisici aktivnimi SIM kartami® (1,4 % trhu), které byly
zaclenény do zakaznické baze Vodafonu.

3.3. Vyvoj trhu sluzeb pevného pristupu k internetu a vzajemné se posilujici faktory
a udalosti, které jej formovaly az do sou¢asnosti

3.3.1. Technologie — prechod od metalickych a bezdratovych siti k optické
infrastruktuie a zvySovani rychlosti

— Modernizace xDSL pfipojek: Technologické limity stavajicich médénych vedeni
pribézné feSila spoleénost CETIN instalaci tzv. rDSLAMU (uli¢nich pfedsunutych
ustfeden) aimplementaci technologii vectoring a bonding, coz umoznilo operatorim
nabizet v roce 2017 rychlosti az 250 Mbit/s*, v roce 2025 pak bylo oznameno vylep$eni
az na 500/100 Mbit/s®. Od roku 2020 se spole¢nost CETIN zaméfuje predevsim na rozvoj
a budovani FTTH siti, jakozZto technologického nastupce.

— Fixni LTE/5G: Mobilni operatofi zacali od roku 2014 nabizet pevny internet
prostfednictvim mobilni sité azacCali tak uUspé&sné konkurovat lokalnim Wi-Fi
poskytovatelim v mistech, kde chybéla kabelova infrastruktura. V roce 2020 dokon¢il
CTU aukci kmito&td v pasmech 700 MHz a 3,4-3,6 GHz, které se staly zakladem pro 5G
FWA, umoziujici poskytovat vysokorychlostni pfistup.

— WiFi a pasmo 60 GHz®": Technologie Wi-Fi dlouhodobé& pfedstavovala v Ceské republice
nejvyuzivanéjSi zpuUsob pfipojeni koncovych zakaznik( kinternetu. Tuto pozici si
vybudovala pfedevSim diky mozZnosti konkurence ze strany lokalnich a regionalnich
poskytovatelu, ktefi mohli vyuzivat radiové spektrum ve volném pasmu. Pro zvladani
rostoucich datovych narokl( operatofi prabézné modernizovali své pfistupové sité
nasazovanim novejSich standardu, které pfinesly vySsi spektralni efektivitu a celkovou
propustnost. Vyznamnym faktorem pro udrZeni konkurenceschopnosti regionalnich
poskytovatell bylo v§eobecné opravnéni VO-R/12, které otevielo gigabitové bezlicenéni
pasmo 60 GHz pro venkovni spoje od zaCatku roku 2020 a také zpfistupnéni pasma 80
GHz pro paterni spoje. Tato pasma umoznila operatorim budovat smérové gigabitové
spoje s dosahem jednotek kilometrd. Caste¢né limitujici faktor pro stabilitu prenosu

2 https://www.02.cz/o2family/prihlaseni

3 https://www.vodafone.cz/nejen-pro-medialtiskove-zpravy/uohs-schvalil-prodej-mobilniho-operatora-sazkamobil
4 Technologie VDSL3 v siti CETIN s rychlosti 250 Mbit/s

5 CETIN — rychlost bondovanych DSL pfipojek aZ na 500 Mb/s

6 Evidence stanic podle VO-R | Cesky telekomunikacni ufad

7 Stanice | CTU RLAN
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predstavuji intenzivnéjsi povétrnostni vlivy ¢i rast vegetace pfi nedostate¢ném planovani
sité.

— Standard DOCSIS 3.1 a 4.0: Vodafone nabidl v roce 2020 na stavajici koaxialni kabelove
siti gigabitové rychlosti pro cca 1,3 mil. domacnosti a firem®. V roce 2022° pak ohlasil dalsi
modernizaci sité na standard DOCSIS 4.0 (az 10 Gbit/s).

— Masivni investice do optiky: Spole¢nosti CETIN'®'" T-Mobile'? a dal$i investovaly
vyznamné prostifedky do vystavby optickych siti pfimo do domu a byt (FTTH/B), vznikly
zaroven spoleéné komeréni projekty''* budovani a sdileni optickych siti s cilem zvysit
efektivitu investic.

— Satelitni technologie: Vstup spolecnosti STARLINK na tuzemsky trh v roce 2021,
pokracujici rozvoj satelitni konstelace.

3.3.2. Akvizice a majetkopravni zmény na trhu:

— Vznik spole¢nosti CETIN (2015): Ackoliv oddéleni infrastruktury od O2 probéhlo tésné
pfed sledovanym obdobim, jeho dopad se pIné projevil v letech nasledujicich, kdy CETIN
zacal pUsobit jako velkoobchodni poskytovatel infrastruktury a nasledné zac¢al masivné
upgradovat xDSL sit na FTTC, a pozdé&ji budovat FTTH.

— Slouéeni Vodafone a UPC (2019-20)''¢: Mobilni operator Vodafone pfevzal nejvétsi
tuzemskou kabelovou sit, ¢imz vyrazné posilil svoji pozici integrovaného poskytovatele
mobilnich i fixnich sluzeb.

— Konsolidace trhu: Akvizice na vysoce fragmentovaném trhu probihaly pribézné po celé
sledované obdobi — stfedné velké firmy vesmés nejprve skupovaly lokalni poskytovatele
pevného pfipojeni, aby posléze atraktivni portfolio zakaznik( a infrastruktury nabidly
velkym spole¢nostem. Za nejvyznamnéjsi transakce lze mimo jiz vySe uvedené oznacit
akvizice Nej.cz (2023-24) a Nordic Telecom Regional (2024-25) ze strany PPF, aktivni
vSak byly na trhu i firmy ze skupiny CEZ, stejné tak T-Mobile, PODA, STARNET a dalsi.

3.3.3. Zmeéna uzivatelskych potieb:

— Pandemie COVID (2020-22): Lockdowny, prace z domova a distan¢ni vyuka skokové
zvySily naroky na stabilitu sité a zejména rychlost odesilani dat (upload). ZvySena
poptavka domacnosti po kapacitng&jsich sluzbach potvrdila strategickou spravnost investic
podnikatel( do vystavby optickych siti a v praxi prokazala realné opodstatnéni i budouci
nezbytnost gigabitovych pfipojek na trhu.

— Nastup streamovacich sluzeb: Vstup Netflixu na tuzemsky trh (leden 2016) zahajil rast
poptavky po streamovacich sluzbach. Uspéch Netflixu pak v nasledujicich letech pfilakal
na tuzemsky trh i daldi poskytovatele. V sou€asnosti Ize pozorovat trend konvergence
sluzeb VOD (video on demand) a linearniho TV vysilani, které jsou nabizeny v rdmci
jednoho produktu (vefejnopravni sluzba iVysilani nebo v roce 2025 spusténa sluzba

8 Vodafone — superrychla gigabitova sit pro vice neZ milion domacnosti a firem

9 Vodafone — miliardy do modernizace siti.

10 Rychlost 1 Gbit/s v nové velkoobchodni nabidce CETIN

11 CETIN — symetricky opticky tarif 1 Gbit/s a navyeni uploadu na 50 Mbit/s u nejvyssiho VDSL tarifu
12 T-Mobile — rychly internet az pro milion domacnosti. Miliardové investice do optiky.

13 CETIN a T-Mobile — smlouva o spolupraci pfi vystavbé optickych pfipojek FTTH

14 T_Mobile a Vodafone spoleéné propojuji Cesko.

15 Mergers: Vodafone - Liberty Global

16 Evropska komise schvalila akvizici UPC Ceska republika
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Oneplay). Rozmach konzumace téchto sluzeb OTT zpusobem, ¢asto ve vyssi AV kvalité,
rovnéz zvysSuje naroky uzivatell na parametry internetového pfipojeni.

3.3.4. Zména narodniho a evropského regulaéniho ramce:

— Implementace evropskych cild" pro gigabitovou spoleénost (VHCN) a dotacni
programy z Narodniho planu obnovy formovaly statni politiku rozvoje digitalni
infrastruktury. MPO vypsalo nékolik vyzev na podporu budovani vysokorychlostnich siti
v tzv. bilych mistech, kde neni mimo jiné komerc¢ni vystavba rentabilni, v roce 2024 byly
na tyto ucely vyc¢lenény miliardy korun.

— Zakladem zmén byla transpozice Evropského kodexu pro elektronické komunikace.
Vyznamny vliv na rozvoj trhu a usnadnéni vystavby infrastruktury méla rovnéz smérnice
2014/61/EU o snizovani nakladid na budovani vysokorychlostnich siti (BCRD), jejiz
principy byly v Ceské republice ukotveny zakonem &. 194/2017 Sb.

— CTU dle poslednich platnych analyz (5. kolo, rok 2023) zrusil ex-ante regulaci na trhu &. 3b
— velkoobchodni sluzby s centralnim pristupem poskytovanym v pevném misté pro
vyrobky pro Sirokou spotrebu a na trhu ¢. 1 — velkoobchodni sluzby s mistnim pfistupem
poskytovanym v pevném misté ulozil spole€nosti CETIN povinnosti SMP podniku pouze
ve stanovenych &astech CR (POU)."®

— Napravna opatreni Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS) v ramci
konsolidace trhu: UOHS v ramci dvou Fizeni o povoleni spojeni soutéziteltt CETIN a
Nej.cz a spojeni PPF (O2) a Nordic Telecom Regional podminil spojeni soutézitelt
zavazky k ochrané hospodarské soutéze vztahujici se k tém lokalitam, ve kterych se
nachazela akvirovana infrastruktura. P¥i pfevzeti sité Nej.cz spole¢nosti CETIN (2023)
ulozil UOHS spoleénosti CETIN pétiletou povinnost zachovat stavajici nabidku Mass
Market Offer (MMO) nebo vytvofit velkoobchodni nabidku novou z ni vychazejici pro 187
obci. Obdobny pétilety zavazek stanovil v roce 2024 i pfi druhé akvizici PPF(0O2) a Nordic
Telecom Regional pro 243 obci. Cilem téchto opatfeni je zajistit alternativnim operatoriim
pfistup k stavajicim sitim, a tim udrZet konkurenéni prostfedi a nabidku sluzeb pro
spotfebitele v dotéenych lokalitach.

Rychly prehled trzniho vyvoje:

parametr stav v roce 2016 stav v roce 2025
celkovy pocet aktivnich pfistupl | necelych 3,2 mil. témér 4,3 mil.
dominantni technologie WiFi (33 %), WiFi (26 %),
ADSL/VDSL (28 %), ADSL/VDSL (23 %),
FTTH/B (16 %) FTTH/B (25 %)
Nejzastoupengjsi interval 10-30 Mbit/s 100 Mbit/s—1 Gbit/s

rychlosti (download)

celkovy objem pienesenych dat

7 EB (2019)®

21,7 EB

nejvétsi poskytovatelé
(dle aktivnich pfFistupt)

02, UPC, T-Mobile

02, Vodafone, T-Mobile

typ provozu

web, YouTube, stahovani
multimedialnich soubort

VOD+IPTV streaming
(iVysilani, Oneplay,
Netflix, aj.),
videokonference, cloud, Al

17 Politicky program Digitalni dekada 2030 | EUR-Lex

18 Analyzy relevantnich trhii | Cesky telekomunikaéni ufad

19 do roku 2018 v&etné nebyl parametr sledovan
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3.4. Dotacni projekty pro rozvoj pevnych pristupovych siti (VHCN) a mobilnich siti
(5G)

— Zcelkoveé alokované ¢astky pfiblizné 9,9 mid. K& napfi€¢ programy OPPIK, NPO
a OPTAK bylo do dubna 2026 proplaceno pouze 0,944 mid. K&, coZ pfedstavuje pouze
necelych 10 %.

— Projekty ze stézejnich dotacnich titulli, kterymi jsou vyzva z Narodniho planu obnovy
(3,6 mld. K& z roku 2023) a historicky nejvétSi alokace z programu OPTAK (témér
5,5 mld. K& v roce 2025), se aktualné nachazeji ve fazi probihajici vystavby. Finanéni
prostfedky jsou subjektim uvolfiovany az zpétné po fyzickém dokon&eni a komerénim
spusténi sité, coz vysvétluje nizké pribézné Cerpani.

— Do roku 2025, na zakladé podkladd od MPO, spole¢nosti s pfidélenymi dotacemi
pokryly cca 15 tis. adresnich mist (ADM) technologii FTTH. Ostatni technologie plnily
také znacnou roli pfi vyuzivani dota¢nich programu, pfedevsim u programu OPPIK:
pfes 5,3 tis. ADM pokrytych FTTC (optika do prfedsunutého uli¢niho rozvadéce)
spolecnosti CETIN jiz v roce 2023 a bezdratové technologie alternativnich operatoru
pokryvaly v témze roce pres 4,6 tis. ADM.

— Celkem do roku 2025 bylo z dotacnich titul MPO podpofeno pokryti cca 25 tis. ADM
vSech ADM v CR (cca 57 tis. obyvatel a 30 tis. disponibilnich pfipojek).

— Nasledovat by mélo pokryti dalSich skoro 87 tis. ADM, na kterych od roku 2026
probihaji nebo brzy zacnou stavebni prace, coz by mélo pfedstavovat pokryti pro vice
nez 227 tis. obyvatel. Celkem i s témito v budoucnu pfedpokladanymi pokrytymi ADM
se bude stale jednat jen 0 3,7 % vSech ADM v CR, kdy technologicky prevlada optika
(FTTH). Tento relativné nizky podil je dan tim, ze dotacni vyzvy byly primarné zacileny
na fidce osidlené venkovské oblasti, kde je komerc¢ni vystavba z divodu vysokych
nakladl nerentabilni.

— Z pohledu dlouhodobého vyhledu stat planuje vyc€lenit dalSich 6 mld. K& (pfedbézna
alokace Cekajici na notifikaci Evropské komise) pro vypsani novych vyzev s realizaci
az do roku 2034/35. Ackoliv ptivodni navrhy pracovaly s odhadem pokryti pfiblizné 86
tis. ADM, o finalnich parametrech téchto vyzev dosud nebylo definitivné rozhodnuto a
tento pocet tak nelze povaZzovat za kone€ny. Sou€asnym zamérem je nastavit dotani
podminky efektivnéji, aby dostupna alokace obslouzila podstatné Sir§i uzemi. Pracuje
se i s koncepty, které by pfi vhodném strukturalnim nastaveni dokazaly z téchto
prostfedkl podpofit az nékolikanasobek pivodné uvazovaného pocétu ADM.

— Do 30. ¢ervna 2026 probihal také dota¢ni program ,5G Venkov“?, financovany
z Narodniho planu obnovy a administrovany MPO, ktery byl zaméfen na podporu
vystavby pasivni infrastruktury zakladnovych stanic arozvoj mobilnich siti 5G
v investiéné naro¢nych venkovskych lokalitach, kde z dlivodu nizké hustoty osidleni
a omezené ekonomické navratnosti selhavaji trzni mechanismy. Cilem programu bylo
zvysit dostupnost kvalitnich mobilnich sluzeb a pfispét ke snizovani digitalni propasti
mezi méstskymi a venkovskymi oblastmi. Podpora byla urena zejména subjektim
budujicim telekomunikacni infrastrukturu ve spolupraci s drziteli radiovych kmito¢ta pro
provoz siti 5G, pfi€emz realizované projekty mély zajistit dlouhodobé zlepSeni pokryti
a dostupnosti vysokorychlostnich mobilnich sluzeb v podporovanych uzemich. Vyzva
byla realizovana s celkovou alokaci 300 mil. K&.

20 pitps://mpo.gov.cz/cz/podnikani/narodni-plan-obnovy/vyzvy/vyhlaseni-iii--vyzvy-digitalni-vysokokapacitni-site---rozvoj-mobilni-
infrastruktury-siti-5g-v-investicne-narocnych-mistech-na-venkove--272976
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3.5. Vyuzivani OTT a bali€kovani sluzeb

- Vletech 2019 a 2024 provedl Utad prizkumy, v nichz mj. mapoval postaveni OTT
komunikacnich sluzeb, coby substitutd ke klasickym sluzbam elektronickych
komunikaci.

- Z poslednich dat (2024) vime, ze 86 % respondentd vyuziva chytry telefon (ktery je
s 94 % nejCastéjSim koncovym zafizenim pro vyuzivani OTT aplikaci), pficemz
naprosta vétsina (97 %) jej vyuziva bud Cisté pro soukromé ucely €i kombinované pro
soukromé i pracovni ucely.

- Zposledniho prazkumu (2024) dale vyplynulo, ze OTT sluzby vyuziva 86 %
respondentl, na denni bazi pak 36 %. Primeérny poCet vyuzivanych OTT aplikaci na
respondenta je 4 (z pohledu celkového poc¢tu OTT uzivatelll), resp. 5 (z pohledu
uzivateld OTT, ktefi je vyuzivaji na denni bazi). A Ze mezi nej¢astéji vyuzivané OTT
sluzby patfi pravé takoveé, které konkuruji klasickym sluzbam elektronickych
komunikaci, konkrétné WhatsApp a Facebook Messenger, ale i dalSi (Signal, Skype,
MS Teams a;.).

- Pokud jde o bali¢ky sluzeb, pozorujeme jejich trvaly rist, kdy mezi lety 2018 a 2025
vzrostl jejich po€et 0 133 %, pficemz nejCastéjSi kombinaci je ,mobilni hlasova sluzba
+ televizni vysilani + internet v pevném misté“. Vice, v&. predikce, viz kapitola 4.1.1
Balickovani sluzeb.

3.6. Nové mobilni sluzby vlivem synergii digitalnich platforem/aplikaci (napf.
Revolut, Lidl) a sluzby Direct-to-Device (D2D)

- Lze konstatovat, Ze tradi¢ni telekomunikacni sluzby se v urCité mife presouvaji do
specializovanych digitalnich platforem (napf. bankovni a retailové aplikace jako
Revolut, Lidl Plus &i N26), které diky eSIM a partnerstvi s telekomunika&nimi firmami
nabizeji mobilni sluzby bez vlastni infrastruktury.

- Soucasné se rozviji segment globalnich digitalnich platforem poskytujicich pouze
datovou konektivitu pro cestovani (napf. Airalo, Holafly, Nomad, & Revolut eSIM). Tyto
sluzby umozniuji uzivatellim ziskat datové pfipojeni prostfednictvim aplikace bez vyuziti
roamingové nabidky domaciho operatora a pFedstavuji rostouci konkurencni
alternativu zejména pro roaming mimo EU/EHP. GSMA?' identifikuje cestovatelské
eSIM jako jeden z nejvyznamnéjsich sou€asnych segmentu rozvoje této technologie.

- Trh se tak ¢astecné méni z tradi€niho modelu operatoru na platformni ekosystémy, kde
spolupracuji subjekty z telekomunikaci, financi a retailu. To snizuje bariéry vstupu
a umoznuje vstup novych hracl z jinych odvétvi.

- KliGovou technologickou spole¢nosti je vtomto ohledu 1GLOBAL, ktera
prostfednictvim partnerstvi s platformami jako Revolut, N26 Bank a Schwarz Group
(Lidl) distribuuje mobilni sluzby napfi¢ Evropou.

- VCR je soudasny dopad zatim minimalni, protoZze Revolut nabizi pouze kratkodobé
datové eSIM pro cestovani, nabizi je jen v ramci aplikace banky a nijak medialné
nekomunikuje. Urcity vliv se v§ak jiz mUze projevovat v segmentu roamingovych sluzeb
mimo EU/EHP, kde digitalni eSIM platformy zvySuji konkurenéni tlak na tradicni
roamingové nabidky operatord. Ve vnitrounijnim roamingu lze vzhledem k regulaci
Roam Like At Home oCekavat dopady minimalni.

- Ve Spojeném kralovstvi a Polsku jiz Revolut poskytuje vedle datovych eSIM
plnohodnotné mobilni tarify (hlasova sluzba, SMS, data), coz potvrzuje potencial dalsi

21 www.gsmaintelligence.com; www.gsma.com
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produktové expanze téchto platforem na evropskych trzich v del§im Casovém
horizontu.

Do roku 2028 nelze vylou€it vstup novych subjektl (Revolut, Lidl) na Cesky trh
mobilnich sluzeb. Usp&snost tohoto obchodniho modelu je vSak podminéna
schopnosti zajistit si dostateCné vyhodné velkoobchodni podminky u nékterého ze
stavajicich sitovych operatorll. S ohledem na velikost ¢eského trhu a soucasnou
uroven konkurence nelze predpokladat, ze by v hodnoceném obdobi tyto sluzby vedly
k zasadni zméné trzni struktury. Potencialni nabidky by navic pravdépodobné cilily
pfedevSim na cenové senzitivni zakazniky vyuzivajici zakladni mobilni sluzby, tedy
segment, v némz jiz dnes plsobi fada mobilnich virtualnich operator. NapInéni tohoto
scénare viak v horizontu roku 2028 nepfedpokladame, nebot’ prozatim Zadné explicitni
kroky, které by vedly k zasadni zméné struktury trhu do roku 2028 nezaznamenavame,
proto ani eventualni dopady nelze nyni spolehlivé predikovat ¢i kvantifikovat.

Pokud jde o sluzby Direct-to-Device (D2D) prostfednictvim satelitnich siti pfedstavuje
jejich rozvoj vyznamny trend konvergence mobilnich a druzicovych komunikaci. Cilem
je umoznit béznym mobilnim telefonim pfimé pfipojeni k satelitdm v mistech bez
pokryti pozemni mobilni siti, zejména pro nouzovou komunikaci, zasilani zprav
a postupné ihlasové adatové sluzby. V Evropé probiha intenzivni pfiprava
regulatorniho ramce i komerénich pilotnich projekt(i??, pfitemz Evropska komise
a Radio Spectrum Policy Group (RSPG) povazuji D2D za dulezitou soucast budoucich
6G siti a rozvoje nepozemnich siti (NTN). V tomto ohledu probihaji na urovni EU
aktivity spojené s rozdélenim radiovych kmito¢ta v pasmu MSS 2 GHz (celounijni
licence pro vSechny Clenské staty) pravé pro podporu rozvoje LEO satelitnich
konstelaci a sluzeb D2D. V Ceské republice zatim komeréni D2D sluzby spustény
nejsou, nicméné vzhledem k evropskym regulatornim aktivitam a zapojovani mobilnich
operatord do mezinarodnich partnerstvi lze oCekavat, Zze se tyto sluzby stanou
v pristich letech doplrikem stavajicich mobilnich siti, zejména pro zajisténi ploSného
pokryti, odolnosti komunikaci a krizovych scénara.

V kratkodobém horizontu (cca tfi let) Urad nepiedpoklada vyznamny dopad sluzeb
D2D na konkurenéni prostiedi ani strukturu trhu mobilnich sluzeb v Ceské republice.
A to i s ohledem na posuny v planovanych harmonogramech pfidéleni pasma MSS
2 GHz. Urad odekava, ze D2D sluzby budou rozvijeny jako dopliikova soudast
ekosystému mobilnich komunikaci, pfedevsim pro zajisténi dostupnosti sluzeb mimo
pokryti pozemnich mobilnich siti a pro specifické pfipady vyuziti souvisejici
s bezpecnosti a odolnosti siti.

4. Historicky vyvoj a predikce mozného vyvoje

V nasledujicich kapitolach je uveden prehled zakladnich ukazatelt o trhu mobilnich sluzeb
a trhu pfistupu k internetu v pevném misté ve vyvoji (poslednich cca 10 let) v&. struéného
popisu vlivi na jejich zménu (napf. nastup novych generaci siti, regulacnich opatfeni).
Soucasti kapitol a grafli je predikce vyvoje pro nasledujici 3 roky (do roku 2028) na zakladé
soucasnych trendd, kdy bylo pfihlédnuto k jizZ dnes oéekavanym technologickym, legislativnim
a regulac¢nim vlivim u sledovanych ukazatelG.

22 Eytelsat, Airbus a MediaTek Uspésné predvedly prvni 5G NTN spojeni pres komeréni LEO satelity podle standardt 3GPP, coz
predstavuje vyznamny evropsky pilot interoperability mezi mobilnimi a satelitnimi sitémi. Rada evropskych mobilnich operatora
(napf. Vodafone, Orange, Telefonica) se zapojila do iniciativ zaméfenych na komer¢ni zavadéni D2D sluzeb prostfednictvim
partnerstvi se satelitnimi operatory (napf. AST SpaceMobile), véetné planovanych demonstraénich provoz(i v Evropé.
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/4c769094-41b5-11f0-b9f2-01aa75ed71a1/language-en

4.1. Mobilni sluzby

4.1.1. Balickovani sluzeb

Graf 1: Vyvoj poctu bali¢ku sluzeb obsahujicich alespori jednu mobilni komponentu
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Pozn.: Graf obsahuje ¢asové Fady od roku 2018, nebot pred timto rokem byla uplatriovéna odli§né metodika CTU, kdy mobilni
hlasova sluzba + mobilni datova sluzba v jednom tarifu byly chapany jako bali¢ek (tim padem byl jejich vykdzany pocet vyrazné
vy$8i). Od roku 2018 tomu tak jiz neni a v grafu by byl mezirocné (2018/2017) zaznamenan zdanlivé nesmysiny propad.

- Vyznam bali¢kl, reprezentovany jejich poctem, od roku 2018 kontinualné narusta,
zejména s rozvojem IPTV &i OTT aplikaci s TV a video obsahem.

- Vyznamny vliv v CR maji v tomto ohledu sluzby/aplikace typu Oneplay (O2), Magenta
TV (T-Mobile) a Vodafone TV, které mobilni sitovi operatofi vyuZivaji k tvorbé
komplexnich nabidek (spolu s mobilnimi sluzbami a sluzbami poskytovanymi
v pevném misté) pro zakazniky.

- NejzastoupengjSim baliCkem je vroce 2025 kombinace ,mobilni hlasova
sluzba + televizni vysilani + internet v pevném misté“ (vice nez 622 tis.), nasledovany
balickem ,internet v pevném misté + mobilni hlasova sluzba“ (témeéf 373 tis.).

- Presto, Ze na za¢atku sledovaného obdobi (2018) pfevazovaly balicky “2-play”, od roku
2020 byl jiz stejny zajem i o balicky “3-play”, ktery od roku 2024 zacal pfevaZovat.
V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s celkovym
narlstem bali¢kd o 38,4 % (CAGR 11,4 %), u bali¢kld typu 2-play s narlistem 33,2 %
(CAGR 10,0 %), u bali¢kd typu 3-play s vy$Sim narustem 46,2 % (CAGR 13,5 %).
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4.1.2. Vyvoj datové spotieby, vyvoj objemu hlasovych a SMS sluzeb

Graf 2: Primérna mésicni spotfeba dat na SIM (celkovy pocet SIM a datové SIM) v GB
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- Spotfeba dat (celk. poCet SIM) = Spotfeba dat (datové SIM)

Spotifeba dat v Case trvale roste, v navaznosti na nabidku (a penetraci) mobilnich tarifl
s vysokym objemem obsazenych dat, resp. od roku 2019 i s objemové neomezenym
Cerpanim dat.

Od roku 2021 je narlst spotfeby témeér linearni avzhledem ktomu, Ze nejsou
oCekavany zadné zasadni zmény na trhu (technologické, regulaéni a legislativni), které
by tento trend pro nasledujici 3 roky mohly ovlivnit pfedpokladame pokracovani tohoto
trendu i v nasledujicich letech.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 proto pocitame oproti roku 2025 s narstem
prameérné spotieby dat jak z hlediska celkového poc¢tu SIM — o 74,7 % (CAGR 20,4 %),
tak z hlediska Cisté datovych SIM karet — 0 68,6 % (CAGR 19,0 %).
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Graf 3: Objemy prenesenych mobilnich dat celkem a dle generace mobilnich siti (v GB)
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Provoz v 5G sitich znatelné narlsta (v roce 2025 tvofil jiz 35 % mobilniho datového
provozu), pficemz v korelaci s pokralujici penetraci 5G koncovych zafizeni a 5G
mobilnich tarif mezi zakazniky lze predpokladat, Ze tento trend bude pokraovat
a v nasledujicich letech (po roce 2027) bude 5G tvofit vétSinu datového provozu
v mobilnich sitich (az 73 % v roce 2031). Naopak provoz ve 2G sitich je v poslednich
letech jiz zcela rezidualni a statisticky zanedbatelny. 3G sité byly v CR kompletné
vypnuty v prubé&hu roku 2021.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (ij. oproti roku 2025) pocitame s narlistem
datového provozu v 5G sitich 0 219,4 % (CAGR 47,3 %), ve 4G sitich pakjen o 10,8 %
(CAGR 3,5 %).

Pokud jde o celkovy objem dat (napfi€¢ generacemi siti), ten mezi lety 2016 a 2025
vzrostl 0 3317 %. Pro obdobi 2026 az 2028 pak pocitame oproti roku 2025 s nartstem
0 83,8 % (CAGR 22,5 %). Dlouhodobé, jak je patrné z grafu vySe, vykazuje spotifeba
dat rustovy linearni trend avzhledem kabsenci oc€ekavanych vyznamnych
technologickych, regulatornich Ci legislativnich zmén, které by tento vyvoj mohly
v horizontu nasledujicich tfi let zasadné ovlivnit, pfedpokladame pokracovani
obdobného trendu i v dalSich letech.
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Graf 4: Pramérna mésicni spotfeba minut a SMS na SIM (celkovy pocet SIM a hlasové SIM)
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Naopak u spotifeby SMS zaznamenavame pokles, coz je dano zejm. substituci ze
strany chatovacich aplikaci (umoznujicich navic sdilet nad ramec prostého textu
audiovizualni obsah) a jinych komunikacnich kanalu, v&. socialnich siti.

U spotfeby hlasovych sluzeb (volani) vidime stabilizovany trend, kdy nedochazi ani
k vyraznému rustu, ani poklesu. Vyznamnéjsi nardst bylo mozné zaznamenat po roce
2019, kdy se zacala zvySovat penetrace tzv. full flat tarifi (s neomezenym objemem
konzumovanych sluzeb), azfejmé také vreakci na lock-downy, vramci proti-
covidovych opatfeni, kdyz zna¢na &ast zaméstnancl pracovala z domova.

JelikoZz nejsou v souCasnosti identifikovany zadné zasadni trzni vlivy ani zmény
v oblasti technologii, regulace €i legislativy, které by mohly tyto trendy ve spotfebé SMS
a minut v pfistich tfech letech vyznamné naruSit, oekavame jeho pokracovani
i nadale.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitdme oproti roku 2025 se stagnaci ¢i mirnym
ristem u hlasového provozu a poklesem uSMS provozu. U hlasovych SIM
predpokladame narlst hlasového provozu o 3,4 % (CAGR 1,1 %), u SMS provozu
pokles 0 38,2 % (CAGR -14,8 %). Z hlediska celkového poctu SIM pak pocitame
u hlasového provozu s velmi mirnym poklesem o 0,3 % (CAGR 0,1 %), u SMS provozu
s poklesem 0 42,9 % (CAGR -17,1 %).
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4.1.3. Penetrace SIM karet

Graf 5: Penetrace obyvatel CR mobilnimi SIM kartami
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Ackoliv penetrace obyvatel CR SIM kartami dosahuje vysokych hodnot — vice nez
146 % (necelych 128 %, pokud bychom abstrahovali od SIM karet typu M2M) v roce
2025, Ize i v dalSich letech oCekavat rust po¢tu SIM karet na obyvatele (s penetraci
presahujici 150 %), a to zejm. v disledku rastu vyznamu loT/M2M sluzeb, ktery ma ve
sledovaném obdobi vy3Si dynamiku.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) tedy pocitdme, s ohledem na
rust po¢tu M2M/IoT SIM karet, s mirné rostouci penetraci z pohledu celkového poctu
SIM karet 0 4,5 % (CAGR 1,5 %), z pohledu poctu SIM karet ocisténych o M2M SIM
karty pak pfedpokladame mirny narlst o 0,8 p. b. na Uroven penetrace necelych 129
%. Za predpokladu, Ze nedojde kvyznamnym zménam trzniho prostfedi,
technologického vyvoje nebo regulatornich podminek, které by tento vyvoj ovlivnily, tak
Ize oCekavat zachovani souCasné dynamiky také v nasledujicich letech.

Ufad si je sougasné védom, Ze mobilni operatofi maji povinnost (vyplyvajici z obnovy
pridélu kmitoctl v pasmu 2100 MHz) provozovat mobilni sité 2G alespori do poloviny
roku 2028. Pokud by k vypnuti 2G siti skute¢né v druhém pololeti roku 2028 doslo,
mohlo by to mit potencidlné negativni dopad mj. na sluzby poskytované
prostfednictvim M2M SIM karet (u zafizeni nepodporujicich nové 4G/5G sit&). Urad
vSak neoCekava, Ze k vypnuti 2G siti dojde vroce 2028 (nybrz az pozdéji), proto
v predikcich neocekava v tomto ohledu dopad do sledovanych ukazatelU.
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4.1.4. Podily MNO vs. MVNO

Graf 6: Trzni podily mobilnich sitovych operatori (MNO) a virtualnich operatori (MVNQ) dle celkového poétu SIM
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U rozlozeni trzniho podilu mezi MNO a MVNO vidime na vysoce koncentrovaném trhu
(HHI nad hodnotou 3 tisic v roce 2025) v CR dlouhodobé setrvaly stav, kdy tfi MNO
souhrnné pfesahuji hodnotu 90 % (téméF 97 % v roce 2025).

V poslednich letech pak podil MVNO klesl i v disledku akvizic vyznamnych MVNO ze
strany MNO. Konkrétné v letech 2023, resp. 2024 ukon ili samostatnou ¢€innost
virtualni operatofi O2 Family a SAZKA mobil, ktefi byli pfedmétem akvizice ze strany
02, resp. Vodafone (viz také kapitola 3.2 Vyznamné akvizice na trhu mobilnich sluzeb).
Neocekavame vyrazné zvySeni vlivu (atim trzniho podilu) MVNO, nebot zlstava
v platnosti jejich velkoobchodni zavislost na 3 MNO.

Souhrnny trzni podil virtuélnich operatort tak &ini 3,3 %. Trh virtualnich operatord v CR
je navic silné fragmentovany, a az na vyjimky jej tvofi desitky malych poskytovatell
s nizkym poc¢tem aktivnich SIM karet (viz tabulka nize).

Ani po aukcich radiovych kmitocta v letech 2017 a 2020 nedoslo ke vstupu nového
silného a stabilniho poskytovatele a pfedmétné kmitoCty jsou nyni (po pfeprodejich)
plné rozdéleny mezi tfi MNO.

Aktualngé je vroving uvah® akvizice provozovatele fixnich siti CEZNET s.r.o.,
eventualng véetné MVNO CEZ Prodej, a.s. ze strany spoleénosti 02, tudiz by
zakaznicka baze mohla pfejit pod 02, ¢imz by souhrnny trzni podil MVNO klesl zhruba
ke 2 %.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame v zasadé se stejnym rozloZzenim podill
jako v roce 2025. A to na zakladé dostupnych informaci a dle hlavniho scénare dalsiho

23 https://www.seznamzpravy.cz/clanek/ekonomika-telekomunikacni-trio-ma-zajem-o-internetovy-byznys-cez-302531

24 CEZ Prodej plisobi jako MVNO praveé v siti spoleénosti 02 Czech Republic. O akvizici v§ak mohou mit zajem i ostatni MNO.
Dopad na podil MNO vs. MVNO by vSak byl ale obdobny.
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vyvoje, podle kterého nepfedpokladame, ze v pfistich tfech letech do roku 2028 dojde
k zasadnim strukturalnim zménam na trhu (viz mimo jiné zavéry v priloze na konci
dokumentu). Situaci pochopitelné mlze, v ramci alternativniho scénare dalSiho vyvoje,
zménit oznameni neotekavané akvizice nékterého z vétsich MVNO ze strany MNO,
pfipadné vstup nového ambiciézniho poskytovatele typu MVNO (napf. Revolut &i Lidl)
s agresivnéjsi cenovou strategii a ambicemi na rychlé ziskani vyznamného trzniho
podilu, €i vyrazné posileni stavajiciho MVNO. V alternativnim pfipadé, kdy by v obdobi
do roku 2028 vstoupil na trh novy vyznamny MVNO s ambicemi ziskat vySSi trzni podil,
by mohlo dle odhadu Ufadu oproti hlavni predikci dojit k nartistu trzniho podilu MVNO
na uroven 4-5 %, nicméné dlouhodobou dominanci 3 MNO na trhu mobilnich sluzeb
by to v8ak zasadné neohrozilo.

Tabulka 1: Po¢et MVNO V€. trzniho podilu

Obdobi 2021 2022 2023 2024 2025
Pocet MVNO 128 106 98 91 88
MVNO celkem 73% [69% |46% [33% |33%

z toho MVNO majetkové propojeni 3,7 % 3,5 % 1,1 % 1,1 % 1,0 %

z toho MVNO majetkové nepropojeni | 3,6 % 3,5 % 3,5 % 2,2% 22%

4.1.5. Vyvoj tarift, cen, ARPU

Graf 7: Primérna (pfepoctena jednotkova) cena minut, SMS a mobilnich dat
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Do vyvoje pramérnych pfepoctenych jednotkovych cen (tj. ukazatele definovaného jako
podil pfisluSnych trzeb a objemu pfislusnych sluzeb) se promitaji trendy ve spotfebé
minut, SMS a mobilnich dat.

V zasadé plati negativni korelace — €im vice sluzeb zakaznici spotfebovavaji, tim je
pfepoctena jednotkova cena nizsi.
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To je dano charakterem v sou¢asnosti nabizenych a vyuzivanych tarifa, které obvykle
za mésicni pausal obsahuji neomezeny objem minut a SMS a ¢asto také
mobilnich dat, a zakaznik plati v zasadé fixni ¢astku za dany typ sluzby (¢astka
se neméni vlivem skute¢né spotieby).

Cenové trendy tak invertné kopiruji trendy ve spotiebé — cena SMS roste (spotieba
klesa), cena minut vykazuje stabilitu (spotfeba stagnuje), a cena mobilnich dat
dlouhodobé klesa (spotfeba roste).

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame se stagnaci
prepoctené jednotkové ceny za minutu (nebot jak uvadime vy3e, predpokladame
spotfebu minut zhruba na stavajici Urovni, resp. neoCekavame dramatické zmény
v tomto sméru), ristem ceny za SMS (v dlisledku klesajici spotfeby) a poklesem ceny
za data (v dusledku rostouci spotfeby). Konkrétné uceny za minutu hovoru
predpokladame mirny pokles o0 0,3 % (CAGR -0,1 %). U ceny za SMS narlst o 31,7 %
(CAGR 9,6 %), je v8ak nutné dodat, Ze nominalné se jedna toliko o narust z 0,80 K&
na 1,05 K¢. A pokles u ceny mobilnich dat 0 58,0 % (CAGR -25,1 %). | zde, vzhledem
k tomu, Ze nejsou oekavany vyrazné zmény v nabidkach operatorl, chovani uzivatell
ani podstatné zmény v oblasti technologii & regulace, které by mohly tento smér
ovlivnit, poc€itame s obdobnym vyvojem i v dalSich letech.

V alternativnim pfipadé, Zze by na Cesky trh vstoupili novi poskytovatelé typu Revolut
s agresivni cenovou politikou a nabidkou plnohodnotnych mobilnich tarifd, mohlo by to
mit dopad na budouci vyvoj cen mobilnich sluzeb. OvSem, jak uvadime vyse (v kapitole
3.6 a v pfiloze na konci dokumentu), za sou€asného stavu informaci nelze budouci
dopad pfipadného vstupu Revolutu (eventualné jinych obdobnych subjekt() na esky
mobilni trh do roku 2028 spolehlivé predikovat ani kvantifikovat.

Graf 8: Mési¢ni ARPU na SIM kartu (v K¢ bez DPH)
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Mési¢ni ARPU, tj. primérna trzba na uzivatele (SIM kartu), se dlouhodobé (od roku
2016 do roku 2023) pohybovalo mezi 213 a 242 K¢&. Od roku 2024 pak Ize sledovat
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mirnéjSi tempo rUstu, ato na hodnotu 259 K& vroce 2025, tj. 017 K¢&, 6,8 %
v porovnani s rokem 2023.

-V dusledku navySovani hodnoty vyuzivanych sluzeb ze strany uzivatell, zejména
rostouci penetrace hodnotnéjsich tarifi s neomezenym objemem cerpani sluzeb (ij.
minut, SMS a dat), ktera se jen mezi lety 2023 a 2025 v segmentu domacnosti, u SIM
karet vyuzivajicich mobilni data, zvySila 012 p. b. adosahla hodnoty 41,6 %,
oCekavame mirny a pozvolny rist ARPU, a to i v disledku rostouci ceny vstupl pro
MNO (energie, mzdy, technologie atd.).

-V predikci pro obdobi 2026 az 2028 tedy pocitame oproti roku 2025 s naristem ARPU
0 24 K¢ (z 259 K¢ na 283 K¢), tj. 0 9,3 % (CAGR 3,0 %).

- VyS8e uvedena hlavni predikce vychazi z pfedpokladu, ze do roku 2028 na trh nevstoupi
zadny novy vyznamny MVNO schopny ovlivnit ceny tarifi. Stejné jako u predikce cen
v pfedchozi kapitole, i pro alternativni predikci ARPU plati vy$e uvedené, Ze nyni nelze
spolehlivé predikovat ani kvantifikovat dopad potencialniho vstupu novych subjekti na
Cesky mobilni trh.

4.1.6. Vyvoj investic do aktiv mobilnich siti

Graf 9: Vyvoj souhrnnych investic do hmotnych a nehmotnych aktiv mobilnich siti (v tis. KE bez DPH)
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Graf 10: Praimérna souhrnna roéni vyse investic do hmotnych a nehmotnych aktiv mobilnich siti (v tis. K¢ bez DPH)
v letech 2016 az 2025 s vyhledem pro léta 2026 az 2028
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® Primeérna ro¢ni investice celkem (v tis. KE bez DPH)

- Pro predikci dat u tohoto ukazatele jsme vyuZili zejm. vyzadané odhady pro obdobi
2026 az 2028 od nejvétSich podnikatelskych subjektl (T-Mobile, O2, CETIN,
Vodafone).

- Znatna volatilita tohoto ukazatele odrazi cyklicnost v sektoru elektronickych
komunikaci, ktera zahrnuje naklady na ziskani radiovych kmito¢td a vystavbu/upgrade
siti pfisluSné generace.

- Vgrafu se mj. promita ivyc€lenéni pasivni infrastruktury zakladnovych stanic do
samostatnych subjekt(?®. Jedna se o spole¢nosti T-Mobile Infra CZ s.r.o. (2023)
a Vantage Towers s.r.o. (2020).

- U grafu s prumérnou ro¢ni investici zaznamenavame ve dvou srovnavanych obdobich
pokles prameérnych ro€nich investic, a to i pfes pfedpokladanou modernizaci jadra sité
(core / SA — standalone 5G), zahustovani sité ve méstech, a budovani optické
infrastruktury v ramci transportniho segmentu mobilni sité¢ (tj. densifikace
a modernizace fiber backhaulu + transportni vrstvy). V prvnim srovnavaném obdobi
vSak znacnou ¢&ast investic tvofily investice do nakupu (& obnovy) pfidéld radiovych
kmito¢tu pro mobilni sité. V nasledujicim obdobi do roku 2028 nejsou v planu zadné
aukce kmito¢td pro mobilni sit&, ale je planovana obnova pfidélad v pasmu 800 MHz
pro v8echny tfi mobilni operatory.

-V predikci pro obdobi 2026 az 2028, zejm. na zakladé sdélenych odhadl kli¢ovych
hracu, pocitame oproti roku 2025 s poklesem celkovych investic do mobilnich siti
09,4 % (CAGR -3,2 %), coz je dano skokovym meziroénim poklesem v roce 2026
o témérF 17 %. AvSak meziro€né, jak je patrné z grafu, pocitame od roku 2026 do roku
2028 s mirnym rdstem investic. To koresponduje i s primeérnou vySi ro€nich investic
v obdobi let 2016-2025 ve srovnani s obdobim 2026-2028, kdy — jak ukazuje Graf 10
— zaznamenavame pokles tohoto ukazatele o0 20,6 %.

25 7 nékterych kapitalovych (investiénich) nakladi MNO (napf. prondjem pozemku, vybudovani fyzické infrastruktury (stozaru)
se tak stavaji provozni naklady. Zarover dotené ,Tower" spole¢nosti nevykazuji Uradu v ESD zadné investice do siti a sluzeb
el. komunikaci, nebot se z jejich pohledu jedna o investice do pozemk( a staveb.
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4.1.7. Vyvoj loT/M2M sluzeb (vyvoj poc¢tu SIM a spotieba dat)

Graf 11: Pocet M2M SIM karet
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e Pocet M2M SIM karet

- Ocekavame rust poCtu M2M SIM karet v navaznosti na rozvoj 5G (ave
vzdalenéjsi budoucnosti 6G) siti, 10T/M2M sluzeb, kdy bude rust pocet koncovych
zarizeni na uzivatele.

- Jak bylo uvedeno vy3e v &asti vé&nované vyvoji celkového poétu SIM karet, Ufad pro
obdobi do konce roku 2028 neogekava vypnuti 2G siti v CR, a tak v daném obdobi
nepiedpoklada potencialni negativni vliv na M2M sluzby.

-V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) tedy pocitame s pokracujicim
trendem a s nardstem po¢tu M2M SIM karet 031,9% (CAGR 9,7 %). Nelze
pochopitelné vyloucit, Ze tempo rastu muze byt v dalSich letech i rychlej$i v navaznosti
na technologické inovace v ramci 5G ekosystému a komercéniho uplatnéni nejen v B2B
segmentu, ale i v B2C.
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Graf 12: Primérma mésicni spotfeba dat na M2M SIM karté (v MB)
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e Priimeérna spotfeb dat na M2M SIM karté (v MB)

S rozs8ifovanim 1oT/M2M aplikaci a jejich kvality poroste i primérné spotfebovavany
objem mobilnich dat, jakkoliv je tento objem prozatim vyrazné niz8i nez u bé&znych
mobilnich SIM karet.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame oproti roku 2025, navazné na po¢et M2M
SIM karet a dosavadni rostouci trend, s naristem prameérné mésicni spotfeby dat na
M2M SIM kart¢ 037 % (CAGR 11,1 %). Tedy ivtomto pfipadé pocitame
s pokraCujicim trendem, ktery vS8ak muze nabyt vétSi dynamiky v souvislosti
s technologickymi inovacemi, navazanymi na datovy provoz v sitich elektronickych
komunikaci.
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4.2. Pristup k internetu v pevném misté

Prehled zakladnich ukazatel ve vyvoji (poslednich cca 10 let) a vlivd na jejich zmény (nastup
novych technologii). Predikce vyvoje do roku 2028 na zakladé jiz dnes znamych vlivi
u sledovanych ukazateld.

4.2.1. Vyvoj poctu pristupti celkem a dle jednotlivych technologii

4.21.1. Celkovy pocet pristupi: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 13: Vlyvoj celkového poctu pristupli
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Graf 14: Vlyvoj poctu pristupt dle jednotlivych technologii?®
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26 v/ grafu uvedené vyvoje vychazeji z nize (v nasledujicich grafech) uvedenych hlavnich predikénich kfivek pro jednotlive
technologie.
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Vyvoj celkového poctu pfistupd vykazuje na Ceském trhu dlouhodobé stabilni
a nepreruseny rastovy trend. V roce 2016 se pocet pfistupl pohyboval na drovni
priblizné 3,2 mil. a v pribéhu nasledujicich let plynule rostl az k hranici necelych
4,3 mil. pfistupt v roce 2025.

Tato vzestupna trajektorie reprezentuje celkovou dynamiku fixniho trhu, ktera je tazena
rostouci celospoleenskou potfebou stabilni konektivity, rozSifovanim dostupnosti
sluzeb i do dfive hafe pokrytych oblasti a celkovou ploSnou digitalizaci domacnosti
a firem.

Zfetelny narlst v prvni poloviné sledovaného obdobi byl stimulovan jak historickym
budovanim WiFi siti a vytézovanim xDSL siti, tak naslednym znacnym nastupem
fixniho LTE a budovanim modernich optickych siti.

Penetrace pfistupu k internetu ve vztahu k po¢tu obyvatel vykazuje v obdobi 2016—
2025 stabilni rist. Zatimco v roce 2016 dosahovala urovné 30,5 %, v roce 2025 jiz
Cinila 39,1 %.

Predikce vyvoje trhu do roku 2028

V nadchazejicim obdobi do roku 2028 se celkovy trh za&ne postupné pfiblizovat k vyssi
mife saturace, coZ se na kfivce projevuje mirnym zplosténim. Pfesto bude celkovy
pocet pfistupl nadale stoupat a na konci predikovaného obdobi se oekava pfiblizeni
k hranici 4,5 mil.

Béhem tohoto obdobi bude probihat strukturalni ooména technologii. Zakaznici budou
plynule migrovat z metalickych a starSich bezdratovych siti smérem k optickym sitim,
modernimu fixnimu LTE/5G ¢&i k dalSim bezdratovym technologiim predevSim ve
vysSich pasmech (napf. 60 GHz spoje &i 26 GHz FWA).

Rulst celkového poctu pfistupll bude nadale pfirozené stimulovan pokracujici bytovou
vystavbou, pokracujici digitalizaci domacnosti a firem, poptavkou po konvergovanych
bali¢cich sluzeb a snahou operator( o dalsi pokryti odlehlejSich lokalit.

V obdobi 2026-2028 se podle predikce oekava narlst celkového podtu pristupl
pfiblizné 0 4,8 % (CAGR 1,6 %). Penetrace ve vztahu k poctu obyvatel by se mohla do
konce tohoto obdobi pohybovat kolem 41,2 %.

4.21.2. xDSL: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 15: Viyvoj poctu pristupl xDSL
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Po vychozim stavu v roce 2016 (pfiblizné 900 tis. aktivnich pfistupd) a mirném poklesu
nasledovala faze stabilniho ristu. V roce 2023 dosahla technologie xDSL absolutniho
historického maxima, kdy pfekonala hranici 1 mil. pfistupa.

Komeré&ni uspéch zajistily kroky velkoobchodniho provozovatele (CETIN), ktery nasadil
technologii VDSL, predsunuté Ustiedny (rDSLAM) a technologie vectoring a bonding?’.
Zvyseni rychlosti z jednotek Mbit/s na 100 az 250 Mbit/s uCinilo metalickou sit vysoce
konkurenceschopnou vUci dfive popularnim bezdratovym WiFi sitim.

Po roce 2023 nastal zfetelny zlom a pokles poctu pristupt k hranici 960 tis. Metalicka
sit dosahla svych fyzikalnich limitd a nedokédze jiz poskytnout do budoucna
oCekavanou zvySujici se poptavku po vysokorychlostnich (gigabitovych) pfipojkach
a symetrickych rychlostech. Spole¢nost CETIN se od roku 2020 zaméfuje na
vystavbu FTTH siti, které Casto piekryvaji jeji stavajici infrastrukturu xDSL. Vzhledem
k prekryvu tak dochazi k postupné a pfirozené migraci zakaznikl z puvodnich
metalickych pfipojek na nové optické.

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

Technologie xDSL bude dle dostupnych indicii vstupovat do zavéreéné faze Zivotniho
cyklu. Dominantnim trendem bude pfesun uzivatelll na optické sité a postupné
vypinani starych metalickych uUstfeden, jelikoz udrzovat dvé paralelni infrastruktury
nedava ekonomicky ani ekologicky smysl.

K dalSimu ubytku xDSL pfistupl pfispéje rozvoj fixniho LTE/5G pfipojeni a modernich
bezdratovych siti?®. Ty pfevezmou zakazniky v odlehlych oblastech, kam se pokladani
optickych kabeld finan€né nevyplati a metalicka sit zde nabizi jen velmi nizké rychlosti.
Zbylou uZivatelskou bazi budou tvofit primarné konzervativni odbératelé s nizSimi
naroky nebo uzivatelé v lokalitich zatim nepokrytych modernéjsi infrastrukturou.
Samotné tempo odlivu bude pfimo zaviset na tom, jak rychle se operatordm podafri
ziskavat povoleni a realizovat novou optickou vystavbu.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s poklesem xDSL
pristupli 0 18,1 % (CAGR -6,5 %).

27 Diky bondingu dosahne na rychlost 250 Mb/s dal$ich vice neZ milion doméacnosti - cetin.cz

28 Napf. bezdratovych siti ve vySSich volnych &i licencovanych pasmech 60/80 GHz &i nové uvolnéného pasma 26 GHz.
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4.21.3. FTTH/B: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 16: Viyvoj poctu pristupli FTTH/B
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Vyvoj optickych pfistupl vykazuje na rozdil od xDSL stabilni a témérF linearni rust
z vychozich 500 tis. v roce 2016 az k pfekonani hranice 1 mil. aktivnich pfistupd v roce
2025.

Probihajici generac¢ni obména pasuje FTTH/B na nejperspektivnéjsi technologii. Rust
puvodné tazeny lokalnimi poskytovateli akceleroval investicemi velkych operatoru,
ktefi reagovali na poptavku po gigabitovych rychlostech a postupné pfesouvali
vystavbu ze sidlist do oblasti s niz8i hustotou osidleni.

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

Optika se stane (patrné jiz v roce 2026) dominantni technologii fixniho trhu v CR.
Narust FTTH/B pfistuptd bude témér umérny propadu xDSL, pficemz optika ¢aste¢né
prevezme izakazniky z lokalnich WiFi siti a operatorlm poslouzi jako nastroj pro
konsolidaci trhu a udrzeni ARPU.

Tempo dalSiho rlstu, vyjadiené SirSim rozptylem predikéniho pasma, bude brzdéno
kapitadlovou naro&nosti, cenami vykopovych praci a kapacitami stavebnich firem. Zcela
klicova bude délka stavebnich fizeni a ochota municipalit spolupracovat na koordinaci
vystavby.

Do roku 2028 k celkovému narGstu pfistupl pfispéje také oCekavané dokoncovani
dotacni vystavby v komercné nenavratnych tzv. bilych mistech.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame oproti roku 2025 s narustem
FTTH/B pfistupl o 37,2 % (CAGR 11,1 %).
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4.21.4. CATV: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 17: Viyvoj poctu pristupld CATV
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— Kfivka vyvoje CATV predstavuje vysoce stabilni trzni segment, kde po pozvolném rustu
z vychozich 560 tis. pfistupt v roce 2016 dosahla technologie v roce 2021 historického
maxima u hranice 620 tis., natez nasledoval mirny pokles zpét tésné pod uroven 600
tis. pfistupl v roce 2025.

— Specificky vyvoj odrazi historické pokryti omezené na hustou méstskou zastavbu
a sidlisté. Zasadnim milnikem byla akvizice sit¢ UPC spole¢nosti Vodafone v roce
2020 a nasazeni standardu DOCSIS 3.1, ktery umoznil gigabitové rychlosti pouhou
vyménou modemu bez vykopovych praci. Sou€asny pokles je dlisledkem trzni
saturace, CATV sité se jiz ploSné nerozsifuji?® a nova vystavba probiha vyhradné
v optice. Vystavba FTTH siti stavajici CATV infrastrukturu mnohdy prekryva, coz také
dava predpoklad k migraci nékterych zakazniku. Tento trend maze podpofit i pfistup
samotnych operatoru, ktefi své existujici CATV sité postupné pfebudovavaji pfimo na
technologii FTTH.

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

— Sité CATV tvofi viceméné uzavieny ekosystém bez plani na dalSi uzemni expanzi,
coz se odrazi v uzkém intervalu pasma predikce. Bude pokraovat mirny sestupny
trend, kdy v atraktivnich lokalitach zacne ¢&ast zakaznikG postupné prebirat
konkurenéni paralelni vystavba optickych siti.

— Technologii vSak ne€eka strmy pad srovnatelny s xDSL, jelikoz standard DOCSIS
3.1 kapacitné pIné dostaCuje vétSiné soucCasnych potfeb uzivateld. Spole€nost
Vodafone navic pokraCuje v modernizaci kabelovych siti, obnovuje sitové prvky
a provadi pripravy infrastruktury na DOCSIS 4.0. Budouci strategii operatort na této
technologii bude primarné udrzeni stavajici zakaznické baze a optimalizace
provoznich nakladu, zatimco hlavni investi¢ni kapacity pfesméruji do paralelni
vystavby optiky.

— V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s poklesem CATV
pfistupli 0 4,5 % (CAGR -1,5 %).

29K rozvoji pokryti CATV siti do novych lokalit dochazi jen ve velmi specifickych pfipadech (v lokalitach v blizkosti stavajici
CATV site).

29



4.2.1.5. WiFi: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 18: Viyvoj poctu pristupl WiFi
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Kfivka vyvoje demonstruje zakofenénou pozici WiFi siti na ¢eském trhu, kdy po
stabilnim rdstu z vychoziho vice nez 1 mil. pfistupl v roce 2016 dosahla v letech 2021
az 2022 historického maxima mirné presahujiciho 1,1 mil. uzivatel, nacez do roku
2024 byla vice méné stabilni. V roce 2025 byl zaznamenan prvni vyznamnéjsi pokles
poctu WiFi pfistupa.

Toto silné postaveni je historickym dédictvim nevyraznych investic velkych operator
do fixni infrastruktury mimo velka mésta. Prostor dfive zaplnily stovky lokalnich
poskytovatelu, ktefi rychle a levné zasitovali obce, béhem pandemie tézili z flexibility
zfizovani pripojek a sité postupné upgradovali z pfetizenych 5GHz pasem na
modernéjsi standardy a vy$Si kmitoCtova pasma (napf. 60 GHz).

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

V nasledujicim obdobi pfejde kfivka do mirného poklesu. Nepljde vSak o strmy pad,
jelikoz zakaznicka baze je cenové senzitivni, vykon ji dostacuje, mnoho lokalit se optiky
brzy nedocka kvuli ekonomické nenavratnosti a nékteré spolky, které poskytuji sluzby
elektronickych komunikaci prostfednictvim této technologie, ohlasily své podnikani,
coz se projevi ve statistikach.

Technologie bude celit trvalému konkurenénimu tlaku mobilnich operator(, ktefi
pomoci fixniho 5G pfipojeni cili na venkovské a pfiméstské domacnosti. Faktorem
poklesu bude ipostup samotnych lokalnich poskytovatelu, ktefi své zisky zacali
reinvestovat do budovani lokalnich optickych siti nebo i uvolnéni radiovych kmitocta
v licencovaném 26 GHz pasmu ze strany CTU, kdy mlzZe u nékterych zakaznikd
dochézet k pfechodu z WiFi na FWA (a to jiz v pribéhu 2. poloviny roku 2026).

Dalsi technologicky vyvoj segmentu se bude soustifedit primarné na pasma 6 GHz
(a pfipadné 7 GHz), ktera budou vyhledové vyclenéna pro nasazeni novych
vysokorychlostnich siti standardu Wi-Fi 7.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame oproti roku 2025 s poklesem WiFi
pfistupli 0 5,6 % (CAGR -1,9 %).
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Graf 19:
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4.21.6. FWA (bez zahrnuti fixniho LTE/5G): Kontext a predikce do
roku 2028

Vyvoj poctu pristupl FWA (bez zahrnuti fixniho LTE/5G)
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Kfivka vyvoje reprezentuje velmi uUzky a specificky technologicky segment, ktery je
vyuzivan zakazniky vyzadujicimi stabilnéjSi a garantovanou uroven konektivity.
Skokovy propad v roce 2020 je pouze administrativni anomalii, ktera byla zplisobena
preklasifikovanim kmitoétovych pasem spolecnosti Tlapnet s.r.o.

KFivka je v poslednich letech stabilni i s ohledem na nizky pocet pfistupu, mirné kolisa
v pasmu mezi 8 a 12 tis. pFistupu.

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

Segment bude ¢elit silici konkurenci kapacitnéjsi optiky a pokroc€ilych 5G siti s funkci
garantované kvality (network slicing).

Na druhou stranu Ize ve vyhledu predikovat mozny rozvoj FWA pfistupu, a to zejména
z davodu vyuziti v poloviné roku 2026 uvolnéného pasma 26 GHz, jez strategicky
doplni optickou infrastrukturu. CTU predpoklada Ze by &ast pristupd realizovanych
nelicencovanymi WiFi spoji mohla pfejit z davodu vySSich kapacitnich pozadavki
koncovych zakaznikt pravé na FWA spoje v 26 GHz.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitdme s naristem FWA
(bez zahrnuti fixniho LTE/5G) pfistupt o 73,7 % (CAGR 20,2 %).
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4.21.7. Fixni LTE/5G: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 20: Viyvoj poctu pristupd fixniho LTE/5G
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— Vyvoj fixniho LTE/5G prosel fazemi strmého rustu z vychozich 150 tis. v roce 2016 na
vice nez 420 tis. pfistupt v roce 2019, naslednou stagnaci kolem hranice 450 tis.
a konec¢né novou dynamikou v letech 2023 az 2025, ktera kfivku posunula k hranici
500 tis. pfistupa.

— Pogateéni rist byl vysledkem prvotniho rozvoje LTE v CR a monetizace 4G siti
v lokalitdch s pomalym xDSL ¢&i WiFi pfipojenim, av8ak stagnace po roce 2019
pramenila pravdépodobné z fyzickych kapacitnich limita LTE siti®*. Nasledné oZiveni
rustu je pfimym dusledkem rozvoje siti 5G.

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

— Fixni LTE/5G pfipojeni bude jednim z pilifd konektivity v pfiméstskych i ruralnich
oblastech, kde je vystavba optiky finanéné neefektivni, coz operatorim umozni
realizovat prodej konvergovanych bali¢ki sluzeb i mimo velka mésta.

— Dolni hranice pasma predikce zohledfiuje pouze scénaf neCekané urychlené vystavby
optiky do menSich obci, zatimco hlavni stfedni scénar pocita s fixnim LTE/5G jako se
spolehlivym FeSenim konektivity v oblastech mezi mésty a venkovem.

— V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame oproti roku 2025 s narustem fixnich
LTE/5G pfistupt 0 9,0 % (CAGR 2,9 %).

30 palsi fixni pFipojky s vysokou spotfebou dat v urcitych lokalitach mohly vést k pfetizeni zakladnové stanice a degradovani
mobilnich sluzeb.
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Graf 21:
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4.2.1.8. Satelit: Kontext a predikce do roku 2028

Vyvoj poctu satelitnich pristupt
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Trh se pohybuje v nizSich absolutnich &islech, pficemz skokovy narlst v roce 2022
odrazi komeréni spusténi sluzeb prostfednictvim nizkoorbitalni (LEO) konstelace
satelitd (GEO) pfinesla odezvu a pfenosové rychlosti, jez se svymi parametry vyrazné
pfiblizuji béznému pevnému pfipojeni. Technologickym limitem pak zlstava nutnost
idealniho vyhledu na oblohu bez jakychkoliv fyzickych pfekazek a omezena pfenosova
kapacita, ktera je sdilena napfic¢ uZivateli v dané bunce.

Po mirném propadu v roce 2023, ktery byl pravdépodobné zplsoben trzni korekci
vlivem ukoncovani testovacich provozl a doladovanim cenové politiky, kfivka opét
stabilné roste a v roce 2025 sméfuje k hranici 14 tis. aktivnich pfistupu.

Predikce vyvoje a pozice technologie do roku 2028

Technologie se bude postupné do roku 2028 vymanovat z pozice okrajového
,nouzového* feseni. S postupné rostouci kapacitou budovanych siti Ize ofekavat
snahu o maximalizaci zakaznické baze a vynosu, a tedy agresivnéjSi cenovou politiku
zaméfenou nejen na specificky segment trhu ochotny hradit za sluzby v jinak
nepokrytych oblastech &i technologickou novinku prémiové ceny, ale i na bézné
uzivatele. Obdobi testovani cenové citlivosti na jednotlivych trzich tak maze byt
doprovazeno zvySenou cenovou volatilitou. Dlouhodobym trendem v$ak
pravdépodobné bude snaha o pfizplisobeni se cenové hladiné na jednotlivych trzich,
zvySovani trzniho podilu a etablovani se jako vyznamné konkurence stavajicim
poskytovatelim. Tomu nasvédCuji i CastéjSi cenové Upravy sluzeb u spolecnosti
Starlink v roce 2025, které nicméné v meziro€nim srovnani (Eerven 2025/2026) klesly
o priblizné 40 % (z 1 249 K&/mésic za bézny rezidentni tarif s rychlosti 100 Mbit/s na
745 Kc&/mésic). DalSi rlst podpofi prubézna modernizace pfijimaciho hardwaru
a CastéjSi vyuziti jako nezavislé bezpecnostni zalohy k optickym sitim, zejména v
segmentu B2B.

31 Starlink
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— Ke konciroku 2028 je oekavany (i kdyz nejisty) pfichod konkurence v podobé projektt
Amazon Leo* ¢&i kolem roku 2035 evropské konstelace IRIS?®, avSak spole¢nost
Starlink bude i nadale v blizké budoucnosti jasné dominovat. Jako celek vSak budou
satelity stale tvofit minoritu mezi ostatnimi technologiemi pro pfistup kinternetu
v pevném misté.

— Prestoze podil satelitniho pfipojeni zlOstane vzhledem k moznostem pokryti
pravdépodobné omezeny, do konce dekady se stane jednim z nastroju pro eliminaci
bilych mist a zajiSténi vysokorychlostni konektivity v odlehlejSich oblastech.

— V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s narUstem
satelitnich pfistupt o 113,7 % (CAGR 28,8 %).

4.2.2. Vyvoj datové spotieby: Kontext a predikce do roku 2028

Graf 22: Vlyvoj celkového objemu prenesenych dat v GB3*
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Pozn.: ukazatel je v ramci elektronického sbéru dat (ESD) sledovan a vykazovan od roku 2019

32 Everything you need to know about Amazon Leo, Amazon’s satellite broadband network
33 |RIS | Secure Connectivity - Defence Industry and Space
34 Graf zohlediuje predikce vyznamnych trznich hragt oslovenych Uradem.
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Graf 23: Viyvoj primérného mésicniho objemu pfenesenych dat na jeden pristup v GB
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Pozn.: ukazatel je v ramci elektronického sbéru dat (ESD) sledovan a vykazovan od roku 2019

— Mezilety 2019 a 2021 se objem prenesenych dat téméf zdvojnasobil. Pfechod na praci
z domova a distan¢ni vyuku v dobé pandemie vytvofil nové digitalni navyky a od roku
2022 pokraCoval stabilni rast a v roce 2025 byla pfekonana hranice primérného
mésicniho objemu pfenesenych dat na jeden pfistup 400 GB.

— Hlavnim motorem soucasného datového provozu je plodny pfechod na streamovani
videa ve vysokém rozliSeni (Netflix, YouTube, IPTV) a pfechod herniho priamyslu na
digitalni distribuci, kde bézné instalace a aktualizace pfesahuji 100 GB.

— Masovou oblibu sledovani videi, zejména v mladSich vékovych skupinach, a silny
rdstovy potencidl herniho segmentu jasné& potvrzuji iaktualni data Ceského
statistického Gradu (Informacni spole¢nost v Gislech, 2026)%.

— Tento neustale rostouci tlak na sitové kapacity jasné odhaluje technologické stropy
metalickych siti a lokalnich bezdratovych pfipojek. Operatofi jsou tak samotnym
vyvojem trhu nuceni investovat do zkvalithovani svych siti a ve vétSi mife investovat
do optické infrastruktury.

Predikce vyvoje datové spotieby do roku 2028

— Ani v obdobi do roku 2028 nenarazi domacnosti na datovy strop. Konzumaci pozenou
vpied dalSi technologické inovace, jako napf. cloudova ulozisté, aplikace
virtualni/rozSifené reality, integrace umélé inteligence do bézného Zivota zejména do
tvorby audiovizualniho obsahu pomoci Al*® a neustaly datovy tok ze zafizeni chytrych
doméacnosti.

— CTU predpoklada dalsi narGst konzumovaného videoobsahu, av$ak nepfedpoklada
Zadnou dramatickou zménu v navySeni datové narocnosti béZné konzumovanych
sluzeb (rozvoj vyuzivani 4K videa, pficemz vyuzivani 8K videa bude nadéle spiSe
vyjimecné).

35 |nformadni spolednost v &islech 2026

36 Agkoliv rozvoj umélé inteligence povede ke zvy$enym naroktim na datova centra a jejich propojeni prostiednictvim patefnich
siti, v horizontu do roku 2028 se neo¢ekava vyrazné zvySeni datového provozu v pfistupovych sitich v disledku rozvoje
technologii Al.
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https://csu.gov.cz/docs/107508/b0ac78fb-d520-c641-dc54-81270d769e8b/06100426.pdf?version=1.2

Na zakladé vy$e zminénych faktor Ufad predikuje do roku 2028 riist primérné
mésicni spotfeby na jeden pfistup az na 660 GB, coz oproti roku 2025 znamena narust
0 53,5 % (CAGR 15,4 %).

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s narlistem objemu
prenesenych dat 0 62,8 % (CAGR 17,6 %).

4.2.3. Podil O2 vs. zbytek trhu: Kontext a predikce do roku 2028

Pfi komplexnim pohledu na vyvoj fixniho trhu je nezbytné analyzovat data spole€nosti
02, jakozto nejvétSiho maloobchodniho subjektu oproti ostatnim narodnim hracim
a menSim alternativnim poskytovatelim ve vzajemnych souvislostech. Spojenim
vystupll za spole¢nost O2 a souhrnné kategorie ,ostatnich subjektd” ziskame pohled
na probihajici transformace a konsolidace ¢eského trhu s pevnym internetem.

Graf 24: Vlyvoj poctu pristupli O2
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Graf 25: Vlyvoj poctu pristupl ostatnich poskytovatelt
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Zatimco spole¢nost O2 pozvolna rostla (z 800 na 930 tis. pfistupl) pfedevsim diky
modernizaci metalickych siti a fixnimu LTE/5G, segment ostatnich subjektd vyrostl
z 2,4 mil. az na 3,16 mil. pfistupl v roce 2023. Tato Siroka kategorie zahrnuje jak dalsi
velké hrace (Vodafone, T-Mobile, PODA atd.), tak iobrovské mnozstvi lokalnich
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poskytovatell. Pravé menSim firmam se historicky podafilo pres WiFi a optiku
flexibilné upevriovat pozici v regionech v dobé&, kdy nebyly pro velké hrace investicni
prioritou.

Tento vyvoj zasadné zménilo cilené skupovani firem. Skupina PPF (vlastnik O2
a CETIN) pfevzala dle grafu vobdobi 2023-2025 hned nékolik vyznamnych
spole¢nosti. Zejména koupé rozsahlé sité Nej.cz, doplnéna o dalsi poskytovatele jako
Nordic Telecom Regional a M.NET Studénka, znamenala pfesun klient napfi¢ trhem.
Ve statistikach diky tomu O2 skokové vyrostlo pfes 1,15 mil. pFistup(, zatimco celkovy
objem v segmentu ostatnich subjektt adekvatné klesl zpét ke 3 mil.

Predikce do roku 2028 a pokracujici konsolidace trhu

Spoleénost O2 by méla byt schopna nabyté zakazniky udrzet prostfednictvim
sdruzenych bali¢kd a do roku 2028 se priblizit hranici 1,3 mil. aktivnich pfistupu.
Kategorie ostatnich subjektt bude celkové rlst az k 3,2 mil. pFistup(, ale uvnitf ni bude
postupné dochazet ke strukturalnim zménam (dalSim konsolidacim).

MensSi poskytovatelé budou celit tlaku zvySené vystavby optiky (FTTH) zfad
celonarodnich subjekta. Trh tak bude pravdépodobné Cekat dalsi vina spojovani firem.
Souéasti probihajici konsolidace trhu je i avizovany prodej spoleénosti CEZNET ze
strany skupiny CEZ, oéekavana transakce pravdépodobné dale posili nékterého z
velkych hracu.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s narlstem pfistupt
u spolecnosti O2 0 5,0 % (CAGR 1,6 %) a narastem pfistupu ostatnich poskytovatelu
04,8 % (CAGR 1,6 %).

4.2.4. Prumérny vynos na uzivatele (ARPU): Kontext a predikce do roku 2028

Graf 26: Viyvoj primérného vynosu na uZivatele (ARPU) v K¢ bez DPH
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Navzdory technologickému pokroku a nasobnému zrychlovani koncovych pfipojek
zustavalo celkové ARPU dlouhodobé na stabilni urovni. Tento stav byl historicky
determinovan vysoce konkurencnim prostfedim, které na trhu udrzoval znacny pocCet
regionalnich a lokalnich poskytovatell pFistupu k internetu.
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Predikce vyvoje ARPU do roku 2028

V oCekavaném pozvolném narustu ukazatele v predikovaném obdobi do roku 2028 se
odrazi zejména cilend migrace UcCastnikl na sluzby s vyS$S§i pfidanou hodnotou
(zejména vysS§i pfenosovou rychlosti) a tarify siti s velmi vysokou kapacitou (VHCN),
jez bude podpofena postupnym technologickym utlumem méné kapacitnich siti.
Nepredpoklada se vSak vyrazny narlst cen, nebot optické pfipojeni neni bézné
poskytovano za vys8i ,prémiové“ ceny a zaroven operatofi potfebuji zakazniky
motivovat k pfechodu na nové optické sité. Samotny rust ARPU pfitom dlouhodobé
zaostava za inflaci. Tento trend sice pfedstavuje nepochybny benefit pro koncové
uzivatele, sou¢asné operatorim muze omezit dostupny kapital a vytvari problém pro
jejich schopnost financovat nakladnou vystavbu novych FTTH siti.

Pfechod na optickou infrastrukturu a fixni 5G sité pfirozené akceleruje akvizice
menSich lokalnich subjektll. Oslabeni této historické cenové konkurence postupné
snizuje tlak a otevira na trhu prostor pro mozné zvySeni celkového priimérného
vynosu.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame oproti roku 2025 s narGstem ARPU
0 2,6 % (CAGR 0,9 %).

4.2.5. Bali¢ky sluzeb el. komunikaci se zahrnutim internetu v pevném misté:
Kontext a predikce do roku 2028

Graf 27: Vlyvoj poctu telekomunikacnich balick( se zahrnutim internetu v pevném misté
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Trh formuji dva protichudné trendy, kdy dfive dominantni 2-play bali¢ky (typicky pevny
internet s mobilnim tarifem ¢i televizi) dosahly po stabilnim rlistu svého vrcholu v roce
2021 nad hranici 1 mil. zakazniku a od té doby trvale klesaji, zatimco 3-play sluzby
zaznamenaly obrovsky rozmach z necelych 300 tis. v roce 2017 na témér 700 tis.
uzivatel v roce 2025.

Tento vyvoj odrazi strategii fixné-mobilni konvergence hlavnich operatori (02,
T-Mobile, Vodafone), jejichz cilem je maximalizovat prdmérny vynos na uzivatele
(ARPU) a minimalizovat odchody ke konkurenci. Vyrazny Ustup 4-play a 5-play bali¢ka
k hodnotam pod 50 tis. je naopak dusledkem definitivniho upozadovani pevnych
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hlasovych linek v domacnostech, ¢imz se trh strikin€ zaméfil na datovou konektivitu
a vizualni obsah.

— Strmy nastup 3-play bali¢ku je pfimym disledkem rozvoje IPTV sluzeb a rostouci
poptavky po obsahu, coz historicky zasadné podpofila akvizice kabelové sité UPC
spolecnosti Vodafone v roce 2019, sazka na exkluzivni sportovni obsah O2 irozvoj
partnerského konceptu Magenta 1 od T-Mobilu.

Predikce vyvoje poctu balickd do roku 2028

— Predikce do roku 2028 prfedpoklada, ze kategorie 3-play pravdépodobné prekroCi 2-
play sluzby, pfiéemz dosahuje hranice 900 tis. uzivateld. Operatofi budou aktivné
prevadét svou vlastni bazi 2-play zakaznikl doplfikovym prodejem televiznich sluzeb,
¢imz se 2-play postupné propadne k hodnotam okolo 800 tis.

— Expanzi 3-play balicki mimo velka mésta navic podpofi probihajici investice do
vystavby optickych siti (FTTH) a pokryti 5G, coz operatorlim technologicky umozni
spolehlivé nabizet konvergované sluzby s televizi ve vysokém rozliSeni iv dfive
nedostupnych regionech.

— V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s celkovym
nartstem bali¢ki®” 0 2,0 % (CAGR 0,7 %), u bali¢kd typu 2-play s poklesem 11,2 %
(CAGR -3,9 %), u bali¢ku typu 3-play s narustem 21,0 % (CAGR 6,6 %).

4.2.6. Pocty ucastnikd IPTV: Kontext a predikce do roku 2028
Graf 28: Vlyvoj poctu ucastnikl IPTV
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— Vyvoj trhu IPTV vykazoval mezi lety 2016 a 2024 stabilni rast z vychozich 393 tis. na
vice nez 1,15 mil. U€astnikl, coz odrazi zasadni pfesun domacnosti od tradi¢niho
bezplatného pozemniho vysilani k placenym feSenim.

37 Obsahujicich sluzbu pfistupu k internetu v pevném misté.
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Hlavni motivaci pro tuto zménu konzumace televizniho obsahu byly technologické
vyhody platformy IPTV, zejména Zzadana moznost zpétného zhlédnuti, pFistup
k rozsahlym videotékam a celkové vySSi uzivatelsky komfort.

Metodologicky rozdil jasné barevné oddéluji sloupce v grafu, kdy modré zobrazuiji Cisté
data vykazana registrovanymi podnikateli v elektronickych komunikacich, zatimco
oranzovy dostupny jen za rok 2025 (+ dopInéné predikéni sloupce vychazejici z téch
modrych) integruje i OTT poskytovatele mimo el. komunikace.

Predikce vyvoje do roku 2028

Predikované dosazeni hranice skoro 2,5 mil. zakaznik( na celkovém trhu IPTV (véetné
téch mimo el. komunikace) do roku 2028 bude znamenat upevnéni vedouci pozice na
trhu Sifeni TV vysilani.

Pozornost poskytovateld se tak ve vyhledu pfesune od ploSné akvizice novych
uzivateld primarné kutvrzeni loajality stavajici zakaznické zakladny a dalsi
technologické inovaci platforem.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 pocitame oproti roku 2025 s narlistem
ucastnikd IPTV o0 11,4 % (CAGR 3,7 %), v€etné neohlasenych (oranzové sloupce) by
to byl narast o0 10,4 % (CAGR 3,4 %).

4.2.7. Investice do aktiv pevnych siti v tis. K¢ bez DPH: Kontext a predikce do
roku 2028

Graf 29: Vlyvoj investic do aktiv pevnych siti v tis. K¢ bez DPH38
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V letech 2016 az 2019 se investice drzely na stabilni a konzervativni drovni v pasmu
mezi 6 a 7 mld. KE. Vyznamny zlom zacina po roce 2021. Kfivka nabira nejprve mirné
investice do fixnich siti se v tomto obdobi zvySuji a v roce 2025 dosahuiji zatim svého
maxima, kdy se hodnota bliZi hranici 14 mid. K¢ bez DPH.

KonzervativnéjSi obdobi odrazelo relativné levnéjSi upgrady stavajicich metalickych
a koaxialnich siti. Nasledny rast je pfimym ddsledkem nevyhnutelného pfechodu na
vice nakladnou vystavbu plné optickych siti (Casto v&€. nové fyzické infrastruktury —

38 Graf zohlediuje predikce vyznamnych trznich hragt oslovenych Uradem
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kabelovod(). Tuto vystavbu navic vyrazné prodrazila makroekonomicka situace v Cele
s inflaci a CasteCné ji stimulovaly po€inajici dotacni tituly.

Predikce vyvoje do roku 2028

Mirny pokles ocekavany po roce 2026 nebude znamenat vyloZzené stagnaci, ale logicky
prechod do dalSi faze trzniho cyklu. Pozornost operator(i se pfesouva z velkych mést
do méné osidlené zastavby. Investice by se pfesto mély udrZzet nad hranici 10 mid. K&
ro¢né, coz zajisti dostate€ny kapital pro prabézny rozvoj optiky irostouci zapojeni
fixnich 5G siti na venkové.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (ij. oproti roku 2025) pocitame s mirnym
poklesem investic 0 5,1 % (CAGR -1,7 %).

4.2.8. Pokryti sitémi VHCN a optiky (FTTP): Kontext a predikce do roku 2028

Tabulka 2: Procentualni vyvoj celkového pokryti sitémi VHCN a optiky (FTTP)

Roénik unijni Referenéni obdobi Vykazované Vykazované

zpravy sbéru dat pokryti VHCN pokryti FTTP
DESI 2020% 2019 29,3 % 29.3 %
DESI 2021% 2020 333 % 33.3 %
DESI 2022 2021 52,5 %2 36.0 %

DESI 2023 (Digital
Docade)® 2022 53,0 % 37.4 %
Digital Decade

I 024 2023 50,5 % 36,0 %45
D'g'tza(:ZDs‘ifade 2024 523 % 40,6 %
Digita Decade 2025 54,7 % 44,8 %

— Pfi praci s daty ze zprav DESI je nutné zohlednit ¢asové zpozdéni, kdy kazdy ro€nik

reflektuje stav infrastruktury k pfedchozimu roku. Od roku 2023 se reportovani
integrovalo do zprav o stavu Digitalni dekady, pfi€emz kontinuita sbéru dat zUstala
zachovana.

Jiz zprava DESI 2020 uvadéla pokryti pevnymi sitémi s velmi vysokou kapacitou
v Ceské republice (29,3 %*®) za primérem EU (44 %), coZ bylo zplsobeno
vytéZovanim xDSL siti a optiku stavély pfedevsim lokalni subjekty. Skokovy narlst na

39 Digital Economy and Society Index (DESI) 2020

40 Dpigital Economy and Society Index (DESI) 2021

41 Digital Economy and Society Index (DESI) 2022

42 plogny upgrade stavajicich kabelovych siti na gigabitovy standard DOCSIS 3.1.
43 Country reports - Digital Decade report 2023

44 Report on the state of the Digital Decade 2024

45 Doslo k revizi celkového poétu domacnosti v CR na zakladé Séitani lidu, domd a byt 2021 (dolo k nezanedbatelnému

narustu).

46 State of the Digital Decade 2025 report

47 Dne 17.6.2026 zverejnila Evropska komise Zpravu o stavu digitalni dekady: Digital Decade 2026: Country reports | Shaping
Europe’s digital future

48 \/ obdobi 2020 a 2021 zahrnuje v metodice ukazatel VHCN jen FTTP.
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52,5 % v nasledujicim ro€niku nebyl dan stavebnim boomem novych optickych siti, ale
technologickym pieklopenim existujicich CATV siti do standardu DOCSIS 3.1 (ktery je
uznavan jako VHCN sit).

Mirny pokles pokryti na 50,5 % v roce 2023 znadi revizi celkového po¢tu domacnosti
na zakladé Scitani lidu, doma abytd 2021. Zvysil se jmenovatel (celkovy pocet
domacnosti), coz snizilo procentualni pokryti, i kdyz absolutni po€et optickych pfipojek
rostl.

Predikce vyvoje do roku 2028

Tabulka 3: Procentualni predikce vyvoje celkového pokryti sitemi VHCN a optiky (FTTP)

Rok . Rozdil mezi
ok (navazuje na | progikce | Predikce | Meziroéni | Meziro&ni VHCN
referencni obdobi pokryti pokryti narast narast aFTTP
shéru dat) VHCN FTTP VHCN FTTP v daném
roce
2026e 59,5 % 50,5% | +4,8p.b. | +57p.b. 9,0 p.b.
2027e 63,8 % 558% | +4,3p.b. | +53p.b. 8,0 p.b.
2028e 67,5 % 60,5% | +3,7pb. | +47pb. 7,0 p.b.

Predikce do roku 2028 zohledriuje realnou stavebni kapacitu i stav dota¢nich programu
a pfedstavuje konzervativné-realisticky scénaf, kde kazdé dalsi procento pokryti bude
vykoupeno vysSimi investi¢nimi a Casovymi naklady.

Zasadnim faktorem stlacujicim predikce dol(l jsou zdlouhavé povolovaci procesy, kdy
cesta od investi¢niho rozhodnuti k realnému vykopu trva nékolik let. Evropska komise
ve zpravé pro rok 2025 u Ceské republiky explicitn@ doporuduje "zjednodusit
povolovaci postupy" (streamline permitting procedures). Do roku 2028 se tak vyrazné
tento proces nestihne natolik transformovat, aby nastal v obou kategoriich vyrazny
procentualni narlst.

Cilem unijniho programu Evropska digitalni dekada a navazujiciho Vnitrostatniho
strategického planu CR pro rok 2030 je zajistit stoprocentni pokryti véech domacnosti
(pro CR byl tento zdmér v narodnich planech korigovan na 95 %) sitémi s velmi
vysokou kapacitou (VHCN), coz se stavajicim tempem zatim nedafi naplfiovat. Pro
dosazeni stanoveného narodniho cile bude potfeba urychleni vystavby, a to pfijetim
legislativnich opatfeni sméfujicich k zjednoduSeni a zrychleni povolovacich procesu a
souCasné zajisténim adekvatni vefejné podpory v oblastech, kde trzni motivace
k soukromym investicim neni dostatecna. JelikoZ unijni program nestanovuje konkrétni
cil pro pokryti FTTP, je tento doplitkovy indikator ve strategickém planu Ceské
republiky monitorovan samostatné. Pro rok 2030 je stanovena cilova hodnota pokryti
ve vysi 60 %, které by Ceska republika méla, s ohledem na sougasné tempo ristu,
dosahnout.

V predikci pro obdobi 2026 az 2028 (tj. oproti roku 2025) pocitame s nartstem pokryti
VHCN o 23,4 % (CAGR 7,3 %) a s narGstem pokryti FTTP o 35,0 % (CAGR 10,5 %).

4.3. Ocekavané dopady Al

Al se v cCeském telekomunikaénim sektoru rozSifuje napfi¢ firmami, zejména
v zékaznické péci (chatboti, hlasovi asistenti), kde pfinasi uspory nakladi a vysSi
efektivitu call center.
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— Vyznamné poroste vyuziti Al pro zvySeni produktivity zaméstnancu napfi¢ pozicemi;
firmy soucasné posiluji diraz na bezpecnost a praci sinternimi daty (oddéleni
vefejnych a privatnich Al feSeni).

— V oblasti provozu siti je Al zatim ve fazi pilotl a testovani (monitoring, optimalizace,
predikce kapacit), s cilem postupné automatizace a inteligentniho fizeni siti.

— Do roku 2028 se oCekava postupna, nikoli skokova adopce: Al se bude rozsifovat
z podpUrnych nastroju do kliovych internich procesu, zejména v fizeni a dohledu siti.

— Dopad na trzni konkurenci a podobu sluzeb pro zakazniky bude do roku 2028 spide
omezeny; hlavni pfinosy se projevi uvnitf firem (efektivita, naklady).

— Poroste vyznam datovych center jako klicové infrastruktury pro Al; operatofi se mohou
aktivné zapojit do jejich budovani a provozu, ¢imz si oteviou novy zdroj pfijmi mimo
tradi¢ni telekomunikaéni sluzby.

5. Zaveér

Trh mobilnich sluzeb:

e nejsou oCekavany dramatické zmény ve vyvoji trhu a novych technologii — rozvoj 5G
stand-alone siti — oCekavan dopad pfedevSim v B2B segmentu (kampusove sité, privatni
5G sité); nastup 6G je oCekavan az za horizontem 2028; rozvoj D2D sluzeb je oCekavan
spiSe az na konci vyhledového obdobi a neoekavame jeho vyznamny dopad do vyvoje
trhu (pfedpoklad vyuZiti jako doplfikova soucCast ekosystému mobilnich komunikaci,
pfedevsim pro zajisténi dostupnosti sluzeb mimo pokryti pozemnich mobilnich siti a pro
zvySeni odolnosti siti); nejsou oCekavany ani zadné vyznamné zmény ve sluzbach
a nabidkach operator(;

e nejsou oCekavany vyznamné zmény ve struktufe trhu — ackoliv potencialné maze dojit ke
vstupu Revolut/Lidl na trh v CR v daném vyhledu do roku 2028 — nelze vstup o&ekavat
s dostate¢nou mirou pravdépodobnosti a ani z okolnich statd, kde k takovému vstupu
doslo, nelze zatim vyhodnotit, jak by tim mohl byt Cesky trh ovlivnén;

e ocekavan je dalSi narGst objemu pfenesenych dat, jak celkového objemu, tak objemu
preneseného na jednu SIM kartu — mezi duvody patfi stale se navySujici penetrace SIM
karet vyuzivajici datové sluzby, rostouci penetrace tarifii s neomezenymi objemy dat
a také pretrvavajici poptavka uzivatell po videoobsahu;

e dle soucasného tempa rustu by mél objem dat pfenesenych v 5G sitich pfekonat objem
dat pfenesenych ve 4G sitich po roce 2027;

e predikovan je pokracujici rust celkového poctu SIM karet, ktery bude primarné tazen
nartstem M2M SIM karet;

e je oCekavana stagnace mobilniho hlasového provozu a zarovern pokracovani trendu
poklesu SMS provozu — na zakladé analyzy soucasnych trendd a u SMS zejména
z duvodu ocekavané pokracujici substituce s OTT chatovacimi aplikacemi;

e UuARPU je ve vyhledovém obdobi pfedpokladan mirny narGst — zejména vlivem
pokracujiciho pfechodu uzivatell na vysSi tarify obsahujici neomezené objemy minut,
SMS ale i dat; penetrace tarif s neomezenym datovym objemem se v poslednich letech
stadle navySuje (mezi lety 2023 a 2025 se vsegmentu domacnosti, uSIM karet
vyuZzivajicich mobilni data, zvySila 0 12 p. b. a dosahla hodnoty 41,6 %); oCekavan je
i dopad inflace, tj. rostouci ceny vstupt pro MNO (energie, mzdy, technologie atd.);

e zdosavadnich trendd ainformaci ziskanych od nejvétSich MNO je ve stanoveném
vyhledovém obdobi ofekavan oproti letdm 2016-2025 pokles celkovych investic do
mobilnich siti — pfedevSim z davodu Ze ve vyhledovém obdobi do roku 2028 nejsou
planovany zadné aukce spektra jako v minulosti (v ramci kterych museli MNO vynaloZit

43



investice k ziskani pfidéll); i pfes tento pokles je ocekavan dalSi rozvoj mobilnich siti
a mirny meziro¢ni narust investic v letech 2026-2028;

Trh pevného pfistupu k internetu:

e celkové do roku 2028 otekavame dalSi nartst poctu pfistupu k internetu v pevném misté
(0 4,8 % na uroven témér 4,5 mil.) a rlst objemu pfenesenych dat (o0 62,8 %) — zejména
s ohledem na zvySujici se penetraci IPTV sluzeb, rozvoj VOD platforem a zkvalithiovani
siti a sluzeb, které budou umozfiovat vyssi rychlosti download i upload;

trh bude ovlivnén zejména rozvojem a pfechodem na sluZzby na optickych sitich (zejména
FTTH) — u nichz o¢ekavame do roku 2028 narust o 37,2 % na 1,47 mil. pFistup(;
ocCekavan je kromé zminéného rozvoje pfistupl prostfednictvim optickych siti také nartst
pFistupu poskytovanych pres satelit (zejm. Starlink) a prostfednictvim FWA (licencovana
pasma) — z divodu uvolnéného pasma 26 GHz;

z tohoto vyvoje naopak vyplyva utlum u jinych technologii — zejména u xDSL (médéna
vedeni), kde oCekavame v predik&nim obdobi pokles 0 18,1 %;

u bezdratovych pfistupl ve volnych pasmech (WiFi) byl v roce 2025 zaznamenan prvni
vyznamny pokles — s ohledem na tento vyvoj a trend rozvoje optickych siti oCekavame
pokraCovani tohoto trendu poklesu u WiFi pfistupt v nasledujicich letech (a to v roce 2028
0 5,6 % oproti roku 2025);

u ARPU napfi¢ technologiemi je o€ekavan mirny narust o 2,6 %;

e uinvestic do aktiv pevnych siti je, i na zakladé informaci ziskanych od nejvyznamnéjSich
subjektl na trhu, pfedpokladan mirny pokles celkovych investic (hmotnych i nehmotnych)
do pevnych siti a sluzeb 0 5,1 %;

pokryti VHCN a FTTP (FTTH/B) sitémi by mélo na zakladé predikci ke konci roku 2028 u
VHCN vzrist o 23,4 % (na Uroven 67,5 %) resp. u FTTP o 35 % (na uroven 60,5 %) —
splnéni stanovenych narodnich ciltd pro rok 2030 (VHCN 95 % pokryti; FTTP 60 % pokryti)
se tak jevi za sou€asného tempa vystavby (bez pfijeti dodate¢nych opatfeni) dosazitelné
jen u pokryti FTTP sitémi.

Dopady Al:

e na trh el. komunikaci o€ekavame postupné bez zasadnich dopadl do vyvoje trhu nebo do
urovné konkurence. Operatofi zatim inovace tohoto typu teprve pilotné zavadéji — vétsi
rozvoj ocekavame az v delSim obdobi;

Z pohledu CTU z uvedeného vyvoje vyplyva nékolik kliovych priorit. V oblasti pevnych siti
bude nezbytné nadale podporovat podminky pro urychleni vystavby siti VHCN a FTTP
a aktivné upozornovat na regulatorni a administrativni prekazky, které brani rychlejSimu
pIlnéni narodnich a evropskych cili konektivity v cilovém horizontu 2030. Soucasné
bude vhodné pribé&zné monitorovat dopady pokracujici konsolidace trhu, zejména v segmentu
pevnych siti a virtualnich operator, aby byla zachovana efektivni hospodaiska soutéz.
V mobilnim segmentu bude dulezité sledovat rozvoj novych obchodnich modell zaloZenych
na eSIM a digitalnich platformach a vyhodnocovat jejich pfipadny vliv na konkurenci a ochranu
spotfebitele. Rostouci vyznam datového provozu, loT sluzeb, satelitnich komunikaci a budouci
integrace nepozemnich siti bude sou¢asné vyzadovat priibézné vyhodnocovani regulatornich
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dopadu a zajisté&ni podminek pro dalsi rozvoj inovativnich sluzeb. Strategickou prioritou CTU
by proto mélo byt vytvareni stabilniho a predvidatelného regulatorniho prostredi
zalozeného na vzajemném dialogu podporujiciho investice do vysokokapacitnich siti,
inovace adlouhodobou konkurenceschopnost c¢eského trhu elektronickych
komunikaci.
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Priloha ke kapitole 3.6 Nové mobilni sluzby vlivem synergii digitalnich
platforem/aplikaci (napr. Revolut, Lidl):

Na trhu elektronickych komunikaci v Evropé se prosazuje integrace mobilnich sluzeb do
digitalnich platforem/aplikaci mimo tradiéni telekomunikaéni sektor, zejména do finan&nich/
bankovnich aplikaci a aplikaci maloobchodniho fetézce s dosahem mimo trh jednoho statu.
Model je zaloZen na synergii rozsahlé uzivatelské zakladny digitalnich platforem/aplikaci,
technologie eSIM a partnerské telekomunikaéni infrastruktury, které spolecné vytvareji
digitalni ekosystémy a komplexni nabidku produktd a sluzeb.

Tento vyvoj zaroven odrazi SirSi strukturalni zménu trhu elektronickych komunikaci, ktery se
posouva od tradi¢niho vertikalné integrovaného modelu k modelu zalozenému na digitalnich
platformach. Ty predstavuji technologickou infrastrukturu umoznujici integraci a interakci
raznych aktérl prostfednictvim standardizovanych rozhrani (napf. API), diky ¢emuz mohou
byt telekomunikacni sluzby zaclefiovany do produktd i mimo tradi¢ni sektor elektronickych
komunikaci. Na téchto platformach vznikaji digitalni ekosystémy tvoifené propojenymi subjekty
z riznych odvétvi (napf. telekomunikace, finance, retail), které spolecné vytvareji komplexni
hodnotu pro uZivatele. Tento vyvoj sniZzuje bariéry vstupu na trh a umoZznuje zapojeni ,ne-telco”
aktérll bez nutnosti vlastnit infrastrukturu. Trh se tak postupné transformuje na model
platformné-ekosystémovy, charakterizovany vyS$§i mirou spoluprace a meziodvétvového
propojeni.

Prestoze obdobné pristupy nejsou v CR zcela nové (napf. aktivity subjekt(i jako Tesco &i
COOP), v posledni dobé se jedna o rychlou a postupnou expanzi globalniho poskytovatele
mobilnich sluzeb do celého svéta.

Typickym pfikladem je spoluprace spole¢nosti 1GLOBAL Holdings B.V. (mimo dalSi oblast
podnikani i globaini telekomunikacni spole¢nost poskytujici volani, data, SMS a roaming ve
vice jak 100 zemich svéta a vystupujici jako mobilni virtualni operator) s digitalnimi
platformami, zejména s Revolut Group Holdings Ltd. (aplikace Revolut) a nové i se skupinou
Schwarz Group (aplikace Lidl Plus) nebo s N26 Bank SE.

Revolut v tomto modelu nevystupuje jako poskytovatel sluzeb elektronickych komunikaci, ale
jako distribu¢ni platforma pro sluzby spole¢nosti 1GLOBAL, se kterou koncovy uzivatel uzavira
smluvni vztah. V Ceské republice Revolut plisobi jako preshraniéni banka prostfednictvim
entity Revolut Bank UAB (Litva) na zakladé jednotné evropské bankovni licence a mobilni
sluzby jsou integrovany do jeho aplikace jako doplfikovy produkt k finanénim sluzbam.

Od roku 2024 Revolut nabizi v Ceské republice a aktualné ve vice jak 100 zemich po celém
svété predplacené datové sluzby zaloZzené na technologii eSIM, uréené pFedevSim pro
kratkodobé vyuziti pfi cestovani. Tyto sluzby jsou poskytovany bez vazby na narodni Cislovaci
plan, bez hlasovych sluzeb a SMS a s omezenou dobou platnosti (7 az 60 dni).
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Tabulka 4: Ceny pfedplacenych datovych sluzeb v aplikaci Revolut pro ¢eské uZivatele (5/2026)

v KE NARODNI REGIONY SVET
Severni Asiea Latinska

Balicek dat CR Evropa Amerika Afrika Tichomofi Amerika Cely svét
1 GB-7 dni 100 100 130 160 100 160 190
3GB-30dni 275 275 365 420 275 420 525
5GB -30dni 435 435 550 670 435 625 770
10 GB -30dni 815 815 1015 1175 815 1060 1305
20GB -30dni 1075 1075 1380 1380 1075 1380 1525
50 GB -60dni 1510 1860 1800 1975 1860 1975 2035
100 GB -60 dni 2525 2875 2905 2875 2875 2875 3050

Zdroj: aplikace Revolut pro ¢eského zakaznika, kvéten 2026, ceny v K¢ (v&. DPH)

Vzhledem ktomu, Ze se jedna jen o datové sluzby na omezenou dobu ana zakladé
preshrani¢niho roamingu, dopad na €esky trh mobilnich sluzeb je zatim minimalni a projevit
se muze pouze v oblasti roamingu mimo EU/EHP.

ZkuSenosti z jinych evropskych zemi vSak ukazuji, ze tento distribuéni model ma potencial se
dale rozvijet a pomérné rychle expandovat do dalSich evropskych statl a produktové se
roz8ifovat aZz na plnohodnotné mobilni tarify, zahrnujici volani, SMS a data. Ve Spojeném
kralovstvi Revolut paralelné vedle zminénych datovych eSIM poskytuje plnohodnotny mobilni
tarif pod znackou Revolut Mobile-Unlimited (UK) za £14,99 (435 K&) s neomezenymi mobilnimi
sluzbami. Technologickym partnerem je GIGS U.K. LTD a funguje na sitové infrastrukture
Vodafone UK (5G). Tarif je dostupny vyhradné v aplikaci Revolut, bez zavazku, aktivuje se
digitalné a vyuziva eSIM.

V Polsku Revolut nabizi paralelné vedle datovych eSIM dva plnohodnotné mobilni tarify,
Revolut Mobile 50 GB za 25 PLN (144 K¢&) a Revolut Mobile 200 GB za 45 PLN (259 Kg).
Technologickym partnerem je 1GLOBAL a oba tarify funguji na siti Play (5G).

V Némecku byla obdobna nabidka Revolutu ve spolupraci s 1GLOBAL zatim jen oznamena,
ale ploSné dosud nebyla spusténa. 1GLOBAL vSak oznamil 13. dubna 2026 pétiletou
strategickou spolupraci se skupinou Schwarz Group (vlastnici maloobchodni fetézec Lidl
a podnikajici v cloudovych sluzbach, kybernetické bezpecnosti a investujici do Al). Obé
spole¢nosti deklaruji, Ze uvedou sluzby konektivity na 30 trzich, kde pasobi Lidl. Lidl ma totiz
jiz desetiletou zkusenost s nabidkou low-cost pfedplacenych plnohodnotnych mobilnich tarifli
Lidl Connect. Aktualné tyto sluzby nabizi nejen v Némecku (s Vodafone MNO), ale
i v Rakousku (MNO Drei) a Svycarsku (MNO Salt). Podle dostupnych informaci ma Lidl
vystupovat jako poskytovatel sluzeb vi&i koncovym zakazniklm, zejména v oblastech jejich
akvizice a zakaznického servisu, zatimco 1GLOBAL bude zajistovat technologickou platformu,
regulacni licence a velkoobchodni dohody se sitovymi operatory. Naproti tomu Revolut
vystupuje jako smluvni zastupce (,agent‘) spoleCnosti 1GLOBAL, jejimz jménem
zprostfedkovava uzavieni smlouvy a distribuci sluzby, pfiCemz samotnym poskytovatelem
sluzby i nositelem odpovédnosti zGstava 1GLOBAL.

Vedle spoluprace s platformou Revolut a aplikaci Lidl vyuziva 1GLOBAL i bankovni aplikaci
N26 Bank SE, némeckeé digitalni banky s plnou bankovni licenci v EU. V ni nabizi datové eSIM
sluzby podobné nabidce Revolut a souasné i pilotné nabizi plnohodnotny mobilni tarif na
némeckém trhu na sitové infrastruktufe Vodafone Germany.
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Tabulka 5: Distribucni strategie Revolut a 1GLOBAL v nabidce plnohodnotnych mobilnich tarifi v Evropé (5/2026)

Distribuéni Technologicky partner |..,, ..
Trh platformal/aplikace |(MVNO/MVNE) Sitova infrastruktura
Polsko Revolut 1GLOBAL Play
Spojené kralovstvi [Revolut GIGS Vodafone UK
Némecko (N26) N26 Bank SE 1GLOBAL Vodafone Germany
. . Lidl (Lidl Plus/LidI pravdépodobné
Nemecko (Lidl) Connect) 1GLOBAL Vodafone Germany’)

*) V Némecku neni zatim oficialné potvrzeno, na jaké infrastruktufe budou nové mobilni tarify Lidl realizovany.
Vzhledem k dlouhodobé spolupraci sluzby Lidl Connect s operatorem Vodafone Germany je vSak tento operator
povazovan za nejpravdépodobnéjSiho partnera i pro novy model realizovany ve spolupraci s 1GLOBAL. Souc¢asné
ale zvolena architektura umozriuje v budoucnu flexibilni zménu nebo diverzifikaci sitovych partnert.

Vedle integrace mobilnich sluzeb do bankovnich a retailovych aplikaci dochazi soucasné k
rozvoji samostatnych digitalnich platforem poskytujicich datovou konektivitu pfi cestovani
prostfednictvim technologie eSIM (napf. Airalo, Holafly, Nomad, Ubigi ¢i Revolut eSIM). Tyto
sluzby jsou zpravidla poskytovany formou pfedplacenych datovych bali¢kl s regionalni nebo
globalni pusobnosti a jsou dostupné prostifednictvim aplikaci nebo webovych rozhrani bez
potfeby fyzické SIM karty. Podle GSMA piedstavuje mezinarodni cestovani jeden z hlavnich
faktorl rozvoje spottebitelskych eSIM sluzeb; z jejiho prizkumu vyplyva, ze 51 % uzivatell
eSIM vyuZilo eSIM béhem zahrani¢ni cesty v poslednich 12 mésicich a 28 % uzivatelu eSIM
vyuzilo sluzby samostatnych globalnich poskytovatell cestovatelské konektivity.

Z vystupu z vlastniho Setfeni mezi evropskymi regulaénimi organy v ramci BEREC CN,
v jehoz ramci CTU zjistoval pfitomnost spoleénosti Revolut a 1GLOBAL na trhu mobilnich
komunikacich, jejich dopad do trzni dynamiky a pfipadna regulatorni opatfeni, vyplyva, Ze
Revolut i 1GLOBAL vstupuji na vétSinu trhi predevSim prostfednictvim pfedplacenych
datovych eSIM sluzeb, a Ze tato &innost je obvykle hodnocena jako pfeshraniéni poskytovani
sluzby (cross-border provision) nebo €innost prostfednictvim agenta. Napfic staty zatim nebyl
zaznamenan vyznamny dopad na hospodafskou soutéZ ani na cenovou urovefi domacich
mobilnich tarifli, nebot nabizené sluzby nejsou substitutem standardnich mobilnich tarifl
s hlasem a SMS nebo jejich dopady vzhledem k jejich spusténi v roce 2025 jesté nebyly
hodnoceny.

VétSina regulatort neoCekava zasadni regulatorni dopady, zejména vzhledem k souc¢asnému
omezenému rozsahu sluzeb (datové eSIM), jejich kratkodobému charakteru a pfeshrani¢nimu
poskytovani. Zarover panuje shoda, ze vyznamnéjsi dopad na trzni dynamiku by mohl nastat
v pfipadé rozSifeni nabidky na plnohodnotné mobilni tarify, poskytované za
konkurenceschopné ceny a vyuzivajici vyhod distribuce prostfednictvim digitalnich
platforem/aplikaci s velkou uzivatelskou zakladnou.

Predikce vyvoje do roku 2028

CTU océekava pokradujici rozvoj mobilnich sluzeb distribuovanych prostfednictvim digitalnich
platforem a aplikaci vyuzivajicich technologii eSIM. Vedle modeld zaloZzenych na spolupraci
telekomunika&nich spolecnosti s finanénimi a retailovymi platformami (napf. Revolut, N26 Ci
Lidl) |ze oCekavat také dalSi rozvoj samostatnych digitalnich platforem zaméfenych na
cestovatelskou konektivitu (napf. Airalo, Holafly, Nomad &i Ubigi).
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Potencialni vliv spole¢nosti Revolut (pfipadné dalSich obdobnych subjektl, jako je Lidl) na
C¢esky mobilni trh v obdobi do roku 2028 nelze v souCasné dobé spolehlivé predikovat
a kvantifikovat. Pfestoze Revolut jiz v nékterych evropskych zemich rozSifuje své aktivity
i 0 nabidku plnohodnotnych mobilnich tarif(i, nejsou vefejné dostupné informace o tom, zda,
kdy a za jakych podminek budou tyto sluzby uvedeny na €esky trh. Zejména neni znamo,
s jakym velkoobchodnim partnerem budou pfipadné sluzby poskytovany, jaké budou
velkoobchodni podminky ani jaka bude cenova aobchodni strategie vucéi koncovym
zakaznikim. Tyto skuteCnosti pfitom predstavuji rozhodujici faktory pro posouzeni jejich
mozného dopadu na hospodaFskou soutéz.

Dosavadni zkuSenosti ze zahraniCnich trhl ani poznatky ziskané v ramci Setfeni mezi
evropskymi regulaénimi organy nenasvédcuji tomu, Ze by samotny vstup obdobnych subjektu
automaticky ved| k vyznamné zméné konkurencni struktury trhu nebo k zasadnimu poklesu
maloobchodnich cen mobilnich sluzeb.

Rozsah pfipadného konkurenéniho efektu bude zaviset zejména na parametrech nabizenych
tarifd, cenové udrovni, kvalité sluzeb, podminkach velkoobchodniho pfistupu a schopnosti
nového poskytovatele ziskat zakazniky zavedenych operatorl. Za souasného stavu
informaci proto nelze budouci dopad pfipadného vstupu Revolutu na ¢esky mobilni trh do roku
2028 spolehlivé predikovat ani kvantifikovat. Obecné Ize toliko konstatovat, ze kliCovou roli
v konkurenceschopnosti novych alternativnich poskytovatelll budou hrat ceny tarifu a jejich
parametry pro koncové uzivatele. Pokud by novi poskytovatelé usilovali o ziskani
vyznamnéjsiho trzniho podilu, musely by byt jejich nabidky cenové i parametrové dostateéné
atraktivni v porovnani se sou€asnymi tarify na trhu, a to za situace, kdy napfiklad mobilni tarif
s neomezenym objemem &erpani minut, SMS a dat Ize nyni v CR pof¥idit i od MVNO za cenu
od 462 K¢ (s rychlosti 5 Mbit/s a sou¢asnym nakupem pfistupu k internetu v pevném misté)
resp. 632 K& (s rychlosti 10 Mbit/s)*. Sou¢asné je tfeba brat v Uvahu, Ze ¢ast zakaznika mize
byt vi¢i nizSi cené za mobilni tarif do urcité miry rezistentni, nebot preferuje komplexnost
nabidky, zahrnujici i pevny internet a TV sluzby, od jednoho poskytovatele.

49 Na zakladé vystuptl ze Srovnavaciho néstroje cen a kvality CTU ze dne 10. &ervence 2026.
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