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TISKOVA ZPRAVA
Mésiéni monitorovaci zprava za leden 2016

Praha, 18. unora 2016 — O dvojici ulozenych pokut informuje dnes vydana mésicni
monitorovaci zprava. V prvnim pripadé CTU potrestal virtualniho operatora pokutou 6
tisic korun za to, ze ani na zakladé opakované zadosti ufadu nedodal vyzadané infor-
mace podle § 115 zakona o elektronickych komunikacich. V fizeni o rozkladu operator
neuspél s namitkou, ze si zadosti o poskytnuti informaci nevsiml, protoze nedostal
upozornéni na e-mail. Skuteénost, ze si ucéastnik fizeni pravidelné nekontroluje dato-
vou schranku, jej totiz nezbavuje odpovédnosti za protipravni jednani.

Monitorovaci zprava dale zmiriuje druhou sankci ulozenou Ceské po$té za nespravnou dosi-
Iku. Pfi doru€ovani doporucené zasilky doruovatelka na obalku nevyznadcila celé ¢islo domu
a dusledkem toho bylo psani dodavano na chybné adrese v jiném mésté, v ulici shodného
jména a Cisla popisného. Posta neuspéla s argumentem proti ulozené pokuté, Zze postacCuje
umoznit uzivatelim postovnich sluzeb vyuziti sluzby dosilka, a to bez ohledu na to, zda bude
na zvoleném misté skuteéné doru€ovano. Takovy vyklad rozkladovy organ odmitl a pokutu
deset tisic korun potvrdil. Obé rozhodnuti jsou pravomocna.

Dale se monitorovaci zprava podrobné vénuje planu &innosti CTU na rok 2016. Konkretizuje
jednotlivé hlavni ukoly podle planu, ktery na svém lednovém zasedani schvalila Rada CTU.
Ufad chce mimo jiné realizovat aukce v pasmech 1800, 2 600 a 3 700 MHz, dokongit jiz
zapoCaté mapovani siti a spolupracovat s ministerstvem pramyslu a obchodu na podpofe
budovani pfistupovych siti nové generace. | nadale hodla ufad zajistovat potfebnou uroven
ochrany spotiebitelt a uzivatell sluzeb, a stejné tak se bude aktivné ucastnit projednavani a
pfipadné implementace zmén evropského regulacniho ramce pro elektronické komunikace.

CTU zaznamenal zvySeny podet doslych stiznosti a dotazli uéastnikl, které operatofi
v zavéru roku vyrozuméli o zméné tarifll. Podrobnéji se tomu vénuje monitorovaci zprava
v tématu mésice, v némz pfinaSime detailni rozbor stiznosti u¢astnik a uzivatel( sluzeb za
4. Ctvrtleti 2015.

Lednova mésicni monitorovaci zprava je ke stazeni zde.
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