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Manazerské shrnuti

Dne 2. bfezna 2010 Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,CTU®) vydal opatfeni
obecné povahy analyza trhu ¢. A/1/02.2010-5, trh ¢. 1 — ,PFistup k vefejné telefonni siti
v pevném misté“. Text opatfeni byl zvefejnén v Castce 5/2010 Telekomunikaéniho véstniku.
Na zakladé zavér( analyzy uvedeného trhu CTU zahdjil se spoleénosti Telefénica O2
spravni fizeni o stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou a uloZeni napravnych opatieni.

CTU vydal 17. bfezna v potadi jiz tvrtou priib&znou zpravu o Vyhodnoceni pribéhu
prfechodu analogového na digitalni televizni vysilani k 15. bfeznu 2010. Na zakladé detailné
vyhodnoceného stavu CTU zkonstatoval, ze pfechod probiha z hlediska rozsifovani pokryti
uzemi digitalnim TV vysilanim v souladu s harmonogramem stanovenym v technickém planu
pfechodu (TPP).

Ve stejny den (tj. 17. bfezna) schvalila poslanecka snémovna Parlamentu CR vladni
navrh novely zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Uvedena novela
zakona Fesi predevsim upravu opravnéni CTU pfi zajisténi spravy spektra, zménu zplsobu
financovani univerzalni sluzby a dale napf.zménu ve vyuzivani prostfedk
radiokomunika&niho uétu spravovaného CTU. Novelu musi je$té schvalit Senat CR.

V prib&hu bfezna CTU dokonéil proces hodnoceni zaji$téni poskytovani vybranych
sluZzeb neuloZenych v ramci povinnosti poskytovani univerzalnich sluzeb. Dne 26. bfezna na
své internetové strance zvefejnil Sdéleni o vyhodnoceni komeréniho poskytovani sluzeb
neuloZenych v ramci US za rok 2009, ve kterém CTU konstatuje, Ze vy$e uvedené sluzby
jsou v CR i nadale poskytovany v pozadované kvalité vdem koncovym uZivatelim na celém
uzemi statu za dostupné ceny (dale viz kap. €. 4).

CTU zvefejnil dne 29. bfezna k vefejné konzultaci dokument Strategie spravy
kmito€tového spektra (3S Strategie) — podpora rozvoje konkurenéniho prostfedi
a optimalizace podminek vyuziti vybranych €asti radiového spektra. Pfipominky k navrhu
strategie Ize uplatnit do jednoho mésice od zvefejnéni dokumentu.

v

Od 1. bfezna 2010 podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 544/2009
vznikla poskytovatelm roamingovych sluzeb povinnost poskytnout vSem svym zakaznikdm
minimalné jeden financni limit na stazena roamingova data pro ur€itou dobu uzivani na
uzemi Evropské unie a statu Evropského hospodarského prostoru (dale viz kap. €. 1 a 10).

Dne 2. dubna zaslal CTU Evropské komisi k notifikaci navrh opatfeni obecné povahy
analyza trhu €. A/4/XX.2010-Y, trh &. 4 — ,Velkoobchodni (fyzicky) pfistup k infrastrukture sité
(v€etné sdileného nebo piného zpfistupnéni ucastnického vedeni) v pevném misté“. Jedna
se o notifikaci druhého, upraveného navrhu analyzy.

1. Aktualni situace na trhu

Sluzby pevnych siti

Telefénica 02 vydala s ucinnosti od 1. bfezna 2010 Dodatek €. 1 k Ceniku O2
Hlasovych sluzeb a dalSich sluzeb elektronickych komunikaci. Dodatkem zavedla v ramci
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sluzby informace o telefonnich Cislech v zahrani¢i na pfistupovém ¢isle 1181 sluzbu
.Kontaktni spojeni volani na vyhledané cislo“. Zakaznikovi je po vyhledani a sdéleni Cisla
tato sluzba automaticky nabidnuta. Sluzba je poskytovana v ramci pevné i mobilni telefonni
sité, v mezinarodnim provozu pro volani do zemi skupin 1 az 6. Za vyuziti sluzby informace
o telefonnich c&islech v zahrani¢i s moznosti nasledného spojeni volani zaplati zakaznik
10,80 K& za pfistup ke sluzbé a 21,60 K¢ za kazdou zapoc€atou minutu.

Sluzba nasledného spojeni volani je rovnéz nabizena v ramci informacni a asisten¢ni
sluzby 1180 a 1188, a to za ceny volani na tyto sluzby. Zprostfedkovavaji se vSechny druhy
volani s vyjimkou volani na Zelené linky 800, Bilé linky 840, 841, 848, Linky 842, Modré linky
844 a spojeni na pfistupova Cisla Platebnich transakci.

V poskytovani sluzeb v mezinarodnim provozu doSlo ke zméné podminek pfi
poskytovani spojeni zprostfedkovaného operatorem. Mezi poskytované sluzby patfi bézné
volani do vybranych zemi (prostfednictvim operatorskych pracovist na telefonnich Cislech
1188 a 1181) a konferencni hovor (prostfednictvim operatorského pracovisté na telefonnim
Cisle 800 224 444) — volani mezi tfemi a vice telefonnimi pfipojkami, z nichz alesponi jedna je
mimo Gzemi CR. Mezi sluzby, které prestaly byt v mezinarodnim styku poskytovany, patfi
napf. osobni hovor s vyslanim dorucovatele a hovor na ucet volaného.

V praibéhu bfezna zverfejnila spolecnost Teleféonica O2 novou verzi velkoobchodni
nabidky pfistupu k siti Internet (RAO) platnou od 1. dubna 2010. Zménou oproti starsi verzi
referenéni nabidky je snizeni ceny pro tzv. ,naked ADSL, tedy sluzby pfistupu bez vyuzivani
telefonni stanice. U v3ech variant této sluzby (rychlosti 3, 8 a 16 Mbit/s) doSlo shodné ke
snizeni o 107,- K&. Cenu a strukturu pro referencni nabidku ,Carrier Broadband“ ukazuje
nasledujici tabulka.

Cena za ADSL pfi
Rvchlost vyuzivani HTS Cena za "naked Cena za "naked ADSL"
Sluzba (Kbit/s) (s nutnosti platit mésicni | ADSL" (bez vyuZivani | (bez vyuzivani HTS) od
pausal koncovym HTS) do 31. 3. 2010 1.4.2010
uZivatelem)
Carrier | 3072/256 | 225-KC g;eé?;nﬁgéa; 430,- K& 323.- K&
Broadband < ”
Limit- | 8192/512 | 282-KC g;eé?;nﬁgéa; 487 - K& 380,- K&
agregace " "
1:50 | 1e384/768| 430-KC Sj’?gﬁgnﬁ;ﬁi 635.- K& 528 - K&
Carrier | 3072/256 | #90-KC g;eé?;nﬁgéa; 655,- K& 548 - K&
Broadband < ”
Super- | 81925512 | 7o1-Ke g;eé?;nﬁgéa; 956 - K& 849 - K&
agregace - -
1220 | 16384/768| 1395 KC ((;:25389{5:1;;(;3) 1600,- K& 1493, K&

Spole¢nost Telefénica O2 prodlouzila do konce bfezna své akvizicni nabidky
poskytované ke sluzbé ,02 Internet”. VSem novym zakaznikim z fad fyzickych podnikajicich
a pravnickych osob, ktefi maji vice nez tfi kusy aktivnich SIM karet a/nebo nad dvé aktivni
pevné linky a ktefi uzaviou smlouvu se zavazkem na 24 mésicq, je poskytnuta zvyhodnéna
cena 500,- K& na prvnich 12 mésicu. Obdobnou nabidku mohli béhem bfezna vyuzit i ostatni
novi zakaznici, tj. fyzické osoby, Zivnostnici a drobni podnikatelé, ktefi maji do tfi kusl
aktivnich SIM karet a/nebo do dvou pevnych linek. Zvyhodnéna cena po dobu prvnich 12
mésict vSak c&ini 600,- K& Pro objednavky uc€inéné v obdobi od 15. bfezna 2010 do
31. bfezna 2010 prostfednictvim e-shopu byla zvyhodnéna cena na prvnich 12 mésicu ve
vySi 500,- KE. Pocinaje 13. mésicem plati standardni cena 750,- K&/mésic.
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Do konce bfezna prodlouzila spoleCnost UPC akvizi¢ni nabidky k internetovym
tarifdm o rychlostech 10, 30, 50 a 100 Mbit/s. Novi zakaznici mohli u tarifll o rychlosti 10 a 30
Mbit/s ziskat 50% slevu z mési¢ni ceny tarifu po dobu prvnich 6 mésicu. U tarifG o rychlosti
50 a 100 Mbit/'s se 50% sleva vztahuje na dobu prvnich 4 mésicl. Internet o rychlosti
10 Mbit/s tak zakazniky vyjde prvnich 6 mésicu na 247,- K&/mésic, internet o rychlosti 30
Mbit/s na 429,- K&/mésic. Akviziéni nabidka se vztahovala pouze na online objednavky.

Spole¢nost MobilKom zacala od 1. bfezna nabizet novy tarif s nazvem ,Unifon“ —
univerzalni telefon pro levné volani. Tarif ,Unifon* pfedstavuje spojeni mobilniho a fixniho
hlasu, které MobilKkom nabizel doposud oddélené. Koncova zafizeni si budou vybirat
zakaznici sami podle toho, jak a kde budou chtit sluzbu vyuZzivat. Tarif ,Unifon“ nahrazuje pro
nové zakazniky veskeré dosavadni mobilni i fixni hlasové tarify U:fona. Stavajici zakaznici
se mohou rozhodnout, zda budou nadale vyuzivat stavajici tarify nebo pfejdou na tarif
,Unifon®. Tarif ,Unifon“ s mési¢nim pausalem 290,- K& nabizi volani a SMS v siti U:fon
zdarma, do vSech ostatnich siti je v ramci tarifu k dispozici 30 volnych minut. Po jejich
vyCerpani stoji minuta volani do ostatnich pevnych siti 0,90 K& a volani do mobilnich siti
2,90 K¢&. Tarif ,Unifon” je nabizen i ve verzi ,DUQO* kdy v ramci jednoho mési¢niho pausalu
390,- K¢ zakaznik vyuziva dva telefony.

Sluzby mobilnich siti

Spole¢nost Telefénica O2 v bfeznu zlevnila mésicni pausal u sluzby ,Internet
v mobilu Plus® z 390,- K& na 300,- K&, tj. o vice nez 20 %. Tento pausal je pro uzivatele s tzv.
~chytrymi telefony” a je limitovan objemem dat pro stahovani 500 MB. Pro zakladni pouZzivani
nabizi spole€nost ,Internet v mobilu® s limitem pro stahovani dat ve vysi 150 MB za mésicni
pausal 150,- K&, u néhoz k cenové zméné nedoslo.

Spolecnost dale zvefejnila informaci, Ze od 2. dubna zacne nabizet Ctyfi nové tarify
pro podnikatele ,02 Podnikani“, které nabizeji v ramci mési¢niho pausalu volani v pracovni
dobé& bez omezeni, a to ve dvou variantach. Zakaznik, ktery podepiSe smlouvu na dobu
urcitou (24 mésicu) pro tarify ,02 Podnikani M*, ,L“ nebo ,XL% ziska vyhody neomezeného
volani v pracovni dobé na vSechna mobilni Cisla ve vlastni siti a na vSechna pevna Cisla
v CR. U nejvyssiho tarifu ,XXL“ bude volani v pracovni dob& bez omezeni na viechna &isla
v CR. Zakaznik bez zavazku bude mit neomezené volani pouze na jedno zvolené telefonni
Cislo O2. V ramci pausalu u jednotlivych tarifli jsou dale zahrnuty i volné minuty pro ostatni
volani.

Spole¢nost Vodafone zlevnila od 6. bfezna o necelou pétinu datovy tarif “Pfipojeni na
stalo“, z 650,- K¢ na 525,- K&/mésic. Limit pro velikost stazenych dat zlstal na stejné urovni,
tj. 3 GB/mésic.

Od 1. bfezna 2010 podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady &. 544/2009
vznikla poskytovateldm roamingovych sluzeb, tj. v CR spole¢nostem Vodafone, T-Mobile
a Telefonica O2, povinnost poskytnout vSem svym zakaznikim minimalné jeden financni
limit na staZzena roamingova data pro urc€itou dobu uzivani na uzemi Evropské unie a statd
Evropského hospodarského prostoru. Jeden z téchto limitd se musi blizit ¢astce 50,- EUR
(bez DPH) za splatné sluzby za mésiéni zu&tovaci obdobi, ale neprekrogit ji. V Ceské
republice tento limit po pfevodu danym kurzem nesmi pfesahnout ¢astku 1 588,68 K& (vC.
DPH). Povinnosti operatora je dale informovat zakaznika o pfekroceni 80 % tohoto limitu.

Vy8e uvedenou sluzbu zavedli v8ichni tfi mobilni operatofi pouze s odliSnym stropem:
- spole€nost Teleféonica 02 zavedla funkcionalitu ,02 Data Roaming — EU limit*, ktera
umoznuje vypnuti datovaného pfenosu v okamziku, kdy zakaznik utrati za datovy roaming
v ramci zény EU ¢€astku 1 560,- K&. Zakaznik si ji muze aktivovat i deaktivovat opakovné na
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bezplatném Cisle. Spoleénost dale odesle zakaznikovi zpravy v okamziku, kdy dosahne 80 %
a 100 % tohoto limitu,

- spole¢nost Vodafone nabizi ,Roamingovy datovy limit“, ktery Ize nastavit od 300,- do
9 900,- K¢&. Pfi dosazeni 80 % a 100 % nastavené hodnoty limitu bude zakaznikovi zaslana
o této skuteCnosti informacni textova zprava. Po prekro¢eni 100 % zvoleného limitu se
datové sluzby automaticky zablokuji. V pfipadé dosazeni utraty ve vysi 10 000,- KE se
zablokuji veSkera data vroamingu a odblokovani je mozné pouze pfes operatora. Od
24. ¢ervna 2010 bude zakaznikam, ktefi si tuto sluzbu nezaktivovali, automaticky nastaven
limit v hodnoté 1 300,- K¢,

- spole¢nost T-Mobile zavedla sluzbu ,Data roaming limit*, u které si zakaznik maze vybrat
ze tfi limitd — 1 500,- K&, 4 680,- K& a 18 000,- KE&. Tyto limity budou nastaveny na kalendarni
mésic pro zakazniky s pfedplacenou kartou nebo pro zU¢tovaci obdobi u tarifnich zakazniku.
Pfi dosazeni 80 % limitu a dale pfi vy€erpani 100 % limitu bude zakaznik informovan. Poté
dojde k preruseni poskytovani datové sluzby v roamingu. VSem zakaznikim pak bude od
1. Cervence 2010 nastaven jednotny finanéni limit ve vySi 1 500,- K&, pokud nebudou
pozadovat jinou vysi.

Nové technologie a sluzby

Spole¢nost Cisco predstavila koncem bfezna v USA nové bezpecénostni feSeni Cisco
AnyConnect Secure Mobility Solution pro svou architekturu siti bez hranic (Borderless
Networks), ktera umozni mobilnim zaméstnancim jednoduchy a vysoce zabezpeéeny
pfistup k podnikovym aplikacim a datim bez ohledu na zafizeni, ktera si vyberou.
Organizacim sou¢asné& umozni snadné fizeni bezpecnostnich rizik v ramci rozptylenych siti.

Spolec¢nost SES ASTRA z holdingu SES koncem bfezna oznamila, ze opét vyrazné
zvySila svllj dosah a pocet domacnosti vyuzivajicich sluzeb digitalni televize a HDTV
zajistovanych prostfednictvim svého satelitniho systému. Poprvé v historii vyuziva v Evropé
prijem pres satelit vice domacnosti nez kabelové pfipojeni (77 mil. satelitnich vs. 71 mil.
kabelovych doméacnosti).

Telekomunikaéni operator Orange zacal na evropskych ftrzich nabizet inzerentim
a klientim interaktivni SMS a MMS reklamu. Podobnou sluzbu jiz nabizeji i operatofi
Vodafone a T-Mobile.

Téma mésice — Ceny vybranych sluzeb
V pfedchozi mésiéni monitorovaci zpravé &. 43 za unor 2010 se CTU, v navaznosti

na zvefejnéni uceleného materidlu vénovanému vyvoji cen za rok 2009 (zde), vénoval vyvoji
cen nékterych vybranych sluZzeb elektronickych komunikaci.

Pro vytvoreni uceleného pohledu na vyvoj cen rozhodujicich sluzeb elektronickych
komunikaci, zafadil CTU do této monitorovaci zpravy (za brezen 2010) dal$i doplfiujici
informace o cenach sluzeb ASDL Sirokopasmového pfistupu a mobilniho pfistupu k siti
Internet, cenach mobilnich sluzeb, cenach sluzeb pfistupu k vefejné telefonni siti v pevném
misté a cenach mezinarodniho volani v ramci vefejné dostupné telefonni sluzby poskytované
v pevném misté.

Sluzby ADSL pfistupu K siti internet

V ramci jiz dfive zvefejnéného mezinarodniho srovnani cen ADSL v zemich EU bylo
uvedeno, Ze cena uplatiiovana v Ceské republice u rychlosti 8 Mbit/s je pod priimérem cen
srovnatelnych sluZzeb v ramci zemi EU, a cena uplatfiovana u sluzby o rychlosti 16 Mbit/s
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byla shledana mirné nad prdmérem cen srovnatelnych sluzeb nabizenych v jinych zemich
EU.

ProtoZe uvedené mezinarodni srovnani bylo provedeno s vyuzitim cen dominantnich
operatord v jednotlivych zemich, a protoze v Ceské republice mohou zékaznici vyuzivat
sluzeb ADSL i jinych alternativnich operator(, provedl CTU vnitrostatni srovnani trovné cen
jednotlivych rozhodujicich poskytovatell ADSL sluzeb. Pro dokresleni byla do tohoto
srovnani zafazena i spole¢nost UPC, ktera své Sirokopasmové sluzby pfistupu k siti Internet
nabizi na své siti CATV.

Nasledujici graf zobrazuje ceny sluzeb pfistupu k Internetu o rychlosti 8 Mbit/s
nabizenych zakaznikim dominantnim operatorem (Telefénica O2) a alternativnimi operatory
v Ceské republice véetné nabidky UPC. V grafu jsou zachyceny dvé varianty sluzeb pFistupu
k internetu. Prvni varianta pfedstavuje sluzby ADSL, u kterych bylo nutné platit tzv. mésicni
pausdal, druha varianta pfedstavuje ,naked“ ADSL bez samostatného mési¢niho pausalu.

Graf é. 1 Srovnani cen sluzeb pfistupu k Internetu o rychlosti 8 Mbit/s
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V roce 2009 byla na trh v dasledku regulace CTU uvedena nova velkoobchodni
nabidka spole¢nosti Telefonica O2 se sluzbou ,naked xDSL“. S velkoobchodni nabidkou
,naked ADSL" doSlo ke zméné struktury maloobchodnich sluzeb. Maloobchodni zakaznici
tak mohli zagit vyuzivat od kvétna 2009 sluzby ADSL bez nutnosti platit samostatné tzv.
mésicni pausal. Naklady pfistupové sité, obsazené v tzv. mési¢nich pausalech, se staly
soucasti ceny zakladni sluzby zvolené zakaznikem (ADSL, IPTV nebo telefonni sluzba).
U nejlevnéjSich variant ADSL spolu s mési¢nim pausalem vyjde vysledna cena stejné, jako
pfed zménou struktury. USetfit v8ak mohou ti zdkaznici spoleCnosti Telefonica O2, ktefi
chtéji vyuzivat pouze ADSL bez hlasovych sluzeb.

Zakaznici alternativnich operatord mohli sluzby na principu ,naked xDSL" vyuzivat
i diive. Alternativni operatofi svoje nabidky ,Cistého* ADSL postavili na zakladé vyuziti
velkoobchodni sluzby zpfistupnéni ucastnického vedeni (LLU).

Mobilni internet

Pokud jde o Sirokopasmové sluzby pfistupu k siti Internet, je pro Ceskou republiku
charakteristicke, Ze jako jedna z mala zemi v EU ma podil sluZzeb na bazi ADSL méné nez
50 % na trhu. V provedeném srovnani cen se proto CTU zaméfil i na posouzeni cenového
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vyvoje u sluzeb mobilniho pfistupu k siti Internet. Tyto sluzby totiz CTU povazuje za jednu
z budoucich rozhoduijicich alternativ Sirokopasmovych pfistupovych sluzeb pevnych sitich.

U mobilnich sluzeb doSlo v prvnim d&tvrtleti 2010 ke zménam u datovych tarifa.
NejvyraznéjSi zména nastala u spole¢nosti MobilKom (U:fon). V bfeznu spole¢nost sniZila
mésiéni pausaly u svych dvou tarif(i (plné zelené sloupce) a zaroven u nich zvySila velikost
stazenych dat (Srafované zelené sloupce), a to u nejlevnéjsiho tarifu az dvojnasobné.
Zavedla nové datovy tarif za mésicni pausal 790,- K¢ (3G — bez limitu), ktery neni ve
velikosti stazenych dat limitovan (vice viz graf ¢. 2).

Graf é. 2: Zména cen a limitd u nabidky datovych tarifii spoleénosti MobilKom za
prvni étvrtleti 2010
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K rozSifeni nabidky datovych tarifd doSlo i u spole¢nosti Telefonica O2 (TO2), ktera
v unoru zacala poskytovat novy tarif Mobilni Internet Standard za mési¢éni pausal 500,- K&
s datovym limitem 2 GB. Obdobny tarif ma i spolecnost T-Mobile (TM) se stejnym datovym
limitem, ktery se odliSuje pouze maximalni rychlosti stahovani (512 kb/s). BliZSi srovnani je
v grafu €. 3. Mobilni internet bez datovych limitd nabizi pouze spole¢nost MobilKkom (tmavé
zeleny plny sloupec) za mésiéni pausal 790,- KE a spole¢nost Telefonica O2 za 1 000,- K¢.
Rozdil je opét v nabizené rychlosti. NejlevnéjSim datovym tarifem je pak 3G Mobilni internet
od spolecnosti MobilKom.
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Graf 3: Srovnani pausald a limita nabidky datovych tarifu mobilnich operatoru
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Mobilni sluzby

CTU v mésiéni monitorovaci zpravé &. 40 za listopad 2009 zvefejnil mezinarodni
srovnani cen mobilnich sluzeb. Pro srovnani byla pouzita metoda spotfebnich koS,
vyuzivana OECD a Evropskou Komisi. Tyto koSe jsou rozdéleny dle spotfeby zakaznik( do
tféi kategorii, a to pro zakaznika s nizkou spotfebou, zakaznika se stfedni spotiebou
a zakaznika s vysokou spotfebou. CTU koSe pfizptsobil chovani &eského zakaznika. Ceny
sluzeb tarifnim zakaznikim a zakaznikim s pfedplacenou kartou byly posuzovany oddélené.
V uvedeném srovnavany vsak byly pouzity pouze zakladni tarifni plany, které nijak
nezohlednily pfipady volani na urcita €isla i skupiny volanych dle vybéru zakaznika.

Provedenym srovnanim bylo tehdy zjisténo, Ze ceny sluzeb u ¢eskych zakaznikl
s pfedplacenou kartou se pohybuji kolem evropského praméru, pficemz tento primér
pfesahl pouze operator T-Mobile, a to u koSe s nizkou a stfedni spotfebou. Z Ceskych
operatoru je ve vSech pfipadech u zakaznikl s pfedplacenou kartou nejlevnéjsi Vodafone.

U tarifnich zakaznikd bylo zjisténo, ze ceny sluzeb ¢eskych operatorl jsou na urovni
pruméru nebo lehce pod priimérem srovnavanych zemi. Spole¢nost MobilKom se svymi

e

V prvnim ¢tvrtleti 2010 doslo u mobilnich sluzeb ke zméné tarifnich struktur pro tarifni
zakazniky, a to u dvou mobilnich operatoru. Zatimco spolecnost MobilKom zredukovala svoiji
tarifni strukturu na nabidku dvou tarifd — ,Unifon" a ,Unifon DUQO*, spole¢nost Vodafone (VF)
nabidla zakaznikiim moznost vytvofit si vlastni tarif na miru, ktery zohledni jejich individualni
spotfebu mobilnich sluzeb.

CTU proto proved! vnitrostatni srovnani, jaky méla tato zména vliv na mésiéni platou
zakaznika k 30. bfeznu 2010. Ktomu byla pouzita metoda primérnych koS mobilnich
sluzeb. Nasledujici dvé tabulky (1 a 2) uvadi primérny pocet volani, zaslanych SMS a MMS
za mésic dle typu zakaznika a dale prdmérnou délku volani. Pro toto srovnani se vsak
zohlednila i destinace volani a obdobi dne, kdy bylo volani €i zasilani zprav uskute¢néno
(vice viz mésicni monitorovaci zprava €. 40 za listopad 2009).
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http://www.ctu.cz/cs/download/monitorovaci_zpravy/monitorovaci_zprava_40-listopad_2009.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/monitorovaci_zpravy/monitorovaci_zprava_40-listopad_2009.pdf

Tabulka 1: Tabulka 2:

Pocet (volani/SMS/MMS za mésic) Délka volani (v min)
Odchozi volani do
vlastni ostatni
Odchozi pevné mobilni mobilni | hlasové
volani SMS MMS sité sité sité schranky
Nizka Nizka
spotieba 30 33 0,17 spotfeba 1,5 1,6 1,4 0,8
Stredni Stredni
spotfeba 83 83 0,17 spotfeba 1,8 1,9 1,7 0,8
Vysoka Vysoka
spotreba 140 140 0,25 spotfeba 1,7 1,9 1,8 0,8

Do srovnani jsou zahrnuti vsichni ¢tyfi mobilni operatofi a pouzity pouze zakladni
tarify, které nezvyhodrovaly urdita Cisla ¢i skupiny volanych podle vybéru zakaznika.

e

koS. Spole¢nost MobilKkom neposkytuje sluzbu zasilani MMS a hlasovou schranku, cozZ bylo
zohlednéno pfi stanoveni vySe jeho mésicniho koSe u kazdého typu zakaznika. Jedna se
vSak o sluzby, které v ramci koSu predstavuji zanedbatelnou ¢ast, a tak chybéjici ¢ast sluzeb
u spole€nosti MobilKom se neprojevila v hodnoté koSe. U spoleénosti T-Mobile a Telefénica
02 od ledna nedoslo ke zméné tarif a ceny jednotlivych koSu jsou proto i vtomto srovnani
stejné, jako byly uvedeny v mési¢ni monitorovaci zpravé &. 40. PFi vypoctu jednotlivych
meésicnich koSU nebyla brana v uvahu tarifikace hovorl. Hodnota koSe zohledriuje i 20 %
DPH.

Graf €. 4 zachycuje zménu koSe u zakaznika, jehoz pocet volani za mésic nepfesahl
30 hovoru. Je patrné, ze u obou operatorli, u kterych doSlo ke zméné tarifni struktury, se
zmeénila i hodnota pfislusného koSe. U spoleCnosti MobilKom doslo ke zvy3eni o necelych
60 %, u spole¢nosti Vodafone o 40 %, jehoz cena koSe je pfesto ve srovnani s ostatnimi
operatory nejlevnéjsi.

Graf é. 4: Zména cen kosu u zakaznika s nizkou spotrebou za prvni ctvrtleti 2010
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Pro zakaznika se stfedni spotfebou, u nichz pocet hovorli za mésic presahne 80,
doSlo k mirnym zménam, jak lze vidét z grafu €. 5, a to pfedevSim u tarifu spole€nosti
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Vodafone, jehoZ cena koSe se snizila o 2,- KE. Spoleénost MobilKom pak zvysila zavedenim
svého tarifu ,Union“ cenu koSe o 39,- K¢ (tj. 0 9,4 %), pfesto v8ak z operatort nabizi v tomto
srovnani zakazniku se stfedni spotfebou nejlevnéjsi tarif.

Graf é. 5: Zména cen kosu u zakaznika se stredni spotfebou za prvni ¢tvrtleti 2010
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Pro zakaznika s vysokou spotfebou, ktery uskute¢ni za mésic nejméné 140 hovoru,
doslo ke snizeni ceny koSe u obou spole¢nosti, které ménily svou tarifni strukturu. Vétsi
pokles nastal u spole€nosti Vodafone (0 21 %) nez u spole¢nosti MobilKom (o 12 %). Ta si

ceny koSe spolecnosti Telefonica O2 je az 40 %.

Graf é. 6: Zména cen kosu u zakaznika s vysokou spotrebou za prvni ¢tvrtleti 2010
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Z vySe uvedeného srovnani vyplyva, Ze kromé koSe zakaznika s nizkou spotfebou
nabizi nejlevnéjsi mobilni sluzby spolecnost MobilKkom, zatimco nejdrazsi ceny koSt ma ve
vSech pfipadech spolecnost Telefénica O2. Dale je zfejmé, ze zména tarifni struktury vedla
ke zvySeni hodnoty koSe pro zakazniky s nizkou spotfebou jak u spole€nosti Vodafone, tak
u spole¢nosti MobilKom. Pro zakazniky s vysokou spotfebou v3ak tyto tarifni zmény
znamenaly u obou spole¢nosti niz§i ceny kosSt. Zména struktury sluzeb a tarifni struktury
u spolecnosti Vodafone pfinesla zakaznikim moznost vytvofit si viastni tarif na miru, ktery
zohledni jejich individudlni spotfebu mobilnich sluzeb. Proto pro né sluzby nemusi nutné
predstavovat zdrazeni tak, jak ukazuje graf €. 6. V nasledujici tabulce 3 jsou shrnuty vSechny
pouzité tarify pro pfedchozi grafy srovnani kosu.
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Tabulka 3: Pouzité tarify pro srovnani dle typu zakaznika

VF U:fon ™ TO2

Leden 2010
Nizka spotfeba Odepis Za 100 Kredit 300 | Zero
Stfedni spotfeba Nabito 700 |Za 100 Kredit 750 | Neon M

Vysoka spotfeba Nabito 1150 | Za 100 Kredit 1000 | Neon L+
Brezen 2010

Nizka spotfeba |20 MINUL O 1 ynifon | Kredit 300 | Zero
SMS
Stfedni spotfeba 125 minut, Unifon Kredit 750 | Neon M
P 100 SMS
. . 250 minut, . .
Vysoka spotfeba 100 SMS Unifon Kredit 1000 | Neon L+

Obdobnou strukturu sluzeb — tj. vice sluzeb za jednu mésiéni cenu nabizeji jiz
i ,pevni“ operatofi. Av8ak existuji v nabidce i samostatné zpoplatfiované minuty a zakaznici
plati za skute¢né provolané (vétSinou celé) minuty (pevni operatofi zatim nenabizeji tarifikaci
volani po sekundach). Pfistup k vefejné telefonni siti, ktery byl dfive samostatné uctovan
jako tzv. mésic¢ni pausal, zGstal u nékterych nabidek zachovan a samostatné zpoplatfiovan.
U noveéjSich nabidek se pfistup stal soucasti tarifu a zakaznik tak mize hradit jednu pausalni
mésiéni cenu za odebrané sluzby.

Pristup k verejné telefonni siti v pevném misté

CTU v dokumentu Vyvoj cen sluZeb elektronickych komunikaci za rok 2009 zvefejnil
mezinarodni srovnani cen pfistupu k vefejné telefonni siti v pevném misté v ramci zemi EU.
Ceny piistupu v Ceské republice byly shledany jako lehce nadprimérné. Provedené
srovnani véak zahrnovalo pouze ceny narodnich dominantnich operatord. V Ceské republice
ale plsobi fada dalSich (alternativnich) operatord, kterych sluzeb mohou zakaznici vyuzivat.
CTU proto nize uvadi srovnani cen rozhodujicich operatorti vefejné pevné telefonni sité.

Jak ukazuji pfiklady uvedené v nasledujicim grafu, je vySe mésic¢niho pausalu
(k 31. prosinci 2009) u vybranych operatord rozdilna, coz umoziuje zakaznikum pfi
zohlednéni cen dalSich jimi vyuzivanych sluzeb variabilitu vybéru.
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http://www.ctu.cz/cs/download/statisticke_udaje/vyvoj_urovne_cen_05_03_2010.pdf

Graf €. 7: Pouzivani pevné linky — bytové
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Telefonica O2 a ostatni alternativni operatofi s ohledem na vyvoj na trhu, méni
nabidku poskytovanych sluzeb a tim i strukturu O&tovani cen za poskytované sluzby.
V souc€asné dobé jsou nabizeny sluzby volani, pfistupu k internetu a digitalni televize tak, ze
zakaznik plati za vyuzivani vS8ech sluzeb poskytovanych prostfednictvim pevné sité pouze
jednu cenu, ktera zahrnuje jak mésiéni pausal, tak i cenu za vyuzZivanou sluzbu nebo vice
sluzeb (internet, volani, digitalni TV).

Alternativni operatofi, i pfesto, Ze nemaji vlastni pFistupovou sit, mohou vytvaret
svoje konkurenéni nabidky na zakladé vyuzivani velkoobchodnich sluzeb spoleénosti
Telefénica O2, a to za ceny niz8i nez maloobchodni. Jedna se o sluzby zpfistupnéni
ucastnického vedeni (LLU), velkoobchodni sluzby pfistupu (WLR).

Sluzby mezinarodniho volani poskytované v pevném misté

Stejné jako v pfipadé sluzby pfistupu v pevném misté& (mésiéni pausal) zvefejnil CTU
v dokumentu hodnoticim vyvoj cen vroce 2009 i mezinarodni srovnani cen mistnich
a dalkovych volani v jednotlivych zemich EU. Byly porovnavany ceny hovort v zemich EU.
Obecné je mozno konstatovat, Ze ceny v Ceské republice pro mistni hovory byly v roce 2008
nad primérem EU a ceny pro dalkové hovory mirné pod primérem EU.

Jak spolecnost Telefénica 02, tak i ostatni alternativni operatofi v§ak nabizeji rizné
cenové tarify, nadstavbové baliCky, flate-raty, nebo kombinaci vice sluzeb elektronickych
komunikaci. Zakaznik tak maze zvolit takovy tarif, ktery nejvice vyhovuje jeho pozadavkim
na danou sluzbu a je cenové vyhodnéjsi.
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Na trhu volani v Ceské republice rovnéz (stejné jako v jinych zemich EU) véak pGsobi
i dalSi operatofi. Volbou sluzeb téchto alternativnich operatorl Ize dosahnout vyznamnych
Uspor pro pripady jednotlivych typa volani. To je zfejmé ze srovnani cen mistnich
a dalkovych volani a volani do mobilni sit&, které CTU zvefejnil v mésiéni monitorovaci
zpravé €. 43 za unor 2010.

Stejnd moznost vybéru vyhodnéjSi cenové nabidky samozifejmé plati i v pfipadé
mezinarodnich volani. Konkurenéni nabidky jednotlivych operatord dokumentuje CTU
v grafech & 8 az 11, které znazorfiuji srovnani cen u vybranych cenovych tarifi a do
vybranych destinaci v délce trvani volani 1 minuta.

Graf €. 8: Mezinarodni volani z CR do sousedni zemé k 31. 12. 2009 (v Ké&
s DPH/min)
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Graf €. 9: Mezinarodni volani z CR do Velké Britanie k 31. 12. 2009 (v K&
s DPH/min)
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http://www.ctu.cz/cs/download/monitorovaci_zpravy/monitorovaci_zprava_43-unor_2010.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/monitorovaci_zpravy/monitorovaci_zprava_43-unor_2010.pdf

Graf €. 10: Mezinarodni volani z CR do Finska k 31. 12. 2009 (v K& s DPH/min)
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Graf €. 11: Mezinarodni volani z CR do USA k 31. 12. 2009 (v K& s DPH/min)
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*k*k

CTU vénuje sledovani a vyhodnocovani vyvoje cen na trhu elektronickych
komunikaci trvale velkou pozornost. DalSi informace zejména k mezinarodnimu srovnani cen
vybranych sluzeb CTU odborné vefejnosti poskytne vramci nékteré z nasledujicich
monitorovacich zprav v navaznosti na zavéry oCekavané 15. Implementacni zpravy EU.

2. Regulac¢ni opatreni

CTU vydal 2. bfezna 2010 opatfeni obecné povahy analyza trhu &. A/1/02.2010-5, trh
¢. 1 — ,Pristup k vefejné telefonni siti v pevném misté“. Soucasti vydané analyzy je rovnéz
stanovisko UOHS a pripominek Evropské Komise. Opatfeni, které bylo vydano
v Telekomunikaénim véstniku &. 5/2010, nabyva ucinnosti 15. dnem ode dne jeho
uverejnéni. Dne 23. bfezna pak jiz bylo zahajeno doru¢enim spravni Ffizeni se spole¢nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. ve véci stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou na
vySe uvedeném relevantnim trhu, a uloZeni ji povinnosti (napravnych opatfeni).
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http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop_art-01-02_2010-05.pdf
http://www.ctu.cz/pusobnost-ctu/analyzy-relevantnich-trhu/oop-1-02-2008-2.html
http://www.ctu.cz/cs/download/vestniky/rok_2010/tv_05_2010.pdf

Dne 5. bfezna 2010 (dopisem ze dne 3. bfezna 2010) obdrzel CTU stanovisko
predsedy UOHS k navrhdm rozhodnuti o stanoveni povinnosti uloZenych podniku
s vyznamnou trzni silou, které CTU hodla uloZit v souvislosti s vydanim opatfeni obecné
povahy analyza ¢.A/7/09.2009-11, trh & 7 — ,Ukon&eni hlasového volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich® a také ke zbyvajicim navrhim
rozhodnuti o stanoveni povinnosti uloZenych podniku s vyznamnou trzni silou, které CTU
hodla uloZit v souvislosti s vydanim opatfeni obecné povahy analyza trhu €. A/3/10.2009-13,
trh & 3 - ,Ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté&“. Ve svém stanovisku UOHS vyjadil nazor, Zze by CTU mél
pristoupit k uplatnéni symetrické regulace vuci vSem podnikim s vyznamnou trzni silou na
uvedenych relevantnich trzich.

S timto nazorem se v8ak CTU neztotoznil. Podle nazoru CTU je totiz tfeba vychazet
pfi volbé napravnych opatfeni ze zjisténého stavu na analyzovaném trhu s tim, Ze ukladané
povinnosti by mély byt pfiméfené schopnosti jednotlivych podniki s vyznamnou trzni silou
ovliviiovat vyvoj trhu. Proto CTU povaZuje za dostateéné uloZeni povinnosti souvisejicich
s regulaci cen na trhu €. 7 pouze spoleCnostem Telefénica 02, T-Mobile a Vodafone, a na
trhu €. 3 pouze spole€nosti Telefonica O2. Navrhy textu rozhodnuti o uloZeni povinnosti
souvisejicich s regulaci cen v pfipadé uvedenych spoleénosti CTU zaslal k notifikaci
Evropské komisi.

Dne 23. bfezna 2010 nabyla pravni moci doru¢enim rozhodnuti o stanoveni podniku
s vyznamnou ftrzni silou na relevantnim trhu ¢. 3 — ,Ukonéeni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté&“ pro spolecnosti
GTS NOVERA s.r.o. (rozhodnuti . SMP/3/03.2010-1 ze dne 17. bfezna 2010), VOLNY, a.s.
(rozhodnuti . SMP/3/03.2010-2 ze dne 17. bfezna 2010) a Dial Telecom, a.s. (rozhodnuti
€. SMP/3/03.2010-3 ze dne 17. bfezna 2010). Dne 30. bfezna 2010 nabyla pravni moci
rozhodnuti & REM/3/03.2010-25 a &. REM/3/03.2010-24, kterym CTU uloZil povinnosti
spole€¢nostem GTS NOVERA s.r.o. a Dial Telecom, a.s. na vy$e uvedeném relevantnim trhu.
Rozhodnutimi jsou spoleénostem uloZzeny povinnosti prahlednosti a nediskriminace.
U spole¢nosti Dial Telecom, a.s. se jednd o ulozeni novych povinnosti na tomto trhu,
spole¢nost GTS NOVERA s.r.o. jiz méla urlité povinnosti ulozeny na zakladé predchozi
analyzy, rozhodnutim pak doSlo kzachovani povinnosti nediskriminace, ke zruseni
povinnosti umoznit pfistup a nove je ulozena povinnost prihlednosti.

Dne 24. bfezna 2010 nabyla pravni moci doru¢enim rozhodnuti o stanoveni podniku
s vyznamnou trzni silou na relevantnim trhu €. 7 - ,Ukonceni hlasového volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich® pro spolecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (rozhodnuti &. SMP/7/03.2010-22 ze dne 23. bfezna 2010) a Vodafone Czech
Republic a.s. (rozhodnuti €. SMP/7/03.2010-23 ze dne 23. bfezna 2010) a dne 25. bfezna
pro spolecnosti MobilKkom, a.s. (rozhodnuti €. SMP/3/03.2010-20 ze dne 23. bfezna 2010)
a Telefénica O2 Czech Republic, a.s. (rozhodnuti . SMP/3/03.2010-21 ze dne 23. bfezna
2010).

Dne 25. bfezna 2010 nabylo pravni moci doru€enim rozhodnuti o stanoveni podniku
s vyznamnou trzni silou na relevantnim trhu &. 2 — ,PUvod volani (originace) ve verejné
telefonni siti v pevném misté“ pro spolecnost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. (rozhodnuti
¢. SMP/2/03.2010-4 ze dne 17. bfezna 2010).

Dne 2. dubna CTU zaslal k notifikaci Evropské komisi navrh opatfeni obecné povahy
analyza trhu ¢. A/4/XX.2010, trh €. 4 - ,Velkoobchodni (fyzicky) pfistup k infrastruktufe sité
(v€etné sdileného nebo piného zpfistupnéni ucastnického vedeni) v pevném misté“. Jednalo
se o druhou notifikaci navrhu analyzy tohoto relevantniho trhu. Prvni navrh analyzy stahl
CTU dne 8. &ervence 2009 z notifikaéniho procesu z diivodu pfipominek Evropské komise

tykajicich se vécného vymezeni trhu (konkrétné se jednalo o nezahrnuti optickych siti do
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http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop-art-7_09_2009-11.pdf
http://www.ctu.cz/pusobnost-ctu/analyzy-relevantnich-trhu/oop-1-02-2008-2.html
http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop_art-3-10_2009-13.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop_art-3-10_2009-13.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop_art-3-10_2009-13.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_03-03_2010-01_gts_novera.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_03-03_2010-02_volny.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_03-03_2010-03_dial_telecom.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop-art-7_09_2009-11.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_07-03_2010-22_t-mobile.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_07-03_2010-23_vodafone.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_07-03_2010-20_mobilkom.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_07-03_2010-21_telefonica_o2.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop_art-2-10_2009-12.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_02-03_2010-04_telefonica_o2.pdf

vécného vymezeni trhu). Dne 15. Unora 2010 byl v ramci prenotifikacniho jednani projednan
upraveny navrh analyzy s Evropskou komisi. Zavéry tohoto z jednani CTU promitl do textu
navrhu analyzy uvedeného relevantniho trhu.

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich

Rizeni zahdjend v bfeznu 2010

Cislo jednaci Navrhovatel Odpurce Véc
41  125/2010- | T-Mobile Czech Vodafone Czech Spor o zaplaceni ceny za sluzbu
606 Republic a.s. Republic a.s. preneseni Cisla v obdobi 05/2008

az 07/2008

13/2010-606 */

SIPhone s.r.o.

Unient Communications,
a.s. a
Dial Telecom, a.s.

Spor o0 neopravnéné preneseni
provolby 22487xxxx

7 836/2010-606
*/

LUKES s.r.o.

T-Mobile Czech
Republic a.s.

(dfive Ceské
Radiokomunikace a.s.)

Spor z uzavieného Dodatku €. 5 ke
smlouvé o poskytovani datovych
sluzeb

*| Poznamka: Teprve pocatkem bfezna 2010 bylo tucastnikem (navrhovatelem) upfesnéno, Ze podani
bylo minéno jako navrh na zahéjeni spravniho fizeni.

Rizeni pravomocné ukonéena nebo vrdcena k novému projedndni v bfeznu

2010

Cislo jednaci Navrhovatel Odpurce Véc

12 903/2010- Telefénica 02 Vodafone Czech Spor o zaplaceni ceny za sluzbu
603 Czech Republic, Republic a.s. preneseni telefonniho &isla ze sité

(92 152/2008-
B06/XXVII.vyF.)

a.s.

navrhovatele do sité odplrce, za
obdobi od 1. 1. 2006 do 31. 7. 2008

(Rozklad navrhovatele se zamita
jako nedudvodny, rozkladu odplrce
se Caste€né vyhovuje a napadené
rozhodnuti se méni tak, ze
pFisluSenstvi v podobé  droki
z prodleni z pfiznané Castky
41,895.187,60 K& se nepfiznava.
V ostatnim se rozklad odpurce
zamita a napadené rozhodnuti se
potvrzuje.)

7 836/2010-606

LUKES s.r.o.

T-Mobile Czech
Republic a.s.

drive Ceské
Radiokomunikace a.s.

Spor z uzavifeného Dodatku ¢&. ke
smlouvé o poskytovani datovych
sluzeb

(Usneseni o zastaveni Fizeni
nabylo pravni moci dne 30. 3.
2010.)

4. Univerzalni sluzba

Dne 16. bfezna vydal CTU rozhodnuti &j. 28 799/2005-611/VIl.vyf. ve vé&ci ovéFeni
vy$e ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2004. CTU v tomto pfipadé vydal nové
rozhodnuti v navaznosti na rozsudek Méstského soudu v Praze sp. zn. 8 Ca 255/2007-108
ze dne 14. zafi 2009. Timto rozsudkem uvedeny soud vyslovil zavazny pravni nazor, ze
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rozhodnutim spravniho organu, kterym je ovéfena vySe prokazatelné ztraty spoleénosti
Telefénica O2 z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2004, muze byt spoleCnost T-Mobile
pfimo dotéena ve svych pravech nebo povinnostech. Z uvedeného dlivodu jsou vSichni platci
na Udet univerzalni sluzby za rok 2004 povazovani za ugastniky fizeni a CTU jim dal
moznost se k véci vyjadfit pfed vydanim rozhodnuti. Ztrata z poskytovani univerzalni sluzby
za rok 2004 byla ovéfena ve vysi 302 622 498,- KE. Rozhodnuti dosud nenabylo pravni moci.

Dne 26. bfezna CTU na své internetové strance zvefejnil Sdéleni o vyhodnoceni
komeréniho poskytovani sluzeb neuloZenych v ramci US za rok 2009. Konkrétné se jedna
o sluzby pfipojeni v pevném misté k verejné telefonni siti, pfistup v pevném misté k verejné
dostupné telefonni sluzbé, pravidelné vydavani telefonnich seznam Cisel ucastnik(i vefejné
dostupné telefonni sluzby, informacni sluzby o telefonnich Ccislech uc€astnikd vefejné
dostupné telefonni sluzby a dopliikové sluzby. CTU konstatuje, Ze vy$e uvedené sluzby jsou
v CR i nadale poskytovany v pozadované kvalité videm koncovym uZivateldm na celém
Uzemi statu za dostupné ceny. CTU bude i nadale sledovat uspokojovani pfiméFfenych
potfeb koncovych uzivatell véetné cenové dostupnosti pFislusnych sluzeb.

Soudni pfezkum rozhodnuti ve vécech univerzalni sluzby

Ve sledovaném obdobi byl CTU dorugen rozsudek Nejvys$siho spravniho soudu
(NSS) &j. 6 As 48/2009-124 ze dne 10. unora 2010, kterym byla zamitnuta kasac¢ni stiznost
uplatnéna CTU proti rozsudku Méstského soudu v Praze ¢&j. 10 Ca 257/2007-62 ze dne
23. dubna 2009 o Zalobé spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s. podané ve véci tzv.
sporného ucastenstvi Zzalobce jako prispévatele na uc€et univerzalni sluzby v fizeni o ovéreni
vySe prokazatelné ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2002. NSS neshledal
kasacni stiznost dlvodnou a ztotoznil se s pravnim nazorem Méstského soudu v Praze
v uvedeném rozsudku, podle néhoz prispévateli na ucet univerzaini sluzby (zalobci) v fizeni
o ovéfeni vySe prokazatelné ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2002 svédci
ucastenstvi ve smyslu § 14 odst. 1 dfive platného zakona ¢&. 71/1967 Sb., o spravnim fizeni
(spravni fad) ve znéni pozdéjsich predpisu. Obdobné NSS rozhodl také rozsudkem ¢&j. 6 As
38/2009-134 ze dne 16. 12. 2009 nebo ¢&j. 3 As 3/2009-152 ze dne 12. srpna 2009
(v podrobnostech viz monitorovaci zprava CTU &. 42 resp. 38).

K uvedenému je nutno v této souvislosti uvést, ze CTU, a to v souladu s judikaturou
NSS ve véci tzv. sporného ucastenstvi (viz vyse), pravomocné v mésici fijnu 2009 zrusil
rozhodnuti ve véci ovéfeni vySe prokazatelné ztraty za rok 2002 a véc byla vracena
spravnimu organu |. stupné k novému projednani a rozhodnuti, pfiCemz dale rozhodnutim
predsedy Rady CTU (které nabylo pravni moci dne 4. ledna 2010) byla nafizena obnova
fizeni ve véci prispévkl vSech dotéenych pfispévatell na ucet univerzalni sluzby za rok
2002.

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajistovani siti elektronickych
komunikaci

V prib&hu mésice brezna CTU provadél nasledujici kontrolni akce:

- kontrola dodrzeni podminek vSeobecného opravnéni ¢&. VO-R/2/03.2007-5
k vyuzivani radiovych kmitoCtd a k provozovani stanic bezdratovych mistnich
informacnich systému (BMIS) v kmito¢tovém pasmu 70 MHz. V obcich Povrly na
Ustecku, Ostrava - Krasné Pole, Lostice, Frenstat pod Radhostém, Luka, Pavlov,
Mutkov, Kopfivna, Lide¢ko a Plumlov bylo zjisténo nedodrzeni podminek vSeobecného
opravnéni, které spocivalo v pfekroCeni maximalni pfipustné hodnoty vyzafeného vykonu
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http://www.ctu.cz/cs/download/univerzalni_sluzba/sdeleni_us_cj_41055_2010-610.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/univerzalni_sluzba/sdeleni_us_cj_41055_2010-610.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/monitorovaci_zpravy/monitorovaci_zprava_42-leden_2010.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/monitorovaci_zpravy/monitorovaci_zprava_38-zari_2009.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/OOP/Rok_2007/VO_R_02_03_2007_5.pdf

a v nékterych pfipadech byl zjiStén nesoulad zemé&pisnych soufadnic a nadmorské vysky
stanovité s udaji oznamenymi CTU nebo provozovani stanice na jiném kmito&tu nez byl
oznamen v evidenénim listu. Provozovatelim BMIS byly nasledné zaslany vyzvy
k odstranéni zjiSténych nedostatkl podle § 114 zakona o elektronickych komunikacich,

kontrola vyuzivani radiovych kmitoétii bez opravnéni. V Usti nad Labem bylo
v pfedchozim obdobi zjiSsténo neopravnéné vyuzivani kmitoétu v pasmu 400 MHz
a v Déc&iné neopravnéné vyuzivani radiovych kmito¢tl pro amatérskou radiokomunikacni
sluzbu. V nasledné zahdajenych Fizenich byla uc€astnikim fizeni uloZzena pokuta.
V Rumburku bylo zjisténo neopravnéné vyuzivani kmitoCtu v pasmu 430 MHz. Zjisténé
poruseni zakona bude feSeno ve spravnim fizeni,

kontrola dodrzeni podminek individualnich opravnéni k vyuzivani radiovych kmitocta
pozemni pohyblivé sluzby. V obci Chlum na Ceskolipsku byl zji$tén piipad poruseni
podminek pro udavani volacich znaek. Nasledné byla drZiteli opravnéni zaslana vyzva
k odstranéni zjisténého nedostatku podle § 114 zakona o elektronickych komunikacich,

kontrola kmito¢tového pasma — bezpecnostni sluzba IBIS, s.r.o. Kadan, kmitoCet
154,525 MHz a Horska sluzba Ceské republiky, Spindlertiv Mlyn 260, Oblast Krusné
Hory, stfedisko BoZi Dar, kmitoCet 166,600 MHz. Zjisténé zavady byly projednany
s provozovateli a byla vydana vyzva k odstranéni zjisténych nedostatki podle § 114
zakona o elektronickych komunikacich,

spoluprace CTU s Ceskou obchodni inspekci (COIl) pii kontrole u prodejct
telekomunikaCnich koncovych a radiovych zafizeni. V ramci kontrolni Cinnosti byl
v Doksech a v Rumburku zjistén prodej radiové fizenych modell aut pracujicich
v pasmu 35 MHz a 50 MHz. Tato radiova zafizeni nelze v Ceské republice provozovat
(v pasmu 35 MHz Ize dle pfislusného v8eobecného opravnéni provozovat pouze modely
letadel). Provoz zafizeni v pasmu 50 MHz mulze navic zpUsobovat ruSeni televizniho
pFijmu v I. TV pasmu. Zjisténé zavady fesi ve své kompetenci COI,

prabézna kontrola vyuzivani €isel a pInéni podminek rozhodnuti o opravnéni

k vyuzivani éisel na testovacich pracovistich CTU. Kontrolou nebyly zji§tény pFipady
vyuzivani Cisel v rozporu s opravnénim k vyuzivani Cisel.
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Pfehled kontrolni €éinnosti pfi vwkonu statni kontroly elektronickych komunikaci za mésic biezen 2010

Pocet
osvEdEeni nebo
kontrol Poiet
vyzev k
odstranéni
nedostatki

Druh Einnosti

Celkové| 7 toho

Pocet vydanych osvédcéeni o oznameni podnikani (§14 ZEK)

Pocet zmén osvédcéeni o oznameni podnikani (§14 ZEK)

Vykon komunikacni éinnosti bez osvédceni

el el Bl B

Dodrzovani podminek véeobecnych opravnéni

Pocet
zahdj.
SR

Rozhodnuto
we prospéch

UloZené pokuty

a) k zajistovani wefejnych komunikaénich siti a piifazenych prostiedka

by k poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci

c) k wyuZivani radiowych kmito£td a provozovani piistrojd (radiovych zafizend)

Kontrola radiowych kmitoétii

a) wyuZivani radiovych kmitofth bez oprawnéni k jejich wyuZivani

b) dodrZovéni podminek individudlniho opréwnéni k wyuZivani radiovich kmito&ta

O b | == D |2 ="

[ W ) VY G GV N

c) Zjistovani zdrojd rugeni provozu elektronickych komunikaénich zafizeni a
siti, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci nebo provozovani
radiokamunikacnich sluZeb

Kontrola cisel pro Gcely spravy cisel {pocet kontrolnich volani)

a) wyuZivani cisel bez opravnéni k jejich wyuZivani

b} wyuZivani Eisel v rozporu s opravnénim k jejich vyuZivani

Rozhodovani déastnickych spori

a) o namitce proti wyiizeni reklamace na poskytnutou sluzbu

b) o namitce proti wyfizeni reklamace vylctovani cen za sluZby

ba) pfistupu ke sluZbam = vyjadfenou cenou (datove i hlasove)

baa) pfistupu k datovym sluZbam s vyjadfenou cenou poskytovanym na siti
Internet nebo na jinych datovych sitich (Dialer)

c) o zaplaceni ceny za sluiby (penéité plnéni)

d) ostatni

.|Neposkytnuti informaci podle § 115 ZEK

.| Ostatni

Ufastnika
poskytovatele

O mmo|w| O]k

CELKEM

" Celkovy pofet vedanvch rozhodnull zahrufe | plpady wkonteni sprévniho Rzeni usnesenim, §. pivady dritl Béastnika, Zaniku finmy, pleruseni fizeni ze zakona

(konkwrz), nepflsiudnost! rozhodovat apod,

V ramci ¢ginnosti CTU v oblasti pfezkoumavani rozhodnuti vydanych v 1. stupni
spravniho Fizeni je vysledkem jednoho z provedenych rozkladovych fizeni pravomocné
rozhodnuti, kterym CTU ulozil pokutu ve vy$i 100 000,- K&, a to za spravni delikt podle § 118
odst. 1 pism. c) zakona o elektronickych komunikacich, kterého se dopustila pravnicka

osoba (obchodni spole¢nost) tim, Ze poruSila opatfeni

obecné povahy CTU

&. OOP/10/07.2005-3, ve znéni opatfeni obecné povahy CTU & OOP/10/01.2007-l, kdyz

nezaslala objednavku na pfeneseni
opousténému operatorovi (¢l. 8 odst. 2 pfedmétného OOP).

Ucastnického telefonniho ¢&isla 286 xxx xxx

Vysledkem dalSiho zrozkladovych fizeni ve sledovaném obdobi je pravomocné
rozhodnuti, jimz se jiné pravnické osobé& (obchodni spoleCnost) uklada pokuta ve vysi
80 000,- K¢, a to za spravni delikt podle § 118 odst. 1 pism. b) zakona o elektronickych
komunikacich. Uvedeného spravniho deliktu se spoleCnost tim, Ze pfedem neoznamila
zahajeni komunikaéni ¢innosti podle § 13 zakona o elektronickych komunikacich.

6. Ostatni regulatofri, kontrolni organy, soudy

Informace o rozsudku Nejvy$Siho spravniho soudu ve véci univerzalni sluzby je

uvedena v kap. €. 4.
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http://www.ctu.cz/1/download/Opatreni%20obecne%20povahy/OOP_10_07_2005_3.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/OOP/Rok_2007/OOP_10_01_2007_1.pdf

V bfeznu 2010 byl CTU doruden rozsudek Nejvy$siho soudu Ceské republiky
¢j. 25 Cdo 3099/2007-197 ze dne 24. unora 2010 vydany ve véci zaloby spole€nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. proti Ceska republika — Cesky telekomunikaéni Gfad na
nahradu $kody zplGsobené udajnym nespravnym ufednim postupem CTU v pfipadé uhrady
prokazatelné ztraty za poskytovani univerzalni sluzby za rok 2001.

Nejvy$si soud Ceské republiky rozhodoval o dovolani podaném spoleénosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s. proti rozhodnuti Méstského soudu v Praze ¢j. 29 Co
386/2006-143 ze dne 22. unora 2007, kterym byla vySe uvedena zaloba ve vSech svych
Castech zamitnuta.

7. Asociace

Spole¢nost MobilKom, ktera je provozovatelem znacky U:fon, se v bfeznu stala
novym ¢lenem Uvérového registru neplaticich klientd SOLUS. Dané sdruzeni ma
v soucasnosti jiz 30 ¢lend zfad uvérovych a leasingovych spolecnosti, bank, spofitelen,
mobilnich operatord a jednoho poskytovatele energii. MobilKkom chce vstupem do sdruzeni
vyuzivat dostupné nastroje pro fizeni rizik.

Dle informace, zvefejnéné 11. bfezna Asociaci _alternativnich postovnich operatoru
(AAPQO) schvalila v patek 5. bfezna némecka dolni komora parlamentu na zakladé
pozadavku EU ukon&eni vyjimky z DPH pro nejvétsi evropskou spole€nost v oblasti posty
a expresnich sluzeb Deutsche Post. Uvedenou legislativu nyni musi schvalit rovnéz horni
komora némeckého parlamentu.

8. Spotrebitelske otazky
Uéastnické spory — spory o finanéni plnéni a ndmitky proti vyfizeni reklamace

V prib&hu mésice biezna CTU zahdjil 17 906 spravnich fizeni, tykajicich se
Ucastnickych sporli mezi osobou vykonavajici komunikaéni ¢&innost na strané jedné
a UcCastnikem na strané druhé, ve véci finanéniho pInéni a navrh( na zahajeni fizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyucétovani ceny nebo na poskytovanou vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 zakona
o elektronickych komunikacich. V porovnani se stejnym obdobim pfedchoziho roku stoupl
pocCet zahajenych spravnich fizeni o 35,23 %. Bylo vydano 9 751 rozhodnuti ve véci, z toho
9 724 rozhodnuti ve véci penézitého plnéni (zaplaceni ceny za sluzby).

Za |. &tvrtleti roku 2010 CTU zahajil celkem 37 065 spravnich fizeni a vydal celkem
22 051 rozhodnuti ve vySe uvedené véci. V porovnani s mésicem biezen 2009 stoupl pocet
zahajenych spravnich fizeni 0 35,23 %.

9. Zmény legislativni

Dne 17. bfezna 2010 probéhlo v ramci 75. schlize Poslanecké snémovny Parlamentu
CR 3. &teni navrhu zakona, kterym se méni zakon &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisti, a nékteré dalSi zakony (snémovni tisk
€. 1025). Navrh zakona byl schvalen a dne 29. bfezna 2010 doru¢en do Senatu jako senatni
tisk €. 254.

V priibéhu bfezna 2010 nebyly ve Sbirce zakonl uvefejnény zadné pravni predpisy,
které by mély zasadni dopad do oboru elektronickych komunikaci nebo postovnich sluzeb.
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http://www.solus.cz/hlavni-stranka/
https://owa.ctu.cz/OWA/

10. Evropska unie

Od 1. bfezna 2010 jsou mobilni operatofi povinni dle nafizeni o roamingu
(€. 544/2009) nabizet svym zakaznik(im sluzby datového roamingu v mési¢nim limitu do 50,-
EUR. Kromé toho mohou zakaznikim nabidnout jakykoli dalSi limit. Uzivatelé obdrzi
upozornéni, kdyz vy&erpaji 80 % zvoleného limitu. Do 1. Cervence 2010 si musi zakaznici
aktivné zvolit mezni limit, ktery chtéji vyuzivat. Tém, ktefi tak neucini, bude od tohoto data
nastaven vychozi limit ve vysi 50,- EUR. Mezni limit, ktery bude dostupny od 1. bfezna 2010,
zakaznikim zaruci vétSi transparentnost a ochranu a zajisti, aby nadale nemuseli platit
ohromné &astky za pouzivani roamingovych datovych sluzeb.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2009:167:0012:0023:CS:PDF

Dne 2. bfezna 2010 zahgjila Evropska komise konzultaci o tom, jak nejlépe zajistit,
aby zakladni telekomunikaéni sluzby byly dostupné pro vSechny ob&any EU. Stavajici
pravidla EU pro univerzalni sluzbu v oblasti telekomunikaci pochazeji z roku 2002 a zaruduji
vSem Evropanum pfistup k vefejnym telefonnim sitim a nékterym sluzbam, jako je napfiklad
zakladni pfistup na internet. Konzultace ma ukazat, zda je tfeba tato pravidla a definice pro
univerzalni sluzbu aktualizovat pro digitalni vék, a zejména, zda by se méla rozsifit i na
Sirokopasmovy pfistup. Reakce spotfebitelt, zastupcl odvétvi a expertd v oblasti politiky
pomohou Komisi rozhodnout, zda ma do konce roku 2010 pfedlozit nové legislativni navrhy
o zavazcich univerzalni sluzby v oblasti telekomunikaci. Konzultace potrva do 7. kvétna
2010.
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/10/218&format=HTML&aged=0
&language=EN&quilLanguage=en

Dne 3. bfezna 2010 bylo v Utednim véstniku Evropské unie zvefejnéno Oznameni
o vyhlageni vybé&rového Fizeni na misto spravniho Feditele Ufadu Sdruzeni evropskych
reguladnich organ( v oblasti elektronickych komunikaci — Ufad BEREC. Datum uzavérky je
dne 6. dubna 2010.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:053A:0001:0009:CS:PDF

Dne 17. bfezna 2010 se v Bruselu uskute¢nilo 31. zasedani Vyboru pro radiové
spektrum (RSC). Vybor pfijal doporuéujici stanovisko k navrhu Rozhodnuti Evropské komise
k pasmu 790-862 MHz tzv. Rozhodnuti o digitalni dividendé, zabyval se stavem a zpusoby
implementace pfijatych Rozhodnuti v ¢lenskych statech, koordinaci zemskych a druzicovych
sluzeb v pasmu 3,5 GHz, zpravami CEPT zpracovavanych na zakladé mandatu k otazkam
liberalizace pasma 2 GHz a revize regulacnich opatfeni k uziti antikoliznich vozidlovych
radar(l kratkého dosahu (SRR) aj.
http://circa.europa.eu/Public/irc/infso/radiospectrum/library?l=/public_documents 2010/rsc31

meeting 2010&vm=detailed&sb=Language

Ve dnech 22. — 23. bfezna 2010 se v Bruselu, v Evropském parlamentu uskutecnila
,vrcholna schizka o spektru“ tzv. Spectrum summit, jehoz se zuc&astnili zastupci Evropského
parlamentu, Evropské komise, Rady a ostatnich zainteresovanych stran v&. reprezentantu
primyslu. Naplini jednani byl program politiky radiového spektra, zaméry a cile budouciho
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/radio_spectrum/_document _storage/rs
pp_summit/spectsumm_programme_0225.pdf

Dne 23. bfezna 2010 se navazné& na vySe uvedeny summit uskute€nilo mimofadné
zasedani Skupiny pro politiku radiového spektra (RSPG). Skupina projednala a pfijala text
navrhu Stanoviska RSPG k programu politiky radiového spektra, ktery pfipravila jeji pracovni
skupina v pribé&hu unora a bfezna 2010 a ktery nyni bude postoupen do vefejné konzultace.
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Dne 30. bfezna 2010 usporadala Evropska komise v Bruselu seminafr k univerzalni
sluzbé, ktery byl soucasti vefejné diskuse a vénoval se problematice ze tfi zakladnich uhld
pohledu: existence nabidky sluzeb, pfistupu ke sluzbam a cenové dostupnosti. Zakladni
otazkou byly uvazované zmény v rozsahu univerzaini sluzby, v€etné moznosti zahrnuti
broadbandu, a dopady téchto zmén. Vedle Evropské komise se svymi prispévky vystoupili
také zastupci mnoha dalSich instituci. Zaznély spiSe obavy o investovani do zavedeni
broadbandu s ohledem na poptavku uzivatell, ktera z hlediska finanéniho neni zatim pfilis
velika. Evropska komise shrne vysledky verejné diskuse do 31. kvétna 2010.

Ve dnech 30. a 31. bfezna 2010 se na zakladé pozvani Svédského regulatora (PTS)
uskutec€nilo ve Stockholmu zasedani pracovni skupiny ustavené 21. zasedanim Skupiny pro
politiku radiového spektra (RSPG) ke koncepénim otazkam rozhlasového vysilani
v Evropskych spole€enstvich. Skupina projednala zakladni technické, ekonomické a politické
aspekty digitalizace zvukového vysilani zejména v pasmech |, Il, lll a L a sestavila dotaznik
k rozeslani ¢lenskym zemim. Osloveny budou i pFisluSné organizace a sdruzeni. Vysledky
budou shrnuty do zpravy, ktera bude pfedlozena 23. zasedani RSPG v listopadu t.r.

11. ITU a ostatni mezinarodni organizace
Evropska konference postovnich a telekomunikaénich sprav (CEPT)
Plenarni zasedani Vyboru pro elektronické komunikace (ECC)

Ve dnech 1. az. 5. bfezna se ve francouzském Montpellier uskute¢nilo 25. plenarni
zasedani ECC. Zasedani mj. pfijalo rozSifeni Rozhodnuti ERC/DEC/(99)15 o moznost
zfizovat v pasmu 40 GHz i spoje bod-bod. Pfijalo Zpravu CEPT ¢&. 36 a k vefejné konzultaci
navrh Zpravy CEPT ¢&. 37, vypracovavanych na zakladé mandatu Evropské komise k revizi
technickych a regulatornich podminek k provozovani vozidlovych radarti (SRR); k verejné
konzultaci pak i navrh Zpravy CEPT ¢. 39 k liberalizaci pasma 2 GHz a navrh Zpravy ECC
€. 148 k méfeni vlastnosti pfijimacti DTV. Pfedmétem jednani byly dale zmény jednacich
pravidel, spoluprace s dalSimi organy a organizacemi, pracovni plan a;.

Workshop k otdazkam komunikaci k ochrané verejnosti a odstrariovani nasledku
nestésti a katastrof (PPDR)

Ve dnech 11. a 12. bfezna 2010 se v Mainzu, Némecko, konalo pracovni jednani
CEPT FMWG PT 38 PPDR (Public Protection and Disaster Relief). Cilem pracovniho
jednani bylo ve spolupraci sodborniky na regulaci, spravu radiového spektra,
bezpec€nostnich slozek, zastupcu primyslu a védeckych instituci diskutovat problematiku
dodatecnych pfidéll pro aplikace PPDR. Problémem je chybgjici analyza efektivity zfizovani
jednoucelovych siti a pozadované mnozstvi spektra, pfedevSim v pasmech pod 1 GHz.
Radiové spektrum pod 1 GHz ma mimofadnou ekonomickou hodnotu a ekvivalentni
Sirokopasmove sité s pfidély 2 x 16 MHz az 2 x 60 MHz nebyly dosud ploSné nasazeny ani
v komer¢ni sféfe. Navrhované feSeni ve sdileni pfislusnych usekd pasma 380-399 MHz
s vojenskymi aplikacemi rovnéz narazi na kolizi s potfebami armad. Hledani feSeni vyzaduje
shodu v technické, ekonomické a politické oblasti.

Vybor pro zalezZitosti ITU (ComITU)
Ve dnech 23. az 25. bfezna 2010 probéhlo v Madridu pfipravné zasedani CEPT

k jednani Rady Mezinarodni telekomunikaéni unie (ITU) v 4/2010, jednani Svétové
konference pro rozvoj telekomunikaci WTDC-10 a Konference viadnich zmocnénct (PP-10).
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Zasedani se zabyvalo formulaci pozic a koordinaci krokt ¢lenskych sprav CEPT k aktualnim
otazkam ITU a pfipravou Spole¢nych Evropskych navrhu a pozi¢nich dokumentl k jednani
konferenci, které budou pfedlozeny plenarnimu zasedani ComITU.

Pracovni skupina pro informacni systém EFIS (EFIS MG)

Dne 25. bfezna 2010 se uskute€nilo v Kodani 24. pravidelné pracovni jednani
skupiny EFIS MG, ktera zajiStuje provoz a vyvoj informacéniho systému EFIS. Systém je
provozovan Evropskym komunikaénim ufadem v Kodani (European Communications Office
— ECO) a slouzi jako portal k narodnim informacim o vyuZiti radiového spektra v zemich
CEPT/EU a jako nastroj informujici o stavu harmonizace. Skupina se zabyvala provoznimi
zalezitostmi  systému po aktualizaci SW, plnénim Rozhodnuti EK 2007/344/ES
o harmonizované dostupnosti informaci o vyuzivani spektra ve Spole€enstvi, zplsoby
zavadéni informaci o pasmech deklarovanych neutralni z hlediska vyuziti technologiemi
a sluzbami a;.

12. Digitalizace RTV

Vyhodnoceni priibéhu pfechodu na zemské digitalni TV vysilani (stav k 15. 3. 2010)

Dne 17. biezna 2010 CTU zvetejnil jiz 4. prab&znou zpravu o Vyhodnoceni prib&hu
prfechodu analogového na digitalni televizni vysilani k 15. bfeznu 2010. Na zakladé detailné
vyhodnoceného stavu CTU zkonstatoval, ze pfechod probiha z hlediska rozsifovani pokryti
uzemi digitalnim TV vysilanim v souladu s harmonogramem stanovenym v technickém planu
prfechodu (TPP).

Zprava vedle dal$ich detailnich informaci uvadi, Ze pokryti obyvatel Ceské republiky
digitédlnim televiznim vysilanim Sifenym jednotlivymi vysilacimi sitémi u sit€¢ 1 dosahlo
hodnoty 94,9 %, u vysilaci sité 2 dosahlo 72,7 % a u vysilaci sité 3 hodnoty 54,8 %. Pokryti
vysilaci sité 4 se diky absenci programové napiné omezilo pouze na jednotlivé vysilace
provozované v lokalitach Praha, Brno a Ostrava. V sou€asné dobé zajistuje vysilaci sit 4
pokryti pouze pro 22,3 % obyvatel Ceské republiky.

Nasledné bylo ke dni 31. bfezna 2010 zahajeno digitalni vysilani na stanovisti
vysilaCe Pardubice ve vysilacich sitich 1 a 2. S ohledem na zajiSténi ochrany stavajiciho
zemského analogového televizniho vysilani pfedevSim v Polsku (v souladu se zavéry
vysledkt RRC06), je mozné radiové kanaly (kanal 32 pro vysilaci sit 1 a kanal 39 pro
vysilaci sit’ 2) vyuZit prozatim s omezenim vyzafeného vykonu ERP na 25 kW. Tyto radiové
kanaly bude mozné s plnym planovanym vyzafenym vykonem ERP 100 kW vyuzit az po
ukonceni analogového vysilani polskych vysilacl a obdrzeni souhlasu administrace Polska
zfejmé az po roce 2012. Vysilaci sit 2 byla ke stejnému datu roz8ifena o vysila¢ Vimperk 50,
ktery zajistuje dopliikové pokryti v Gzemni oblasti Ceské Budgjovice v ramci SFN sité. Po
ukonéeni analogového vysilani programu CT1 na stanovisti vysilate C. Bud&jovice
planovaného na 30. Cerven 2010, bude radiovy kanal 50 pfeveden v celé Uzemni oblasti
C. Budé&jovice na finalni kanal 39.

Soucasné s ukonéovanim provozu analogovych vysilacl velkého vykonu
v jednotlivych Uzemnich oblastech dochazi k postupnému vypinani vysilacd malého vykonu
Sificich analogové vysilani v dotéenych oblastech. Ke konci bfezna 2010 bylo, na zakladé
zadosti provozovatelli, odinato vice nez 100 individualnich opravnéni pro vysilate malého
vykonu $ificich programy CT1, CT2 a Prima. Stavajici analogové vysilani je ukon&ovano
v oblastech s dostate¢nym pokrytim digitalnimi signaly z vysilact velkého vykonu, pfipadné
v lokalitach, kde pro zajidténi dostateéného pokryti byl realizovan digitalni opakovac.
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V souvislosti s neukon€enim provozu zemského analogového televizniho vysilani
programu Nova na stanovistich vysilacl SuSice 9 a Klatovy 6 bylo zahajeno spravni fizeni ve
véci zmeény individualnich opravnéni pro pfislusné vysilace v ¢asti E — Poplatky. Nové budou
vyméreny poplatky v souladu s nafizenim vilady €. 162/2008 Sb., kterym se méni nafizeni
vlady €. 154/2005 Sb., o stanoveni vySe a zpusobu vypoctu poplatkdl za vyuzivani radiovych
kmitoCtl a Cisel, ve znéni nafizeni vlady ¢. 288/2007 Sb. CTU zastava stanovisko, ze
vyuzitim rozdilného radiového kmitoétu pro DVB-T vysilaé SuSice oproti TPP, nedoslo
k poru$eni nafizeni vlady o technickém planu pfechodu. Operator vysilaci sité pfi realizaci
sité 2 postupoval v souladu s ustanovenim § 8 odst. 5 pfedmétného nafizeni viady.

Vybérové fizeni na kmitocty pro digitalni R vysilani v L-pasmu

V ramci spravniho fizeni vedeného ve véci vybérového Fizeni na udéleni prava
k vyuzivani radiovych kmito¢td pro zajisténi celoplosné sité elektronickych komunikaci pro
poskytovani sluzby Sifeni zemského digitdlniho rozhlasového vysilani a mobilnich
multimedialnich aplikaci (tzv. L-pasmo) nebylo na zakladé doporuceni vybérové komise
zadnému z predkladatelt pfihlasek do vybérového fizeni udéleno pravo k vyuzivani
pfedmétnych radiovych kmito¢td zadné ze spolecnosti, které podaly pfihlasku do vybérového
fizeni.

) Proti rozhodnuti CTU o neud&leni prava k vyuzivani kmito&td podala spoleénost
Ceské Radiokomunikace a.s. rozklad.

Vzhledem k tomu, Ze toto rozhodnuti nenabylo pravni moci, nemohou byt do doby
rozhodnuti o rozkladu nasledné vyhlaSena vybérova fizeni na udéleni prav pro jednotliva
krajska pfidéleni.

13. Sprava radiového spekira
Zahajeni verejného projednani navrhu Strategie Spravy Spektra (3S Strategie)
Dne 29. bfezna zvefejnil CTU na své internetové strance pracovni navrh textu

Strategie Spravy Spektra (3S Strategie), a to spolu se souborem doprovodnych otazek a
s vyzvou k pfedkladani stanovisek a nazora ve Ihuaté 1 mésice.

Ugelem zpracovani této strategie je poskytnout Siroké vefejnosti informace o cilech
sledovanych CTU, zakladni rekapitulaci skuteénosti souvisejicich s problematikou spravy
spektra v pasmech, ktera maji rozhodujici vyznam pro provozovani siti poskytujicich stale
vySSi podil Sirokopasmovych sluzeb, a to s pfipojenim mobilniho, nomadického & pevného
charakteru. Tento dokument podava rovnéz i informace o nejblizSich zamérech CTU pfi
pfijimani rozhodnuti o dalSim vyuziti dot¢enych kmito¢tovych pasem.

Navrh strategie proto formuluje zakladni cile a kroky, které CTU hodl4 provést k jejich
dosazeni. Zamérem CTU je predevsim vytvofeni podminek pro posileni soutéZze a pro
technologickou inovaci, ktera prostfednictvim nasazeni novych technologii umozni dalSi
rozvoj Sirokopasmovych sluzeb poskytovanych prostfednictvim radiovych siti. Spolu s tim je
v souladu s pozadavkem Zakona na zajisténi ucelného vyuzivani radiovych kmitoc¢td, dalSim
cilem CTU také naplnéni pozadavk(i evropské harmonizace v dotéenych kmito&tovych
pasmech.

Po ukoné&eni konzultace hodla CTU zorganizovat workshop k projednani uplatnénych

pfipominek a jejich vyporadani. Pfipravovana strategie ma podle nazoru CTU znacny vliv
ina strategii ,Digitalni Cesko®, kterou pfipravuje Ministerstvo primyslu a obchodu.
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Sougasné CTU predpoklada, ze po ukondeni vefejné konzultace a zpracovani finalni podoby
strategie, bude tento material pfedlozen pro informaci viadé Ceské republiky.

Prezkum trvani divodi pro omezeni poctu prav

Dne 24. brezna 2010 CTU na své internetové strance zvefejnil Sdéleni o zahajeni
pfezkumu podle § 20 odst. 5 zakona o elektronickych komunikacich, zda stale trvaji dadvody
pro omezeni poctu prav k vyuzivani radiovych kmito¢td v pasmech 27,8285-28,0525 GHz
a 28,8365-29,0605 GHz.

Tento prezkum CTU provadi na zakladé § 20 odst. 5 zakona o elektronickych
komunikacich a vrozsahu vyuzivani radiovych kmito¢ti v uvedenych kmito¢tovych
pasmech, které jsou ureny pro zajistovani vefejné komunikaéni sité pevného bezdratového
pristupu (FWA) systéml P-MP v geografickém uzemi Prahy.

14. Postovni sluzby

V prib&hu bfezna 2010 nabyla pravni moci 1 pokuta, proti které Ceska posta
nepodala rozklad. Pokuta se tykala nespravného postupu pfi dodavani 399 baliku, jez Ceska
posta uloZila u posty bez toho, Ze by nejprve vykonala pokus o jejich dodani do adresatova
domu.

V bfeznu byla dale dokon&ena jedna kontrola, ktera byla zaméfena na mozZnost
podani u motorizovaného doru€ovatele, a to v navaznosti na pfedchozi kontrolu z roku 2008,
jez byla zaméfena na stejnou oblast. Pfi kontrole bylo zjisténo, Ze zavady zjisténé v r. 2008,
se vyskytuji i nadale. Z vysledkd kontroly vyplyva, Ze ani znalost informaci o tom, kde a ve
kterou dobu by bylo mozno uskute¢nit podani u motorizovaného doru€ovatele, neni zarukou,
ze se zajemci skute¢né podafi postovni zasilku podat.

Projednano Radou CTU dne 7. dubna 2010.
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