Mésic¢ni monitorovaci zprava €. 6
Ceského telekomunikacniho uradu
leden 2007

ManazZerské shrnuti

V prabéhu ledna byla vénovana v dennim i odborném tisku zvySena pozornost
problematice pfenositelnosti &isla v mobilnich sitich. Této tématice je vénovana i Cast
Vybrané statistiky v kapitole Vyvoj trhil, v niz Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen CTU)
hodnoti poskytovani sluzby pienositelnosti v pevnych i mobilnich sitich z pohledu
regulatora.

Dne 4. ledna 2007 probé&hla na ptdé CTU prezentace spole¢nosti DELTAX, uréena
operatorum, ktefi byli zapojeni do pilotniho projektu pro elektronicky sbér dat. Pilotni
projekt byl zahajen 5. ledna 2007 a probihal jeden tyden. Jeho prubéh byl podrobné
sledovan a po vyhodnoceni a nezbytnych Upravach byl elektronicky sbér dat zahajen
1. dnora 2007 v ostrém provozu. V prubéhu unora bude systém vyuzit pro sbér statistickych
dat za rok 2006. CTU predpoklada vyuziti systému pro ziskavani veskerych nezbytnych
udaju pro svou ¢innost (napf. monitorovani trhu, kvalita, ceny) v pribéhu nasledujicich
meésicu.

Ve spolupraci s Uradem pro ochranu osobnich udaji zorganizoval CTU seminar
k problematice spamu, ktery se konal dne 9. ledna 2007.

CTU pokragoval ve vedeni spravnich fizeni souvisejicich se zménou ulozenych
napravnych opatieni na relevantnich trzich €. 8 (Plvod volani (originace) ve vefejné
telefonni siti v pevném misté), €. 9 (Ukonceni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté) a ¢. 16 (Ukonceni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich), ktera byla zahajena v prosinci 2006.
CTU také vydal n&kolik dllezitych stanovisek, z nichZ stoji za pozornost zejména stanovisko
k otazce prenositelnosti €isla v pfipadé, Ze ma ucastnik uzavfenou smlouvu na dobu urcitou.

V prabéhu ledna probihaly v Evropské komisi intenzivni prace na dokonceni
narizeni o regulaci cen za roamingova volani. CTU se podili na t&chto pfipravach formou
zpracovani pozadovanych podklad(i a informaci z pFislu§ného trhu v Ceské republice. Na
rozdil od r&mcové pozice prosazované Ceskou republikou se situace bohuzel vyviji tak, Ze
zfejmé dojde k regulaci nejenom velkoobchodnich, ale i maloobchodnich cen.

Zasadni informaci pro spotfebitele je skuteénost, Ze v souladu s rozhodnutimi CTU
zacCali operatofi poskytovat pfispévek v ramci univerzalni sluzby tzv. ,Zvlastni ceny, resp.
zvlastni cenové plany“ zdravotné postizenym a socialné slabym. VySe pfispévku c¢ini
200,- K&, narok se po predlozeni pfisluSnych dokladl uplatiiuje pfimo u poskytovatele
sluzby. Narok na tento pfispévek maji osoby s nizkymi pfijmy a se zvlasStnimi socialnimi
potfebami, osoby zdravotné postizené, které jsou drziteli prdkazu ZTP a ZTP/P, osoby
bezmocné a osoby, jez osobné pecuji o nezletilou osobu, ktera jim byla svéfena do péce
nahrazujici péci rodi¢l na zakladé rozhodnuti pfislusného organu, je-li osoba, o niz pecuje,
drzitelem prikazu ZTP & ZTP/P. Od 1. ledna 2007 prispévek poskytuji spolecnosti
Telefénica O2 Czech Republic (dale jen Telefénica O2) a Vodafone Czech Republic (dale
jen Vodafone). Spole€nost T-Mobile Czech Republic (dale jen T-Mobile) zahgjila poskytovani
této sluzby od 1. unora 2007.
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1. Vyvoj trha

Sdruzeni CZ.NIC, spravce narodni domény CZ, prevedlo ke dni 22. ledna 2007
systém ENUM do pIiného komeréniho provozu. Ceska republika se timto zaradila mezi
nékolik statu svéta, které systém ENUM komeréné provozuji. Pfevedeni systému do piného
komercniho provozu bylo uc¢inéno na zakladé vysledku z testovaciho provozu, jenz probihal
od zafi 2006. Podporu systému ENUM mohou nyni vyuzit telekomunikacni operatofi,
spolec¢nosti i jednotlivi uzivatelé pro smérovani hovoru a jejich spojeni prostfednictvim IP siti.
V souCasné dobé systém vyuziva z evropskych statd také Rakousko, Némecko, Polsko,
Finsko, Rumunsko a Svycarsko a testovaci provoz b&zi v nékolika dal$ich statech.

Sdruzeni CZ.NIC také oznamilo prekrocéeni 2 000 zaregistrovanych domén
ENUM, které pokryvaji vice nez 423 tis. telefonnich Cisel. K dosazeni tohoto poctu
registrovanych domén ENUM vyrazné pfispél telekomunikacni operator a registrator domén
ENUM - spole¢nost IPEX, ktera zaregistrovala domény ENUM vSem svym soudasnym
zakaznikim. Zaroven kazdy novy zakaznik spoleCnosti obdrzi automaticky ke svému
telefonnimu ¢&islu odpovidajici doménu ENUM. Spole¢nost IPEX dosud zaregistrovala pro
své zakazniky vice nez 1 500 domén ENUM.

Spole€énost Czech on Line rozSifuje svou pevhou vysokorychlostni sit’ ADSL2+
do dalsich mést Ceské republiky. Tato sit je jiz dostupna v Praze, Brné&, Ostravé, PFibrami,
Mladé Boleslavi a Kladné a nyni nové v Teplicich, Plzni, Pardubicich, Olomouci a Hradci
Kralové. Ugastnikim pfipojenym do vlastni sité spoleénost nabizi neomezeny
vysokorychlostni pfistup k siti Internet a telefonni sluzby. Spoleénost také snizila ceny ve
své nabidce sluzeb vysokorychlostniho ADSL pfipojeni k siti Internet. Sluzbu VOLNY
Internet 512 nyni nabizi za 349,- KC (415,- K€ s DPH) mésicné s limitem pfenesenych dat
4 GB. Aktivace sluzby je dostupna vSem uzivateldm pevné telefonni linky a je bezplatna.
Stejnou cenu sluzby nabizi i uzivateldm ve vlastni siti, vtomto pfipadé bez omezeni
pfenesenych dat. Spole¢nost dale nabizi ve vlastni siti sluzbu samostatného pfipojeni k siti
Internet VOLNY Internet Extra bez placeni mésiéniho pau$alu za pevnou telefonni linku
a bez omezeni pfenesenych dat. Sluzbu poskytuje s pfipojenim o rychlosti 1024 kb/s za
629,- K¢, 2 048 kb/s za 829,- K¢ a 10 240 kb/s za 1 399,- K& mésicné bez DPH.

Spolec¢nost T-Mobile nabizi od 1. unora 2007 svym zakaznikim novou generaci
kreditnich tarif. Novinkou je, Ze kredit, obsazeny ve zvoleném tarifu, mohou uzivatelé
Cerpat libovolné na zakladni sluzby a nevyCerpany kredit je bez omezeni pfevadén do
dal$ich obdobi. Ug&astnici mohou kredit pouzivat nejen na volani a odesilani SMS, ale
i posilani multimedialnich zprav MMS. Navic si mohou vybirat ze standardni nebo HITové
varianty tarifu. Varianta HIT je nabizena ucastnikim, ktefi uzaviou smlouvu na dobu urcitou
(24 mésicu), automaticky pak ziskavaji 20 % kreditu navic.

Spole€énost MobilKom oznamila plan zahajit komercni provoz mobilni sité
v pasmu 410 — 430 MHz v Ceské republice ve druhé poloviné roku 2007. V prvni etapé by
mélo jit o vysokorychlostni mobilni pfipojeni k siti Internet, pozdé&ji by méla nasledovat
nabidka hlasovych sluzeb. Spole¢nost planuje vybudovani vlastni sité zakladnovych stanic
BTS ve standardu CDMA, pro ktery se rozhodla vzhledem k dostupnosti mobilnich terminald,
ekonomice celého projektu a rychlosti vybudovani sité. Pfedpoklada, ze pro pokryti uzemi
celé Ceské republiky bude nutné postavit pouze asi 350 vysiladd a dal$i doplfiovat podle
aktualnich potfeb a zajmu o sluzby. Zaroven pfedpoklada, Zze kolem 80 % zakladnovych
stanic bude moci umistit na jiz existujici stozary. Konkurovat na trhu chce prfedevsim cenou
nabizenych sluzeb.
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Spole¢nost Telefénica O2 nabizi novym uzivatelim sluzby O, TV (televize
prostiednictvim IP protokolu) instalaci prostrednictvim tzv. samoinstalaéniho balicku,
ktery by mél odstranit obvyklé ¢ekani na navstévu servisniho technika. BaliCek obsahuje
modem, set-top-box a detailni navod, ve kterém jsou popsany jednotlivé kroky a postup
instalace, takze si uzivatelé mohou zprovoznit sluzbu vlastnimi silami. Pfipadné problémy
mohou feSit pfes bezplatnou zakaznickou linku. Kazdy, kdo si objedna samoinstalacni
balicek, dostane navic jako darek pfedplacenou SIM kartu s pfednastavenym tarifem O, TXT
— nyni ve specialni nabidce.

Spoleénost Telefénica 02 prodlouzila do konce roku 2007 zavadéci cenu ve vysi
1,- Ké/min. za video volani v mobilni telefonni siti UMTS, kterou zaved| pfi spusténi
provozu sité tehdejSi mobilni operator spoleénost Eurotel Praha. Uvedena cena plati pro
video volani, uskute€néna mezi u¢astniky ve vlastni siti UMTS.

Vybrané statistiky

ProtoZze 15. ledna 2007 uplynul pfesné rok od zavedeni pFenositelnosti Cisel
v mobilnich sitich, byla této problematice vénovana znaéna pozornost ve vétsiné meédii
a odborném tisku. Hodnoceni poskytovani sluzby prenositelnosti Cisel v pevnych i mobilnich
sitich z pohledu CTU je obsaZeno v nasledujicich fadcich. Princip pfenositelnosti éisel, tedy
moznost ponechat si Cislo pfi zméné operatora, usnadnuje rozhodovani ucéastnika
o pfechodu k jinému poskytovateli sluzeb, coz ma pozitivni vliv na rozvoj konkurenéniho
prostiedi.

Povinnost poskytovat sluzbu prenositelnosti Cisla jak v pevnych, tak v mobilnich sitich
je stanovena zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Na zakladé
ustanoveni § 34 odst. 4 vydal CTU dne 27. &ervna 2005 opatfeni obecné povahy
€. OOP/10/07.2005-3, kterym se stanovi technické a organizaCni podminky pro realizaci
prenositelnosti telefonnich Cisel a zasady pro ucétovani ceny mezi podnikateli v souvislosti
s prenositelnosti Cisel (dale jen OOP). Rozsudkem Nejvysdiho spravniho soudu &j. 1 Ao
1/2005 ze dne 27. zafi 2005 bylo zruSeno ustanoveni ¢lanku 3 pism. d) tohoto OOP, a to
z diivodu prekrogeni mezi plsobnosti CTU jako spravniho organu. Pro informaci bylo na
internetovych strankach CTU zvefejnéno Gplné znéni tohoto OOP s ohledem na znéni
rozsudku.

CTU s ohledem na zkuenosti s aplikaci OOP v praxi pfipravil novelu. Ta vedle
zpfesnéni nékterych procesu a definic doplfiuje dalsi Cisla, ktera se vymezila jako Cisla
prenositelna v ramci vefejnych mobilnich telefonnich sitich, urychluje proces preneseni €isla
spole€nym €asovym svazanim autorizace u€astnika s ovéfenim objednavky. Zména opatieni
dale zpfesnuje naroky operatorl, kterym vznikly naklady souvisejici se zajisténim ukonceni
chybn& smérovanych volani na prenesena &isla. CTU zapracoval pfipominky z vefejné
konzultace, ktera byla ukonéena 4. ledna 2007. Dne 31. ledna CTU zvefejnil opatfeni
¢. OOP/10/01.2007-1, kterym se méni opatfeni & OOP/10/07.2005-3 v Castce 4/2007
Telekomunikaéniho véstniku a na své elektronické uredni desce. Sougasné CTU zverejnil
i uplatnéné pfipominky z vefejné konzultace a jejich vyporadani. Novela OOP bude u&inna
dnem 15. unora 2007.

Na rozdil od pfenositelnosti Cisel v mobilnich sitich byla pfenositelnost Cisel
v pevnych sitich zavedena v Ceské republice podstatné dfive, a to od 1. ledna 2003. Pied
vyhodnocenim konkrétnich Cisel o poctech pfenesenych Cisel v pevnych sitich je nutné
zminit, Ze jsou pfenasSena jak jednotliva Cisla geograficka, resp. dalSi Cisla pfenositelna podle
Cislovaciho planu vefejnych telefonnich siti, tak i celé bloky &isel. PFeneseni jednoho bloku
Cisel o rzném rozsahu (10, 100, 1 000 a 10 000 ¢isel) znamena jednu portaci. V bloku se
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http://www.ctu.cz/1/download/Opatreni%20obecne%20povahy/OOP_10_07_2005_3.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/OOP/Rok_2007/OOP_10_01_2007_01.pdf

pfenesou vSechna Cisla daného rozsahu, z nichZ nelze jednoznacné uréit Cisla skutecné
vyuzivana. Do celkového podtu pienesenych Cisel je tedy zahrnut soucin poctu portaci

a rozsahu prislusného bloku Cisel.

Nasledujici tabulka a graf dokladaji, jak byla sluzba v CR dosud vyuzivana. Udaje

byly pfevzaty z narodni referencni databaze pro prenositelnost Cisla.

Pocty prenesenych Cisel a blokti €isel v pevnych sitich v jednotlivych letech

2003 2004 2005 2006
Pocet pfenesenych geografickych Cisel 868 5700 6 455 10 838
Pocet pfenesenych negeografickych Cisel 221 252 221 217
Pocet pfenesenych bloku o rozsahu 10 52 224 315 400
Pocet pfenesenych bloku o rozsahu 100 154 378 334 447
Pocet pfenesenych bloku o rozsahu 1 000 186 329 285 238
Pocet pfenesenych bloku o rozsahu 10 000 32 32 42 27
Pocet prenesenych Cisel celkem 523009 | 694992 | 748 226 | 567 755

Pocet prenesenych €isel v pevnych sitich v jednotlivych

letech
800 000
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|l Pocet prenesenych Cisel

V Ceské republice byla od zavedeni pfenositelnosti do konce roku 2006 pfenesena
v pevnych sitich celkem 2533982 Cisla (toto vSak zahrnuje i pfenesena Ccisla v ramci
pfenesenych blokl). Ztoho bylo realizovano 23 861 jednoduchych portaci jednotlivych
ucastnickych Cisel a 911 portaci negeografickych Cisel. Z tabulky je patrny narust poctu
jednotlivych pfenesenych Cisel, coz je jisté pozitivni vyvoj s ohledem na rozvoj konkurence
mezi poskytovateli hlasovych sluzeb. V roce 2006 poklesl oproti pfedchozimu roku pocet
prenesenych Cisel.

Pocty pfenesenych C¢isel v mobilnich sitich naproti tomu reprezentuji skutecné
vyuzivana cisla (v mobilnich sitich se nepfenaseji bloky Cisel). Za rok existence
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prenositelnosti v mobilnich sitich bylo pfeneseno celkem 136 410 cisel, coz Cini zhruba
1,14 % z celkoveho pocCtu aktivnich SIM karet, tedy skutecné vyuzivanych ucastnickych Cisel
(viz nasleduijici graf). Udaje o poctu aktivnich SIM karet jsou vztazeny k 30. zafi 2006.

Podil prenesenych €isel v mobilnich sitich na
celkovém poctu aktivnich SIM karet za rok 2006

11 998 000

HE Pocet aktivnich SIM karet O Pocet prenesenych Cisel

Opecné Ize konstatovat, Ze se sluZba prenositelnosti €isel v pevnych i mobilnich
sitich v CR poskytuje bez vétSich problému. Pozornost je v souCasné dobé vénovana
prenositelnosti Cisel v mobilnich sitich, ktera byla zavedena pozdé;ji.

CTU proved! nékolik kontrol poskytovani sluzby preneseni telefonnich &isel mezi
podnikateli zajiStujicimi vefejnou mobilni telefonni sit. Prvni z nich probéhla v zavéru roku
2005, tedy jesSté prfed zahajenim poskytovani sluzby. Byla zaméfena na doplnéni
VSeobecnych podminek. Druha kontrola jiz byla zamé&fena i na poskytovani sluzby. Pfi této
kontrole nebyly zjistény zadné zavady. DalSi kontrola sledovala predevSim plnéni lhat
procesu pfi pfenaseni Cisel mezi operatory.

CTU resil stiznosti tykajici se sluzby prenositelnosti pfedev$im v dobé& bezprostfedné
po zahajeni poskytovani sluzby. V pribéhu ¢asu pocet stiznosti vyrazné klesl.

V sougasné dob& CTU tesil pfedev§im podnéty na posouzeni opravnénosti prenést
Cislo v pfipadech, kdy ma zakaznik uzavienou smlouvu na dobu ur€itou, CTU k této véci
zaujal stanovisko, Ze

a) uzavirani smluv na dobu urcitou povazuje za postup, ktery je v souladu s pravnim
fadem. PozdéjSi umysl uCastnika pfenést si Cislo nezaklada podle nazoru CTU jeho
pravni narok na pred€asné ukon&eni smlouvy na dobu urcitou, pokud takova moznost

nebyla pfedem ujednana,

b) v pfipadé navrhu na ukonCeni smlouvy na dobu urcitou neni operator povinen tomuto
navrhu vyhovét s ohledem na skuteCnost, Zze tato moznost nebyla dfive smluvné
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upravena. Samotna skutecnost, Ze Navrh smlouvy, resp. V8eobecné podminky
takovou moznost v pfipadé uzavirani smluv na dobu urcitou neupravuji, neni podle
nazoru CTU v rozporu s pravnim fadem,

c) pfipadna dohoda mezi ucastnikem a operatorem o pfed€asnem ukonceni smlouvy na
dobu urcitou nemuze byt tedy ze strany CTU vynucovana,

d) ani skute€nost, Ze navrh uc€astnické smlouvy, resp. VSeobecné podminky, musi dle
§ 63 odst. 3 pism. g) zdkona o elektronickych komunikacich obsahovat i vypovédni
dobu, neznamena, zZe vypovéd je mozna dfive nez po uplynuti Ihity, na kterou byla
smlouva na dobu urcitou sjednana.

V souvislosti s prenositelnosti CTU fe&il a v souéasné dobé& fesi také spory mezi
operatory tykajici se zejména ceny za pfeneseni Cisla. Jedna se o velkoobchodni ceny
hrazené mezi operatory. CTU jiz vyresil vétsinu sport ohledné ceny za vyhledani a spravné
smérovani Cisla v siti mobilniho operatora v pfipadé Spatné smérovaného volani, tj. na Cislo,
které bylo pfeneseno do jiné sité, nez do které je volani smérovano. U sluzby pfenositelnosti
gisla v pevnych sitich, ktera byla do 1. kvétna 2006 cenové regulovana, fesil CTU po
skond&eni regulace spor o ceny za preneseni &isla ze sité Telefénica 02. CTU rozhodl spor
mezi operatory 0 cené za pfeneseni Cisla v mobilnich siti. Rozhodnuti dosud nenabylo
pravni moci, u€astnici fizeni se mohou proti rozhodnuti odvolat. Jedna se o ceny, které hradi
prejimajici operator, ke kterému bude Cislo pfeneseno, opousténému operatorovi, od kterého
je Cislo pfenaseno. Ve vztahu ke koncovému uzivateli mobilni operatofi a néktefi pevni
operatofi neuctuji cenu za pfeneseni Cisla, pfipadné uétuji cenu ve vysi 1,- KE. Neéktefi pevni
operatofi preuctuji velkoobchodni cenu koncovému uzivateli.

2. Regulacni opatreni

Na zakladé posouzeni pfipominek z vefejné konzultace navrhu opatfeni _obecné
povahy €. OOP/10/01/2007-1, kterym se meéni opatfeni obecné povahy
€. OOP/10/07.2005-3, kterym se stanovi technické a organizaCni podminky pro realizaci
pfenositelnosti telefonnich Cisel a zasady pro uétovani ceny mezi podnikateli v souvislosti
s pfenositelnosti Cisel (dale jen ,navrh opatfeni“), a po provedeni potfebnych uprav textu
rozhodla Rada CTU dne 29. ledna 2007 o vydani tohoto opatfeni. Opatfeni bylo zvefejnéno
v Telekomunikaénim véstniku Castka 4/2007 a jeho uc€innost byla stanovena od 15. unora
2007.

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich

Rizeni zahajena v lednu 2007

Cislo jednaci Navrhovatel Odptirce Véc
2 746/2007-606 | FATEM-TV, a.s. RADIOKOMUNIKACE Spor o uzavieni smlouvy podle
a.s. § 72a ZEK

Rizeni pravomocné ukonéena v lednu 2007

Cislo jednaci Navrhovatel Odplrce Véc

30 871/2005- | GTS NOVERA a.s | T-Mobile Czech Spor o uzavreni Dodatku ¢. 4 ke
. smlouvé o propojeni siti — Uhrada
610 Republic a.s.

nakladll nespravného smérovani
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http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2006/cj_15083_2006-611-VIII_GTS_NOVERA_v_Telefonica_O2_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/OOP_10_XX_2006-Y.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/OOP_10_XX_2006-Y.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/OOP_10_XX_2006-Y.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/OOP_10_XX_2006-Y.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/OOP_10_XX_2006-Y.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_30871_2006-610_T-Mobile_CR_v_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_30871_2006-610_T-Mobile_CR_v_GTS_NOVERA.pdf

Spor o uzavieni Dodatku €. 7 ke
10 937/2006- T-Mobile Czech GTS NOVERA a.s smlouvé o propojeni — sluzba
610 Republic a.s. tranzitu a sluzby prenositelnosti
telefonnich Cisel

Spor o uzavfeni Dodatku &. 9 ke
Smlouvé o propojeni — podminky
poskytovani sluzby tranzitu a

10 349/2006- T-Mobile Czech GTS NOVERA a.s

611 Republic a.s sluzby prenositelnosti telefonnich
Cisel

36 433/2006- Spor o zaplaceni cen za vyuziti

631l a Telefonica O2 GTS NOVERA a.s. nadhovorového pasma v ramci

60 984/2006- Czech Republic, poskytovani sluzeb s vyuzitim

603 a.s. pfistupu ADSL v obdobi od 1.

listopadu 2004 do 30. dubna 2005

4. Univerzalni sluzba

Na zakladé rozhodnuti, kterymi vzafi 2006 CTU uloZil spolednostem
Telefénica O2, T-Mobile a Vodafone povinnost poskytovat v ramci univerzalni sluzby
sluzbu tzv. ,Zvlastnich cen a cenovych plani osobam s nizkymi pfijmy, se zvlastnimi
socialnimi potiebami a zdravotné postizenym osobam“ (viz. Zprava o vysledcich
vybérového fizeni), zahajily 1. ledna 2007 poskytovani této sluzby spolecnosti Telefénica O2
a Vodafone.

Spoleénost T-Mobile vyuzila moznosti odkladu, ktera byla v rozhodnutich CTU
stanovena pro pfipad poskytovani téchto sluzeb prostfednictvim vefejné mobilni telefonni
sité, a poskytovani sluzby zahajila dnem 1. unora 2007.

Spole¢nosti Telefénica 02, T-Mobile a Vodafone nabizeji v souladu s vy$e uvedenym
rozhodnutim v sou€asné dobé nasledujici zvlastni ceny:

Spolecnost Telefénica O2 nabizi statni prispévek 200,- KE na celkové vyudtovani
cen u sluzeb mobilnich i pevnych siti. Zdravotné postizenym navic pfidava dalSi slevu
z mési¢niho pausalu nad ramec nafizeni ve vysi 85,60 K& na provoz mobilniho telefonu
nebo 203,40 K& na provoz pevné linky. Z této nabidky si vS8ak mohou vybrat pouze jednu
slevu. Pro zdravotné postizené, ktefi do 1. ledna 2007 vyuzivali cenovy plan O, Mini a O,
Expres Mini, nabizi spole¢nost slevu z mési¢niho pausalu ve vysi 36,80 K&.

Spoleénost Vodafone odecitd zdravotné postizenym osobam, bezmocnym
a socialné slabym osobam statni pfispévek 200,- KE od mési¢niho pausalu u tarifii Nabito
300, Nabito 600, Nabito 1000 a Nabito 1800.

V prfipadé spoleénosti T-Mobile je statni pfispévek poskytovan za podminky
pausalniho tarifu vy$Siho nez 200,- K¢ (to se netyka tarif(i Internet 4G a Data SMS). Dale
T-Mobile navic vS8em zajemcim, ktefi jsou zdravotné postizeni, maji nizké pfijmy nebo
zvlastni socialni potfeby, pfipravil specialni nabidku, ktera plati do 28. unora 2007. Tito
zdkaznici obdrzi navic 20 volnych minut do sité T-Mobile nebo na pevnou linku a 20 volnych
SMS do vSech siti mési¢né k volnym jednotkdm daného tarifu. Zdravotné postizenym bude
tento bali¢ek standardné poskytovan i po skon€eni promo akce.
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http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_10937_2006-610_T-Mobile_CR_v_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_10937_2006-610_T-Mobile_CR_v_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_10349_2006-611_T-Mobile_CR_v_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_10349_2006-611_T-Mobile_CR_v_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Univerzalni%20sluzba/zprava_o_vr_us_zvlastni_ceny.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Univerzalni%20sluzba/zprava_o_vr_us_zvlastni_ceny.pdf

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajistovani siti elektronickych
komunikaci

V priib&hu ledna CTU provadél nasleduijici kontrolni akce:

— komplexni kontrola pInéni povinnosti ,,0znameni komunikaéni ¢innosti“ podle
§ 13 zakona o elektronickych komunikacich, ktera je podnikanim
v elektronickych komunikacich, se zamérenim pfedevsim na drfivéjSi drzitele
telekomunikacnich licenci a osvédCeni o registraci podle pfislusné generalni
licence, které byly vydané podle zakona o telekomunikacich. Bylo vydano
47 rozhodnuti, kterymi byly ulozeny pokuty v celkové vysi 178 000,- K&.

—méreni pokryti vybranych obci na Domazlicku. V lednu 2007 bylo zméfeno
pokryti signalem DVB-T pfi vysilani s vyzafenym vykonem nad 10 kW 21 obci.
Pokryti signalem analogové televize z vysilace Vrani vrch bylo zméfeno v 5 obcich.
Vysledky méfeni jsou prubézné zvefejhiovany na internetovych strankach
spole¢nosti RADIOKOMUNIKACE.

— kontrola kmitoétového pasma 300 MHz, které je od 1.ledna 2006 uvolnéno
vyhradné pro vojenské vyuziti. Byly zjiStény 3 radiové provozy s podezienim na
provoz civilniho charakteru, ve 2 pfipadech byla provedena identifikace konkrétnich
vysilacich radiovych zafizeni, a to v Usti nad Labem a v Roudnici nad Labem.
Provozovateli zafizeni byla ve spravnim fizeni uloZzena pokuta.

—kontrola kmitoétovych pasem 43 MHz a 343 MHz po skonéeni platnosti
individualnich opravnéni k vyuzivani radiovych kmito¢td pozemni pohyblivé sluzby
k 31. prosinci 2006. V pasmu 43 MHz byl na monitorovacim pracovisti oblastniho
odboru v Usti nad Labem zji§tén radiovy provoz, v prab&hu zaméfovani v terénu
provoz zcela ustal. V pasmu 343 MHz nebyl b&hem monitorovani radiového spektra
Zjistén Zadny radiovy provoz.

— kontrola kmitoétového pasma 45 MHz, ve kterém mélo byt k 31. prosinci 2006
ukonCeno provozovani radiovych zafizeni malého vykonu podle vSeobecného
opravnéni & VO-R/16/08.2005-28. B&hem provedenych kontrol radiového spektra
nebyl na pfedmétnych kmitoctech zjistén zadny radiovy provoz.

—kontrola kmito¢tovych pasem bezsnarovych telefonnich pristroji standardu
CT1l, CT1+ a CT2, ve kterych mélo byt k 31. prosinci 2005 ukonceno jejich
provozovani podle vdeobecného opravnéni €. VO-R/21/08.2005-33. V pfislusnych
kmitoCtovych pasmech nebyl v pribéhu kontrol radiového spektra zjistén zadny
radiovy provoz.

—kontrola dodrzeni podminek individualnich opravnéni k vyuzivani radiovych
kmitoc€tll. V deseti pfipadech bylo zjisténo poruseni podminky individualniho
opravnéni. Zjisténa poruseni podminky individualniho opravnéni byla feSena
vyzvou k odstranéni nedostatku dle § 114 Zakona.

—spoluprace CTU s Ceskou obchodni inspekci (COIl) pfi kontrole u prodejce

radiovych a telekomunikacnich koncovych zafizeni, kdy nebyla zjiSténa zadna
zavada.

8/16



— kontrola pInéni rozhodnuti CTU o ulozeni povinnosti spoleénosti Telefénica
02 poskytovat v ramci univerzalni sluzby sluzbu verejnych telefonnich
automatt (VTA). Byla dokonéena fyzicka ¢ast kontroly provedena za ucasti
zaméstnancu spole€nosti Telefonica O2. Administrativni zpracovavani vysledkd
a vyhodnoceni kontroly bude provedeno do 30. bfezna 2007.

— prubézna kontrola vyuzivani cisel a plnéni podminek rozhodnuti o opravnéni
k vyuzivani Cisel. Ze zkuSebniho pracovisté bylo provedeno celkem 153 kontrolnich
volani. Spole¢nosti RADIOKOMUNIKACE a.s. byla zaslana vyzva podle § 114
zakona o elektronickych komunikacich k odstranéni zjisténych nedostatk( tak, aby
byly plnény podminky stanovené opravnénim k vyuzivani isel.

Prehled kontrolni €innosti pfi vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci za mésic leden 2007

Pocet osvédceni Rozhodnuto [ 2 S

. 5 |UloZené pokuty
nebo kontrol Poc ve prospéch H
oge | potet | Potet 2| £
Druh ¢&innosti YZOVK | sahaj. | vyd. ] 5 -
. odstranéni SR rozh E z 2
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1.| Pocet vydanych osvédceni o a i podnikani (§14 ZEK) 43

2.| Pocet zmén osvédéeni o oznameni podnikani (§14 ZEK) 31

3.| Vykon komunikaéni &innosti bez osvédéeni 5 5 4 178000
4.| Dodrzovani podminek véeobecnych opravnéni

a) k zajistovani vefejnych komunikacnich siti a pfifazenych prostiedkd
b) k poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci
c) k vyuzivani radiovych kmitoCtt a provozovani pristroji (radiovych zafizeni)
Kontrola radiovych kmitoétu pro téely spravy radiového spektra
a) vyuzivani radiovych kmitoctd bez opravnéni k jejich vyuZivani
b) dodrzovani podminek individualniho opravnéni k vyuzivani radiovych kmitoctd
c) Setfeni ruSeni provozu elektronickych komunikacénich zafizeni a siti,
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo provozovani
radiokomunikacnich sluzeb
d) kontrola zdroju ruSenf
Kontrola éisel pro tGcely spravy éisel (pocet kontrolnich volani)
a) vyuzivani Cisel bez opravnéni k jejich vyuzivani
b) vyuzivani ¢isel v rozporu s opravnénim k jejich vyuzivani
7.| Rozhodovani uéastnickych sporu
a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu
b) o nédmitce proti vyfizeni reklamace vyuétovani cen za sluzby
ba) pfistupu ke sluzbam se zvlastnim tarifem (datové i hlasové)
baa) pfistupu k datovym sluzbam se zvlastnim tarifem poskytovanym na siti
Internet nebo na jinych datovych sitich (Dialer)
c) o zaplaceni ceny za sluzby (penéZité pInéni)
8. | Ostatni 2 0
CELKEM 5267 | 100 | 4940 232000
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V ramci €innosti odboru pfezkoumavani rozhodnuti byla ve sledovaném obdobi (tj.
leden 2007) jako vysledek provedenych rozkladovych Fizeni vydana tfi rozhodnuti o rozkladu
proti rozhodnutim spravniho organu |. stupné ve véci uloZeni pokut za vykon komunikaénich
¢innosti bez oznameni podle § 13 zadkona o elektronickych komunikacich.

Ve vSech pfipadech byla napadena rozhodnuti spravniho organu I. stupné, ktera
ukladaji za pfedmétné protipravni jednani (tj. spravni delikt podle § 118 odst. 1 pism. b)
zakona o elektronickych komunikacich) pokuty ve vysi v rozmezi 5 000,- K& az 30 000,- K¢,
potvrzena rozhodnutim nadfizeného spravniho organu, kterym je v danych pfipadech
predseda Rady CTU.

Ve vsech pfipadech se jednalo o poruSeni zakona o elektronickych komunikacich,
kterého se dopustily fyzické osoby podnikajici.

Kontrolni éinnost v oblasti cen

CTU v lednu zahdjil u spoleénosti Telefénica 02 statni kontrolu v oblasti cen ve véci
ovéfeni plnéni povinnosti nakladové orientace cen u pfistupu k verejné telefonni siti
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v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby, ktera byla spole€nosti ulozena jako podniku
s vyznamnou trzni silou na trhu ¢&. 1.

6. Ostatni regulatori, kontrolni organy, soudy

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani vyhlasila licencni fizeni o udéleni licence
k provozovani vysilani ve standardu DVB-H v lokalité Praha — Strahov a stanovila Ihatu pro
doruceni zadosti na 26. unor 2007.

Cilem ,Seminare k problematice spamu®, pofadaného 9. ledna 2007 Ufadem pro
ochranu osobnich udaju (dale jen UOOU) a CTU, bylo otevieni spoluprace UOOU, CTU
a dalSich ufadud s podniky a institucemi z oblasti telekomunikaci, poskytovani Internetu
a technologii SW a HW. Vystupem z této spoluprace bude spoleény souhrnny material
mapujici moznosti regulace spamu a otevreni projektu, které by pomohly problém Gspésnéji
fesit. Inspiraci UOOU, ktery zajistoval odbornou stranku seminafe, byla mj. fada aktivit
rozvijejicich se v  zahrani¢i (viz napfiklad  www.oecd-antispam.org  nebo
www.stopspamalliance.org). Zasadni prezentace ze seminare jsou dostupné na webovych
strankach UOOU v rubrice NevyZadana obchodni sdéleni.

7. Asociace

8. Spotrebitelské otazky

Vlednu 2007 CTU pokraéoval ve vyfizovani zadosti Uéastniki sluzeb
elektronickych komunikaci o prezkoumani jejich pripadd, popfipadé prezkoumani
rozhodnuti CTU, véetné pozadavkd na nahradu $kody, tykajicich se vyuétovani ceny za
poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci, které zahrnuji ceny za linky se zvlastnim
tarifem (tzv. ,dialery”), uplatnéné u CTU na zaklad& uvefejnéni zavéredného stanoviska
Vefejného ochrance prav ze dne 12. Eervence 2006.

V tomto mésici byly u CTU evidovany pouze 4 nové zadosti o nahradu $kody.
Celkem tak CTU v dané véci dosud obdrzel 349 riiznych zadosti.

Z tohoto poétu bylo zatim CTU vyfizeno 282 zadosti o nahradu $kody (z toho
28 pfipadu v lednu 2007), pfiCemz stejné jako v predchozich obdobich v zadném
z posuzovanych pFipadd nebyla prokézana opravnénost uplatnéného naroku a CTU tak
nemohl jinak, nez tyto zadosti jako nedivodné odmitnout.

Vedle pozadavkd na néhradu $kody CTU eviduje 96 zadosti o prezkumné Fizeni.
Podle zatimnich vysledk( pfezkumu bylo dosud 64 podnéti odlozeno (z toto 10 pfipadu
v lednu), ve 23 pfipadech bylo zruSeno rozhodnuti spravniho organu |. stupné a véc vracena
k novému rozhodnuti (z toho 4 pfipady v lednu 2007).

CTU déale vtomto mésici feSil 2 pripady jako jiné Ukony ve véci (Zadosti
0 poskytnuti informace, popf. jiné reakce ob&anu).

Zbyvajici zadosti jsou i nadale individualné posuzovany ze vSech pravnich hledisek.
Dlouhodoba klesajici tendence novych pripadl zadosti o nahradu Skody a uzavieni
prevazné Casti pfipadt svédCi pro brzké uzavieni dané kauzy, pravdépodobné jiz v pfistim
obdobi.
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http://www.uoou.cz/index.php?l=cz&m=left&mid=11&u1=&u2=&t=

Uéastnické spory — spory o finanéni plnéni a namitky proti vyfizeni reklamace

V pribéhu mésice ledna CTU zahajil 1 639 spravnich Fizeni, tykajicich se
ucastnickych sporti mezi osobou vykonavajici komunikaéni ¢innost na strané jedné
a UCastnikem na strané druhé, ve véci finan¢niho pInéni a navrhi na zahajeni Fizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 Z&kona.
Bylo vydano 5 214 rozhodnuti ve véci.

V fizeni o namitce proti vyrizeni reklamace na poskytnutou sluzbu pfistupu se
zvlastnim tarifem ke sluzbam poskytovanym na siti Internet nebo na jinych datovych sitich
CTU vydal 31 rozhodnuti, ztoho v 26 pripadech bylo rozhodnuto ve prospéch
ucastnika a ve 4 pfipadech ve prospéch poskytovatele sluzby elektronickych komunikaci.

Rozhodnutim CTU &j. 19 594/2006-610/VIll.vyi. ze dne 28. &ervence 2006 (dale
,Rozhodnuti“) byla spole€nosti Telefénica O2 ulozena povinnost poskytovat v ramci
univerzalni sluzby dil¢i sluzbu bezplatné selektivhi zamezeni odchozich volani pro
ucastnika. Rozhodnuti nabylo pravni moci 28. &ervence 2006. Podle &asti I. pism. e)
Rozhodnuti méla spoleCnost Telefénica O2 zah3jit poskytovani diléi sluzby podle § 38
odst. 2 pism. g) zakona o elektronickych komunikacich do 3 mésici ode dne, kdy
Rozhodnuti nabylo pravni moci. Tuto sluzbu do konce roku vyuzilo nékolik stovek ucastnika.
V ramci kontrolni &innosti CTU monitoroval poéty reklamaci, stiznosti, poptipadé informaci
zjisténych i zvlastni Cinnosti, tykajici se neplnéni povinnosti poskytovat dilCi sluzbu
bezplatného selektivniho zamezeni ochozich volani pro uc€astnika, uloZenou spolecnosti
Telefénica O2 Rozhodnutim. Stiznosti na poskytovani této sluzby ve sledovaném obdobi
nebyly u CTU uplatnény.

V obdobi od fijna do prosince 2006 poCet zahajenych spravnich fizeni o namitce proti
vyfizeni reklamace vyuctovani cen za sluzby pfistupu k datovym sluzbam se zvlastnim
tarifem poskytovanym na siti Internet nebo na jinych datovych sitich klesal, po¢et rozhodnuti
ve prospéch ucastnika se zvySoval. V fijnu bylo z celkového poctu vydanych rozhodnuti ve
prospéch ucastnika rozhodnuto 65,38 % pfipadd, v listopadu 79,54 % a v prosinci 84,78 %
pripadd.

Vlednu 2007 CTU obdrzel stiznosti divaki na vstupy provozovatel(
regionalniho televizniho vysilani do celoploSného vysilani TV Prima. Tyto stiZnosti byly
postoupeny Radé pro rozhlasové a televizni vysilani, ktera ma v plasobnosti kontrolu nad
dodrZzovanim podminek licence k provozovani televizniho vysilani.

9. Zmény legislativni

Dne 10. ledna 2007 rozeslal CTU podle Legislativnich pravidel vlady do
meziresortniho pfipominkového fizeni navrh vyhlasky k provedeni § 33 odst. 5 zakona
o elektronickych komunikacich, kterou se stanovi vySe a zpusob Uhrady nakladu na zfizeni
a vedeni databaze aktualnich osobnich udaji u€astnikd — fyzickych osob a identifikaCnich
udaja ucastnikl — pravnickych osob pevnych komunikacnich siti pro lokalizaci popripadé
identifikaci volajiciho pfi volani na ¢isla tisnovych volani. Lhudta pro uplatnéni
pfipominek uplyne pfipominkovym mistim zacatkem unora 2007.
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V pribéhu ledna 2007 nebyly ve Sbirce zakonu uverejnény zadné pravni
predpisy, které by mély zasadni dopad do oboru elektronickych komunikaci nebo
postovnich sluzeb.

10. Evropska unie

Dne 15. ledna 2007 se konalo mimofadné zasedani IRG. Na programu byla témata
tykajici se revize Regulacniho ramce 2006 a dalSiho vyvoje ERG (odpovéd na dopis
komisarky Viviane Reding ze dne 30. listopadu 2006 adresovany v téchto zalezitostech
pfedsedovi IRG aERG), pfipravy na jednani vyboru Evropského parlamentu
k mezinarodnimu roamingu a informace o stavu jednani s pfisluSnymi institucemi v otazkach
souvisejicich s ustavenim sekretariatu IRG/ERG. Zasedani uvedené body programu
projednalo a rozhodlo, aby pfislusné podklady byly upfesnény podle vysledku diskuse
a znovu projednany na pfiStim zasedani v unoru t.r. v Bruselu.

V poloviné ledna 2007 ERG zvefejnila 4 nové studie. Tfi z nich se tykaji
mezinarodniho roamingu:

—ERG(06)59 — Pfehled o terminacnich poplatcich v mobilnich sitich. Dokument
obsahuje pfehled o terminacnich poplatcich z ¢ervence 2006 za EU25 + Island,
Norsko a Svycarsko.
http://erg.eu.int/doc/publications/erqg 06 %2059 mtr_update snapshot.pdf

—ERG(06)45 — Zprava o konkurenci na trzich pfistupu k mobilnim sitim. Zprava
shrnuje zaveéry regulac¢nich ufadu z analyz trhu pfistupu a pavodu volani (originace)
v mobilnich sitich (trh €. 15) a podava pfehled o soutéznim prostfedi — pocty
poskytovatell sluzeb, virtualnich operator( atd. Pouzita jsou data za EU25 + Island,
Norsko a Svycarsko z dubna 2006.
http://erg.eu.int/doc/publications/erq 06 45 report on_mobile access market co

mpetition.pdf

—ERG(06)45b — Zprava o alokaci spektra a moznych prekazkach soutéze. Zprava
nabizi pfehled o dostupnosti a vyuzivani spektra pro sité 2. a 3. generace a snazi
se identifikovat potencialni Uzka hrdla branici zefektivnéni hospodarské soutéze.
http://erg.eu.int/doc/publications/erg 06 45 b _complementary report on_possible

bottlenecks in_mobile access.pdf

—Zprava o trhu €.18 — trhu sluzeb Sifeni rozhlasového a televizniho vysilani
poskytujicich obsah vysilani koncovym uzivatelim.
http://erg.eu.int/doc/publications/erg 06 47 report on _market 18.pdf

Ve dnech 11. az 19. ledna 2007 se konala mimofadna zasedani Vyboru pro politiku
radiového spektra RSC Evropské komise. Cilem zasedani bylo vypracovat text navrhu
nového rozhodnuti Komise nahrazujiciho GSM smeérnici Evropského parlamentu. Toto
rozhodnuti umozni operatorlm v ramci stanovenych mezi volit technologii pro pasma
radiového spektra v sou€asnosti v Evropé vyuzivana pro GSM. Dulezitym pravidlem pro
vyuzivani téchto pasem je podminka zajisténi tzv. panevropskych sluzeb, tedy toho, aby
obc&ané ¢lenskych statd méli v ostatnich €lenskych statech pfistup k obdobnym sluzbam jako
doma pfi pouziti stejného zafizeni, napf. moznost telefonovat stejnym pfistrojem.
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11. ITU a ostatni mezinarodni organizace

Mezinarodni telekomunikacéni unie (ITU)

Dne 1.ledna 2007 se ujal svych funkci novy top management ITU zvoleny na
Konferenci vladnich zmocnéncil v Antalyi:

— generalni tajemnik: Hamadoun I. Touré (Mali)

— zastupce generalniho tajemnika: Houlin Zhao (Cina)

— feditel Uradu ITU-R: V. Timofeev (Ruska federace)
— feditel Uradu ITU-T: Malcolm Johnson (Velka Britanie)
— feditel Uradu ITU-D: Sami Al-Basheer (Saudska Arabie)

Ceska republika byla znovu zvolena &lenem Rady ITU za region C.
Evropska konference postovnich a telekomunikacnich sprav (CEPT)
Pracovni skupina ECC/WG FM PT45

Ve dnech 17. az 19. ledna 2007 se v Mainzu (Némecko) konalo prvni zasedani
pracovni skupiny FM PT 45 zabyvajici se otazkami budouciho vyuZiti pasma
1452-1479,5 MHz pro mobilni multimedialni technologie a dale také otazkami nasazeni
technologie T-DAB v lll. televiznim pasmu. Pracovni skupiny pini mandat Evropské komise
na zpracovani této problematiky a harmonizaci pasma v Evropském spolecenstvi. Zatimco
se plvodné predpokladalo, Ze tato problematika, navazujici na vysledky Regionalni
radiokomunikacni konference RRC-06, bude feSena béhem celého roku 2007, pozadavek
Evropské komise praci vyznamneé urychluje — pribézna zprava ma byt pfipravena v terminu
bfezen 2007 a dokonc€ena v terminu Cerven 2007. Vysledkem prvniho zasedani je mimo jiné
zaver, ze z vécného, Casového a ekonomického hlediska neni zadouci konat v uvedenych
pasmech nové planovani. S cilem umoznit Sirdi vyuZziti spektra multimedialnimi aplikacemi je
zamér upravit stavajici evropskou dohodu Maastricht 02 formou dodatku, ktery by byl pfijat
v Cervenci 2007 v souvislosti se zasedanim CEPT v Rumunsku.

Pracovni skupina ECC/WG FM

Ve dnech 23. az 26. ledna 2007 se v Helsinkach (Finsko) uskutec¢nilo 59. zasedani
stalé pracovni skupiny WG FM, ktera se zabyva technickymi a regulacnimi otazkami spravy
radiového spektra. Na pofadu jednani bylo zejména projednani navrhld novych
a revidovanych harmoniza¢nich dokumentt (Rozhodnuti ECC a Doporuceni ECC), texty
navrhl Zprav CEPT pfipravovanych pro Evropskou komisi na zakladé mandatd udélenych
CEPT, které byly vypracovany v podfizenych pracovnich skupinach a budou nyni
postoupeny k projednani Plenarnim zasedanim ECC, pfiprava akci konanych v nejblizSim
obdobi, jakymi jsou tématické zasedani WG FM Civil/Military, které se uskute¢ni v dubnu
2007 v Praze, pfiprava bfeznového zasedani ECC, podkladu pro jednani CPG, tj. pracovni
skupiny pro pfipravu Svétové radiokomunikaéni konference WRC-07 aj. Dale byla feSena
aktualni témata pracovniho planu, spoluprace s organizacemi primyslu, ETSI a organizacéni
otazky.
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Evropsky radiokomunikaéni urad (ERO) a Evropsky telekomunikacni
urad (ETO)

Rizeni Evropského radiokomunikaéniho tfadu se ujal pan Mark THOMAS.

12. Nové technologie a sluzby

V ramci sdruzeni Cable Television Laboratories vznikl a byl dokon&en a schvalen
standard DOCSIS 3.0 pro pifenos dat pres CATV, diky kterému je mozné nabizet vysSi
rychlosti datového pfipojeni na urovni 100 Mb/s a kvalitngjsi triple play sluzby. Kli€ovou
soucasti DOCSIS 3.0 je spojovani kapacity vice pfenosovych kanalu, takze vy$Si prenosova
rychlost je dosaZena patficnym nasobenim S8ifky pasma. Vyhodou této metody je
jednoduchost a moznost vyuziti velké Casti stavajici infrastruktury sité, nezbytna je pouze
vyména aktivnich prvkll CMTS (Cable Modem Termination System) a kabelovych modemu
u koncovych uc€astnikd. Vysledkem je nabidka maximalnich (sdilenych) pfenosovych
rychlosti 160 Mb/s pro downstream a az 120 Mb/s pro upstream, v praxi se obvykle pocita
s vyslednou rychlosti 100 Mb/s. K pfednostem DOCSIS 3.0 patfi vedle vySSi pfenosové
rychlosti také plna podpora nejmodernéjSich IP sluzeb.

Reseni pro DOCSIS 3.0 jiz uvedli na trh prakticky vSichni vyznamni vyrobci
technologie pro CATV, zminit Ize napfiklad kalifornskou spoleé¢nost BigBand Networks, ktera
se svou M-CMTS platformou BigBand Cuda uspéla u nékolika vyznamnych evropskych
provozovatell siti kabelové televize.

Nova technologie pro kabelové sité vyznamnym zpusobem ovlivni vyvoj konkurence
na trhu Sirokopasmového pfipojeni. DOCSIS 3.0 svymi parametry znacné prevysuje
i nejrychlejsi varianty ADSL, navic datova konektivita neni zatézovana pfenosem TV kanald,
které jsou v systémech CATV prenaseny oddélené. To dava kabelovym operatorim
podstatnou konkurenéni vyhodu oproti telekomunikaénich spole€nostem, provozujicim
pfipojeni na bazi sluzeb ADSL.

13. Digitalizace RTV

Dne 17. ledna 2007 vydal CTU podle ¢&l. 8 odst. 1 opatfeni obecné povahy
€. OOP/15/12.2006-39, kterym se stanovi Technicky plan pfechodu zemského analogového
televizniho vysilani na zemské digitalni televizni vysilani, oznameni o volné prenosoveé
kapacité vysilacich siti pro Sifeni zemského digitalniho vysilani. Ke dni vydani tohoto
oznameni je volna prenosova kapacita vysilacich siti pro Sifeni zemského digitalniho vysilani
nejméneé pro 7 televiznich programu Sifenych ve standardni kvalité obrazu. Posouzeni volné
pfenosoveé kapacity vychazi z aktualni situace ve vysilacich sitich A, B a C a z podminek
stanovenych v pfislusnych pfidélech radiovych kmitoctli, podle nichz jsou drzitelé téchto
pFidélu radiovych kmitoCtd povinni ve svych vysilacich sitich Sifit nejméné 4 televizni
programy v kvalité PAL. Vymezena volna pfenosova kapacita uvedenych siti nezohlednuje
skute€nost, Ze Rada pro rozhlasové a televizni vysilani vede ke dni vydani tohoto oznameni
spravni fizeni k udéleni licenci k provozovani televizniho vysilani, nebot vysledek tohoto
fizeni ani poCet udélenych licenci nelze pfedjimat. Sou¢asné nezohledriuje ani skutecnost,
Ze vyuZiti této volné pfenosové kapacity bude mozné az v navaznosti na realizaci pfechodu
zemského analogového televizniho vysilani na zemské digitalni televizni vysilani, tedy az po
uvolnéni radiovych kmito¢td vyuzivanych pro stavajici analogové televizni vysilani a po
vybudovani pfislusné strukturovanych vysilacich prostredka.
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http://www.ctu.cz/1/download/EUD/Ostatni/oznameni_volna_kapacita_OOP_15_12_2006_39.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/EUD/Ostatni/oznameni_volna_kapacita_OOP_15_12_2006_39.pdf

14. Sprava radiového spektra

CTU uvefejnil dne 12. ledna 2007 pod oznadenim VO-R/2/XX.2007-Y k vefejné
diskusi navrh v§eobecného opravnéni k vyuzivani radiovych kmito¢td a k provozovani stanic
bezdratovych mistnich informacnich systému (BMIS) v kmitoétovém pasmu 70 MHz. Navrh
byl zpracovan na zakladé skuteCnosti, Ze po vydani vSeobecného opravnéni
&. VO-R/2/07.2005-15 CTU zjistil, Ze v praxi pfi oznamovani zahajeni provozu stanic dochazi
obcas ze strany oznamovatell k poruSovani zasady efektivity vyuzivani radiovych kmitoctu.
Znéni v8eobecného opravnéni bylo proto doplnéno a upraveno tak, aby k porusSeni zasad
efektivity nemohlo nadale dochazet. Sougasné CTU na zakladé pozadavki uzivatell rozsifil
pocCet vyuzitelnych kmitoCtll z osmi na dvanact, coz je umoznéno i postupnym uvolfiovanim
kmito&tového pasma 70 MHz.

CTU uvefejnil dne 12. ledna 2007 pod oznadenim VO-R/10/XX.2007-Y k vefejné
diskusi navrh vSeobecného opravnéni k vyuzivani radiovych kmito¢tll a k provozovani
zafizeni kratkého dosahu. Dlvodem pro vydani nového vSeobecného opravnéni je
skute€nost, Ze Evropska komise a Evropsky radiokomunikaéni vybor pfijaly nova rozhodnuti
a doporuceni tykajici se zafizeni kratkého dosahu. Za uéelem implementace téchto
rozhodnuti a doporuéeni proved! CTU ve smyslu § 12 zakona o elektronickych komunikacich

zménu vSeobecného opravnéni ¢. VO-R/10/08.2005-24, ve znéni vSeobecného opravnéni
¢. VO-R/10/05.2006-22.

Dne 20. ledna 2007 skoncila vefejna konzultace navrhu opatfeni obecné povahy &ast
planu vyuziti radiového spektra ¢&. PV-P/22/XX.2006-YY pro kmitoCtové pasmo
87,5 — 146 MHz, které zahrnuje také radiové spektrum vyuzivané pro VKV rozhlas. V &asti
pasma pro VKV rozhlas se navrhuje pozastavit po dobu 6 mésicl vydavani individualnich
opravnéni k vyuzivani radiovych kmitoc¢ta, aby mohla byt vyhotovena studie optimalizace
vyuzivani radiového spektra a aby tak bylo umoznéno Ceskému rozhlasu plnit zakonem
uloZené povinnosti v oblasti pokryti. Tento navrh vyvolal v konzultaci nepfiznivé ohlasy ze
strany provozovatelt komercnich radii, ktefi poukazuji na neefektivni vyuzivani pfidélenych
kmito&td Ceskym rozhlasem a nesouhlasi s tim, aby diisledky &innosti Ceského rozhlasu
byly ptenaSeny na daldi subjekty. CTU bude vysledky vyhodnocovat a vyporadani
pripominek zvefejni do 20. unora 2007.

15. Postovni sluzby

V priib&hu ledna CTU dokongil kontrolu, ktera byla zaméfena na ukladani zasilek
EMS (Express Mail Service). Pii této kontrole bylo zjisténo, Zze u Ceské posty stale pieziva
systém zavedeny v minulosti, ktery neni pro zakazniky vhodny a neni ani v souladu se
zakladnimi kvalitativnimi poZadavky.

V souvislosti se zvySovanim termindlnich sazeb placenych Ceskou postou
zahraniénim poskytovatelim po$tovnich sluzeb od 1. ledna 2007 za dorudeni zasilek z CR
do zahraniéi vydal CTU dne 12. ledna 2007 cenové rozhodnuti & CR/P/01.2007-1, které
stanovi maximalni ceny obycejnych listovnich zasilek do zahrani€i s u€innosti od 1. unora
2007.

V prubéhu ledna 2007 byla pfi ministerstvu informatiky vytvofena pracovni komise,
jejimz ukolem bude rozpracovat nékteré otazky souvisejici s pfipravovanou novelou
smérnice 97/67/ES o spoleénych pravidlech pro rozvoj vnitiniho trhu postovnich
sluzeb Spoleéenstvi a zvySovani kvality sluzby. Tato nova uprava pocita s liberalizaci
postovniho trhu v ramci EU v roce 2009. CTU se proto do &innosti této pracovni komise
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http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2007/VO-R_02-XX.2007-Y_navrh.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2007/VO-R_10-XX.2007-Y_navrh.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Postovni_sluzby/CR-P-01-2007-1.pdf

a jejich expertnich skupin zapojil s oCekavanim, Zze budou pfedevdim projednany otazky
souvisejici se zplsobem, jakym budou po liberalizaci trhu zajistovany tzv. zakladni sluzby,
jakoz i konkrétni nastroje pro regulaci nové liberalizovaného trhu.

Projednano Radou CTU dne 7. tnora 2007.
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