Mésic¢ni monitorovaci zprava ¢. 13
Ceského telekomunikac¢niho uradu
srpen 2007

Manazerské shrnuti

V mésici srpnu doslo k vyznamné udalosti v procesu pfechodu na digitalni vysilani.
Dne 31. srpna bylo ukonc¢eno vysilani analogoveého signalu z televizniho vysilace Vrani vrch.
Oblast v okoli Domazlic v dosahu tohoto vysilae se tak stala prvni lokalitou v Ceské
republice, kde doslo k zaméné analogového televizniho vysilani za digitalni. Toto neplati pro
vysilani televize Prima.

Dne 8. srpna 2007 byly zvefejnény v Telekomunikaénim véstniku a na ufedni desce
zmény vSeobecnych opravnéni (VO-S/1/07.2007-11 a VO-S/2/07.2007-12) stanovujicich
konkrétni podminky pro predavani informaci, které subjekty predavaji Ceskému
telekomunikaénimu Gfadu (dale jen CTU), v souvislosti se zavadénim elektronického sbéru
téchto informaci.

Dne 15. srpna se konal na CTU workshop k navrhiim dotaznik(i pro novou analyzu
relevantniho trhu ¢. 12 — velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup v sitich elektronickych
komunikaci, jehoz se zuc¢astnili zastupci operatora.

K 31. srpnu 2007 byla dokon&ena integrace spoleénosti Karneval do spole€nosti
UPC. Od 1. zafi za€ala spolecnost vystupovat pod novou znackou a s novou firemni vizi.

1. Vyvoj trha

Spolecnost T-Mobile Czech Republic zvefejnila hospodarské vysledky za prvni
pololeti roku 2007. Celkovy pocCet zakaznikl se meziro¢né zvysil o 8,6 % a dosahl 5,14
milionu, pficemz vice nez 39 % tvofi tarifni zakaznici, jejichz pocet pfesahl 2 miliony.
Celkové trzby vzrostly meziroéné o 8,3 % na 15,4 miliardy korun. Ukazatel EBITDA dosahl
pfiblizné 7,2 miliardy K&, EBITDA marze vzrostla na 47 %. Priamérny mésicni zisk na
zakaznika (ARPU) je na urovni 484,- K¢.

Pocatkem srpna zahdjila spole¢nost Czech On Line komercni provoz internetové
televize Volny TV. Sluzba na bazi technologie IPTV (Internet Protocol Television) umoziiuje
dodavat zakaznikim prostfednictvim telefonnich linek televizni vysilani a s nim souvisejici
interaktivni sluzby. Sluzba je zatim dostupna pouze na ¢asti Uzemi Prahy a na vétSiné uzemi
Brna. Podminkou pro vyuzivani sluzby Volny TV je vysokorychlostni internetové pfipojeni na
platformé& Volny na bazi zpfistupnénych ucastnickych vedeni (LLU). Balicek sluzeb
Volny Komplet 2M, obsahujici internetové pfipojeni o rychlosti 2048/256 kbit/s
s neomezenym datovym limitem (296,- KE s DPH), pausal za pronajem telefonni linky (403,-
K& s DPH) a 10 zakladnich, pfevazné Ceskych, televiznich stanic (297,- K& s DPH) vyjde
zakaznika na 996,- K¢ s DPH mési¢né. RozSifeni nabidky o dalSich vice nez 20 televiznich
programu stoji 119,- KE s DPH mésicné.

Spole¢nost Telefénica 02 zafala domacnostem v ramci kratkodobé marketingové
akce v obdobi od 22. srpna do 31. srpna 2007 nabizet v pfipadé objednani sluzeb O2 Duo,
O2 Duo Mobil, O2 Trio a 02 Internet ADSL mobilni telefon LG KG110 a SIM kartu za
zvyhodnénou cenu 1,- KE s DPH (do vyprodani zasob). V pfipadé jiného zplisobu objednani
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nez pomoci webové objednavky nebo objednavky prostfednictvim O2 linky 800 02 02 02
ziska zakaznik jako bonus dobiti kreditu v hodnoté 500,- K&. Kazdy novy zakaznik téchto
sluzeb, spolu s podpisem smlouvy o ro¢nim vyuzivani sluzby, ziskava moznost zakoupit si
néktery ze Ctyf nabizenych pocitacu na splatky, a to s 0 % navySenim. Cena bude rozlozena
do 24 splatek. Stejnou Sanci na nakup pocitae maiji i stavajici zakaznici, ktefi si pocitac¢
objednaiji v aplikaci ,Moje konto“. Cena za kombinaci pocitace &i notebooku a ADSL zacina
na 1 179,- K& véetné DPH. Tato nabidka plati do 31. ledna 2008.

Spole¢nost Tiscali prfenechala k1. srpnu 2007 svych vice nez 400 firemnich
zakaznikl, ktefi vyuzivali jeji hlasové, datové a internetové sluzby, spolecnosti
CD-Telematika.

Spole¢nost T-Mobile pokracuje v kampani ziskat vice tarifnich zakaznika. V srpnu
pfiSla s moznosti volat 2 — 12 mésicll (v zavislosti na vybéru kreditniho tarifu) do vlastni sité
za 1,19 KE&. Podminkou je uzavfit smlouvu na 24 mésicd do 31. fijna 2007. Spole¢nost
nabidla i novou sluzbu — NEJ Nonstop. Zakaznik muze v ramci mési¢niho pausalu za 178,50
K& neomezené volat a posilat SMS na vybrané Cislo v siti T-Mobile. Danou sluzbu Ize
aktivovat ke vSem aktualné nabizenym tarifnim programim s mési¢nim vyuctovanim
s vyjimkou internetovych tarifa a tarifu T1. Od 5. zafi 2007 budou moci tuto sluzbu pouzivat
i zakaznici pfedplacenych karet. Obdobnou sluZzbu nabizi i Vodafone v ramci programu
Kamaradi. Oproti spole¢nosti T-Mobile neomezené volani i SMS nabizi az pro 4 Cisla.

Spole¢nost T-Mobile se zaméfila i na zlepSeni svych datovych sluzeb. V prubé&hu
roku zvySovala pocet zakladovych stanic a pfedpoklada, Ze bude provozovat vice nez 600
téchto stanic a vyhod vysokorychlostniho pfipojeni k internetu bude moci vyuzit vice nez
60 % obyvatel CR. Od 20. srpna také navysila limity staZzenych dat u tarifu Internet 4G Basic.
Viz nasledujici tabulka.

Datovy limit | Datovy limit

T-Mobile Cena v K¢ do 19. srpna | od 20. srpna

(véetné DPH) [2007 2007
Internet 4G
Basic 474,81 1GB 2GB
Internet 4G
Standard 831,81 3 GB 5 GB
Internet 4G
Premium 1188,81 10 GB 10 GB

Od 28. srpna pak mohou surfovat v mobilu po internetu i zakaznici pfedplacenych
karet s balickem Twist Surf+, a to za 39,- K¢ tydné.

Spole¢nost T-Mobile dale oznamila, ze 20. srpna zahdjila pilotni provoz
internetového pfipojeni zalozeného na technologii ADSL ve spolupraci s vybranymi
stavajicimi poskytovateli této technologie. Ma tak dojit k ovéfeni technickych moznosti
spoluprace. Komeréni spusténi sluzby je planovano do konce tohoto roku.

S novym cenikem pfiSla 1. srpna i spoleCnost United Mobile, ktera nabizi

mezinarodni SIM kartu United Mobile Plus pro mezinarodni volani s pfedvolbou +44 (Velka
Britanie). Novi zakaznici si budou moci tuto kartu zakoupit jiz od pocatku zafi, stali zakaznici
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si mohou SIM kartu s pfedvolbou +423 (Lichtenstejnsko) vyménit od konce ¢ervence. Cenu
za odchozi roamingové volani v ramci vlastni zény tvofi cena za sestaveni volani (7,- K&)
adale 8,- K& za minutu. Pfichozi hovory jsou zdarma. Spole¢nost oznamila i zaCatek
spoluprace na spole&nych produktech se spole¢nosti Skype.

K 31. srpnu 2007 byla dokonCena integrace spoleCnosti Karneval do spole€nosti
UPC. Spole¢nost UPC oznamila, ze od 1. zafi zaCne vystupovat pod novou znackou
a s novou firemni vizi. Co se tyCe kabelovych sluzeb, dojde k rozSifeni o nové televizni
a rozhlasové programy a zaroven se zlepSi obrazova i zvukova kvalita. Do zakladnich sluzeb
pfibude Starter, Standard a Supreme.

Téma mésice — Dohled na plnéni povinnosti drzitele postovni
licence (Ceska posta, s.p.)

Jiz od 1. dubna 2005 je CTU, podle § 37 zakona o postovnich sluzbach ustfednim
spravnim a regulaénim ufadem pro oblast postovnich sluZzeb. V ramci svych kompetenci
v této oblasti se proto CTU zabyva i dohledem na &innost Ceské posty, s.p. pii zajistovani
zakladnich sluzeb, tj. dohledem na to, jak pIni své pravni povinnosti v této oblasti.

Vysledky dohledu pak CTU jednou ro&né zvefejni v souhrnné zpravé podle § 37 odst.
3 pism. b) zakona o postovnich sluzbach. Tento postup vyplyva i z prava ES a smyslem této
zpravy je vefejna kontrola dominantniho operatora na trhu postovnich sluzeb tak, aby byl do
jisté miry nahrazen schazejici tlak trhu na zkvalitiovani sluzeb ve prospéch zakaznikd.
Zpravy, jez jsou v jednotlivych €lenskych statech ES zvefejhovany, jsou pak podnétem
k vefejné diskusi o tom, co by mélo byt v oblasti poStovnich sluzeb zlepSeno.

Zakladni pravni povinnosti Ceské posty je poskytovat zakladni sluzby zpGsobem,
ktery je v souladu s potfebami vefejnosti, a to v€etné soustavného poskytovani informaci
o téchto sluzbach a zpusobu jejich uziti. Obecné tedy dohled slouzi ke kontrole, zda tomu tak
v praxi skute¢né je.

Monitorovani dodrzovani vSech pravnich povinnosti spojenych se zajiStovanim
zakladnich sluzeb je s ohledem na celkovy pocéet poskytnutych sluzeb a na znacny pocet
raznych pravnich povinnosti provadéno formou namatkovych kontrolnich akci.

CTU se vedle toho zabyva i pfeSetfovanim podnéti nespokojenych zakaznik(i Ceské
podty. Smyslem je zajistit objektivni pfedetfeni jejich zalezitosti, jakoz i zjednani napravy, at
uz jde o napravu v dané véci (je-li mozna), anebo o napravu do budoucna (aby se takovy
nedostatek jiz neopakoval). Velka vétSina zakaznik( se se svou zalezitosti obrati pfimo na
Ceskou postu (Ustné &i pisemné&); podet téch, ktefi se obrati na CTU jako regulaéni ufad, je
pomérné& maly (v r. 2006 jich bylo 183). Poznatky o takto zjisténych zdvadach jsou proto jen
doplikovym zdrojem informaci o nedostatcich, k nimz doslo.

V souhrnné zpravé o vysledcich dohledu CTU neuvadi ty zji$téné nedostatky, jimz se
ani pfi veSkerém vynaloZzeném usili nelze zcela vyhnout, nebot vyplyvaji z povahy téchto
¢innosti (napfiklad ztraty ¢i poSkozeni postovnich zasilek).

. Pokud CTU zjisti zavazné nedostatky, podle zakona o postovnich sluzbach uloZi
Ceské posté pokutu. Takové nedostatky jsou totiZ povaZovany za spravni delikt spocCivajici
v poruseni povinnosti poskytovat zakladni sluzby tak, jak zakaznici potfebuiji.

V roce 2006 bylo provedeno 21 kontrolnich akci, pfi v8ech byly zjistény nedostatky.

Vedle toho Cesky telekomunikadni ufad vyfizoval 183 podnét nespokojenych zakaznikd,
ktefi se setkali s néjakou zavadou (jednorazové &i opakované) v ¢innosti Ceské posty.
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V ramci dohledu bylo za r. 2006 zjisténo poruseni celkem 107 riznych pravnich
povinnosti (nékteré z nich v jednom pfipadé, jiné v podstatné vétSim mnozstvi pfipadl).

Za spravni delikty, jichz se Ceska posta poruSovanim svych pravnich povinnosti
dopustila, ji Cesky telekomunikacni ufad v prabéhu roku 2006 ulozil celkem 13 (jiz
pravomocnych) pokut ve vysi 6 945 000,- K&.

Mezi nejCastéjsi zavady patfi ukladani postovnich zasilek bez toho, Zze by byl nejprve
vykonan pokus o jejich dodani do adresatova bydlisté Ci sidla. Adresat si tak musi
vyzvednout postovni zasilku u posty, i kdyZ byl v dobé dodavani doma. To samoziejmé
shizuje zakaznicky komfort, dodani postovni zasilky se navic zpozduje.

Velmi zavazné nasledky ma i dalSi zjistény nedostatek a to dodavani jinym osobam
nez opravnénym pfijemcim, coz bylo také zjisténo ve vétSim poctu pfipadl. Postovni zasilky
nebo poukazana penézni Castka se tak dostavaji k jinym osobam nez té, které méla byt
podle pfani odesilatele dodana. CTU zjistil i ptipad, ve kterém pracovnice Ceské posty
predala poStovni zasilku jiné osobé s plnym védomim, Ze by ji méla pfedat nékomu jinému.

Zakon o postovnich sluzbach vyzaduje, aby Ceska posta a jeji pracovnici dodrzovali
tzv. postovni tajemstvi. To se vztahuje na vSechny udaje o postovni sluzbé — na udaje o tom,
kdo byl odesilatel a adresat, o jakou sluzbu Slo, kdy byla poskytnuta, jaky byl obsah postovni
zasilky apod. S vyjimkou pfesné stanovenych pfipadd museji byt chranéné udaje utajovany.
Ceska posta nesmi dat cizi osob& dokonce ani pouhou moznost, aby se s chranénymi udaiji
seznamila. ZpUsob, jakym jsou vedeny doklady, v nichz pfijemce potvrzuje pfevzeti postovni
zasilky, vSak umoznuje, aby se s chranénymi udaji v fadé pfipadd seznamily cizi osoby.

CTU s vysledky svych kontrol prib&zné Ceskou po$tu seznamuje a stejné tak
i souhrnna roéni hodnotici zprava byla projednana s Ceskou po$tou. Realizace zavéri
z tohoto projednani, vcetné pfijatych opatfeni k napravé zjisténych nedostatk(, budou
podrobeny nasledné kontrole ze strany CTU.

Podrobnéjsi udaje o kontrolnich zjiSténich jsou uvedeny ve Zpravé o pinéni
povinnosti Ceské posty, s.p. v oblasti zakladnich sluzeb.

2. Regulac¢ni opatreni

V prib&hu srpna CTU ukongil spravni fizeni a nasledn& nabyla pravni moci
rozhodnuti o zméné a zrusSeni nékterych povinnosti ulozenych na zakladé § 51 odst. 3
zakona o elektronickych komunikacich na trhu ¢. 9 — Ukonceni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevnim misté spoleCnostem
Telefonica O2 Czech Republic, a.s., BT Limited, organizacni slozka, Czech On Line, a.s.,
CD-Telematika, a.s., CEZnet, a.s., ETEL, s.r.o., GTS NOVERA a.s., RADIKOMUNIKACE
a.s., T-System PragoNet, a.s. a TISCALI Telekomunikace Cesk& Republika s.r.o. Pravni
moci nabyla také rozhodnuti o zmé&né nékterych povinnosti uloZzenych na zakladé § 51 odst.
3 zakona o elektronickych komunikacich na trhu €. 16 — Ukonceni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich spole¢nostem Telefénica O2 Czech
Republic, a.s., T-Mobile Czech Republic, a.s. a Vodafone Czech Republic a.s.

Rovnéz nabyla pravni moci rozhodnuti o cené vydanych ve véci zuzZeni rozsahu
regulace cen ulozené na zakladé § 51 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich
spoleénostem na trhu ¢ 9 - ,UkonCeni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté“, BT Limited, organizacni _slozka, Czech
On Line, a.s., CD-Telematika, a.s., CEZnet, a.s., ETEL, s.ro., GTS NOVERA a.s.,

RADIKOMUNIKACE a.s., T-System PragoNet, a.s., Telefénica O2 Czech Republic, a.s.
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http://www.ctu.cz/1/download/zprava_plneni_povinnosti_ceske_posty_2006_1185779250.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/zprava_plneni_povinnosti_ceske_posty_2006_1185779250.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_1_Telefonica_O2_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_3_BT_Limited.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_6_CzechOnLine.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_4_CD_Telematika.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_5_CEZnet.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_2_ETEL.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_7_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_25_RADIOKOMUNIKACE.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_25_RADIOKOMUNIKACE.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_9_T-Systems_PragoNet.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_09_08_2007_8_TISCALI.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_16_08_2007_12_Telefonica_O2_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_16_08_2007_12_Telefonica_O2_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_16_08_2007_10_T-Mobile_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/REM/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_REM_16_08_2007_11_Vodafone_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-14_BT_Limited.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-15_CzechOnLine.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-15_CzechOnLine.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-18_CD-Telematika.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-19_CEZnet.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-21_ETEL.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-16_GTS_NOVERA.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-26_RADIOKOMUNIKACE.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-20_T-Systems_PragoNet.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-13_Telefonica_O2_CR.pdf

a TISCALI Telekomunikace Ceska Republika s.r.o. a na trhu &. 16 — ,Ukonéeni volani
(terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich® spoleCnostem T-Mobile
Czech Republic, a.s., Telefénica O2 Czech Republic, a.s. a Vodafone Czech Republic a.s.

Po ukonceni vefejné konzultace k navrhim vSeobecnych opravnéni ¢&. VO-
S/1/XX.2007-Y a &. VO-S/2/XX.2007-Y uvefejnil CTU vyporadani pfipominek na diskusnim
misté na svych internetovych strankach. Konecény text vSeobecnych opravnéni byl schvalen
Radou CTU 23. &ervence 2007 a byl zvefejnén v Telekomunikadnim véstniku a na
elektronické ufedni desce dne 8. srpna 2007. V souladu s § 124 zakona o elektronickych
komunikacich nabyvaji vSeobecna opravnéni ucinnosti patnactym dnem ode dne uverejnéni

v Telekomunika&nim véstniku.

Zmény vSeobecnych opravnéni stanovuji v souladu s § 10 odst. 1 pismene i) zakona
o elektronickych komunikacich konkrétni podminky pro pfedavani informaci, které subjekty
oznamuiji CTU podle § 115 zakona o elektronickych komunikacich, a to v souvislosti se
skuteénosti, ze CTU zaved| systém elektronického sbéru t&chto informaci.

DopInénim dosavadniho €lanku 2 jsou nové stanoveny podminky pro vykaznictvi
formou pouzivani systému elektronického vykaznictvi a predepsanych elektronickych
formularl, které jsou umistény na internetovych strankach CTU https://monitoringtrhu.ctu.cz.

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich

Rizeni zahajena v srpnu 2007

Cislo jednaci Navrhovatel Odpurce Véc
58783/2007- Czech On Line, Telefonica O2 Czech Spor o umoznéni uctovani ceny za
606 a.s. Republic, a.s. sluzbu pfistupu v pevném misté k
siti
61701/2007- Unient T-Mobile Czech Spor o obnoveni smérovani na
606 Communications, |Republic a.s. Cisla v siti navrhovatele
a.s.

Rizeni pravomocné ukonéena nebo vracena k novému projednani v srpnu 2007

Ceska republika
S.r.0.

Cislo jednaci Navrhovatel Odpurce Véc
19 327/2007- | TISCALI Telefénica O2 Czech Spor o uétovani ceny za zfizeni
606 Telekomunikace | Republic, a.s. pfistupu ve vysi 990,- K& bez DPH

v ramci sluzby Carrier IP Stream
v pfipadé migrace aktivniho
UCastnika ze sluzby Carrier
Broadband

39 387/2007-
603
(137/2007-606)

Ceskomoravska
televizni, s.r.o.

RADIOKOMUNIKACE
a.s.

Spor o uzavreni smlouvy podle §
72a zakona o elektronickych
komunikaci

(napadené usneseni o preruseni
fizeni se rusi a véc se vraci

k novému projednéni)

41 112/2007-
603
(50 837/2006-
606)

Vodafone Czech
Republic, a.s.

Telefénica O2 Czech
Republic, a.s.

Spor o zaplaceni ceny za propojeni
pro sluzbu bezplatného volani
(napadené rozhodnuti se rusi a véc
se vraci k novému projednani)
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http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_09_08_2007-17_TISCALI.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_16_08_2007-23_T-Mobile_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_16_08_2007-23_T-Mobile_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_16_08_2007-22_Telefonica_O2_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/ART/Rok_2007/CEN/Rozhodnuti_2007/rozhodnuti_CEN_16_08_2007-24_Vodafone_CR.pdf
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=4050
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=4050
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=4052
http://www.ctu.cz/1/download/Vestniky/telekomunikacni_vestnik_14_2007.pdf
https://monitoringtrhu.ctu.cz/
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_19327_2007-606-6_TISCALI_v_Telefonica_O2_CR.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Spory/127_2007/cj_19327_2007-606-6_TISCALI_v_Telefonica_O2_CR.pdf

44 340/2007- RTA VYCHODNI |RADIOKOMUNIKACE | Spor o uzavfeni smlouvy podle §

603 CECHY, s.ro., a.s. 72a zakona o elektronickych

(136/2007-606) komunikacich (napadené
rozhodnuti se rusi a véc se vraci
k novému projednani)

44 34 1/2007- | RTA Ostrava, RADIOKOMUNIKACE Spor o uzavieni smlouvy podle §

603 s.r.o., a.s. 72a zakona o elektronickych

(140/2007-606) komunikacich (napadené
rozhodnuti se rusi a véc se vraci
k novému projednani)

44 795/2007- RTA JIZNIi RADIOKOMUNIKACE | Spor o uzavieni smlouvy podle §

603 CECHY, s.ro., a.s. 72a z&kona o elektronickych

(139/2007-606) komunikacich (napadené
rozhodnuti se rusi a véc se vraci
k novému projednani)

44 796/2007- RTA ZLIN, s.r.o., |RADIOKOMUNIKACE | Spor o uzavfeni smlouvy podle §

603 a.s. 72a zakona o elektronickych

(138/2007-606) komunikacich (napadené
rozhodnuti se rusi a véc se vraci
k novému projednani)

44 797/2007- FATEM -TV, a.s. | RADIOKOMUNIKACE Spor o uzavieni smlouvy podle §

603 a.s. 72a zakona o elektronickych

(2 746/2007- komunikacich (napadené

606) rozhodnuti se rusi a véc se vraci
k novému projednani)

4. Univerzalni sluzba

CTU vydal dne 29. srpna 2007 rozhodnuti o ovéfeni prokazatelné ztraty
z poskytovani univerzalni sluzby za tu ¢ast roku 2006, po kterou spolecnost Telefénica 02
poskytovala tuto sluzbu podle zakona ¢. 151/2000 Sb., o telekomunikacich a o zméné
dalSich zakonu. Ztrata byla ovéfena ve vySi 279 459 304,- KE. Tato Castka nezahrnuje ztratu
z poskytovani pfistupu k €islim tisfiovych volani z vefejnych telefonnich automatt ve vysSi
815 203,- K¢, ktera jiz byla ovéfena vydanim rozhodnuti dne 21. prosince 2006.

CTU ovétuje gisté naklady, které vznikly v roce 2006 poskytovanim univerzalni sluzby
podle zédkona o elektronickych komunikacich a byly pfedlozeny dne 31. Cervence 2007.
Spolecnost Teleféonica O2 pozaduje uhradit Cisté naklady ve vysi 84 169 933,- KE

CTU shromazduje podklady pro vypodet pfispévku na Uhradu ztraty z poskytovani
univerzalni sluzby za rok 2006 a pfispévku na uUhradu cCistych nakladd na poskytovani
univerzalni sluzby.

V prib&hu srpna CTU dale pokradoval ve spravnich fizenich, ktera vede ve véci
stanoveni vySe pfispévkl na uhradu ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za roky 2001 az
2005. Rozhodnuti o ovéfeni samotné vyse ztraty jiz byla vydana dfive a nabyla pravni moci
(s vyjimkou roku 2003).

V soudasnosti tak CTU vede 16 spravnich fizeni ve véci stanoveni pfispévkl na
Uhradu prokazatelné ztraty za rok 2001 (195 042 676,- K&) a 25 spravnich fizeni ve véci
stanoveni pfispévkld na uUhradu prokazatelné ztraty za rok 2002 (257 494 476,- KC).
V pfipadé téchto Fizeni jsou provadény posledni procesni ukony pfed vydanim jednotlivych
rozhodnuti. Spravni fizeni o vysi pfispévkl na Uhradu prokazatelné ztraty r. 2003 jsou
prerusena do doby, nez nabude pravni moci rozhodnuti o vySi prokazatelné ztraty
(290 510 226,- K&).
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Ve véci Uhrady prokazatelné ztraty za rok 2004 (302 622 498,- K&) vydal CTU 30
rozhodnuti ve spravnim fizeni. Ctyfi spoleénosti se odvolaly, jedna spoleénost ma preplatek
z minulych let a jedné spolecnosti se nepodafilo dorudit rozhodnuti. Dvé spole¢nosti maji
nulovy pfispévek, 22 spole¢nosti zaplatilo na uéet univerzalni sluzby pfispévky v celkové
vySi 14 079 187,- KC.

Ve véci Ghrady prokazatelné ztraty za rok 2005 (286 966 147,- K&) CTU vede 51
spravnich fizeni ve véci uhrady této prokazatelné ztraty s jednotlivymi spole¢nostmi.

Prubéh uvedenych spravnich Fizeni je zasadné ovlivnén mnozstvim subjektd, které
jsou ucCastniky téchto fizeni a jejichz pfipominky a navrhy musi CTU individualné v téchto
fizenich vyporadavat.

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajistovani siti elektronickych
komunikaci

V priib&hu mésice srpna CTU provadél nasleduijici kontrolni akce:

— CTU vyhodnotil statni kontrolu plnéni rozhodnuti &j. 466/2006-610/Il.vyf. ze
dne 13. bfezna 2006, kterym byla spoleCnosti Telefénica O2 ulozena povinnost
poskytovat v ramci univerzalni sluzby dil¢i sluzbu — sluzby verejnych telefonnich
automatua (dale jen ,VTA®). Z celkového poctu 9 311 VTA, které spolecnost
Telefénica O2 provozuje v ramci univerzalni sluzby bylo zkontrolovano 1 268 VTA.
Kromé zakladnich pozadavkl na VTA jako je funk&nost, nepfetrzity a bezplatny
pfistup k vefejné dostupné telefonni sluzbé, informace o cené, o volacim Cisle
VTA, o existenci a podminkach pouzivani Cisel tishoveho volani, o moznosti vyuzit
informacni sluzbu a vybaveni VTA telefonnim seznamem, se kontrola zaméfila
zejména na plnéni pozadavkll pro zdravotné postizené koncové uzivatele,
v souladu s vyhlaskou ¢. 369/2001Sb., o obecnych technickych pozadavcich
zabezpedlujicich uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti pohybu
a orientace. VTA provozované vramci univerzalni sluzby budou i nadale
pfedmétem statni kontroly.

— kontrola kmitoétového pasma 300 MHz, které bylo od 1. ledna 2006 uvolnéno
vyhradné pro vojenské vyuziti. Monitorovanim byly zjistény 2 pfipady provozovani
radiovych zafizeni vtomto kmitoCtovém pdasmu civilnimi subjekty. V jednom
pfipadé bylo zahajeno spravni fizeni (zafizeni vyfazeno z provozu), ve druhém
pfipadé byla provedena identifikace konkrétniho vysilaciho radiového zafizeni,
ato v Usti nad Labem a v Jigin&. V Fizeni zahajeném na zékladé kontrolniho
Zjisténi z predchoziho obdobi (provoz civilniho vysilaciho radiového zafizeni
v PfiSovicich u Turnova) byla spravnim rozhodnutim ulozena pokuta ve vysSi
10 000,- KE&.

—kontrola kmitoétového pasma 45 MHz, ve kterém bylo k 31. prosinci 2006
ukon€eno provozovani radiovych zafizeni malého vykonu podle v3eobecného
opravnéni ¢. VO-R/16/08.2005-28. B&éhem provedenych kontrol radiového spektra
nebyl na pfedmétnych kmitoctech zjistén Zadny radiovy provoz.

—rusSeni analogového vysilani od DVB-T (SRN). Pfi monitorovani kmitoctového
spektra bylo zaznamenano ruseni televizniho prevadéée (TVP) Kraslice a TVP
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http://www.ctu.cz/1/download/Opatreni%20obecne%20povahy/VO_R_16_08_2005_28.pdf

Stfibrna. RuSeni bylo odstranéno preladénim TVP Kraslice a Stfibrna
provozovatelem TVP, spole¢nosti Radiokomunikace.

— méreni pokryti zemského digitalniho televizniho vysilani (DVB-T) z vysilace
Usti nad Labem — Bukova Hora. Byla provedena dal$i méfeni pokryti obyvatel
signdlem DVB-T v Usteckém kraji. Nasledné& bude méfeni dokonéeno
a vyhodnoceno.

—pribézna kontrola dodrzovani podminek individualniho opravnéni
k vyuzivani radiovych kmito¢tl pozemni pohyblivé sluzby. V Litoméficich bylo
zjisténo poruseni podminek individualniho opravnéni. Provozovateli zafizeni byla
zaslana vyzva k odstranéni zjiSténého nedostatku.

— pokracuje statni kontrola u spoleénosti Telefénica 02, tykajici se koloka€nich
mistnosti, mistnosti hlavniho rozvodu a skute¢né doby trvani jednotlivych
procesl, zahrnutych do nakladového modelu kolokace, v souvislosti s pfipravou
vydani nového rozhodnuti o cené na trhu €. 11. Kontrola byla zahajena v mésici
Cervenci.

—splnéni zpravodajské povinnosti ulozené podnikateli — predani CTU
vyplnénych statistickych vykaz( za rok 2006. Spravni fizeni bylo zahajeno s 32
podnikateli, ve sledovaném obdobi bylo vydano 25 rozhodnuti s celkovou vysSi
pokut 127 000,- K&.

— prubézna kontrola vyuzivani cisel a pInéni podminek rozhodnuti o opravnéni
k vyuzivani ¢isel. Na testovacich pracovistich bylo provedeno celkem 715
kontrolnich volani. Kontrolou nebylo zji§téno vyuzivani Cisel bez opravnéni
pfipadné v rozporu s opravnénim k vyuzivani Cisel.
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Pfehled kontrolni éinnosti pfi vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci za mésic srpen 2007

Poget
osvEdéeni nebo
kantrol Pofat

Rozhodnuto
ve prospéch

Ulazené pokuty

Pocet | Poset

. . wizev k . =55 o
Druh €innosti odstrandni Z?Shsj. \fydh. _E };u v
Celkovd| Z toho |nedostatkd rozh. 5 2
i =
= @
o

.| Pocet wydanych osvédéeni o oznameni podnikéani i§14 ZEK) 24

.| Pocet zmén osvédéeni o oznameni podnikani §14 ZEK) 31

.| Vykon komunikacni éinnosti bez osvédceni

= AN fouy o

.| Dodrzovani podminek vSeobhecnych opravnéni

a) k zajistovani vefejnich komunikacénich siti a pfifazenych prostfedkd

b k poskytovani sluieb elektronickych kamuonikaci

c) k wyuZivani radiowych kmitoftd a provozovani piistrojl (radiowich zafizeni)

5.| Kontrola radiowjch kmitoéti

a) wyuZivani radiowich kmitotd bez opravnéni k jejich wyuZivani

MR om |||

[SS Rt Ul o) ) ) Gy ]
[ Bt U ) U ]

b} dodriovani podminek individudlniho oprawnéni k wyuZivani radiowvich kmitoftd

c) Zjistovani zdrojd rugeni provozu elektronickich komunikacnich zafizeni a

siti, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci neba provozovani 1] ]
radiokomunikaénich slufeb
5.| Kontrola éisel pro déely spravy cisel {pocet kontrolnich volani) 1] a]

[

a) wyudivani Sisel bez opréwnéni k jejich wyuZivani

b1 wyuZivani Sisel v rozpory s opravn@nimm k jejich wyuZivani

7.| Rozhodovani iiéastnickych spori
a) o hamitce proti wyfizenl reklamace na poskytnotou sluzbu
b} o namitce proti wyfizeni reklamace vyQétovani cen za sluZby
ba) pfistupu ke sluZbam s vyjadfenou cenou (datove i hlasove)
baa) pfistupu k datovym sluZbam s vyjadfenou cenou poskytovanym na siti
Internet nebo na jinjch datovich sitich (Dialer)
cl o zaplaceni ceny za sluZby (pen&Zité pinéni)

3. | Ostatni

142000

CELKEM 1002

240000

6. Ostatni regulatori, kontrolni organy, soudy

Rozsudkem ¢&j. 1 As 3/2007 ze dne 29. srpna 2007 zamitl Nejvys$si spravni soud
kasacni stiznost podanou spole¢nosti Telefénica O2 proti rozsudku Méstského soudu
v Praze ¢j. 8 Ca 69/2006 ze dne 10. fijna 2006, kterym tento shledal spravnym rozhodnuti
Rady pro rozhlasové a televizni vysilani ¢j. Rpo/8/06 ze dne 25. ledna 2006, kterym byla
spolecnosti Telefonica O2 ulozena pokuta za porusSeni zakona ¢. 231/2001 Sb.,
o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjSich predpisu, a to
konkrétné za neopravnéné vysilani televizniho programu ve formé umoznujici jeho
prijem prostrednictvim mobilnich telefonu.

7. Asociace

Asociace provozovatell mobilnich siti, Asociace provozovateld vefejnych
telekomunikaénich siti a Ceska asociace kompetitivnich komunikaci vydaly spoleéné
stanovisko k navrhu ,Memoranda o porozuméni k projektu Bezdratova Praha“. Asociace
s politovanim konstatuji, Zze navrh ,Memoranda®“, ktery zastupci Magistratu hlavniho mésta
Prahy predlozili na spoleéné schlizce dne 12. Cervence 2007 obsahuje nepfijatelné
formulace, a proto jej nemohou pfijmout. Asociace i nadale pokladaji tento projekt za
zbytecné plytvani vefejnymi prostfedky na budovani pfistupu k internetu, ktery je na uzemi
Prahy dostateCny, a ktery jiz nabizeji provozovatelé pevnych a mobilnich siti a kabelovych
systému. V tomto smyslu je dalSi zamySleny postup Magistratu nejen zbyte¢nym
vynakladanim finan¢nich prostfedk( a dalSich kapacit, ale je také v pfimém rozporu se
zakladnimi pravidly ochrany hospodarské soutéze.
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Rada pro rozhlasové a televizni vysilani se setkala s pfedsedou Rady a zastupci
odboru spravy kmitoétového spektra CTU za Géelem spole¢ného projednani nékterych
koncepcnich otazek tykajicich se problematiky regionalniho zemského digitalniho vysilani
a nékterych vykladovych otazek tykajicich se regionalniho zemského digitalniho vysilani
podle zakona o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a podle zakona
o elektronickych komunikacich.

8. Spotrebitelske otazky
Uéastnické spory — spory o finanéni plnéni a ndmitky proti vyfizeni reklamace

V priabéhu mésice srpna CTU zahajil 5013 spravnich fizeni, tykajicich se
ucastnickych sporti mezi osobou vykonavajici komunikaéni &innost na strané jedné
a uCastnikem na strané druhé, ve véci financniho plnéni a navrhl na zahajeni Fizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 zakona
o elektronickych komunikacich. Bylo vydano 5 188 rozhodnuti ve véci.

V fFizeni o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuétovani ceny za poskytnutou
sluzbu pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifem poskytovanym na siti Internet nebo na
jinych datovych sitich, CTU vydal ve spravnich Fizenich 6 rozhodnuti, ztoho
v 5 pfipadech bylo rozhodnuto ve prospéch uc€astnika a v 1 pfipadé ve prospéch
poskytovatele sluzby elektronickych komunikaci.

9. Zmeény legislativni

V prabéhu srpna 2007 nebyly ve Sbirce zakon( uverejnény zadné pravni
predpisy, které by meély zasadni dopad do oboru elektronickych komunikaci nebo
postovnich sluzeb.

10. Evropska unie

Dne 2. srpna 2007 zvefejnila Evropska komise na internetu udaje, které ilustruji, jak
mobilni operatofi ve vSech 27 Clenskych statech uplatfiuji nova pravidla, jimiz se snizuji
poplatky za roaming. Komise zjistila, Ze velka vétSina operatord mobilnich hovortu dodrzuje
nafizeni EU a nabizi zakaznikim novy ,eurotarif* (sazbu do 0,49 EUR za minutu za odchozi
hovory z ciziny a do 0,24 EUR za pfichozi hovory pfijaté v zahranici, pfi€emz do cen neni
zahrnuto DPH). Komise zaznamenava, Ze mnozi operatofi nabizeli eurotarif jiz zaCatkem
Cervence, zatimco ostatni Cekali az do doby tésné pfed terminem 30. Cervence 2007. Néktefi
operatofi také nabizeji ceny pod stropem EU nebo nabizeji nové balicky roamingovych
sluzeb. Zda se, Ze operatofi nafizeni bezproblémové provadéji, ackoli u nékterych
netransparentnich nabidek hrozi, Ze by spotfebitelé mohli byt pfipraveni o plny pfinos novych
pravidel EU.

Eurokomisafka Viviane Reding oznamila, ze Brusel zvefejni jména operatord
nedodrzujicich regulaci cen. Eurokomisafka také vyzvala narodni regulatory, aby tyto
spoleénosti za porusovani legislativy pokutovaly. Komise by vSak s pfipadnym prosazovanim
sankci mohla mit problémy. Legislativa totiz zadnou konkrétni sankci neobsahuje a pravo
v nékterych zemich prakticky pokutovani v tomto pfipadé znemozfuje.
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/07/1202&format=HTML&aged=
0&language=CS&guiLanguage=cs
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Od 2. Cervence 2007 probiha vefejna konzultace ,Strategie EU jak posilit
mezinarodni spolupraci na poli informacni a komunikacni technologie®, tzn. zajistit pfistup ke
globalnim komunikaénim trhdm. Konzultace pobézi az do 17. zafi 2007. Komise se bude
snazit jejim prostfednictvim podchytit nazory investord na to, jak proniknout
na svétové komunikacni trhy a zmapovat z hlediska strategie EU s tim spojené regulacni
problémy.
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemlongdetail.cfm?item_id=3475

Od 1.¢ervna do 9. zafi 2007 probiha vefejna konzultace o budoucnosti ENISA
(Evropska agentura pro bezpecnost siti a informaci). ENISA byla ustavena v roce 2004 na
obdobi péti let scilem zvySit schopnost SpoleCenstvi, ¢lenskych statd a podnikatelské
komunity pfedchazet zavaznym rizikim v oblasti bezpe€nosti siti a informaci, reagovat na né
a fesit je. Evropska komise zada vSechny zainteresované strany, aby formou elektronického
dotazniku prFedlozily své pfipominky. Vysledkem hodnoceni agentury bude ,Souhrnna
zprava“, vypracovana na zakladé zaslanych pfipominek, ktera bude nasledné zvefejnéna
na strankach EU.
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=3462

Dne 16. srpna 2007 Evropska komise zahdjila vefejnou konzultaci ve véci pfezkumu
provadéni Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/5/ES ze dne 9. bfezna 1999
o radiovych zafizenich a telekomunikaénich koncovych zafizenich a vzajemném uznavani
jejich shody. Iniciativa vychazi z ¢l. 17 této smérnice, ktery uklada Evropské komisi vzdy po
3 letech provést pfezkum jejiho provadéni a podat zpravu Radé EU a Evropskému
parlamentu. Vefejna konzultace potrva do 30. zafi 2007 a prispévky je mozné predat
Evropské komisi prostfednictvim vyplnéného dotazniku umisténého na jejich internetovych
strankach http://ec.europa.eu/yourvoice/ipm/forms/dispatch?form=RTTEReport.

Dne 24.srpna 2007 se konala v Lisabonu schiizka projektového tymu ERG
k probihajici revizi regulaéniho ramce. Projektovy tym pfipravuje stanoviska k nékterym
dilcéim otazkam revize, zejména v navaznosti na pfispévek ERG do vefejné konzultace, na
diskuse se zastupci Evropské komise a vreakci na Sdéleni Evropské komise
COM(2007)401 k analyzam trhd provadénym podle regulaéniho ramce (2. zprava).

11. ITU a ostatni mezinarodni organizace

12. Nové technologie a sluzby

Spoleénost Mattes AD, ktera své sluzby poskytuje pod znackou 802.cz., pfedstavila
na tiskove konferenci v Praze novinku pro sluzbu 802.TV, filmovy kanal Nonstop Kino HD.
Filmovy kanal se snimky v HD rozliSeni je provozovan spole€nosti SPI International. Kanal
Nonstop Kino HD neni soucasti stavajicich programovych nabidek 802.TV, zajemce si jej
muZze objednat za 360,- K& mésicné (v€etné DPH).

Novy filmovy kanal je vysilan v rozliSeni 1920 x 1080 a jako kompresni kodek je
pouzivan H.264 (MPEG4 AVC) s podporou Dolby Digital 5.1. Sluzba vyzaduje u ucastnika
pouziti zcela nového set-top-boxu, ktery poskytuje dodavatel sluzby. PouZivaji se set-top-
boxy znacky Motorola a fady VIP 19XX, které si poradi s vysilanim ve formatu MPEG2
i MPEG4 AVC a na televiznim pfijimaci zobrazi televizni vysilani jak se standardnim
rozliSenim PAL, tak i ve vysokém rozliSeni. Standardnim vybavenim téchto modelu je druhy
tuner, umoziujici pfijem zemského televizniho digitalniho vysilani DVB-T. 802.cz dale nabizi
svym zakaznikim set-top box s moznosti zaznamu na pevny disk s kapacitou 160 GB.
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http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemlongdetail.cfm?item_id=3475
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=3462
http://ec.europa.eu/yourvoice/ipm/forms/dispatch?form=RTTEReport

Televizni vysilani s novym HD filmovym kanalem mohou pfijimat obyvatelé Severni
Moravy, kde ma Mattes AD své nejvétsSi pokryti. Opticka sit' s pfislusSnymi sluzbami véetné
IPTV je rovnézZ nové dostupna i v Praze na sidlisti Nové Butovice.

13. Digitalizace RTV

V ramci pokracujicich jednani o ukonceni analogového televizniho vysilani v lokalité
Domatzlice doSlo k dohodé o zpusobu provedeni ukoncéeni analogového televizniho vysilani
z vysilaCe Vrani vrch. Dne 31. srpna 2007 bylo ve 24.00 hodin ukon¢eno veskeré zemské
analogové televizni vysilani z tohoto stanovisté. Vzhledem k vzajemnému pfekryti uzemi
signalem jednotlivych televiznich vysilacl vSak lze nadale na nékterych mistech pfijimat
zemské analogové televizni vysilani ze vzdalenych vysilacu, které lezi vné této oblasti.
Informace z obdobi pfed ukon&enim analogového vysilani potvrzuji dostate€nou uroven
vybaveni domacnosti zafizenim potfebnym pro pfijem digitalniho vysilani. Ziskané informace
potvrzuji, ze ¢ast domacnosti pfechazi na jiny, zejména druzicovy zplsob pfijmu.

V pribéhu srpna pokraCovali pracovnici statni  kontroly i spoleCnosti
Radiokomunikace v provadéni méfeni pokryti a hodnoceni pfijmové situace ve vybranych
lokalitach ucelené oblasti Usti nad Labem, v niz bylo dne 30. &ervna 2007 zahajeno zemské
digitalni televizni vysilani program(i Ceské televize z vysilade Usti nad Labem — Bukova
hora. Mé&feni bylo zaméfeno na ty lokality uvnitf ucelené oblasti Usti nad Labem, u nichz
provedené modelové vypocty indikuji nedostatecné pokryti digitalnim vysilanim nebo
zhor$eni pfijmu digitalniho vysilani oproti pfijmu analogového vysilani Sifeného z téhoz
vysilage. V soudasné dob& jsou digitalné Siteny pouze 4 programy Ceské televize
a programy Ceského rozhlasu, jednani o podminkéach Sifeni programu TV NOVA stale
probihaji. Nedostate¢né pokryti digitalnim vysilanim bylo méfenim potvrzeno v souladu
s modelovymi vypodéty zejména v oblasti Sluknovského vyb&Zku a v nékterych lokalitach,
v nichz je i pfijem analogového vysilani zajistovan doplfikovymi vysilaci malého vykonu.
Vysledky dosud provedenych méfeni ukazuji, Ze s ohledem na velmi ¢lenity terén je
v nékterych lokalitach pfijem digitalniho signalu nedostatecny. Méfeni budou pokracovat
i v nasledujicim obdobi s cilem identifikovat lokality, v nichZ by bylo u€elné vybudovat
dopliikové digitalni vysilace malého vykonu.

V navaznosti na ruSeni nékterych doplikovych vysilaclli malého vykonu, k némuz
doSlo v dusledku zahajeni zemského digitalniho vysilani na uzemi Némecka z vysilacu
velkého vykonu v oblastech Drazdany 29, 36 a 39, Loebau 27, 36 a 39 a Chemnitz 22, 25
a 32, probihala mérfeni s cilem potvrdit rozsah vzniklého ruSeni a navrhnout zpusob jeho
eliminace vCetné identifikace nahradnich radiovych kanalt pro pfipadné pfeladéni ruSenych
vysilacu. V postizenych lokalitach pak pracovnici spole¢nosti Radiokomunikace provedli
nezbytna opatfeni. Diky velmi uzké spolupraci CTU a spoleénosti Radiokomunikace se tak
podafilo vzniklé ruseni ve vSech pfipadech velmi rychle odstranit a divakim zaijistit opét
neruseny pfijem televiznich programa.

14. Sprava radiového spektra

Viz kapitola €. 13 Digitalizace RTV.

15. Postovni sluzby

V srpnu provedl CTU kontrolu prepravnich dob v regionu Jizni Morava; podnét k ni
zavdaly rozsahlé protesty zakaznikl véetné kritiky v médiich.
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Kontrolou bylo zjisténo, Ze k velmi rozsahlym nedostatkim skute¢né doslo. Po¢atkem
kvétna byl zahajen provoz nového pfepravniho centra v Brné, v souvislosti s tim pak byl
zménén dosavadni systém prepravy v ramci celého regionu Jizni Morava. Zména vSak
nebyla potfebnym zpUusobem pfipravena; problémy v oblasti personalni (nedostatecny pocet
pracovnikl) a technické (nedostate¢na kapacita vozidel), jakoz inejriznéjsi organizacni
problémy (nebyla napfiklad zajiSténa navaznost vnitroregionalni pfepravy na ¢innost nového
prepravniho centra) zplsobily, Ze pfeprava v ramciregionu prestala fungovat béznym
zpusobem. | kdyz se postupem Casu nedostatky zacaly feSit, stale je$té nebyly vyfeSeny
uplng; stavu, jaky byl v obdobi pfed zménou pFepravniho systému, stale jesté nebylo
dosazeno.

Z vysledkl kontroly vyplyva, Ze v obdobi od 1. kvétna 2007 az dosud bylo zpozdéno
pfes 10 miliond zasilek. V mésicich kvétnu a d&ervnu byla zpozdéna ¢tvrtina vSech
pfepravovanych zasilek; postupem &asu podil zpozdénych zasilek klesl, nicméné jesté
v srpnu bylo zjisténo kolem 10 % zpozdénych zasilek. Zpozdéni bylo ve vétsiné pfipadu
jednodenni, doslo vSak i k pfipadim, kdy se zasilky zpozdily az o dva tydny. Zejména v prvé
poloviné kvétna doslo k pfipadim, kdy byly zpozdény prakticky vSechny zasilky, a to v€etné
zasilek se zavaznou dobou dodani. Ceska posta sama v médiich opakované pfiznala, ze
v daném obdobi neni schopna ani utéchto zasilek zajistit dodani tak rychle, jak bylo
sjednano.

Vysledky této kontroly byly predany Ceské posté; CTU se bude véci dale zabyvat.

Projednano Radou CTU dne 11. zafi 2007.
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