Mési¢éni monitorovaci zprava €. 17
Ceského telekomunikaéniho uradu
prosinec 2007

Manazerské shrnuti

V navaznosti na pfijeti zakona &. 304/2007 Sb., kterym se méni nékteré zakony
v souvislosti s dokon&enim pfechodu zemského analogového televizniho vysilani na zemské
digitalni televizni vysilani, pfipravil CTU navrh nafizeni vlady o stanoveni Technického planu
pfechodu. Soucasné s pfipravou navrhu Technického planu pfechodu pokracovala rovnéz
pfiprava navrhu provadéciho predpisu k zakonu €. 304/2007 Sb., kterym se stanovi zplsob
stanoveni Uzemi pokrytého signalem televizniho vysilani, metoda stanoveni intenzity
elektromagnetického pole a z toho odvozené pokryti obyvatel signalem televizniho vysilani.

Dne 28. prosince 2007 zvefejnila Evropska komise (dale jen EK) v Ufednim véstniku
Evropské unie Doporuc¢eni Komise ze dne 17. prosince 2007 o relevantnich trzich produktu
a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci, které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex ante
podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolecném predpisovém
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci.

Na samém konci roku 2007 doSlo ke zméné vlastnika matefské spoleCnosti GTS
Novery, telekomunikaéni skupiny GTS Central European Holding (GTS CE). Dosavadni
vlastnik, finan¢ni holding GML Limited, prodal svij 100 % podil konsorciu financnich
investortd vedeném fondy Columbia Capital, M/C Venture Partners a Innova Capital. Cela
transakce by méla byt dokon&ena v prvnim ¢tvrtleti roku 2008.

Mobilni operator Vodafone Czech Republic oznamil ro€ni odklad na spusténi sité treti
generace UMTS. Sit by tak méla byt spusténa v lednu 2009. Podle sdéleni spole¢nosti
Vodafone ziska tak vice ¢asu na posouzeni moznosti sdileni siti s dalSimi operatory a vybér
vhodné technologie.

Jako kazdoroCné zvefejniuji mobilni operatofi koncem roku provozni udaje ze
Stédrého dne a ze Silvestra. CeSi i o letodnim St&drém dnu piekonali rekord v poétu
odeslanych zprav SMS. Zakaznici spole¢nosti T-Mobile odeslali 24. prosince 2007 celkem
26,3 milionu textovych zprav, coz je proti lonskému roku narlst o vice nez 21 %. Zakaznici
spolecnosti Telefonica O2 odeslali 25,9 milionu SMS, coz bylo o tfi miliony vice nez pfed
rokem. Zakaznici spole¢nosti Vodafone CR ze svych mobilnich telefon b&hem celého dne
24 prosince 2007, a to od pulnoci do pulnoci, odeslali 17,2 milionu SMS.

Pocet hovort zlstal na zhruba stejné urovni, ale lidé tentokrat hovorili déle a zvysil
se pocet hovorl do ciziny. Oproti lofisku se zvysil i poCet multimedialnich zprav MMS.

Na Silvestra a Novy rok si lidé radéji volaji a posilaji méné SMS nez na Vanoce.
Tuzemsti operatofi zaznamenali na Silvestra témér 54 miliond hovort. V siti T-Mobile byl
provoz vétSi o 5,7 % oproti lofiskému roku. Spole€nost Telefénica O2 zaznamenala na
Silvestra o 15 % vice hovor( nez loni. Jesté vétsi narlst zaznamenala spoleénost Vodafone,
atoo 17 %. Velky byl i poCet odeslanych SMS, bylo jich ale méné nez loni nebo na Vanoce,
kdy operatofi zaznamenali rekordni pocCet odeslanych zprav. Vzrostl po¢et multimedialnich
zprav, ovdem v poméru k SMS jich je stale velmi malo. Spicka tradiéné vrcholila v posledni
hodiné starého roku a v prvni hodiné toho nového. V siti T-Mobile bylo v té dobé odeslano
1,9 milionu SMS, v siti spole¢nosti Telefénica O2 to bylo pfes 1,4 milionu SMS. Celkové
proSlo siti Telefénica O2 na Silvestra 13,5 milionu SMS, coz je pfiblizné stejny pocet jako
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v lonském roce. Spole¢nost Vodafone odbavila na Silvestra 8,7 milionu textovych zprav a tfi
minuty pfed pulnoci jich siti za jednu minutu proslo 20 473. Vodafone jako jediny operator
zaznamenal velmi mirny narust po¢tu SMS, a to 0 2 % vice nez loni.

Oproti lofiskému roku poslali Cesi vyrazné vice multimedialnich zprav. U spolegnosti
Vodafone bvylo zaznamenano 42 584 MMS, siti spolecCnosti Telefénica O2 proslo na
Silvestra pres 91 000 MMS a T-Mobile registroval 155 000 multimedialnich zprav. To je
oproti lofiskému roku narist o 15 % u Vodafone a zhruba o 25 % u Telefénica O2
a T-Mobile.

1. Vyvoj trha

Spole¢nost Teleféonica 02 vydala s u€innosti od 1. prosince 2007 Dodatek €. 3
k ceniku sluzeb elektronickych komunikaci — Hlasové sluzby. V ramci tohoto dodatku doslo
k zavedeni novych sluzeb, a tedy i cenikovych poloZek a podminek u VolP pfipojek, a to
Pouzivani VolIP linky IP Centrex (59,50 K& s DPH) a Pouzivani VolP linky Neomezena linka
(214,20 K& s DPH). V cené za pouzivani VoIP linky Neomezena linka jsou zahrnuta volani
do pevnych siti v CR bez omezeni doby provozu. U VolIP linky IP Centrex a VolIP linky
Neomezena linka jsou nové zavedeny doplikové sluzby a jejich ceny a podminky byly

zvefejnény v Dodatku €. 3. Jedna se napf. o identifikaci zlomysinych volani, provolbu
a standardni doplrikové sluzby.

Pro VoIP linku se nové zavadi cenovy tarif VolP Trend, jehoz ceny a podminky
poskytovani jsou uvedeny v ¢astech | a Il ceniku sluzeb elektronickych komunikaci —
Hlasové sluzby. Pro VoIP linku Neomezena linka je urCen volitelny bali¢ek neomezenych
volani do mobilnich siti vCR za 595,- K& s DPH. V souvislosti se zavedenim sluzby
poskytuje spolecnost Telefénica O2 najem standardniho IP telefonniho pfistroje (59,50 K¢&
s DPH).

Vyuziti nadstavbovych bali€ka uréenych pro mistni a dalkova volani O2 Pevna 50, O2
Pevna 100, O2 Pevna 250, O2 Pevna 500 je mozné pouze pro bytové telefonni pfipojky.
U cenového tarifu VoIP Trend neni mozné vyuzit nadstavbové baliCky na volani do mobilnich
siti a nadstavbové baliCky na vytaceny pfistup k siti Internet.

Od 1. prosince 2007 jiz nadale nejsou poskytovany novym zakaznikim cenové tarify
02 Start a 02 Volno. Dale je timto dodatkem feSena podminka pfevodu cenového tarifu O2
Start a O2 Volno Plus pfi zruSeni Sirokopasmového pfistupu k internetu v pfipadé, ze
uCastnik sdm nezvoli néktery z aktualné nabizenych cenovych tarifa.

Od 1. prosince 2007 uvedla spolecnost Telefonica O2 novou verzi BlackBerry
Internet Services (BIS), ktera zpfistupni vyuziti této sluzby i malym a stfednim firmam,
protoZe jiz nebude nutné instalovat a provozovat vlastni BlackBerry server. Jedna se
o sluzbu BlackBerry Email, ktera umozriuje neustaly pfehled nad aktualnimi emaily
a neomezeny pfistup kinternetu pfimo v mobilnim telefonu. Zakaznik si sluzbu aktivuje,
pficemz si mlOze vybrat ze tfi tarifa, pfihlasi se ze svého telefonu BlackBerry na webovy
server spolecnosti a za mésiéni pausal pak mize neomezené stahovat data v telefonu na
uzemi Ceské republiky. Pro stahovani dat v zahraniéi (roaming) jsou pak stanoveny limity
u tarifu BlackBerry Email Roaming 4 MB, u BlackBerry Email Unlimited 50 MB/mésic.

e

Spolec¢nost Teleféonica 02 oznamila, ze pocet ucastnikl jeji IPTV digitalni televize
02 TV prekrocil 70 000. Programova nabidka O2 TV byla rozSifena o kanal NOVA Cinema,
ktery byl zafazen do doplikové nabidky O2 TV Filmy plus. Dale O2 TV nabizi od poloviny
prosince 2007 v testovacim provozu vysilani programu NOVA TV v kvalité High Definition
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(HD), a rozsifuje tak pavodni zku$ebni provoz vysilani programu Ceské televize na dva
programy v kvalité (HD).

Také spoleénost Telecom Austria CR nabizejici sluzbu IPTV rozsifila svoji nabidku
o filmovy a serialovy kanal NOVA Cinema.

Spole¢nost T-Mobile na podporu rozvoje sluzeb pfistupu k internetu nabizi novym
zakaznikim ziskani vykonného pfenosného pocitate s modemem 4G. Nabidka se vztahuje
i na stavajici zakazniky pfi prodlouzeni smlouvy.

Spole¢nost Vodafone snizila na zaokrouhlené hodnoty mési¢ni pausaly u nékterych
svych bali¢kd — Program kamaradi a ostatni Vodafone bali¢ky (bali¢ek volné minuty, baliCek
vikendové hovory atd.).

Téma mésice - Informace o vyvoji cen vybranych sluzeb
elektronickych komunikaci ve 3. étvrtleti 2007

CTU na zakladé ustanoveni § 45 a § 56 odst. 3 zakona o elektronickych
komunikacich sleduje a vyhodnocuje vyvoj urovné cen univerzalni sluzby a cen, jez jsou
nebo mohou byt pfedmétem regulace cen. V prab&hu 3. &tvrtleti 2007 se CTU zaméfil
pfedevdim na vybrané ceny univerzalni sluzby, ceny ADSL sluzeb a ceny vybranych sluzeb
mobilnich siti.

Univerzalni sluzba — diléi sluzba ,.Zvlastni ceny*

Hodnoceni vyvoje cen univerzalni sluzby za 3. Ctvrtleti 2007 je zaméfeno na
poskytovani ,zvlastnich cen“ poskytovanych osobam s nizkymi pfijmy, se zvlaStnimi
socialnimi potfebami a osobam zdravotné postizenym operatory poskytujicimi sluzby
prostfednictvim mobilnich siti, ktefi maji tuto povinnost uloZzenu od 1. unora 2007. Témto
osobam je poskytovana sleva do vySe maximalné 200,- KE. Hodnoceni ,zvlastnich cen bylo
provadéno pomoci CTU definovaného cenového kode (viz nize) pro uzivatele s primé&rnym
provozem, ktery byl aplikovan na cenové plany O2 Bronz (Telefénica O2), T30 (T-Mobile),
Nabito 300 a od 1. srpna 2007 Nabito 350 (Vodafone). Mésiéni cena spoleénosti Vodafone
je ve srovnani s cenou spolecnosti Telefénica O2 ke konci 3. Ctvrtleti o cca 23 % nizsi a ve
srovnani se spole¢nosti T-Mobile o0 17 % nizSi. Porovnani je znazornéno v grafu ¢&. 1.

Kos objemu sluzeb (cenovy ko$):

provoz (volani) za mésic pocet minut

— v mobilnich sitich 47,4
— do pevnych siti 3,6
— mezinarodni provoz 1,8
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Graf €. 1
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V prabéhu 3. étvrtleti roku 2007 byly u sluzeb ADSL upravovany podminky datovych
limitd. Impulsem tohoto vyvoje se stala nova velkoobchodni nabidka pfistupu (RAO)
spolecnosti Telefénica 02, platna od 1. Cervence 2007, ktera pfinesla zvySeni objemovych
limitl a snizeni ceny za kazdy zapocaty 1 GB nad limit z pavodnich 30,- K& na 15,- K¢.
ZvySeni datovych limitl se promitlo jak do sluzeb velkoobchodni nabidky Carrier Broadband
limit 07 (v ramci které jsou datové limity vztazeny individualné na kazdého uzivatele
alternativniho operatora), tak i nabidky Carrier IP Stream (souhrnné datové limity pro
alternativniho operatora). ZvySeni limitd mélo nasledujici podobu:

Tabulka €. 1
2048/128 kbit/s 4GB 12 GB
3072/128 kbit/s 6 GB 17 GB
4096/256 kbit/s 15 GB 24 GB
6144/384 kbit/s 25GB 36 GB
8192/512 kbit/s 35GB 48 GB

hodnoty, tj. na 12 GB. Naopak pro nejvyssi rychlost 8192/512 &ini datovy limit nové 48 GB,
namisto pUvodnich 35 a vzrostl tak pfiblizné o 37 %.

V reakci na novou velkoobchodni nabidku pfistupu doslo ke zvySovani datovych
limitd i na maloobchodni drovni. Od 1. ¢ervence 2007 mohou vySSi limity vyuzivat nejen
koncovi zakaznici spoleCnosti Telefénica 02, ale i zakaznici alternativnich operatora
poskytujicich  sluzby na zakladé pfistupu ksiti spoleCnosti Teleféonica 0O2.
Vyvoj maloobchodnich nabidek ADSL zachycuiji grafy €. 2 — 5.
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Graf €. 2 — zména parametr( sluzeb O2 Internet ADSL spole¢nosti Telefénica O2

Vyvoj cen a datovych limitti u vybranych rychlosti ADSL pro
koncové uzivatele spole¢nosti TO2
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Spole¢nost Telefénica 02 nezvysila datové limity pro své koncové zakazniky na
uroven velkoobchodnich limita, které tak pro kazdou srovnatelnou variantu sluzby pro
koncového uzivatele (rychlost pfipojeni) zlUstavaji vyssi, coz doklada tabulka €. 4 a graf €. 2.
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Graf €. 3 — zména parametrl sluzeb Volny Internet (pfes RAO) spolecnosti Czech On Line
(nyni Telekom Austria CR)

Vyvoj cen a datovych limiti u vybranych rychlosti ADSL pro
koncové uzivatele spolec¢nosti COL
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Graf €. 4 — zména parametru sluzeb Novera DSL Fun spole¢nosti GTS NOVERA
Vyvoj cen a datovych limitQ u vybranych rychlosti ADSL pro
koncové uzivatele spolec¢nosti GTS
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Pozn. sluzby Novera DSL Fun byly v obdobi od 17. do 30. zafi 2007 v ramci akéni nabidky poskytovany bez datového omezeni.
K faktickému navyseni datovych limitt tak doslo az k 1. Fijnu 2007.
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Graf &. 5 — zmé&na parametri u sluzeb Classic ADSL spoleénosti Ceské Radiokomunikace

Vyvoj cen a datovych limitt u vybranych rychlosti ADSL pro
koncové uzivatele spoleénosti CRa
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Graf €. 6 — srovnani ceny a datovych limitd pro vice operatoru
Srovnani ceny a datovych limiti u rychlosti 2048 kbit/s pro koncové
uzivatele od 1.7.2007
600 40
- 35
500 475 470 463
>§ 415 T 30
400 - o
= 1252
3 & £
2 .2 300 20 £
=5 15 >
> 12 12 12 T s
e 200 o a
© + 10
100
-5
0 0
TO2 TA GTS CRa
Spolecnost
@ Cena od 1.7.2007 B Datovy limit od 1.7.2007

7/22



V grafu €. 6 jsou porovnany nabidky Ctyf nejvétSich operatorli na domacim trhu. Jako
zaklad pro vytvoreni grafu jsou u spole€nosti Czech On Line (dale jen ,COL) (od 27. zafi
2007 Telekom Austria Czech Republic, a.s.), GTS NOVERA (dale jen ,GTS)
a Radiokomunikace (od 1. fijna 2007 Ceské Radiokomunikace a.s.) pouzity sluzby
s datovym limitem poskytované na zakladé velkoobchodniho pfistupu k siti spole€nosti
Telefénica 02. NejvySSi cenu 475,- KE s DPH ma za sluzbu 2 Mbit/s (O2 Internet ADSL
2048) spolecnost Telefénica 02, ktera zaroven oproti spole¢nostem Radiokomunikace
(Classic ADSL Standard 2048/128), COL (Volny Internet 2M) i GTS (Novera DSL Fun
2048/128) poskytuje sluzbu s nizSim datovym limitem 10 GB (oproti 12 GB u zmifovanych

v v

spole¢nost COL.

NizS8i ceny za sluzby maloobchodniho pfistupu k siti Internet prostfednictvim ADSL
technologie bez uplathovani datovych limitd a pfistupu k vefejné telefonni siti poskytuji
alternativni operatofi na zakladé zpfistupnénych ucastnickych vedeni (LLU). COL nabizi
sluzbu pfipojeni 2048/256 kbit/s v ramci sluzby Internet Komplet 2M poskytovanou na
zakladé pIného zpfistupnéni u€astnického vedeni (PPV) v€etné pausalu za telefonni linku za
699,- K& s DPH. Spole€nost Radiokomunikace poskytuje sluzbu Premium ADSL 2048/512
Voice, postavenou rovnéz na bazi plného zpfistupnéni (PPV), za 772,- K& s DPH véetné
mésicniho pausalu za telefonni pfipojku (sluzba navic v ramci mési¢niho pausalu umozriuje
bezplatné volani do vlastni sité spole¢nosti Radiokomunikace). Spole¢nost GTS v ramci
sluzby Novera duo expres nabizi pfipojeni k Internetu o rychlosti 2048/384 kbit/s s paudalem
za telefonni stanici za 768,- KE s DPH. Kombinace srovnatelnych sluzeb (ADSL pfipojeni
o rychlosti 2048 kbit/s bez datového limitu a mési¢ni pausal za pouzivani telefonni stanice)
by koncového zakaznika spolecnosti Telefonica O2 vysla na 1473,- KE s DPH.

Graf &. 7 — pfipojeni k Internetu o rychlosti 2048 kbit/s s pausalem za telefonni stanici

Srovnani ceny za pripojeni k Internetu o rychlosti 2048 kbit/s s
pausalem za telefonni stanici pro koncové uzivatele od 1.7.2007
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Pozn.: Sluzby bez datoveho limitu. TO2 — kombinace sluzby O2 Internet ADSL 2048 Extreme za 1070,- K¢ s DPH s pausalem
za telefonni stanici za 403,- K& s DPH, COL — Internet Komplet 2M, GTS — Novera duo expres o rychlosti 2Mbit/s, CRa
— Premium ADSL 2048/512 Voice
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K uplnému zruSeni datovych limitd u vétSiny svych internetovych sluzeb pro koncové
spotfebitele pfistoupila k 1. Cervenci 2007 spole¢nost UPC. Pfehled zmén u vybranych
rychlosti udava graf €. 8.

Graf €. 8 — vyvoj ceny a datovych limitl u spole€nosti UPC

Vyvoj cen a datovych limitt u vybranych rychlosti
Sirokopasmového pristupu k siti Internet pro koncové uzivatele
spole¢nosti UPC
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Nabidka mobilnich operatort na pevné pripojeni k internetu

V srpnu spole¢nost T-Mobile oznamila zahajeni pilotniho provozu ADSL. Od zafi pak
je tato sluzba uvedena i v ceniku spoleCnosti, a to zvlast pro domacnosti a firemni
zakazniky. Mési¢ni cena i datové limity jsou stejné jako u spolecnosti Telefonica O2 kromé
nabidky tarifu s rychlosti az 6 Mbit/s, kterou spolecnost T-Mobile neposkytuje. Srovnani je
uvedeno ve dvou nasledujicich grafech €. 9 a 10.

Spole¢nost Vodafone nabidla v zafi novou sluzbu OneNet, ktera za mési¢ni pausal
nabizi poskytovani (slouceni) pevnych, mobilnich a datovych komunikacnich sluzeb.
Soucasti je i moznost pevného pfipojeni k internetu. Neni to vSak nabizeno jako samostatna
sluzba, proto nebyla do nize uvedeného srovnani zahrnuta.
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Graf ¢. 9
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Nabidka pro firemni zakazniky umoziuje pfipojeni k internetu bez omezeni mnozstvi

stazenych dat a rychlosti. U spole¢nosti Telefénica O2 se jedna o tarify Extréme, u T-Mobile
o Business tarify.

Graf &. 10
Srovnani cen ADSL spole¢nosti TO2 a T-Mobile
pro firemni zakazniky
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Mobilni sluzby

Mobilni datové sluzby

V prabéhu 2. Etvrtleti 2007 vSichni tfi mobilni operatofi upravili podminky své sluzby
pfipojeni k Internetu.

V Cervenci oznamila spole¢nost Vodafone, ze od srpna zjednodusi sv(j datovy tarif
Pfipojeni na dlouho. Sluzba je v sou€asnosti rozdélena do tfi skupin, kde se podle mési¢niho
objemu stazenych dat plati rizna vySe pausalu. Za mésicni pausal 750,- K& pak mulze
zakaznik stahovat neomezené mnozstvi dat.

V srpnu spolecnost T-Mobile navysSila limity stazenych dat u svého tarifu Internet 4G.
U Internetu 4G Basic se zvedl limit dvojnasobné z1 GB na 2 GB/mésic, u Internetu 4G
Standard na 5 GB/mésic ze 3 GB/mésic.

V zafi pak upravila nabidku svych datovych tarifi i spolec¢nost Telefénica 02 —
zavedla novy tarif Internet Mobil 256 a u ostatnich datovych tarifi doSlo k navySeni
dostupnosti datovych siti.

Soucasny stav mobilnich datovych sluzeb uvadi tabulka €. 2. Zahrnuta je i spoleénost
MobilKom nabizejici své sluzby pod znackou U:fon, ktera poskytuje taktéz mobilni datové
sluzby. Spole¢nost Vodafone neni do srovnani zahrnuta, protoZze mésicni pausal je odvozen
od objemu staZenych dat a nenabizi sluzby podle maximalni rychlosti stahovani, jak to je
bézné u ostatnich spolecnosti.

Tabulka €. 2
Cena za Datové
Ryck'ufss)t (v Nazev sluzby mésic limity
(v€. DPH) (v GB)
U:fontv internet 236,81 K& 1
153
U:fonlv telefon s internetem 403,41 Ké 1
256 TM Internet 4G Basic 474,81 K& 2
TO2 Internet Mobil 256 474,81 K& 2,4
384
TO2 Internet Mobil 384 772,31 KE | neomezené
512 TM Internet 4G Standard 831,81 K& 5
TO2 Internet Mobil 512 831,81 K¢ 11,2
TM Internet 4G Premium 1188,81 K& 10
1024
TO2 Internet Mobil 1024 831,81 K¢ 11,2
TO2 Internet Mobil 1024 Plus | 1069,81 K& | neomezené
3100 U:fontv fofr internet 593,81 K¢ 8
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Srovnani jednotlivych sluzeb vSech tfi spole€nosti je v nasledujicim grafu.
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Mezinarodni volani

Mezinarodni volani je volani do zahrani€i na jakékoliv Cislo. U v8ech tfi mobilnich
operatorl se nerozliSuje, zda jde o volani na pevnou ¢&i mobilni linku, ve $pi¢ce ¢ mimo
Spicku. Pouze T-Mobile rozliSuje ceny pro r(izné cenové plany, proto pro ucely nize

nejvySsSi cenu za volani. Uvedené ceny za mezinarodni volani jsou uctovany tarifnim

zakaznikdm.

Tabulka &. 3 (v K& s DPH)

T-Mobile Telefénica 02 | Vodafone Eurotarif
Slovensko 15,47 20,24 8,33 16,74
Sousedni staty 24,99 28,02 11,31 16,74
Nékteré staty EU (VB, Francie) 28,56 37,70 11,31 16,74
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Graf ¢. 14

Srovnani ceny za volani do zahranici
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2. Regulaéni opatreni

CTU zahdjil dne 4. prosince 2007 podle § 59 a §130 zakona o elektronickych
komunikacich vefejnou konzultaci k navrhu rozhodnuti o cené, kterym se rusi cenova
regulace na relevantnim trhu pfistupu k vefejné telefonni siti v pevném misté (trh €. 1)
u spolecnosti Telefénica O2. Spole€nost byla po prvnim kole analyz relevantnich trha
stanovena podnikem s vyznamnou trzni silou na trhu €. 1 a byla ji uloZena povinnost
nakladové orientace cen a povinnost odstranit zjisténé kfizové financovani u cenového planu
Mini. Vefejna konzultace byla ukoncena 4. ledna 2008.

Na zakladé zavért z jednani mezi CTU a spoleénosti Telefénica O2, ktera probéhla
v navaznosti na zjisténi z posuzovani konkrétnich nabidek ,bali¢k(“ sluzeb, zvefejnila
spole¢nost Telefonica O2 dne 20. prosince 2007 velkoobchodni nabidku sluzby Wholesale
Line Rental (WLR) ve formé vzoru standardni ,Smlouvy o zajiSténi pristupu ucéastnikd
spolegnosti OLO k vefejné dostupné telefonni siti®. CTU v soudasné dobé& zvefejnénou
nabidku posuzuje.

CTU vydal dne 3. prosince 2007, s ucinnosti od 1. ledna 2008, cenové rozhodnuti
€. CR/P/12.2007-2, kterym se stanovi maximalni ceny vybranych zakladnich poStovnich
sluzeb do zahranigi. Jedna se o ceny obycejnych listovnich zasilek do zahranici v ¢lenéni
evropské zemé a mimoevropské zemé. U zasilek s hmotnosti do 50 g doslo ke zvySeni cen,
u zasilek od 51 g do 2 kg doSlo ke zlevnéni. Nejvyznamnéjsi zmény cen nastaly u obycejné
listovni zasilky do 20 g do jakékoliv evropské zemé, ktera zdrazila o 6,- K€ na 17,- K&
a u zasilky s hmotnosti nad 1 kg do 2 kg, u které cena poklesla o 160,- K& na 300,- K&.

Zvyseni maximalnich cen obyc€ejnych zasilek do zahranici je zplsobeno zvySenim
terminalnich poplatku, které musi Ceska posta platit zahraniénim postovnim spravam v roce
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2008 podle sazeb stanovenych smlouvou REIMS uzavienou mezi ¢lenskymi staty EU. Tyto
sazby vzrostly z podilu 55 % v roce 2007 na 60 % v roce 2008 pocitaného (odvozeného)
z vnitrostatnich tarifl zakladajicich ¢lenskych stati Evropské unie. Cenové rozhodnuti bylo
zvefejnéno v Postovnim véstniku Castce 13 ze dne 20. prosince 2007.

Cast planu vyuziti radiového spektra &. PV-P/13/12.2007-15 pro kmito&tové pasmo
10 - 12,5 GHz ze dne 4. prosince 2007 byla vydana s ucinnosti od 1. ledna 2008 jako
aktualizace pfedchoziho vydani €. PV-P/13/03.2006-11 z 9. bfezna 2006 a je ji umoznéno
vEl. 5 odst. 5 a 7 pokraCovani provozu jiz instalovanych zafizeni v pevné sluzbé po
31. prosinci 2007. DOvodem nového vydani c&asti planu vyuziti radiového spektra
¢. PV-P/13/12.2007-15 je aktualizace predchoziho vydani opatfeni &. PV-P-13/03.2006-11 ze
dne 9. bfezna 2006 v ¢lanku 5 odst. 5 a 7. Nové znéni odstavce 7 umoziuje pokracovani
provozu pouze dosud instalovanych zafizeni za dodrzeni podminek zajistujicich neruseny
provoz stanic v druzicové rozhlasové sluzbé.

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich
Rizeni zahdjend v prosinci 2007
V prosinci 2007 nebylo ve véci sporl podle § 127 ZEK zahajeno zadné Fizeni.

Rizeni pravomocné ukonéend nebo vrdcend k novému projedndni v prosinci
2007

V prosinci 2007 nebylo ve véci sportl podle § 127 ZEK pravomocné ukonéeno
nebo vraceno k novému projednani zadné fizeni.

4. Univerzalni sluzba

CTU v prabéhu prosince ukonéil a vyhodnotil kontrolu plnéni povinnosti poskytovat
v ramci univerzalni sluzby dil¢i sluzby pravidelné vydavani telefonnich seznamu Ccisel
UCastnikl vefejné dostupné telefonni sluzby a pfistup koncovych uzivateld k témto
seznamum a informacni sluzbu o telefonnich €islech ucastnikd vefejné dostupné telefonni
sluzby, ulozenych rozhodnutim CTU spoleénosti Telefénica O2. Z kontrolniho zjisténi
vyplyva, Ze spoleénost Telefénica O2 poskytuje dilgi sluzby v souladu s rozhodnutim CTU
¢i. 41 709/2005-610/Il.vyf. ze dne 21. prosince 2005.

V prib&hu prosince CTU v navaznosti na novelu zakona o elektronickych

komunikacich zakonem ¢&. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpoc¢td rovnéz dokoncil
pfipravu vybérového fFizeni na poskytovatele dil€i univerzalni sluzby ,Zvlastni ceny*.
Vybéroveé fizeni bylo vyhlaseno 2. ledna 2008.

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajistovani siti elektronickych
komunikaci

V priib&hu mésice prosince CTU provadél nasledujici kontrolni akce:

— kontrola kmito¢tového pasma 300 MHz, které je od 1.ledna 2006 uvolnéno
vyhradné pro vojenské vyuZziti. V Jablonci nad Nisou byl zjistén a nasledné
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identifikovan radiovy provoz civilniho charakteru. S provozovatelem radiového
zarizeni bude zahajeno spravni fizeni.

—kontrola dodrzeni podminek vSeobecného opravnéni ¢. VO-R/2/03.2007-5
k vyuzivani radiovych kmito€tl a k provozovani stanic bezdratovych mistnich
informacnich systému (BMIS) v kmitoétovém pasmu 70 MHz. V jednom pfipadé
v obci Vrbice bylo zjisténo poruseni podminek vSeobecného opravnéni. Tento
nedostatek byl na misté ihned odstranén.

—kontrola kmitoétovych pasem vyuZivanych bezsidrovymi telefonnimi
pristroji, které nejsou uréeny k provozovani v Ceské republice. Nebyl zjiStén
zadny provoz v kontrolovanych pasmech (CT1, CT1+a CT2).

—feSeni stiznosti na ruseni pfijmu TV signali provozem zafizeni CDMA
v pasmu 410/420 MHz spole¢nosti MobilKkom a.s. ve Stfibfe. Po dohovoru se
zastupcem provozovatele byl snizen vykon vysilaci radiové stanice na 25 % pres
vanocCni svatky. Konecné feSeni stiznosti bude provedeno v pribéhu mésice ledna
2008 v souladu s podminkami opravnéni k vyuzivani kmito¢tt. Dale byly Setfeny
stiznosti na ruseni pfijmu v lokalitach Fulnek, Hranice na Moravé, Jesenik, Litovel,
Olomouc a Opava. Rus$eni bylo odstranéno zafazenim filtru pfed anténni zesilovac
stéZovatele na naklady spolecnosti MobilKom.

—spoluprace CTU s Ceskou obchodni inspekci (COI) pii kontrolach u prodejct
telekomunikagnich koncovych a radiovych zafizeni. V Ceské Kamenici byl zji$tén
prodej radiové fizenych hraCek pracujicich na kmito¢tech 27,8 — 28,0 MHz, které
nelze v Ceské republice provozovat bez individualniho opravnéni k vyuzivani
radiovych kmitoétd. Resi ve své kompetenci COI.

— prubézna kontrola vyuzivani ¢isel a pInéni podminek rozhodnuti o opravnéni
k vyuzivani €isel na testovacich pracovistich. Ve spravnim fizeni byla ulozena
jedna pokuta za vyuzivani Cisla bez opravnéni.

—ukonéena kontrola kolokaénich mistnosti a kontrola skutec¢né délky doby trvani
jednotlivych procesu, slouzicich v nakladovém modelu kolokace jako jedna ze
vstupnich hodnot pro vypocet jednorazovych cen sluZzeb na relevantnim trhu €. 11
— velkoobchodni plny nebo sdileny pfistup k u¢astnickému kovovému vedeni nebo
k useku tohoto vedeni pro ucCely poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
u spoleénosti Telefonica 02. Vysledky kontroly vyuzije CTU pfi revizi cen sluzeb.
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Prehled kontrolni €innosti pfi vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci za mésic prosinec 2007
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c) Zjistovani zdroju rudeni provozu elektronickych komunikacnich zafizeni a
siti, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo provozovani
radiokomunikacnich sluzeb

.| Kontrola Cisel pro Gcely spravy Cisel (pocet kontrolnich volani)

a) vyuzivani Cisel bez opravnéni k jejich vyuzivani

b) vyuzivani &isel v rozporu s opravnénim k jejich vyuzivani

.| Rozhodovani u¢astnickych sporu

a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu

b) o namitce proti vyfizeni reklamace vyuctovani cen za sluzby

ba) pfistupu ke sluzbam s vyjadfenou cenou (datové i hlasové)

baa) pfistupu k datovym sluzbam s vyjadfenou cenou poskytovanym na siti
Internet nebo na jinych datovych sitich (Dialer)

c) o zaplaceni ceny za sluzby (penézité pinéni)

.| Ostatni 53000

CELKEM

5864 | 4169 3680 112000

Vramci &innosti CTU v oblasti pfezkoumavani rozhodnuti vydanych v l.stupni
spravniho fizeni byla ve sledovaném obdobi jako vysledek provedeného rozkladového fizeni
potvrzena rozhodnuti spravniho organu l.stupnég, kterymi CTU ulozil pokutu ve vy$i od
2 000,- do 5 000,- K&, a to za spravni delikt podle § 26 odst. 1 zakona ¢. 89/1995 Sb.,
o statni statistické sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisu. Ve dvou pfipadech se spravniho
deliktu podle uvedeného ustanoveni dopustila fyzicka osoba podnikajici tim, Ze nesplnila
zpravodajskou povinnost podle § 10 odst. 3 zakona o statni statistické sluzbé, kdyz
nepredlozila statistické vykazy za pfislusné obdobi, prestoze byla k tomu CTU vyzvana.
Stejnou skutkovou podstatu naplnila ve dvou dalich pfipadech také pravnickd osoba
(obchodni spole¢nost).

Obdobné jako v jiném z predeslych sledovanych obdobich, také v prosinci 2007 bylo
jako vysledek dalSiho Fizeni o rozkladu pravnické osoby vydano rozhodnuti, kterym se
uklada pokuta ve vysi 25 000,- K& za vyuzivani radiovych kmito¢ta bez opravnéni podle § 17
odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich.

V dalsim fizeni o rozkladu bylo potvrzeno rozhodnuti spravniho organu I. stupne,
kterym CTU ulozil fyzické osobé podnikajici pokutu ve vysi 8 000,- K& za vykon komunikacni
¢innosti bez oznameni podle § 13 zakona o elektronickych komunikacich.

6. Ostatni regulatofi, kontrolni organy, soudy
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7. Asociace

Ceska asociace elektronickych komunikaci o. s. (dale jen CAEK) byla zaloZzena —
ptvodné pod nazvem Ceska asociace kompetitivnich komunikaci, v Praze pfed deviti roky,
18. prosince 1998. Do desatého roku sveého trvani asociace vstupuje s optimistickym
oCekavanim daldiho rozvoje elektronickych komunikaci a posilovani informacénich
a komunikaénich systémt v Ceské republice. CAEK bude v roce 2008 vénovat hlavni
pozornost reformé predpisového ramce elektronickych komunikaci Evropskych spole€enstvi
v podminkach Ceské republiky a transpozici nové Smérnice Evropského parlamentu a Rady
o audiovizualnich medialnich sluzbach. Podle nazoru CAEK by se na pfikladu dobrého
zvladnuti téchto Uloh méla prokazat pripravenost CR na predsednictvi Rady EU v prvni
poloviné 2009 v téchto oblastech.

Asociace provozovatelil mobilnich siti (dale jen APMS) a CAEK zvefejnili své
stanovisko, podle kterého nesouhlasi s hodnocenim Evropské asociace kompetitivnich
telekomunikaci (dale jen ECTA), ktera v dokumentu ,2007 Regulatory Scorecard® hodnotila
regulaéni prostredi vCR a zafadila CTU mezi nejhdfe fungujici regulaéni afady
elektronickych komunikaci v Evropské unii. Regulaéni prostfedi v CR, tedy odraz &innosti
CTU, se v hodnoceni ECTA nachazi na predposlednim mist& v ramci 19 hodnocenych
Clenskych statd. Podle APMS nemaji udaje, z nichz prizkum ECTA vychazi, objektivni
vypovidaci hodnotu a mohou tak negativng ovlivnit prezentaci &innosti CTU a rovnéz tak
fungovani Ceského trhu elektronickych komunikaci a ve svém dusledku poskodit zajmy
jednotlivych podnikatel(i i pozici Ceské republiky. Podle nazoru CAEK pracuje CTU velmi
dobfe, dodrzuje ustanoveni zakona o elektronickych komunikacich a jinych relevantnich
pravnich predpisli, vSechny zasadni akoncepéni otazky konzultuje podle zakona
s dotCenymi subjekty a u€astni se pravidelné prace Vyboru evropskych regulatoru.

8. Spotrebitelske otazky
Uéastnické spory — spory o finanéni plnéni a ndmitky proti vyfizeni reklamace

V pribéhu prosince CTU zahajil 5840 spravnich Fizeni, tykajicich se
ucastnickych sporti mezi osobou vykonavajici komunikaéni &innost na strané jedné
a UCastnikem na strané druhé, ve véci finanéniho pInéni a navrhd na zahajeni fizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 Zakona.
Bylo vydano 4 147 rozhodnuti ve véci.

V fFizeni o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuétovani ceny za poskytnutou
sluzbu pristupu ke sluzbam s vyjadrenou cenou, poskytovanym na siti Internet nebo na
jinych datovych sitich, CTU vydal ve spravnim fizeni 1 rozhodnuti, ve kterém bylo
rozhodnuto ve prospéch ucastnika.

Za prosinec CTU obdrzel 91 stiznosti, z toho v 10 pfipadech nedoslo k poruseni
zakona o elektronickych komunikacich, v 7 pfipadech feSeni stiznosti nebylo v plsobnosti
CTU a v 74 pripadech byly stiznosti feSeny v souladu se zakonem o elektronickych
komunikacich. Nejvice stiznosti se tykalo vyucétovani ceny za sluzby elektronickych
komunikaci.

9. Zmény legislativni

Dne 7. prosince 2007 byl vcastce 99 Sbirky zakonl uvefejnén zakon
€. 304/2007 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s dokonéenim pfechodu
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zemského analogového televizniho vysilani na zemské digitalni televizni vysilani.
Tento zakon nabyva ucéinnosti dnem 1. ledna 2008.

Zakon ¢&. 304/2007 Sb. je po zakonu &. 235/2006 Sb. dalSim legislativnim krokem
v procesu digitalizace zemského televizniho vysilani. Jeho cilem je odblokovani souasné
situace, ktera v oblasti digitalizace nastala. Za timto uéelem byla provedena zména
zasadnich zakonu dotykajicich se této problematiky. Vedle zakona ¢&. 231/200 Sb.,
o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalSich zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpist, zakona &.483/1991 Sb., o Ceské televizi, ve znéni pozdé&jsich
predpisu, a dalSich doSlo i ke zméné zakona o elektronickych komunikacich.

Za dulezitou zménu zakona o elektronickych komunikacich je tfeba oznacit zménu
vrozdéleni a ve vysi poplatki za vyuzivani radiovych kmitocéti (§ 24 zakona
o elektronickych komunikacich). Podle nové pravni Upravy se vySe roéniho poplatku za
vyuzivani radiovych kmito¢ta u Sifeni a prenosu televizniho vysilani (rozhlasova sluzba)
stanovi v rozmezi od 375,- K€ do 18 000 000,- K¢ za jeden pfidéleny kmitoétovy kanal,
ato v zavislosti na druhu kmitotového pasma a televizniho vysilani a na parametrech
radiového zafizeni. Fakticka realizace této pravni Upravy by méla byt provedena zménou
narizeni vlady €. 154/2005 Sb., o stanoveni vySe a zplUsobu vypoctu poplatkl za vyuzivani
radiovych kmito¢tu a Cisel, ve znéni pozdéjSich pfedpisl. Soucasné je zakonem zakotvena
povinnost provozovatelli rozhlasového nebo televizniho vysilani uhradit drziteli
individualniho opravnéni k vyuzivani radiovych kmito¢ta jim zaplacené poplatky za

Dalsi zménou zakona o elektronickych komunikacich je zpresnéni procesu
uzavirani smluv pro sluzbu Sifeni rozhlasového a televizniho vysilani, feSeni sporu
mezi provozovateli digitalnich siti a provozovateli televizniho vysilani (§ 72a az 72c
zakona o elektronickych komunikacich) a dale stanoveni nékterych specialnich
povinnosti pro drzitele individualniho opravnéni k vyuzivani radiovych kmito¢ta pro
zemské digitalni televizni vysilani (§ 83 zdkona o elektronickych komunikacich). V tomto
ohledu je zcela zasadni zakotveni povinnosti podnikatele poskytujiciho sluzbu Sifeni
rozhlasového a televizniho vysilani uzavfit takovou smlouvu, pokud je o to pozZadan
provozovatelem rozhlasového nebo televizniho vysilani. Vyjimku ztéto povinnosti
pfedstavuji zdkonem stanovené pfipady (pozadavky jsou v rozporu s uvefejnénym navrhem
smlouvy, neodpovidaji technickym parametrim jeho sité, mohlo by dojit k naruseni integrity
sité, nebo pozadovana cena je nizsi nez nakladové orientovana cena).

Zména pravni upravy provedena zakonem ¢&. 304/2007 Sb. se rovnéZz dotkla
i Technického planu prechodu zemského analogového televizniho vysilani na zemské
digitalni televizni vysilani. Technicky plan pfechodu byl upraven jiz pfed vydanim tohoto
zaékona, a to jako opatfeni obecné povahy CTU. Zakonem &. 304/2007 Sb. v$ak byla
zasadnim zplsobem zménéna jeho forma. Technicky plan pfechodu bude nové vydan jako
podzakonny pravni predpis ve formé nafizeni vlady. Dale se pak tato zména dil¢im
zpusobem dotkla i obsahu Technického planu pfechodu, zejména pokud jde o upfesnéni
jeho rozsahu a termint ukon€eni zemského analogového televizniho vysilani.

Neméné dllezitou zmé&nou je i zmocnéni pro CTU k vydani vyhlasky, kterou se
stanovi zplsob stanoveni Uzemi pokrytého signalem televizniho vysilani, metodu
stanoveni intenzity elektromagnetického pole a z toho odvozené pokryti obyvatel signalem
televizniho vysilani (§ 112 odst. 4 zakona o elektronickych komunikacich). Tato vyhlaska
uzce souvisi s realizaci Technického planu pfechodu, zejména pokud jde o urCeni naplnéni
jim stanovenych podminek pro vypinani zemského analogového televizniho vysilani.
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10. Evropska unie

Ve dnech 5. az 7. prosince 2007 se v Rimé uskute&nilo zasedani pfedsedd narodnich
regulacnich organd evropskych statd vramci Skupiny nezavislych regulatord (IRG)
a Skupiny evropskych regulatord (ERG). Soucasti zasedani bylo isetkani se zastupci
regulatori Stfedomorské oblasti (MEDA). Pfedmétem jednani s regulatory Stfedomorské
oblasti byla zejména vyména informaci mezi té€mito regulatory a ¢lenskymi staty ERG, dale
pak zjisténi moznosti vzajemné spoluprace, napf. prostfednictvim projektd dvoustranné di
regionalni spoluprace, financovanych z rozpo¢tu Evropské investiéni banky. Zasedani IRG
bylo zaméfeno na kliCové prvky zajmu regulatord. Prvnim znich je pfechod z volného
svazku regulatord na ur€itou formu sdruzeni, zaloZzenou na pfesné stanovenych
povinnostech a pravech jednotlivych ¢lent. Toto sdruzeni by mélo byt ustaveno jako
neziskova pravnicka osoba podle belgického prava. Druhym kli€ovym prvkem zasedani byly
materialy nového regulacniho ramce, a to zejména navrh Nafizeni o ustaveni Evropského
regulacniho Ufadu pro trh elektronickych komunikaci (EECMA). Na zasedani ERG byl
schvalen po vefejné konzultaci pracovni plan na rok 2008, jehoz hlavnimi prioritami je
pfezkum regulaéniho ramce, dalSi harmonizace vnitiniho trhu a reakce na novy vyvoj trha.
Déle byly projednany materialy, tykajici se harmonizace napravnych opatfeni. Zasedani
ERG schvalilo ke zvefejnéni kone&nou verzi Spole¢né pozice ERG k problematice ,Voice
over IP“ (dale jen VoIP), ktera navazuje na Zpravu o spotfebitelskych aspektech VolP
a zaméfuje se na kritické prvky a nekonzistentni pfistupy k této sluzbé. V oblasti Nafizeni
0 mezinarodnim roamingu je provadéno koordinované monitorovani zavadéni tohoto
Nafizeni v soucinnosti s mobilnimi operatory jednotlivych &lenskych stath prostfednictvim
dotaznikd.

Dne 11. prosince 2007 se v Bruselu uskuteCnilo jedenacté zasedani autorizaCni
pracovni skupiny vyboru COCOM. Pracovni skupina projednala pfipominky zastupcl
organizace SAP (Satellite Action Plan), reprezentujici zajmy potencialnich operatorl
druzicovych systémud, k navrhu vyzvy COCOM k predkladani pfihlaSek k vybérovému
procesu (€ast navrhu Rozhodnuti EP a Rady z 22. srpna 2007 “Proposal for a Decision of
The European Parliament and of the Council on The Selection and Authorisation of Systems
Providing Mobile Satellite Services (MSS)”). Vystupy autorizaéni skupiny budou pfedlozeny
pracovni skupiné Rady, kde se navrh Rozhodnuti projednava.

Dne 13. prosince 2007 zvefejnila Evropska Skola managementu a technologii (ESMT)
studii, v niz uvadi, Zze Evropska komise svym nafizenim o otevieném pfistupu Kk sitim
negativné ovliviiuje investice do infrastruktury v oblasti elektronickych komunikaci. Dle tohoto
nafizeni totiz musi byvali monopolni poskytovatelé sluzeb elektronickych komunikaci
zpfistupnit svoji infrastrukturu novym konkurentim. Bernd Langeheine, feditel oblasti
elektronickych komunikaci na Generalnim feditelstvi Evropské komise pro informacni
spole¢nost, v reakci na tuto studii uved|, Ze Evropska komise je pfesvédCena, Ze stavajici
ramec zajisStuje dostatek investic jak od byvalych monopolnich poskytovatelu, tak i od novych
konkurencnich spole¢nosti.

Ve dnech 12. a 13. prosince 2007 se v Bruselu uskutecnilo 21. zasedani Vyboru pro
radiové spektrum (RSC). Jednani bylo zaméfeno zejména na pfipravu Rozhodnuti EK
k MCA (mobilni komunikace v letadlech), BWA (bezdratovy Sirokopasmovy pfistup),
k WAPECS (koncept flexibilniho bezdratového pfistupu ve vybranych pasmech), kITS
(inteligentni dopravni systémy), k aktualizaci stavajicich Rozhodnuti EK k SRD (zafizeni
kratkého dosahu) a k UWB (ultraSirokopasmové aplikace). Uvedené akty maji byt pfijaty
pfevazné v prvnim pololeti roku 2008. Dale byla projednavana informace o evropskych
vyzkumnych a vyvojovych programech s vazbou na radiové spektrum, digitalni dividenda
(vyuziti spektra nové dostupného v dusledku digitalizaci TV vysilani v pasmu UHF),
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obdrzené zpravy CEPT kudélenym mandatim a stav implementace Rozhodnuti EK
v Clenskych statech.

Dne 19. prosince 2007 probéhlo v Bruselu 28. zasedani COCOM, na jehoz programu
byla informace k navrhim revize regulacniho ramce siti a sluzeb elektronickych komunikaci
Evropské unie, revidovany navrh Doporuceni autorizace MCA, navrh Registru relevantnich
dat pro MCA, diskuse k vybérovému fizeni “Proposal for a Decision of The European
Parliament and of the Council on The Selection and Authorisation of Systems Providing
Mobile Satellite Services (MSS)”, Rozhodnuti Komise o vyhrazeni vnitrostatniho ¢iselného
rozsahu ,116“ pro harmonizovana cisla harmonizovanych sluzeb se socialni hodnotou
a navrh roz8ifeni jeho pfilohy o dal$i isla a sluzby.

11. ITU a ostatni mezinarodni organizace
Mezinarodni telekomunikacéni unie (ITU)
Poradni komise ITU-T (TSAG)

Ve dnech 3. az 7. prosince 2007 se v Zenevé uskuteénilo zasedani Poradni komise
ITU-T Mezindrodni telekomunikacni unie (TSAG). Hlavnimi body programu jednani byly
otazky souviseji s pfipravou Svétového shromazdéni pro standardizaci v telekomunikacich
v roce 2008 (WTSA-08). Pozornost byla zaméfena zejména na stav implementace rezoluci
a doporuceni WTSA-04, navrh revize rezoluci k WTSA-08, strukturu WTSA-08, strukturu
studijnich skupin ITU-T, operacni plan 2008 — 2011, rozpoCet na Iéta 2008 — 2009 a na dalsi
postup pfi revizi Mezinarodniho telekomunikaéniho fadu. Kromé toho byly projednany
i otazky souvisejici s béznou Cinnosti sektoru. Na poradach delegaci ¢lent CEPT pied
i v pribéhu zasedani byla projednana stanoviska k jednotlivym bodim programu jednani
TSAG a pokracovani pfipravy CEPT k WTSA-08.

Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD)

Ve dnech 3. az 4. prosince 2007 se v Pafizi uskuteénilo zasedani pracovni skupiny
OECD/CISP (Working Party on Communication Infrastructures and Services Policy)
zabyvajici se politikou telekomunika¢nich a informaénich sluzeb. Na programu zasedani byly
Ctyfi hlavni bloky s nasledujicimi tématy:

—budoucnost internetu a uloha, ktera se od né&j ofekava v tomto stoleti jako od
stézejni infrastruktury, ktera podmifiuje svétovy ekonomicky vzestup, inovaci
a pokrok v socialni oblasti,

— technologie Sirokopasmového pfistupu,

— konvergence telefonnich €isel a adres v prostfedi siti novych generaci,

—vliv vyvoje trhd ardznych politickych a strategickych pfistupd v oblasti
telekomunikaci na investice v tomto sektoru.

12. Nové technologie a sluzby
Spole¢nost Telefénica 02 informovala o UspéSném ukonceni pilotniho projektu

public eCall 112, ktery byl realizovan ve spolupraci s Ministerstvem dopravy a Hasi¢skym
zachrannym sborem. Jeho cilem bylo ovéfeni moznosti pfijmu a vizualizace eCall dat na
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sluzby public eCall 112 do ostrého prostiedi TCTV 112 po dokoné&eni evropskych standardu.

Pripravy na zavedeni systému zahrnovaly Upravy center tisfiového volani pro pfijem
informaci z palubnich jednotek (On Board Unit — OBU), které se aktivuji prostfednictvim
senzoru umisténych ve vozidle a automaticky ¢ manualné vytoc&i linku 112, kam predaiji
potfebna data. Misto nehody systém zobrazi na monitoru operatora pomoci geografického
informacniho systému.

Vlastni realizaci sluzby eCall v Ceské republice musi predchazet vydani evropského
standardu, ktery bude zavazny pro vSechny Clenské staty, jez podepsaly Memorandum
o sluzbé eCall. Ukonceni tohoto procesu se pfedpoklada koncem roku 2008. Ve vybranych
statech, které budou schopny velmi rychle adaptovat své dispecinky tisfiové linky 112 na
zavedeni sluzby eCall, se pak uskuteéni provozni testy sluzby. Ceska republika je jednim
z kandidatu na tyto testy.

13. Digitalizace RTV

V navaznosti na pfijeti zakona &. 304/2007 Sb., kterym se meéni nékteré zakony
v souvislosti s dokonéenim pfechodu zemského analogového televizniho vysilani na zemské
digitalni televizni vysilani, pfipravil CTU navrh nafizeni vlady o stanoveni Technického planu
prechodu. Navrzena pravidla, IhGty, podminky a zpusob postupu pfi procesu rozvoje siti
elektronickych komunikaci pro zemské digitalni televizni vysilani v€etné lhat, podminek
a zpusobu vypinani zemského analogového televizniho vysilani, které jsou v Technickém
planu pfechodu obsazeny, byly projednany se v3emi dot€enymi provozovateli vysilani
a operatory vysilacich siti. Navrh Technického planu pfechodu zohlednil v maximalni mife
i pfipominky obdrzené od téchto subjektli. Ve dnech 18. a 19. prosince 2007 byl navrh
projednan Radou CTU a nasledné&, dne 21. prosince 2007, postoupen do meziresortniho
pfipominkového Fizeni.

Souc€asné s pfipravou navrhu Technického planu pfechodu pokradovala rovnéz
pfiprava navrhu provadéciho pfedpisu k zakonu ¢&. 304/2007 Sb., kterym se stanovi zplsob
stanoveni Uzemi pokrytého signalem televizniho vysilani, metoda stanoveni intenzity
elektromagnetického pole a z toho odvozené pokryti obyvatel signalem televizniho vysilani.
Také navrh této provadéci vyhlasky byl projednan Radou CTU a postoupen do
meziresortniho pfipominkového Fizeni.

CTU dale pripravil a 4. ledna 2008 zvefejnil ke konzultaci navrh sitového planu
identifikacnich oznaceni siti, datovych tokd a sluzeb siti zemského digitalniho vysilani.

14. Sprava radiového spekira

Na zakladé vysledkl vefejné diskuze s dotéenymi subjekty o zavérech pfezkoumani,
zda stale trvaji duvody pro omezeni poctu prav k vyuzivani radiovych kmito¢ta v Usecich
455,74 — 457,38 a 465,74 — 467,38 MHz (tzv. hromadné radiové sité — HRS), které byly
projednany Radou CTU dne 5. zafi 2007, vydal CTU v obdobi listopad az prosinec 2007
celkem Sest rozhodnuti o ukonceni platnosti dfive vydanych rozhodnuti o udéleni prav
k vyuzivani radiovych kmito¢td ve vySe uvedenych kmitoctovych usecich. Ukonéenim
platnosti téchto rozhodnuti dochazi ke zruseni omezeni poctu prav k vyuzivani radiovych
kmito€td v uvedenych uUsecich, nejsou vSak zadnym zpusobem dotéena prava dotenych
uzivatelt radiovych kmitoctl, vyplyvajici z udélenych individualnich opravnéni k vyuzivani
radiovych kmito€tl v téchto kmitoCtovych usecich, ktera zlstanou v platnosti po dobu
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v individualnich opravnénich uvedenou, v&etné moznosti nasledného prodlouzeni doby
platnosti postupem podle § 19 zakona.

15. PoStovni sluzby

CTU vydal dne 3. prosince 2007, s ucinnosti od 1. ledna 2008, cenové rozhodnuti
¢. CR/P/12.2007-2, kterym se stanovi maximalni ceny vybranych zakladnich poStovnich
sluzeb do zahranici. Cenové rozhodnuti bylo zvefejnéno v Postovnim véstniku ¢astce 13 ze
dne 20. prosince 2007. Podrobnosti jsou uvedeny v kapitole 2 Regulaéni opatfeni.

V priib&hu prosince byly dokoné&eny 3 kontroly Ceské posty, s.p. Pfi v8ech kontrolach
byly zjistény nedostatky.

Pfi dvou kontrolach byly zjistény pfipady zpozdéni prepravy posStovnich zasilek.
Nejzavaznéjsi je zjisténi, ze z 259 balikl se sjednanou dobou dodani nasledujici den bylo 27
(10,4 %) dodano opozdéné, tzn., Ze zavazna doba dodani nebyla dodrzena. Pfitom za
dodani nasledujici den se (oproti béznym balik(im) plati zvySena cena.

Dalsi kontrolou byly zjistény 4 posty v regionu Vychodni Cechy, které jsou otevieny
odpoledne jen jeden den v tydnu; ostatni pracovni dny jsou otevieny pouze dopoledne.
Odesilatelé tak mohou odeslat své poStovni zasilky odpoledne jen jeden den v tydnu,
adresati si mohou vyzvednout ulozené postovni zasilky odpoledne jen jeden den v tydnu.
Adresati, ktefi se pfes den zdrzuji v jiném misté (tam, kde jsou zaméstnani apod.), museji
vyzvednuti své postovni zasilky odlozit az o nékolik dni.

V prubéhu prosince nabyly pravni moci 4 pokuty za spravni delikty v souvislosti
s porusovanim pravnich povinnosti, jez Ceska posta, s.p. v oblasti zakladnich sluzeb ma.
Uhrn téchto pokut &ini 95 000,- korun.

V jednom pfipadé Slo o 3 posty, které nemaji bezbariérovy pfistup. V takovych
pripadech musi Ceska posta vybavit postu signalnim zafizenim, kterym by osoby na voziku
pro invalidy (anebo také maminky s ko€arkem) mohly pfivolat obsluhu. U téchto 3 post v3ak
signalni zafizeni nebylo zfizeno. Stejny nedostatek se v minulosti vyskytl i u mnoha dalSich
post, za coz byla Ceské posté jiz jednou uloZzena pokuta. Piesto vSak tento nedostatek
u nékterych post nadale pretrvava.

V dalSim pfipadé nebyli pracovnici nékolika post schopni poskytnout pfedepsané
informace o podani u doruCovatele, ktery v mistech, kde neni pobliz posta, zajistuje
podani postovnich zasilek. V dusledku toho se zajemce o podani u dorucCovatele nedozvi,
kdy a kde Ize doruCovatele zastihnout a jak ho Ize kontaktovat. Jeho sluzeb proto nemuze
vyuzit.

U dvou provozoven bylo zjisténo, Zze zde nejsou zajistovany vSechny predepsané
sluzby. Zajemce o né se proto musi dostavit k jiné, vzdalenéjsi provozovné.

DalSim zjiSsténym nedostatkem byla skuteCnost, Ze doporu€ena zasilka uréena do
vlastnich rukou byla vydana jiné osobé, a to s plnym védomim doruCovatelky. Ta se dokonce
pokusila vydani neopravnéné osobé zakryt tim, Ze zfalSovala dodaci doklady.

Projednano Radou CTU dne 9. ledna 2008.
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