Mésic¢ni monitorovaci zprava €. 3
Ceského telekomunikac¢niho uradu
Fijen 2006

Manazerské shrnuti (véetné aktualit)

V pribéhu mésice fijna 2006, jehoz Uvod se nesl pfedevSim ve znameni 16. ro¢niku
mezinarodniho veletrhu informacnich a komunikaénich technologii INVEX (9. az 13. fijna
2006, Brno), zaznamenal trh elektronickych komunikaci fadu dulezitych momentd, na které
stoji za to upozornit. Jiz pokud jde o zmifiovany veletrh INVEX, je tfeba pripomenout
predevS§im dvé zasadni témata, ktera uvozovala zahajovaci konference tohoto setkani
Siroké odborné, ale i laické vefejnosti.

Jako jedna z hlavnich otazek pro nejblizSi obdobi byla pojmenovana problematika
tzv. ,Internetu zdarma“, které byl v pfevazné mife vénovan i uvodni odborny diskusni blok
za Ucasti vSech zastupcu dotéenych poskytovatell sluzeb a siti elektronickych komunikaci,
i zastupcl rozhodujicich organl statni spravy. Stejné jako tento problém, na jehoz feSeni
bylo i nasledné v pribéhu Fijna vysloveno mnozstvi €asto i znaéné protichadnych nazord,
byla na INVEXU dalSim neméné diskutovanym tématem problematika dal§iho procesu
pripravy prechodu zemského analogového na zemské digitalni televizni vysilani.

Dalsim krokem k zahajeni procesu digitalizace pak bylo ze strany CTU predem
avizované zverejnéni nového navrhu opatieni obecné povahy, kterym se stanovi
Technicky plan pfechodu zemského analogového na zemské digitalni televizni
vysilani. Tento navrh CTU zvefejnil k opakované vefejné konzultaci dne 31. Fijna 2006.

Mésic Fijen 2006 byl také ve znameni oznameni hospodarskych vysledku
spolec¢nosti Telefénica O2 Czech Rebuplic, a.s., podle kterého za obdobi tfi¢tvrté roku
2006 Telefonica zvySila meziro€né svuj Cisty zisk o 34 % na 8,6 mid. K¢.

V této souvislosti a vzhledem k pfipravé rozhodnuti o ulozeni napravnych opatfeni na
relevantnim trhu &. 12 (velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup) je ze sdéleni spolecnosti
Telefénica, vedle informace o pokracujicim poklesu poctu pevnych linek az na urover cca
2,5 mil. pfipojek, zajimava pfedevsim dalSi informace o meziro€nim navyseni pocti ADSL

pripojeni o 50 % a to az na pocet 427 000 pripojek.

Za povSimnuti v tomto sméru pak stoji i dalsi zajimava informace mésice fijna a to
oznameni spoleénosti RADIOKOMUNIKACE a.s. o tom, ze do rozvoje své sité pro
ucely Sirokopasmového pfripojeni k siti Internet investuje v letoSnim roce celkem 200
miliénu korun. Tim tato spoleCnost naplfuje ji deklarovany zamér posilit svoji pozici na
rezidentnim trhu tak, aby do konce roku 2006 pokryla 40 % trhu pevnych linek v Ceské
republice.

Vlada na svém zasedani dne 8. listopadu 2006 jmenovala Mgr. Petra Stépanka
patym ¢lenem Rady CTU s ucinnosti od 15. listopadu 2006.

Detailni popis uvedenych zasadnich skuteCnosti a dopliujici souhrn dalSich
relevantnich zjisténi, ktera CTU zaznamenal v prabéhu fijna 2006 v ramci monitoringu trhu
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elektronickych komunikaci, je obsazen v jednotlivych nasledujicich kapitolach monitorovaci
zpravy, které dokumentuji zjisténé skute€nosti po ucelenych &astech.

1. Vyvoj trha

Zacatkem fFijna zverejnila Telefénica nabidku nové sluzby s nazvem O2 Internet
Komplet. Jde o nabidku, ktera zakaznikim umoznuje v ramci jedné sluzby kombinovat
pevné pfipojeni k internetu prostfednictvim ADSL linky a mobilni pfipojeni pomoci CDMA
technologie. Sluzba je nabizena v 8 variantach, které jsou vzajemné odliSeny predevsim
rychlosti ADSL pfipojeni a uplatnénym limitem pro pfenos dat (FUP). Parametry CDMA
zustavaji pro vSechny varianty stejné (20 volnych hodin, datovy limit 0,4 GB, max. rychlost
512 kb/s).

Spole¢nost Telefénica také s uc¢innosti od 11. fijna zavedla jednotnou cenu za
pronajem koncovych zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim bez rozliSeni doby
aktivace pronajmu specialniho koncového zafizeni. Pavodné spole¢nost rozliSovala cenu za
pronajem koncového zafizeni pro sluchové a jinak postizené ob¢any, pronajatého do 31. 12.
2004 a od 1.1.2005. Dale pak pro zdravotné postizené osoby v ramci univerzalni sluzby
Telefonica nabizi, v ramci uloZzené povinnosti univerzalni sluzby, nové i prodej specialnich
telefonnich pfristroja za jednotnou cenu.

Spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi od poc€atku fijna novou 4G
kombi kartu, ktera umoznuje vyuzivat vSechny mobilni technologie provozované
spoleénosti T-Mobile na uzemi CR - tj. Internet 4G v pasmech 1990 MHz (Praha), 872
MHz (dalSich cca 90 mést v CR), EDGE i GPRS. S touto kartou ziskava ugastnik mobilni
pristup k internetu prakticky na kterémkoliv misté v CR.

Spole¢nost RADIOKOMUNIKACE a.s. oznamila, ze do rozvoje své sité
Sirokopasmového pripojeni kinternetu letos investuje celkem 200 miliona KEg.
Spolecnost tak napliiuje jiz dfive deklarovany zamér posilit svou pozici na rezidentnim trhu
a do konce roku pokryt 40 % v&ech pevnych linek v CR.

Spole¢nost GTS NOVERA a.s. zah3jila prodej zvyhodnéné nabidky nové sluzby
Novera komplet office, ktera je nyni dostupna v Praze a v3ech velkych méstech. V ramci
této akce jsou zdarma veSkerd meziméstska volani, ktera zakaznik uskuteéni az do konce
bfezna pfFistiho roku. Sluzba kombinuje telefonni sluzby s vysokorychlostnim pfipojenim
k internetu a je ur€ena pfedevsim pro zivnostniky a malé a stfedni firmy. Standardné nabizi
napriklad volani za méné nez 0,80 K&/min. a dynamicky pausal dle objemu provozu. Prodej
vyhodného baliCku hlasovych a internetovych sluzeb je navic podpofen akéni nabidkou.
Sluzba Novera komplet office je v sou€asné dobé pfistupna zakaznikim v Praze, Plzni,
Ceskych Budéjovicich, Pardubicich, Hradci Kralové, Liberci, Brné a Ostravé. GTS NOVERA
a.s. planuje pokryt dalSich deset mést v prubéhu prvniho ctvrtleti 2007.

Spoleénost TISCALI Telekomunikace Ceska republika s.r.o. prezentovala svou
nabidku, v ramci které v prub&hu mésice Fijna nabizi vyrazné slevy cen svych
vysokorychlostnich sluzeb pristupu k internetu ADSL. VSichni uzivatelé, ktefi do 31.10.
2006 uzaviou smlouvu na sluzby TISCALI ADSL 512, 512 Premium, 2M, 2M Premium, 3M,
3M Prémium, 4M anebo 4M Premium, ziskaji zfizeni sluzby za pouhou 1 K&. Navic je
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u sluzeb TISCALI ADSL 512 a TISCALI ADSL 2M cenové zvyhodnéni mési¢niho poplatku
po dobu prvnich tfi mésich vyuzivani sluzeb. Nabidka zvyhodnénych ADSL sluzeb je
podminéna uzavienim smlouvy s minimalni dobou uzivani 12 mésicu, spole¢né s pofizenim
TISCALI modemu.

Vybrané statistiky trhu mobilni telefonni sluzby k 30. ¢ervnu 2006

CTU na pogatku fijna 2006 dokongil vyhodnoceni dal$ich dilgich ukazateld dokumentujicich
vyvoj sluzeb poskytovanych v mobilnich GSM sitich.

Trzni podil na celkovych realnych a uétovanych originovanych
volanich v mobilnich sitich GSM
za 1. pololeti 2006

B Vodafone
B TMCZ
mO2

uctované minuty realné minuty

U&tované minuty - po&et minut volani, které vyuétoval poskytovatel sluzeb volani koncovym
Ucastnikiim, a ktery zavisi na zpuUsobu tarifikace.

Realné minuty - skute¢ny (realny) provoz volani koncovych u€astnikl v minutach bez ohledu na
zpusob tarifikace.
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Trzni podil na celkovych trzbach za originovana volani a SMS
v mobilnich sitich GSM
za 1. pololeti 2006

® VVodafone
B TMCZ

m 02

trzby za wolani trzby za SMS
Trzni podil na originovanych SMS celkem v mobilnich sitich
GSM za 1. pololeti 2006

® VVodafone
B TMCZ

m 02

SMS
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2. Regulaéni opatreni

V navaznosti na vysledky analyz relevancich trh(, které byly kompletné dokonceny jiz
v pfedchozim obdobi, pokracoval CTU v prlbéhu fijna v procesu ukladani potfebnych
napravnych opatfeni.

Dne 14. fijna 2006 CTU ukongil vefejnou konzultaci navrhu rozhodnuti, kterym hodla
ulozit spolecnosti Telefénica povinnosti souvisejici s jeji vyznamnou trzni silou na
relevantnim trhu &. 12 (velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup v sitich elektronickych
komunikaci). Téhoz dne CTU ukongil i vefejnou konzultaci névrhu rozhodnuti, kterym hodla
ulozit spolec¢nosti RADIOKOMUNIKACE a.s. povinnosti souvisejici s jeji vyznamnou trzni

silou na relevantnim trhu &. 18 (sluzby Sifeni rozhlasového a televizniho vysilani v sitich
elektronickych komunikaci poskytujici obsah vysilani koncovym uzivatelim).

Rada CTU v pribéhu fijna 2006 rozhodla ve dvou pfipadech o zrueni povinnosti,
které vyplyvaly pro dotéené podnikatele z pfedchozi pravni Upravy (zakona &. 151/2000 Sb.),
jako podnikatele s vyraznym podilem na relevantnim trhu. V prvnim pfipadé Rada rozhodla
v fizeni se spoleCnosti Telefénica o zruSeni povinnosti v souvislosti s vysledky analyzy trhu
€.6. Rozhodnuti o zruSeni povinnosti nabylo pravni moci dne 25. Fijna 2006.

Ve druhém pfipadé Rada rozhodla v fizeni se spole¢nosti RADIOKOMUNIKACE
o zruSeni povinnosti v souvislosti s vysledky analyzy trhd ¢ 7, 13 a 14. Rozhodnuti
o zruSeni povinnosti nabylo pravni moci dne 26. fijna 2006.

V priib&hu Fijna CTU také ukongil vefejné konzultace navrhu rozhodnuti o uloZeni
povinnosti souvisejicich s regulaci cen na trhu €. 13 - velkoobchodni poskytovani koncovych
usekl pronajatych okruh( v sitich elektronickych komunikaci a navrhu rozhodnuti o ulozeni
povinnosti _souvisejicich s requlaci _cena na trhu €. 18 - sluzby Sifeni rozhlasového
a televizniho vysilani v sitich elektronickych komunikaci poskytujici obsah vysilani koncovym
uzivatelum.

CTU predpoklada, Ze vSechna rozhodnuti, navazujici na vysledky analyz relevantnich
trhG, budou po provedeni nezbytnych procesnich ukonu vydana nejpozdéji do konce
listopadu 2006.

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich

V mésici fijnu 2006 CTU neobdrzel zadny novy navrh na zahajeni fizeni ve véci
sporu podle § 127 zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich

predpisu, (dale jen ,Zakon*).

Dale uvedené udaje dokumentuji pravomocna rozhodnuti CTU ve sporech podle
§ 127 ZEK a to jak v pfipadé rozhodnuti, kterymi byla sporna fizeni pravomocné ukonc¢ena,
tak i v pfipadech, kdy byla véc pravomocnym rozhodnutim odvolaciho organu vracena
k novému projednani organu |. stupné.
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http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/ART_12_k_REM_12_navrh_Telefonica02.doc?PHPSESSID=1dd7199d3ceee3e5bb20bf5277ff83cb
http://www.ctu.cz/1/download/Analyzy%20relevantnich%20trhu/OOP_A_12_08_2006_35.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/ART_18_k_REM_18_navrh_RADIOKOMUNIKACE.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Analyzy%20relevantnich%20trhu/OOP_A_18_08_2006_34.pdf
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/navrh_rozhodnuti_zruseni_povinnosti_ART-06_TelefonicaO2.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/navrh_rozhodnuti_zruseni_povinnosti_RADIOKOMUNIKACE.doc
http://www.ctu.cz/1/download/Navrhy/navrhy_2006/navrh_rozhodnuti_zruseni_povinnosti_RADIOKOMUNIKACE.doc
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=2940
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=2940
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=3032
http://www.ctu.cz/main.php?pageid=19&page_content_id=3032

Pravomocné ukonéena fizeni v Fijnu 2006

Cislo jednaci Navrhovatel Odpiirce Véc

26 771/2006- Telefonica O2 GTS NOVERA a.s. spor o zaplaceni ceny za propojeni
631 a Czech Republic, siti pro sluzbu Tranzit k siti Internet
45 640/2006- a.s. poskytovanou v obdobi od 1. 4. 2005
603 do 28. 2. 2006

42 881/2006- Czechtec, s.r.o. Telefonica O2 Czech | spor o uzavieni dodatku ke smlouvé
606 Republic, a.s. 0 propojeni

Rizeni o rozkladu pravomocné ukonéena v fijnu 2006

Cislo jednaci Navrhovatel Odplirce Véc

47 683/2006- TISCALI Telefonica O2 Czech | spor 0 uctovani kazdého

603 Telekomunikace Republic, a.s. uskuteénéného volani, u kterého je
Ceska Republika uzivatelem volen kdéd volby operatora
S.r.o. nebo u kterého je tento kdd operatora

trvale nastaven a predmétné Cislo je
Cislem volitelnym

(napadené rozhodnuti o navrhu na
vydani pfedbézného opatfeni se

potvrzuje)
44 017/2006- | T-Mobile Czech Telefénica O2 Czech | spor o uzavieni Dodatku €. 19 ke
603 Republic a.s. Republic, a.s Smlouvé o propojeni ze dne 19. 12.
1997

(napadené rozhodnuti se rusi a véc
se vraci k novému projednani)

45 212/2006- T-Mobile Czech GTS NOVERA a.s. spor o uzavieni Dodatku & 7 ke
603 Republic a.s. Smlouvé o propojeni ze dne 2. 11.
2001

(napadené rozhodnuti se rusi a véc
se vraci k novému projednani)

4. Univerzalni sluzba

S souladu sterminy, které CTU stanovil v pFislusnych rozhodnutich o uloZeni
povinnosti spoleénosti Telefénica poskytovat vybrané dili sluzby v ramci univerzalni sluzby,
zahajila tato spole€nost v pribéhu fijna poskytovani dale uvedenych sluzeb.

S ucinnosti od 12. Fijna 2006 Teleféonica poskytuje diléi sluzbu ,Pristup
zdravotné postizenych osob k verejné dostupné telefonni sluzbé prostrednictvim
specialné vybavenych koncovych zafizeni“ (podle § 38 odst. 2 pism. f) Zakona). V ramci
této sluzby bude Telefénica v souladu s podminkami rozhodnuti nabizet ke koupi nebo
pronajmu specialné vybavené koncové telekomunikaéni zafizeni a to v zavislosti na typu
zdravotniho postizeni. Tato zafizeni budou pro zdravotné postizené obCany poskytovana za
ceny, které odpovidaji cenam za prodej, resp. pronajem standardnich koncovych
telekomunikacnich zafizeni tj. 671,- K& (bez DH) za prodej jednoho zafizeni a 24,-K¢ (bez
DPH) mésicné v pfipadé pronajmu jednoho zafizeni.

Od 28. fijna 2006 Telefénica poskytuje dil€i sluzbu ,,Doplikové sluzby“ (podle
§ 38 odst. 2 pism. g) Zakona). V ramci této sluzby bude Telefdnica v souladu s podminkami
rozhodnuti CTU nabizet postupné splaceni ceny za zfizeni pFipojeni k vefejné telefonni siti,
bezplatné selektivni zamezeni odchozich volani a bezplatné poloZkové vyuctovani ceny.

6/17




CTU v souvislosti se zahajenim poskytovani této dil&i sluzby v ramci univerzalni
sluzby oCekava, ze zejména nabidka moznosti bezplatného selektivniho omezeni odchoziho
volani umozni koncovym uZivatelim zvysit ochranu pfed pfipady nevyzadaného volani na
gisla se zvySenym tarifem. Podle nazoru CTU je zahajeni poskytovani sluzby
bezplatného selektivhiho omezeni odchoziho volani vyznamné zejména pro
predchazeni tém pripadim, kdy dochazi bez védomi ucastnikli vyuzivajicich sluzbu
dial-up pristup k siti Internet ke zméné jejich pfipojeni prostirednictvim nevyzadané
aktivace tzv. ,dialerti“ tak, ze jsou nové pripojovani prostrednictvim pristupovych
gisel s mnohonasobné vyssi uétovanou cenou. CTU proto bude efekt této sluzby ve
vazbé na vyvoj poctu tohoto typu ucastnickych sporl o vy$i vyuétovani podrobné
vyhodnocovat.

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajiStovani siti elektronickych
komunikaci

V priib&hu mésice fijna CTU dale pokradoval v nasledujicich kontrolnich akcich:

- prubézna kontrola vyuzivani ¢isel aplnéni podminek rozhodnuti o opravnéni
k vyuzivani Cisel, pfipadné zda drzitel opravnéni k vyuzivani Cisel sjednal napravu. Ze
zkuSebniho pracovidté bylo provedeno celkem 47 kontrolnich volani. Nebylo zjisténo
zadné poruSeni podminek stanovenych opravnénim k vyuzivani Cisel ani podminek
stanovenych Cislovacim planem.

- komplexni kontrola pInéni povinnosti ,,0znameni komunikaéni €innosti“ podle § 13
Zékona ktera je podnikénim velektronickych komunikacich“ se zaméFem’m
pfislusné generalni licence, které byly vydané podle zakona o telekomunikacich.
V mésici fijnu bylo na zakladé zjisténi kontroly zahajeno 65 spravnich fizeni ve véci
neoznameni podnikani v oblasti elektronickych komunikaci, bylo vydano 58 rozhodnuti
o ulozeny pokuty v celkové vysi 345 500 K¢.

- kontrola kmito€étového pasma 300 MHz, které je od 1. ledna 2006 uvolnéno vyhradné
pro vojenské vyuziti. V5 pfipadech byl vtomto pasmu zjiStén nepovoleny provoz
radiovych stanic pozemni pohyblivé sluzby. V navaznosti na kontrolni zjisténi zahajil
CTU prislusna spravni fizeni podle Zakona.

- kontrola vyuzivani kmitoéti v pasmu 410/420 MHz pfidélenych rozhodnutim
0 pfidélu radiovych kmitoctd spole€nosti MobilKom, a.s. Kontrolou bylo zjisténo, ze
radiové kmitolty jsou provozovany (ve zkuSebnim provozu) v lokalité Praha. Kontrola
bude ukonéena v prabéhu prosince 2006.

- kontrola dodrzeni podminek stanovenych v rozhodnuti o vyuzivani radiovych kmitoct(
provozovatelum VKV FM vysilacl nové uvedenych do provozu. Byla provedena kontrola
7 vysilacu, z nichz jeden nebyl v dobé kontroly v provozu, ostatni vysilace splfiovaly
podminky opravnéni k vyuzivani radiovych kmitocta.

CTU také vprab&hu fFijna 2006 pokraéoval v realizaci projektu vystavby
automatizovaného systému monitorovani kmitoétového spektra (ASMKS), ktery
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zasadnim zpusobem zefektivni monitorovani radiového spektra, kontrolni a méfici €innosti
CTU. Vramci tohoto projektu byl v fijnu zahajen rutinni provoz uceleného modulu pro
planovani kontrolni ¢innosti.

Prehled kontrolni ¢innosti pfi vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci za
meésic Fijen 2006

Pocet
osvédéeni nebo

kantral Poéet
vyzev k
odstranéni

Rozhodnuto
ve prospéch

UloZené pokuty

Druh Einnosti

Castezn# vyhov&no

ueastnika
poskytovatele
potet
wise v KE

1.| Poget vydanych osvédéeni o ozna i podnikani (§14 ZEK) 91
2.| Potet zmén osvédEeni o ozna i podnikani (§14 ZEK) 41
3. Vykon | ikaéni &i ti bez osvédéeni 21 59 | 345500
4.| DodrZovani podminek vieobecnych opravnéni 0 0
a) k zajistovani vefejnych komunikaénich siti a pifazenych prostredkd 0 0
b) k poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci 0 0
c) k vyuzivani radiovych kmitoétt a provozovani pfistroji (radiowych zafizeni) 0 0
5.| Kontrola radiovych kmitoéti pro icely spravy radiového spektra 7 68000
a) wyuZivani radiovych kmitoftd bez opravnéni k jejich wyuZivani 7 63000
b} dodrZovani podminek individudlniho oprawnéni k wwuZivani radiovwych kmito&td 0 0
c) Setfeni rudeni provozu elektronickych komunikagnich zafizeni a siti,
poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci nebo provozovani 0 0
radiokomunikacnich sluZeb
d) kontrola zdroji ruZeni
6.| Kontrola ¢isel pro ucely spravy tisel (potet kontrolnich volani)

a) vyuZivani &isel bez oprawnéni k jejich wuZivani
b) wyuZivani &isel v rozporu s opravnénim k jejich wuZivani

olo|lo|o

-

-| Rozhodovani atastnickych sporid

a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu
b) o namitce proti wiizeni reklamace vyaétovani cen za sluzby
ba) pfistupu se zvlastnim tarifem ke sluZbam poskytovanym na siti Internet
nebo na jinych datowych sitich (Dialer)
c) o zaplaceni ceny za sluZby (penéZité pnéni)
.| Ostatni

oo

0
66 | 413500

CELKEM 339

Kontrolni éinnost v oblasti cen

CTU v fijnu zahajil statni kontrolu v oblasti cen u spoleénosti UPC Ceska
republika, a.s., ve véci ovéreni cen za preneseni telefonniho ¢isla uctovanych koncovym
uzivatelim. Podle § 55 odst. 1 Zakona je kontrola zaméfena na ovéfeni nakladové orientace
ceny za pfeneseni Cisla, a zda uvedena cena neni v rozporu s ustanovenim § 55 odst. 3
Zakona a neodrazuje ucastnika od vyuZiti sluzby preneseni Cisla.

CTU ukonéil vmésici Fijnu statni kontrolu v oblasti cen provedenou
u spole¢nosti Telefénica ve véci poskytovani cenovych plant typu ,,Nonstop®. V této
souvislosti bylo zkoumano, zda spole¢nost Telefénica neporuSuje souvisejici uloZena
napravna opatfeni na zakladé vysledkd analyz relevantnich trhl, a to zejména na trhu ¢&. 8.
Pfedmétem cenové kontroly bylo ovéfeni, zda maji alternativni operatofi ekonomicky prostor
aby mohli svym koncovym uzivateldm nabizet také sluzbu s ,pausalnim® zpoplatnénim na
zakladé cen za propojeni u¢tovanych ze strany spole¢nosti Telefénica na minutové bazi.
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CTU pfi ovéfovani vychazel zprimérného poétu minut, ktery byl odvozen od
skuteéného objemu provozu v ramci predmétnych cenovych plant spolecnosti Telefénica
vrozliSeni na bytové stanice, podnikové stanice a pfipojky ISDN2. Bylo zjisténo, ze
primérny pocet minut na jednu stanici provolanych v ramci cenovych pland Nonstop od doby
zahajeni poskytovani sluzby prab&zné klesal. Uéastnici u bytovych stanic nerealizovali
v disledku pausalniho zpoplatnéni zvySené objemy volani, ale spiSe doSlo k pfesunu volani
Z doby slabého provozu do doby silného provozu. U podnikovych stanic HTS i ISDN2 pocty
minut klesly a nebyl pfitom zaznamenan pfesun volani z doby slabého provozu do doby
silného provozu ¢&i obracené.

PFfi porovnani nakladl na minutu, které musi alternativni operator vynalozit pfi
minutovém zpoplatnéni na propojeni s primérnou cenou zaplacenou koncovym uzivatelem
za jednu minutu volani vramci pfedmétnych cenovych plant nebylo zjiSténo poruseni
ulozenych povinnosti v ramci napravnych opatieni ze strany spoleénosti Telefénica
a nebyl souc¢asné prokazan stav, ktery by znemoznil nabizet obdobnou sluzbu
alternativnimi operatory pro jejich koncové uzivatele a to na zakladé minutové
uétovanych cen na propojeni. CTU v této souvislosti posuzoval naklady na originaci,
propojovaci okruhy, terminaci a ,retailové“ naklady, které vstupuji do ceny pro koncoveé
uzivatele. Z kontroly vyplynulo, Ze cena pro koncové uzivatele je vzdy vy8Si nez naklady,
které by museli alternativni operatofi vynalozit na tato volani.

CTU bude i nadale monitorovat situaci a podminky pro poskytovani vy$e uvedenych
cenovych plana.

V prab&hu mésice Fijna dale CTU ukongil statni kontrolu v oblasti cen vedenou
u spolec¢nosti Telefonica ve véci ovérovani vysledkl oddélené evidence vynosi,
nakladi a vlozeného kapitalu za rok 2005 za sluzby poskytované prostiednictvim
mobilni sité (dfive spole€¢nosti Eurotel).

CTU v fijnu ukonéil i statni kontrolu vedenou u spoleénosti Telefénica ve véci
ovéreni cen za sluzbu dial-up. Cilem kontroly bylo zjistit, zda nedochazi k diskriminaci pfi
stanoveni rozdilnych cen pro koncové uzivatele v zavislosti na pfistupovém Cisle pro sluzbu
dial-up. Kontrola prokazala, ze Telefénica pfi stanoveni cen pro koncové uzivatele za
sluzbu dial-up prfistup kInternetu neporusila povinnost nediskriminace, nebot
v koncové cené zohlednila naklady na originaci tj. pfenos volani od koncového uzivatele po
bod propojeni a ,retailové“ naklady ve stejné vysi pro vSechna pfistupova disla ¢i vdechny
sluzby vytaeného pfistupu k siti Internet poskytované jak Telefénicou tak i propojenymi
operatory. Jedinym rozdilnym nakladem vstupujicim do kalkulace ceny pro koncového
uzivatele je tedy rozdilna vyse ceny za terminaci, kterou pozaduji propojeni operatori.

6. Ostatni reguldtofi a kontrolni organy (UOHS, RRTV, UOOU, COI)

CTU vstoupil v jednani s Ceskou obchodni inspekci (COI), jehoZ vysledkem by
mélo byt vyhodnoceni dosavadnich zkuenosti z aplikace stavajici Dohody o spolupraci mezi
CTU a COl a nasledné vypracovani nové Dohody, které by méla nové vymezit a definovat
vzajemnou spolupraci tak, aby bylo dosazeno efektivniho FeSeni spole€nych konkrétnich
ukold, vyplyvajicich z €innosti obou instituci, s cilem u¢inné ochrany spotfebitelu.
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Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS) obdrzel podnét spoleénosti
GTS NOVERA a.s. proti spolecnosti Telefénica ve véci podezieni na margin squeeze
v nabidce sluzeb ADSL, a zahdjil v dané véci Setfeni.

UOHS dale v priibéhu fijna 2006 vydal zavéreéné rozhodnuti, kterym potvrdil
spravnost pribéhu a vysledku vybérového fizeni ministerstva informatiky na datové
propojeni statnich instituci a knihoven v hodnoté fadové osmset miliont korun.

7. Asociace

Asociace provozovatelil mobilnich siti (APMS) zvefejnila s ohledem na mnozici se
dotazy sméfované zejména na cleny pracovni skupiny Premium Services a jednotlivé
mobilni operatory stanovisko ve formé otazek a odpovédi na témata: vklad v marketingovych
soutézich, védomostni koncept a otazky sméfujici do budoucna, koncept kazdy vyhrava,
budoucnost pravni Upravy.

Asociace provozovateli vefejnych telekomunikaénich siti (APVTS) a Ceska
asociace kompetitivnich komunikaci (CAKK) predaly zastupciim Magistratu stanovisko
k projektu Magistratu hl.m. Prahy "Internet pro Prazany", na jehoz financovani je planovano
vyuziti fondd EU. Ve svém stanovisku vyjadfily nazor, ze rozvoj sluzeb elektronickych
komunikaci se musi dit v souladu s evropskym a ¢eskym pravem, pfedevSim s pravidly
soutézniho prava a ochrany hospodarské soutéze a Zze nesmi zaroven dochazet k podpore
vybrané infrastruktury na ukor jinych platforem Sirokopasmovych sluzeb.

Spoleénosti IKO Cable a TV5 Monde se staly novymi pozorovateli CAKK.

8. Spotrebitelské otazky

V prib&hu mésice fijna 2006 CTU pokraéoval ve vyfizovani zadosti ugastnik(
sluzeb elektronickych komunikaci o pfezkoumani jejich pfipadu, popfipadé pfezkoumani
rozhodnuti CTU, véetn& pozadavkd na nahradu $kody, tykajicich se vyuétovani ceny za
poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci zahrnujicich ceny za linky se zvlastnim tarifem
(tzv. ,,dialery®), uplatnéné u CTU na z&kladé uvefejnéni zavéreéného stanoviska Verejného
ochrance prav ze dne 12. Eervence 2006.

V této véci vzrostl v pribéhu mésice fijna 2006 pocet uplatnénych zadosti na
celkovych 311 podani. Z tohoto po&tu bylo zatim CTU vyfizeno 144 zadosti o nahradu
Skody, pficemz ve v8ech pfipadech u€astnik nevyuzil vdech pravnich moznosti k obrané
svych prav, ¢imz soucasné nesplnil vSechny podminky dané Zakonem o odpovédnosti za
Skodu zplsobenou pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim
postupem a CTU tak nemohl jinak néZ takovou Zadost o nahradu $kody jako nediivodnou
odmitnout. DalSich 75 zadosti je podrobovano prezkumnému Fizeni. Podle zatimnich
vysledkl pfezkumu bylo 16 podnétii odlozeno a v 7 pfipadech bylo zruseno rozhodnuti
spravniho organu |. stupné a véc vracena k novému rozhodnuti. Ostatni Zadosti jsou
i nadale individualné posuzovany ze vSech pravnich hledisek.
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Ucastnické spory — spory o finanéni plnéni a namitky proti vyfizeni reklamace

V prab&hu mésice fijna CTU zahajil 3280 spravnich fFizeni, tykajicich se
ucastnickych sporti mezi osobou vykonavajici komunikaéni &innost na strané jedné
a ucastnikem na strané druhé, ve véci finan¢niho plnéni a navrhd na zahajeni Fizeni o
namitce proti vyfizeni reklamace na vyucétovani ceny nebo na poskytovanou vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 Zakona.
Bylo vydano 3239 rozhodnuti ve véci.

V Fizeni o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu pristupu se
zvlastnim tarifem ke sluzbam poskytovanym na siti Internet nebo na jinych datovych
sitich, zahajil CTU 54 spravnich fizeni a vydal 26 rozhodnuti, z toho v 17 pfipadech bylo
rozhodnuto ve prospéch Ucastnika a ve 3 pripadech ve prospéch poskytovatele sluzby
elektronickych komunikaci.

9. Zmény legislativni

V pribéhu mésice Fijna 2006 nebyly ve Sbirce zakonu uvefejnény zadné pravni
predpisy, které by mély zasadni dopad do oboru elektronickych komunikaci nebo po&tovnich
sluzeb.

10. Evropska unie

CTU navstivila dne 20. fijna delegace z Evropské komise. Predmétem jednani
byla vymeéna nazoru tykajicich se problematiky analyzy trhl, ukladani opatfeni a jejich dopad
na jednotlivé subjekty, dvoustupriovy pfezkum rozhodnuti Ufadu a plan pfechodu na digitalni
pozemni vysilani, pfiprava 12. Implementaéni zpravy. Zastupci Komise ocenili CTU za
v€asné auUspésné zpracovani analyz relevantnich trhi ataké obecné za
transparentnost zpusobu prace Ufadu, kdy se jeho nedilnou soudasti staly vefejné
pracovni ,workshopy“ a konzultace za ucasti dot€enych subjektl, v€etné UOHS.

V prabéhu fijna vrcholila i vefejna konzultace k revizi Regulaéniho ramce pro sluzby
a sité elektronickych komunikaci. Konzultace byla ukoncena 27. fijna 2006. V této souvislosti
CTU zaslal Evropské komisi své stanovisko k navrhim revize requlaéniho ramce pro
elektronické komunikace, ve kterém podpofil zamér Komise sméfujici k potfebnym
upravam. Podle nazoru CTU, které presentoval ve svém stanovisku, je nutné k revizi
pFistoupit tak, aby vysledek ve svém dlsledku vychazel ze zakladnich principl sou¢asného
ramce (transparentnost a pFedvidatelnost, technologicka neutralita a pod.), a soutasné
respektoval pozadavky sméfujici ke zjednoduseni regulaénich procedur, podpore investic,
respektovani technologického vyvoje, posileni odpovédnosti narodnich regulacnich organu.
To by mélo ve svém dusledku také znamenat odstranéni nadbyte¢né regulace
a administrativni zatéZe nejen regulaénich organ(i ale i podnikateltl na trhu. CTU proto
podpofi ty navrhy na Upravu dosavadniho ramce, které budou takové principy respektovat.

Za ucCelem podpofit vzdélanost a zlepsit medialni gramotnost v digitalnim véku se
Evropska komise se rozhodla uskuteénit rozsahly prazkum ,nejlepSi praxe“ v komeréni
komunikaci jako je film a ,online” svét, a to prostfednictvim vefejné konzultace, jejiz vysledky
vydda v roce 2007 v Komunikatu Komise.
http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/media_literacy/consultation/index_en.htm
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http://www.ctu.cz/1/download/Stanoviska/revize_ramce-stanovisko_CTU.pdf
http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/media_literacy/consultation/index_en.htm

V navaznosti na vysledky vefejné konzultace na téma vyuzivani technologie RFID
(viz Monitor srpen) Evropska komise uspofadala dne 16. fijna 2006 v Bruselu konferenci,
kde vystoupila evropska komisarka pro Informacni spoleCnost a média pani Viviane Reding
s projevem ,Pro¢ potfebujeme evropskou politiku“, kde se zmifiuje o vyuZiti moznosti, které
nam RFID nabizi, jakoz i o nutnosti spravné uchopit komplex spornych otazek tykajicich se
bezpecnosti pfi zachovani urcité miry soukromi.
http://europa.eu.int/rapid/pressReleasesAction.do?reference=SPEECH/06/597&format=HTM
L&aged=0&language=EN&guiLanguage=fr

V Bruselu se uskutecnila Konference k otazkam vyuziti digitalni dividendy — spektra,
k jehoz uvolnéni objektivné dojde pfechodem televizniho vysilani z analogového na digitalni.
Konference pfinesla poznatky, ze vznik a vyuziti digitalni dividendy nemusi byt zdaleka
jednoznacné. Trendem vétSiny zemi je jeji vyuziti pfedevsim pro broadcasting, zejména jeho
nové formy jako napf. mobilni televize a HDTV. Vyznamnou roli ovSem hraje Evropska
komise, ktera potfeby broadcastingu za€ala zpochybfiovat a dokonce by chtéla dosahnout
toho, aby urcité spektrum bylo vyélenéno pro budouci panevropské sluzby, které ,sice
v souCasnosti nejsou znamé, ale vyvoj je urcité pfinese“. Nazory predstavitell vyrobcu,
provozovatelu siti, dodavatell technologii, pfedstaviteld vyzkumu a vyvoje, manazer( spravy
spektra a dalSich zainteresovanych se ovSem nezfidka podstatné lisi.

Skupiny evropskych regulatoru (ERG/IRG)

V portugalské Madeife se konalo zasedani ERG/IRG. Hlavnimi body programu IRG
bylo nalezeni spole€ného stanoviska k otazkam redukce a zjednoduSeni analyz trhd,
k otazce rozSifeni veta Evropské komise na napravna opatfeni ak otazce bezpec€nosti.
Zasedani ERG se shodlo na dulezitych oblastech spoluprace, vzajemné pomoci a vymény
informaci mezi ¢leny ERG a Evropskou komisi. ERG na sebe vzala zavazek udrzet
a zhodnotit priority harmonizace, které jsou zaloZzeny na transparentnich konzultacich
s investory a na prukazném stanoveni nakladl v oblastech, kde je harmonizace nezbytna
nebo pfispiva k upevnéni vnitfniho trhu. Byla podtrzena priorita Sirokopasmovych
pFistupovych a terminacnich trha a potfeba odsouhlasit zpUsob jejich monitorovani s cilem
nepretrzitého zlepSovani jejich regulace pfi implementaci regulacniho ramce EU. ERG
identifikoval NRAs s relevantnimi zkuSenostmi a znalostmi, které budou vyuzity s ohledem
na nutnost organizace efektivné fungujiciho sekretariatu.

Pracovni skupina pro telekomunikace a informacni spoleénost Rady EU

V Bruselu se uskutecnila jednani pracovni skupiny Rady EU pro telekomunikace
a informacni spole¢nost. Na téchto jednanich byly projednavany zejména text a pfilohy
k navrhu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady o roamingu ve vefejnych mobilnich sitich
v ramci Spolelenstvi. Pracovni skupina Rady prozatim nedospéla k jednotnému zavéru.
Jednani navazala na vyvoj diskuse v zafi, kdy byla doporu€ena podrobna analyza navrhu
jednotlivych Elenskych statu a pfiprava detailni instrukce ¢lanek po ¢lanku.

Komunikacni vybor (COCOM)

V Bruselu se konalo 23. zasedani vyboru COCOM, na kterém se projednavala
témata tykajici se pfedev8im stavu analyz trhd dle &l. 7, mezinarodniho roamingu,
broadbandovych dat pro implementaéni zpravu, Seznamu standard(i, pozZadavkl na
zavadéni ¢. ,112“ a €. ,116" v Clenskych statech aj.
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Pracovni skupina COCOM pro autorizace a prava k uZiti spektra

Skupina pro autorizace aprava kuziti spektra provéfuje podminky autorizace
aplikované v jednotlivych clenskych statech pro zavedeni politiky bezdratového pfistupu
k sluzbam elektronickych komunikaci (WAPECS). Druhé zasedani pracovni skupiny se
zabyvalo zejména vyhodnocenim dotazniku k autorizaci vyuzivani radiového spektra
v kmitoétovych pasmech v jednotlivych ¢&lenskych zemich. V pribéhu diskuse nad
dotaznikem byly diskutovany i terminy technologicka neutralita a neutralita sluzeb. Obecné
Ize z jednani ucinit zavér, Ze podminky autorizace a vyuzivani pasem, které byly pfedmétem
zkoumani, se ve vétsiné ostatnich &lenskych zemi prili§ neodli$uji od praxe v Ceské
republice. Evropska komise uvazuje o zavéreCném dokumentu pracovni skupiny ve formé
doporuceni.

Pracovni skupina COCOM pro MSS 2 GHz

Skupina pro MSS 2 GHz feSi podminky vyuziti usekd pasma 2 GHz vyhrazeného pro
druzicovou slozku IMT2000 systémy vyuzivajicimi i dopliikovych zemskych komponentu
(CGC) v&. autorizaci. Zakladni otazkou je v soucasnosti zplsob vybéru provozovatell.
Predpoklada se dopracovani navrh( feSeni jesté v letoSnim roce.

Vybor pro radiové spektrum (RSC)

Hlavnim bodem programu 17. zasedani Vyboru pro radiové spektrum (RSC) bylo
projednani vysledk( technickych studii a navrh regulaénich opatfeni zpracovanych CEPT
na zakladé mandati EK zaméfenych na zafizeni UWB (Ultra Wide Band), aplikace druzicové
pohyblivé sluzby v pasmu 2 GHz, Sirokopasmovy bezdratovy pfistup (BWA), zafizeni
kratkého dosahu (SRD) aj. Tomuto zasedani pfedchazel workshop k navrhu studie ke
kolektivnimu sdileni spektra, jejiz vypracovani zadala Evropska komise konsorciu
poradenskych firem.

Skupina pro politiku radiového spektra (RSPG)

11. zasedani Skupiny pro politiku radiového spektra mélo na programu pfedevsim
projednani navrhu a pfijeti kone¢nych znéni Stanovisek RSPG. Byla pfijata Stanoviska
RSPG k zavedeni multimedidlnich sluzeb zejména v pasmech pfidélenych rozhlasovému
a televiznimu vysilani, ke koordinovanému uziti spektra pro védecké ucely a ke Svétovée
radiokomunikacni konferenci WRC-07 (aktualizace).

Vybor pro vyhodnocovani shody a dozoru nad trhem v telekomunikacich (TCAM)

Uskute€nilo se 24. zasedani Skupiny pro zajisténi administrativni spoluprace pfi
implementaci smérnice R&TTE (ADCO), ktera je poradnim organem TCAM pro ucely

implementace smérnice €. 1999/5/EC o radiovych a telekomunikacnich koncovych
zarizenich a vzajemném uznavani jejich shody.

Dal$i mezindrodni jednani CTU
Ve dnech 19. a 20. fijna se v Cejkovicich na jizni Moravé uskuteénilo pracovni

setkani zastupcu Ceského a slovenského regulaéniho ufadu k vyméné zkusenosti ziskanych
béhem notifikaci u EK. V rdmci diskusi byly FeSeny otazky tykajici se pravomoci ufadu
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a nutnosti fesit regulaci elektronickych komunikaci s ohledem na jejich stav v dané zemi,
stejné tak izruSeni regulace ex-ante apod. Oba regulacni ufady se shodly v nazorech
a cilech, kterych by bylo v budoucnu dobré dosahnout.

CTU rovnéz v prib&hu mésice Fijna navstivili zastupci chorvatského regulagniho
Ufadu (Croatian Telecommunications Agency — CTA). Pfedmétem jednani byly konzultace
zamérené na aktivity, které EK bude pozadovat po regulaénim chorvatském uGfadu po vstupu
Chorvatska do EU — analyzy trha, notifikace apod.

11. ITU a ostatni mezinarodni organizace
Evropska konference postovnich a telekomunikaénich sprav (CEPT)

Komise CEPT pro ITU

Na programu zasedani Komise CEPT pro Mezinarodni telekomunikacéni unii (ITU)
byla pfiprava ke Konferenci vladnich zmocnéncl ITU (KVZ-06, Antalya 2006). Komise
projednala a schvalila zpravu prfedsedy Projektového tymu k pfipravé CEPT ke KVZ-06
a posledni Evropsky spole¢ny navrh ke KVZ-06 ,Finanéni stability ITU" (€.28). Komise dale
projednala text navrhu Zasad pro jednani delegaci CEPT (Brief) a doplnila jej o pfilohu se
srovnanim stanovisek CEPT s navrhy regionalnich organizaci, resp. ¢lent ITU pfedlozenymi
konferenci k datu zasedani Komise. Komise dale odsouhlasila pracovni postupy pfi
koordinaci aktivit delegaci CEPT v pribéhu KVZ-06 a uréila koordinatory k jednotlivym
otazkam, jejichz Ukolem je predkladat a obhajovat na zasedani konference stanoviska
CEPT.

Pracovni skupina CEPT/ECC/WGRA

Ve dnech 17. — 20. fijna se v Pafizi konalo 9. zasedani pracovni skupiny pro
regulaéni zalezitosti WGRA pfi Vyboru pro elektronické komunikace (ECC) Evropské
konference postovnich a telekomunikacnich sprav (CEPT). Z projednavanych témat byla
hlavni pozornost zasedani zaméfena na dopracovani a pfijeti (k projednani na
nadchazejicim zasedani ECC) nasledujicich dokumentu:

- navrh Rozhodnuti k GSM na palubach letadel, k némuz vyhrady vyjadfilo Dansko,
Rakousko, Rusko, Velka Britanie a Nizozemsko,

- navrh zpravy ECC k GSM na palubach lodi. Zasedani se dale usneslo navrhnout
ECC, Ze je Zadouci pro tato zafizeni vypracovat rozhodnuti ECC vychazejici
z obdobnych principll jako pravé dokon&ené rozhodnuti pro letadla,

- navrh zpravy ECC o zafizenich UWB (Ultra Wide Band) pojednavajici o otazkach
regulace a dohledu pfi zavadéni téchto UWB zafizeni po etapach v pasmu 4,2-
4,8 GHz.

Pracovni skupina CEPT/ECC/ WG NNA

Sedmé jednani pracovni skupiny ,WG NNA® (Working Group for Numbering, Naming
and Addressing) pfi Evropském vyboru pro elektronické komunikace (ECC) bylo zaméfeno
jak na TfeSeni aktualnich problematik souvisejicich s Cislovanim a adresovanim
v telekomunikacnich sitich, tak ina diskusi dlouhodobégjSich problematik. Byla zde
diskutovana ¢innost zfizenych projektovych tymu, z které vyplyvaji i pozadavky na ¢lenské
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zemé Konference evropskych sprav post a telekomunikaci (CEPT — poskytnuti informaci,
vyplnéni dotaznikl apod.). Pfedmétem jednani bylo zejména doporuceni tykajici se
Cislovaciho planu pro SMS, zprava o budoucnosti E 164 cislovacich plant a alokac¢nich
zalezitosti a zprava o problematice zneuzivani uzivatel a podvodnych jednani v souvislosti
se sluzbami se zvlastnim tarifem.

Pracovni skupina CEPT/ECC/WGSE

Ctyficaté paté zasedani pracovni skupiny — CEPT/ECC/WGSE projednalo priibé&zné
zpravy o Cinnosti projekénich tym( a otazky feSené ve spolupraci s dalSimi organizacemi
vCetné vyboru CEPT/ECC a jeho pracovnich skupin. Prijalo k uvefejnéni zpravu ECC
REPORT 90 ,“ECC Report 90 on Compatibility of Wing Profiler Radars in the Radiolocation
Service (RSL) with the Radionavigation Satellite Service Compatibility of Earth stations on
Board Vessels transmitting within the GAPS in the CEPT Fixed Service channel plan for the
lower 6 GHz band*.

Severoatlantickd smlouva (NATO) - Civilni komunikacni planovaci vybor (CCPC)

Hlavnimi body programu podzimniho plenarniho zasedani CCPC byly: kontrola
plnéni planu prace CCPC na léta 2005-2006 pracovnimi a ad-hoc skupinami, pfiprava planu
na obdobi 2007-2008, projednani kone&ného znéni nového Kompendia a dalSi postup jeho
aktualizace, projednani dokumentl( zabyvajicich se ochranou telekomunikacnich zafizeni
pred uc€inky zbrani hromadného ni¢eni CBR, otazky mezinarodniho preferenéniho schématu
a predlozeni navrhu dalSiho postupu prace CCPC, WGT a WGP, ochrana kritické
infrastruktury a sluzeb, spoluprace mezi armadou a civilnimi sloZkami a zhodnoceni
probéhlého seminare a cviceni CCPC a CEP v Tallinu.

12. Nové technologie a sluzby

Cesky rozhlas zahajil zkusebni vysilani v systému DRM (Digital Radio Mondiale).
Tento standard je digitalni nahradou analogového vysilani FM ve VKV pasmu. Vyhodou je
moznost pokryti podstatné vétSiho uzemi signalem z jednoho vysilate a to pfi mnohem
menSim vykonu nez pfi analogovém vysilani. Standard DRM vyuziva dosavadni analogové
kmitocty, pficemz se pouziva QAM modulace s kompresnim standardem MPEG-4. ZkuSebni
vysilani bude zatim probihat po omezenou dobu a to cca 2 hodiny tydné& pro stanici CRo 7
Radio Praha.

Spole¢nost T-Mobile zahajila dne 24. Fijna 2006 ve spolupraci se spole¢nosti
RADIOKOMUNIKACE testovani digitalniho televizniho vysilani ve standardu DVB-H,
které je pfijimano do mobilniho pfistroje.

Spoleénost Czech Digital Group (CDG) otestovala digitalni vysilani
v kompresnim formatu MPEG-4. ZkuSebni program v MPEG-4 byl zafazen do vlastni DVB-
T sité ,B* ktery vysila v Praze a stfednich Cechach. Testovaci vysilani v MPEG-4 probé&hlo
jiz pfed 2 tydny. Jednalo se pouze o kratkodobé vysilani, které trvalo jen nékolik malo hodin.
Zadny z dosavadnich programd sité kvili témto testiim nebyl odpojen. Po dobu testd se
prenaselo celkem 7 TV kanall — 6 v MPEG-2 a jeden v MPEG-4 + 3 rozhlasové stanice.

Spole¢nost Vodafone oznamila 19. fijna svlj zamér modifikovat svoji dosavadni

obchodni strategii a zamérit se nové i na velké korporatni spole€nosti. V této souvislosti
jsou vyznamné i dalSi aktivity spoleCnosti Vodafone a tak jak pfipravované poskytovani
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sluzeb prostfednictvim pevnych linek, vétSi agresivita v cenové politice, pfiprava na VolP
volani. Do tohoto pojeti samoziejmé& zapada i pfipravovana spoluprace se spoleCnosti
T-Mobile pfi vzajemném sdileni siti.

CTU rovnéz na pielomu mésice fijna a listopadu zaregistroval informace
o ukoncéovani smluvnich ucéastnickych vztahti na poskytovani nékterych sluzeb ze
strany spole€¢nosti GTS Novera. Jako jeden z davodld byl v této souvislosti zmifovan
nesoulad o&islovani sluzeb poskytovanych na bazi VolP s podminkami, které CTU stanovil
v Cislovacim planu vefejnych telefonnich siti. V pfipadé sluzby NextPhone bylo
poukazovano na udajné ,nové doporuéeni* CTU k ogislovani sluzby VolP, kdy pfi jeho
nedodrzeni méla hrozit pokuta viadu desitek milion korun. CTU vSak 2adné nové
doporuceni vtomto smyslu nevydal. Nadale plati pravidla pro Cislovani vefejné dostupné
telefonni sluzby v pevné siti prostfednictvim tzv. geografickych Cisel (to i v pfipadé jejich
poskytovani technologii na bazi IP protokolu). V pfipadech ostatnich VolP sluzeb, které
nemaji kvalitu vefejné dostupné telefonni sluzby stanovil CTU k jejich ogislovani nové bloky
ugastnickych negeografickych &isel v oboru ,910%. Sdéleni o otevieni tohoto oboru CTU
zvefejnil jiz na podzim loriského roku.

13. Digitalizace RTV

CTU v priibéhu Fijna 2006 pokragoval v pfipravé navrhu opatfeni obecné povahy,
kterym se stanovi Technicky plan pfechodu zemského analogového televizniho vysilani na
zemské digitalni televizni vysilani (TPP). CTU zvefejnil dne 31. fijna k vefejné konzultaci
novy navrh TPP a vedle ostatnich dotéenych statnich organd (RRTV a UOHS) jej zaslal
k uplatnéni pfipominek i ministerstvdm informatiky a kultury.

CTU si byl pfi pfipravé navrhu TPP v&dom faktu, Ze souéasna pravni Gprava nefesi
v dostate€ném rozsahu povinnosti dotéenych subjektil a neobsahuje ani dostatec¢né
zmocnéni pro CTU k apravé takovych povinnosti prostiednictvim TPP. Podle nazoru
CTU je proto nezbytné, aby se pfi prijimani potfebnych legislativnich zmén, o jejichz
nezbytnosti obé& dotéena ministerstva informoval, upravily zakonem dostate€né nejen
konkrétni povinnosti, ale rozsifilo i zmocnéni CTU. Takové Gpravy umozni vydat TPP
v mezich zakona a v rozsahu zmocnéni CTU tak, aby dostateéné& upravilo podminky pro
zdarny proces pfechodu z analogového na digitalni vysilani.

V navaznosti na pfipravované zahajeni zemského digitalniho vysilani v lokalité
Domazlice CTU rozhodl o rozsifeni rozsahu vysilaci sité A pro S$ifeni zemského
digitalniho vysilani o kmito¢tové pridéleni na stanovisti Domazlice — Vrani vrch.
Soucasné vydal operatorovi sité A potfebna individualni opravnéni k vyuzivani radiovych
kmito€tu tak, aby digitalni vysilani na Domazlicku bylo zahajeno v planovaném terminu
dne 1. listopadu 2006. Pfedbézny termin ukon€eni analogového vysilani vSech program
Sifenych zvysilate DomaZlice — Vrani vrch byl stanoven po dohodé s dotCenymi
provozovateli vysilani na konec 2. Ctvrtleti 2007.

Soucasné pokracovala jednani tykajici se realizace uvolnéni 12. TV kanalu v lokalité
Usti nad Labem. Rovnéz v této lokalité dojde z ddvodu nemozZnosti ziskat odpovidajici
nahradni televizni kanal pro analogové vysilani k pfechodu na zemské digitalni vysilani
v ramci projektu, ktery prfedchazi vlastni realizaci TPP. To souCasné umozni ziskat dalSi
zkuSenosti nezbytné pro pfipravovany pfechod, protoze vysilani z tohoto vysilaCe pokryva
nejen Uzemi odpovidajici rozsahem uUzemi jedné ucelené oblasti definované v TPP, ale
vyZaduje feSeni rozsahlé navazujici sité vysilath malého vykonu. Zahajeni digitalniho
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vysilani v lokalité¢ Usti nad Labem bylo po dohodé& s dotéenymi provozovateli vysilani
i operatorem sité A pfedbé&zné stanoveno na 1. ¢ervna 2007.

14. Sprava radiového spektra

CTU pripravil a dne 18. Fijna k vefejné konzultaci zvefejnil navrhy novych znéni dvou
Casti Planu vyuZiti radiového spektra. Jedna se o navrh €asti planu €. PV-P/10/XX.2006-Y
pro kmitotové pasmo 470 az 960 MHz, a navrh &asti planu &. PV-P/21/XX.2006-Y pro
kmitoCtové pasmo 174 az 380 MHz. Tyto dokumenty se tykaji televiznich pasem v nichz
dochazi k pfechodu na digitalni televizni vysilani. Uvedena opatfeni zakotvuji do systému
narodni spravy radiového spektra vysledky Regionalni radiokomunikaéni konference RRC-
06 a Dohodu Zeneva 06. Dokumenty se nezabyvaji popisem pfechodu k t&émto konednym
stavim, ktery bude pfedmétem TPP. Po projednani Radou CTU byl navrh predloZen
k vefejné diskusi s terminem na predkladani pfipominek jeden mésic. Vydani konecného
znéni uvedenych priloh se predpoklada do konce roku 2006.

15. Postovni sluzby

V pribéhu fijna dokonéil CTU kontrolu é&innosti Ceské posty v oblasti
zakladnich sluzeb, jeZ byla zahajena v dfivéjSim obdobi. V ramci této kontroly bylo zjisténo,
Ze predavani zpravy o vysledku uplatnéné reklamace je zbyte¢né zpozdovano. V zajmu toho
byl do zakladnich kvalitativnich pozadavk( doplnén novy, rychlejsi postup.

B&hem mésice fijna CTU vydal dvé rozhodnuti o zméné zakladnich kvalitativnich
pozadavk(i sluzeb Ceské posty. Prvé z nich se tykalo zmény doporuéeného vzoru
psani postovni adresy. Toto rozhodnuti bylo jiz jednou vydano. V srpnu 2006 vSak bylo na
zakladé podaného rozkladu zrudeno a vraceno k novému projednani. Nyni bylo toto
rozhodnuti vydano znovu; mezitim vSak byly podniknuty vSdechny kroky potfebné k tomu, aby
se jiz nemohla opakovat nedorozuméni a chybné informace, jimiz bylo provazeno pivodni
rozhodnuti. Druhé z nich se tykalo dalSich pozadavk(a na zlepSeni kvality postovnich
sluzeb - kromé vySe uvedeného zrychleni reklamacniho Fizeni mj. i nového postupu
v pfipadé, Ze se odesilateli nevrati potvrzena dodejka. Pokud se v takovych pfipadech
nepodafilo opatfit duplikat dodejky obsahujici podpis pfijemce, odesilatel nemél k dispozici
Zadny doklad, ktery by jednoznaéné prokazoval fadné dodani (napfiklad u soudu). Proto bylo
Ceské posté uloZeno, aby napfisté spolu s duplikatem dodejky predala odesilateli i fotokopii
té ¢asti dodacich dokladd, jez podpis pfijemce obsahuje.

Dne 3. fijna 2006 informovala Spoleénost TNT Post CR s. r. 0. 0 svém vstupu na
Cesky trh postovnich sluzeb jako novy komplexni postovni operator.

Projednano Radou CTU dne 13. listopadu 2006.
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