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Cesky telekomunikaéni urad

se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

) {y} TOTO ROZHODNUTI NABYLO PRAVNI
| MOC! dne ”/‘yé’ !9/4

Cesky telekomunikaéni Gfad
Odbor ekonomické regulace //
Dne fﬂ g /0/4 / v
Praha 26. &ervna 2014
Cj. CTU-1 609/2014-611/I1. vyf

Rada Ceského telekomunikaéniho Ufadu, jako pfislugny spravni organ podle § 10
zakona &. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé&jsich predpisd, a podle § 107 odst. 9
pism. b) bodu 3 zakona & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich
pfedpist (dale jen ,Zakon“), vydava v fizeni se spoleénosti 02 Czech Republic a.s.
(do 21. &ervna 2014 Telefénica Czech Republic, a.s.), se sidlem Za Brumlovkou 266/2,
140 22 Praha 4 — Michle, ICO: 60193336 (dale jen ,udastnik fizeni*), zahajeném z moci
ufedni dne 17. ledna 2014, ve véci uloZzeni povinnosti souvisejici s regulaci cen podniku
s vyznamnou trzni silou toto

rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-97:

(1) Podle § 51 odst. 5 pism. f), § 51 odst. 8 a § 59 Zakona a podle vysledk( analyzy
relevantniho trhu ,Ukonéeni hlasového volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich
telefonnich sitich* vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikadniho Ufadu
6. A/I7/12.2013-9 se ucastniku fizeni uklada povinnost sjednavat ceny za propojeni v jeho
vefejné mobilni telefonni siti za sluzbu ukonéeni volani (terminace) (dale jen ,ceny za
terminaci) tak, aby nebyla pifekroéena maximaini cena 0,27 K&min. bez DPH.

(2) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani

. pfichozi z jiné verejné sité elektronickych komunikaci a ukonéena (terminovand) na telefonni

¢isla verfejné mobilni telefonni sité ucéastnika Ffizeni vymezena ve vyhladce o &islovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci vydané k provedeni § 29 odst. 4 Zakona.

(3) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
z telefonnich &isel s kody zemi Evropského hospodarského prostoru.

(1) Pro nové uzavirané smluvni vztahy je po dobu udinnosti &asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti Ucastnik fizeni povinen sjednavat a uplatiiovat ceny podle &asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

(2) V ostatnich pfipadech je po dobu G&innosti €asti |. vyroku tohoto rozhodnuti
Géastnik fizeni povinen sjednat a uplatiiovat ceny podle &asti |. vyroku tohoto rozhodnuti
nejpozdéji od prvniho dne tfetiho mésice nasledujicino po mésici, ve kterém doslo k nabyti
pravni moci tohoto rozhodnuti.
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Podle § 101 pism. e) a § 102 odst. 9 Spravniho fadu nabytim pravni moci tohoto
rozhodnuti pozbyvaji vykonatelnosti a jinych pravnich G&ink(i rozhodnuti Rady Ceského
telekomunika¢niho Gfadu ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni silou na
relevantnim trhu ,Ukonc€eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich
telefonnich sitich® ¢. CEN/7/04.2010-68, ¢j. 93 232/2009-611 ze dne 21. dubna 2010,
rozhodnuti & CEN/7/07.2012-4, &. CTU-23 554/2012-611 ze dne 3. &ervence 2012,
rozhodnuti &. CEN/7/12.2012-5, ¢&j. CTU-136 195/2012-611 ze dne 17. prosince 2012
a rozhodnuti & CEN/7/02.2013-1, &j. CTU-16 975/2013-611 ze dne 28. unora 2013, kterymi
byly uc¢astniku fizeni ulozeny povinnosti souvisejici s regulaci cen podle vysledkl analyzy
relevantniho trhu vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho Gfadu
€. A/7/09.2009-11.

Oduvodnéni:

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Urad”) proved! v souladu s § 51 odst. 1 a 2
Zakona analyzu trhu &€. 7 — UkonCeni hlasovych volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
mobilnich telefonnich sitich (dale jen ,trh & 7%), kterou zvefejnil na Ufedni desce dne
13. prosince 2013 a po oznameni Evropské komisi ji vydal jako opatfeni obecné povahy
€. A/7/12.2013-9 ze dne 10. prosince 2013. Toto opatfeni bylo dne 13. prosince 2013
uverejnéno v Castce 20/2013 Telekomunikacniho véstniku. Vysledky analyzy prokazaly, ze
trh ¢. 7 neni efektivné konkurenénim trhem, nebot na ném plsobi podnik s vyznamnou trzni
silou. Rozhodnutim spravniho organu &. SMP/7/03.2014-35 ze dne 26. bfezna 2014, které
bylo vydano pod &. CTU-594/2014-611/11l. vyf. a nabylo pravni moci dne 2. dubna 2014, byl
uCastnik fizeni stanoven jako podnik s vyznamnou trzni silou.

V pfipadé ucastnika fizeni analyza dale prokazala, Ze jsou naplnény podminky pro
ulozeni regulace cen podle § 51 odst. 5 pism. f) Zdkona a navrhla mu ulozit povinnosti
souvisejici s regulaci cen. Spravni organ proto pfistoupil k uloZzeni povinnosti uvedenych ve
vyroku tohoto rozhodnuti.

K &asti |. vyroku

Evropska komise vydala dne 7. kvétna 2009 Doporu€eni o regulaci sazeb za
ukonceni volani v pevnych a mobilnich sitich v EU (2009/396/ES, déle jen ,Doporuceni®), ve
kterém jako nejvhodnéj§i metodu pro vypolet cen za terminaci stanovi metodu
dlouhodobych pfiriistkovych nakladd (,pure“ LRIC, dale také jen ,LRIC*), na jejimz zakladé
by mély byt do 31. prosince 2012 stanoveny terminacni ceny.

Spravni organ je s ohledem na ustanoveni § 108 odst. 3 Zakona povinen pfi vykonu
své pusobnosti vychazet rovnéz z doporuéeni Evropské komise. Rozhodne-li se spravni
organ nepostupovat podle doporu€eni Evropské komise, kterym se harmonizuje uplathovani
prava Evropské unie upravujiciho oblast elektronickych komunikaci, bezodkladné o tom
Evropskou komisi informuje spolu s odivodnénim takového postupu.

Spravni organ je dale podle ustanoveni § 56 odst. 4 Zakona povinen pfi uplatfiovani
cenové regulace brat do uvahy ochranu zajmu subjektu, jehoZ ceny jsou regulovany tak, aby
cena plynouci z rozhodnuti spravniho organu byla pfinejmenSim nakladova. Nakladové
orientovanou cenou se podle ustanoveni § 55 odst. 2 Zakona rozumi cena, ktera zahrnuje
efektivné a ucelné vynaloZené naklady a pfiméfeny zisk a ktera se sjedna tak, aby zajistila
navratnost investic v pfiméfeném Casovém obdobi a zohlednila pfisluSna rizika, v€etné rizik
spojenych s investicemi do novych siti.

S ohledem na vySe uvedené zakonné povinnosti a dale s ohledem na vysledky
analyzy relevantniho trhu &. 7 popisujici urovefi konkurenéniho prostredi, trzni postaveni
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UCastnika fizeni i mozné soutézni problémy, se spravni organ rozhodl pfi ukladani povinnosti
souvisejici s regulaci cen, formou stanoveni maximalnich cen, vychazet pravé z metody
stanovené v Doporuceni, tzn. stanovit regulované ceny prostfednictvim metody LRIC.

Dlvodem, pro¢ spravni organ povazuje vypocet regulované ceny metodou (Cistého
nebo také ,pure®) LRIC za v souladu se zakonnymi poZadavky § 56 odst. 4 a § 55 odst. 2
Zakona je skuteCnost, Ze metoda LRIC umoZzZhuje pokryt vSechny naklady, které
teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém obdobi) poskytovanim
velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se teoreticky efektivni operator
mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni sluzbu terminace
neposkytoval. Zvoleny zplsob vypoctu regulované ceny tedy umozriuje pokryt jak naklady
variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povazovany za fixni.

Ze samotné definice metody pfiristkovych nakladl pfitom vyplyva, Ze v regulované
velkoobchodni cené za terminaci dochazi k pokryti vSech pfirlistkovych (dodateénych)
nakladl, vyvolanych poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace teoretickym efektivnim
operatorem. Do vypoctu regulované ceny tak nebyly zahrnuty spole¢né a sdilené naklady,
které nejsou pfimo pfifaditelné (ij. pfimo vyvolané) zadnou konkrétni sluzbou, tedy ani
sluzbou velkoobchodni terminace. Jinymi slovy by spole¢né a sdilené naklady ucastniku
fizeni vznikly i bez poskytovani velkoobchodni sluzby terminace a musel by je tak zahrnout
do cen ostatnich sluzeb obdobné, jako je bude muset do cen téchto sluzeb zahrnout i pfi
aplikaci metody LRIC pro stanoveni velkoobchodni ceny za terminaci.

Nakladovy model ,pure” LRIC pro ukon&eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ
pouzil pro vypocet ceny za terminaci, je model zalozeny na postupu ,zdola nahoru* (bottom-
up) a kalkuluje cenu vychazejici z nakladd mobilni sité efektivniho operatora. Takto
modelovana sit je zalozena na volbach efektivnich technologii dostupnych v Easovém ramci,
s nimz model pocitad (viz Doporuceni), zohledfiuje v3ak i topologii, prvky sité, inzenyrska
pravidla, provozni Udaje a naklady &eskych mobilnich operatord. Modelovana sit je
kombinaci 2G a 3G sité, patefni sit je zaloZzena na siti Next-Generation-Network (NGN).

Nakladovy model ,pure LRIC byl vytvofen ve spolupraci s externi poradenskou
spole¢nosti. Urad model b&hem jeho tvorby priib&zné konzultoval se zastupci provozovatell
mobilnich a pevnych siti na mnoha pracovnich jednanich a operatofi mohli uplatnit své
pfipominky k modelu a navrhy na zmény ve vSech jednotlivych fazich tvorby modelu.
Nakladovy model ,pure® LRIC pro ukon€eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ pouzil
pro stanoveni maximalni vySe ceny podle tohoto rozhodnuti, je zvefejnén na internetovych
strankach Ufadu, véetné detailni metodiky LRIC pro sluzbu ukond&eni volani ve vefejnych
mobilnich sitich a v&etné uzivatelského manualu a popisu funkénosti matematického modelu
pro vypocet ceny sluzby ukonceni volani ve vefejnych mobilnich sitich.

PFi vypoCtu terminacni ceny spravni organ pouzil procento navratnosti vlozeného
kapitalu pfed zdanénim WACC ve vysSi 8,26 % stanovené v opatfeni obecné povahy
¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi metodika Ucelového ¢lenéni nakladd a vynosl
a jejich pfifazovani a urCuje se struktura vykazovanych informaci, ve znéni pozdéjSich
opatfeni.

S pouzitim vySe uvedeného nakladového modelu (,pure®) LRIC vy¢islil spravni organ
jednotkové naklady za minutu terminovaného provozu v siti teoretického efektivniho
operatora a stanovil maximalni cenu za terminaci ve vysi odpovidajici vy¢islenym nakladiim,
v€éetn& WACC 8,26 %. Tuto maximalni cenu povaZuje spravni orgdn za cenu zahrnujici
efektivné a ucelné vynalozené prirlstkové naklady spojené vyhradné s velkoobchodni
sluzbou terminace.

Pouzity model, obsahujici vstupni data, je soucasti spisového materialu spravniho
fizeni ve véci vydani tohoto rozhodnuti. VSechny kalkulaéni postupy, které byly pouzity pfi
kalkulaci ceny za sluzbu ukon&eni volani (terminace) v mobilni siti podle tohoto rozhodnuti
odpovidaji zvefejnénému modelu. Z naplnéného modelu, ktery ve fazi pfipravy navrhu
rozhodnuti, pozdé&ji vydaného pod Ccislem CEN/7/12.2012-5, uc&astnik Fizeni naplfioval
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vstupnimi udaji za jim provozovanou sit, je zfejmé, jaka je vazba vypoltu hodnot
proménnych teoretického efektivniho operatora na vstupy do modelu pro ucely stanoveni
maximalni vyse regulované ceny v tomto fizeni.

Pro ¢tyfi mobilni operatory s postavenim podniku s vyznamnou trzni silou na trhu
terminace volani v mobilnich sitich, u kterych je uplatnéna cenova regulace, je zachovan
princip symetrické ceny.

Spravni organ se s ohledem na zjisténi a zavéry uc€inéné v analyze relevantniho trhu
€. 7 (viz kapitola Ceny a ziskovost) rozhodl vyjmout z regulace sluzby terminace volani
pfichozi ze zemi mimo Evropsky hospodaisky prostor (dale jen ,EHP“)'. Divodem tohoto
rozhodnuti je existence vysoké asymetrie mezi cenami uplatfiovanymi operatory plsobicimi
na relevantnim trhu v Ceské republice na jedné strané a operatory ze stati mimo EHP na
strané druhé. Dlsledkem této asymetrie je nerovné postaveni (diskriminace) mezi ¢eskymi
spotrebiteli volajicimi do statd mimo EHP, ktefi musi v maloobchodni cené volani hradit
i vy$$i velkoobchodni cenu terminace (pokryvajici ve vétsiné pripada vétsi ¢ast nakladu, nez
by odpovidala metodé ,pure” LRIC pro velkoobchodni sluzbu terminace) a spotfebiteli ze
statd mimo EHP volajicimi do Ceské republiky (ktefi v cen& svého maloobchodniho volani
hradi tuzemskym operatorim pouze pfirlistkové naklady spojené s velkoobchodni sluzbou
terminace). Timto rozhodnutim ponechava spravni organ sjednani vySe ceny za terminaci
volani ze statll mimo EHP na Ucastniku Fizeni. V pfipadé, Ze ucastnik fizeni dojde k zavéru,
ze rozliSovani cen a jejich individualni sjednavani pro rtzné staty mimo EHP pro néj
predstavuje administrativni zatéz (naklady) prevysujici potencialni pfinosy (vysSi vynosy za
terminaci ve vlastni siti ¢i nizSi platby za terminaci ve statech mimo EHP), ma i nadale
moznost uplatfiovat jednotnou cenu za terminaci stanovenou v ¢asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti pro v8echna pfichozi volani.

Timto rozhodnutim je U€astniku fizeni ulozena povinnost sjednavat a uplathovat za
sluzbu terminace volani maximalni cenu ve stejné vysi, jakou ukladalo i sou¢asné rusené
rozhodnuti ¢. CEN/7/12.2012-5, vydané na zakladé vysledkl predchozi analyzy relevantniho
trhu (€. A/7/09.2009-11). Protoze k vypoctu této ceny (0,27 K&/min. bez DPH) doSlo na
zakladé shora uvedenych principl (pfirGstkové naklady teoretického efektivniho operatora
vyuzivajiciho NGN sit), spravni organ nepfedpoklada, Ze by v mezidobi od vydani
predchoziho rozhodnuti o cené doslo k takovym zménam ve vysi nakladu teoretického
efektivniho operatora, které by vedly k potfebé tyto naklady znovu provéfit a stanovit novou
cenu za terminaci.

Urad v$ak bude i nadale sledovat a provéfovat vyvoj nakladl na terminaci podle nové
uplatnéné metody dlouhodobych pfirdstkovych nakladi efektivnino operatora a v pfipadé
potifeby vyda nové rozhodnuti o cené.

K &asti Il. vyroku

Povinnost uplatfiovat ceny v souladu s ¢&asti |. vyroku tohoto rozhodnuti nejpozdéji od
prvniho dne tfetiho mésice nasledujiciho po mésici, v némz doslo k nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti, byla u stavajicich smluvnich vztahl stanovena s ohledem na lhity
potiebné ke sjednani zmeény a k provedeni administrativnich procest souvisejicich se
zménou propojovacich smluv.

K &asti lll. vyroku

S ohledem na ustanoveni § 101 pism. e) Spravniho fadu a § 51 odst. 5 a 8 Zakona
vydal spravni organ nové rozhodnuti ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni
silou na pfredmétném relevantnim trhu.

Pavodni rozhodnuti ¢. CEN/7/04.2010-68, ¢j. 93 232/2009-611 ze dne 21. dubna
2010, rozhodnuti €. CEN/7/07.2012-4, &j. CTU-23 554/2012-611 ze dne 3. Cervence 2012,

" Evropsky hospodafsky prostor tvofi clenské zemé Evropskeé unie a dale Island, Lichtenstejnsko a Norsko.
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rozhodnuti & CEN/7/12.2012-5, &. CTU-136 195/2012-611 ze dne 17. prosince 2012
a rozhodnuti & CEN/7/02.2013-1, &j. CTU-16 975/2013-611 ze dne 28. Gnora 2013, kterymi
byly u€astniku fizeni uloZeny povinnosti souvisejici s regulaci cen, pozbyvaji podle § 102
odst. 9 Spravniho radu vykonatelnosti a jinych pravnich Uc¢inkl dnem nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti.

*k%k

Dne 17. ledna 2014 bylo s u€astnikem fizeni zahajeno spravni fizeni ve véci uloZeni
povinnosti souvisejici s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou. Ugastnik Fizeni byl
spravnim organem v zaslaném oznameni o zahajeni spravniho fizeni vyzvan k vyjadreni
a navrzeni diikaz( a byla mu poskytnuta Ihlta 7 dnt ode dne doruéeni oznameni.

V ramci sedmidenni IhGty k vyjadreni k zahajeni spravniho fizeni obdrzel spravni
organ pfipominky ucastnika fizeni dne 23. ledna 2014.

Ve své prvni pfipomince UCastnik Fizeni navrhoval zménit text v odstavci 3 &asti .
vyroku tohoto rozhodnuti tak, aby slovo ,pfichozi“ bylo nahrazeno slovem ,zapoc¢ata“, ¢imz
podle ucCastnika Fizeni dojde k upfesnéni véty a zamezeni moznosti dvojiho vykladu.
Ugastnik Fizeni predpoklada, Ze cilem véty je vyFeSit asymetrii v terminadnich cenach
unijnich operatortl ve vztahu k mimo-unijnim. Z toho divodu je nezbytné, aby byla na strané
operatora moznost sjednavat ceny za terminaci pro vSechna volani originovana mimo prostor
EHP bez ohledu na to, zda byla terminovana pfimo anebo nepfimo pfes jiného unijniho
operatora. Ugastnik Fizeni navic pozadoval doplnit definici zminéného odstavce, aby
nedochazelo ke sporim mezi operatory o spravnost vykladu, takto: ,Za volani zapocata
(originovana) mimo Evropsky hospodarsky prostor se povazuji vSechna ta volani, ktera
neobsahuji  existujici A-Cislo z platnych ¢islovacich plant siti zemi Evropského
hospodarského prostoru®.

Spravni organ se rozhodl vécné pfipomince uCastnika fizeni vyhovét a odstavec 3
¢asti I. vyroku? tohoto rozhodnuti pozménil takto: ,Regulace formou maximalnich cen podle
odstavce 1 se nevztahuje na volani ztelefonnich cisel s kdédy zemi mimo Evropsky
hospodarsky prostor‘. Tato Uprava naplfiuje plvodni zamér spravniho organu, kterym byla
snaha reagovat na znaCnou disproporci mezi velkoobchodnimi terminanimi cenami
uplatiovanymi eskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané
druhé. Touto upravou také spravni organ pfistupuje k (de)regulaci volani originovaného ze
statd mimo EHP v obdobné logice, jaka byla vyuzita i pfi regulaci roamingovych sluzeb ze
strany organu Evropské unie?.

Ugastnik Fizeni dale uvedl, Ze spravni organ je sice s ohledem na ustanoveni § 108
odst. 3 Zakona povinen pfi vykonu své plsobnosti vychazet rovnéz z doporuceni Evropské
komise, ma ale moznost se jimi nefidit, pokud o tom informuje Evropskou komisi s patficnym
odivodnénim. Ugastnik Fizeni povaZuje za pochybeni, Ze spravni organ tuto moznost
nevyuzil. Sou€asné ucCastnik Fizeni poukazuje na Doporuceni, podle néhoz se pfipravuji
modely pro vypocet ceny za terminaci, a které je podle u€astnika fizeni ze strany Evropské
komise zamys$leno pouze jako doporuceni, jakym zplUsobem lze pfi vypoétu ceny za
terminaci postupovat. Nejedna se tedy o pravné zavazny dokument.

Spravni organ souhlasi s u€astnikem fizeni, ze Doporuc€eni je pravnim piedpisem
s niz8i pravni silou a jako takovy neni nadfazen Zakonu. Pokud by tedy postup navrZzeny
v Doporuceni byl v rozporu se Zakonem, spravni organ by se jim se vS8i urcitosti nefidil.
Spravni organ v3ak konstatuje, Ze postupuje primarné v souladu se Zakonem a ostatnimi
relevantnimi dokumenty (zejména doporuceni Evropské komise, spoleéné pozice Sdruzeni
evropskych regulacénich organt v oblasti elektronickych komunikaci BEREC) se fidi jen do té

2 Pavodni znéni navrzené spravnim organem v ramci zahdjeni spravni fizeni bylo nasledujici: ,Regulace formou maximainich
cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani pfichozi ze siti operatort v zemich mimo Evropsky hospodarsky prostor.”

3 Viz napf. ¢l. 2 odst. 2 pism. d) a e) Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ze dne 13. ¢ervna 2012 o roamingu ve
verfejnych mobilnich komunikacnich sitich v Unii.
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miry, do jaké jsou sluitelné se Zakonem. K pfipomince u€astnika fizeni, Ze spravni organ
nevyuzil moznost zdlvodnit Evropské komisi odklon od postupu navrzeného v Doporuceni
Ize z dosavadnich zku$enosti pfi implementaci Doporu€eni v ramci EU konstatovat, Ze postoj
Evropské komise v této véci je takovy, Ze Uroveri konkurence a povaha soutéznich problému
je na vSech trzich ve vSech clenskych statech Evropské unie stejna, coz vyrazné omezuje
jakoukoliv moznost pro zohlednéni pfipadnych narodnich specifik, ktera by mohla byt pouzita
pro zdUvodnéni rozhodnuti nepostupovat v souladu s Doporuéenim.

Ugastnik fizeni se odvolava na § 56 odst. 4 Zakona a § 55 odst. 2 Zakona, podle
nichz je spravni organ povinen pfi uplathovani cenové regulace brat do uvahy ochranu
subjektu, jehoz ceny jsou regulovany tak, aby cena plynouci z rozhodnuti spravniho organu
byla pfinejmensim nakladova. Nakladové orientovand cena ma zajistit navratnost investic
v pfiméfeném Casovém obdobi a zohlednit pfislusna rizika, v&etné rizik spojenych
s investicemi do novych siti. V pfipadé pfedmétného navrhu cenového rozhodnuti navrzena
maximalni cena nepokryva ani vSechny vynalozené naklady a nemuze tedy pokryvat ani
rizika spojena s investicemi do novych siti, jak doklada vysledek oddélené evidence nakladi
a vynosU za rok 2012, nebot cena neobsahuje nékteré opravnéné naklady, napf. sdilené
a spole€né naklady. Sdilené a spole¢né naklady vznikaji pfi realizaci vSech poskytovanych
sluZzeb. Nelze tedy objektivné zjistit, Ze pravé pfi poskytovani konkrétni sluzby tyto naklady
nevznikaji, ani objektivné stanovit, zda nevznikaji nékteré pfiristkové naklady v oblasti
sdilenych a spole¢nych nakladid. Administrativni stanoveni pfirGstkovych nakladi je dle
ucastnika Fizeni neobjektivni, nebot podobné by spravni organ mohl postupovat v pfipadé
stanoveni cen jinych sluzeb, velkoobchodnich nebo dokonce i maloobchodnich. V téchto
pfipadech by nebylo mozné tyto naklady zahrnovat do naklad( na jakoukoli sluzbu pFesto, Ze
jsou zcela objektivni a nezbytné pro realizaci jakékoli sluzby. Spravni organ také nezhodnotil
riziko zahrnuti nékterych nakladd do cen jinych sluzeb, které muze vést k jejich ristu.
Ugastnik fizeni tak i nadale nesouhlasi s metodou ,pure LRIC a povaZzuje metodiku LRIC+
za maximalné moznou pro stanoveni maximalni ceny za terminaci v jednotlivych vefejnych
mobilnich sitich. Spravni organ postupoval v rozporu se Zakonem, nebot jednoznacné
nezdlvodnil divody pouziti metodiky pure LRIC.

Spravni organ k pfipomince uc¢astnika fizeni uvadi, Ze metoda ,pure” LRIC umoznuje
pokryt vSechny naklady, které teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém
obdobi) poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se
teoreticky efektivni operator mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni
sluzbu terminace neposkytoval. Zvoleny zpUsob vypocétu regulované ceny tedy umozriuje
pokryt jak naklady variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povazovany za fixni.
Spravni organ nezpochybhuje, ze uU€astniku fizeni vznikaji i dalSi naklady (napf. naklady
sdilené a spole¢né), tyto naklady vSak uc€astniku Fizeni nevznikaji v souvislosti
s poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace, jinymi slovy by G€astniku fizeni vznikly
i bez poskytovani této sluzby, a proto je spravni organ v cené regulované sluzby nezohlednil.
Nelze proto ani tvrdit, Ze by dos$lo k ekonomicky neopodstatnénému zvySeni nakladud jinych
sluzeb, protoZze v souladu s vySe uvedenym lze dovodit, Ze pokud by ucastnik fizeni
velkoobchodni sluzbu terminace neposkytoval, musel by tyto naklady rovnéz alokovat do cen
jinych sluzeb. Spravni organ pfi uplatnéni regulace cen v(c¢i podniku s vyznamnou trzni silou
v rozhodnuti o cené zohledruje investice provedené dotCenym podnikem, pfislusna rizika
a umoziuje mu navratnost investic v pfiméfeném &Casovém obdobi, a to prostfednictvim
navySeni Ucelné a efektivné vynaloZzenych nakladl o pfiméfeny zisk, pro jehoz stanoveni
spravni organ vyuziva procento navratnosti vlozeného kapitalu pfed zdanénim WACC ve
vysi 8,26 %. Tato hodnota je specificky pro cely sektor elektronickych komunikaci stanovena
spravnim organem v opatfeni obecné povahy ¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi
metodika Ucelového Clenéni nakladl a vynosl a jejich pfifazovani a uréuje se struktura
vykazovanych informaci, ve znéni pozdéjSich opatfeni. Spravni organ je tak pfesvédcen, ze
vypocet regulované ceny je v souladu s pozadavky § 56 odst. 4, § 55 odst. 2 a § 57 odst. 3
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Zakona. Odlvodnéni* pro vybér samotné metody ,pure” LRIC pak spravni organ proved!
odkazem na Doporuceni, ze kterého je spravni organ podle § 108 odst. 3 Zakona povinen pfi
své plsobnosti vychazet.

Kone¢né ucastnik Fizeni ve svém vyjadieni uvedl, Ze cilem, kterého ma byt v tomto
pfipadu dosazeno, je FeSeni problému definovaného v ramci analyzy trhu €. 7, tedy rizika
uplatiiovani nepfiméfené vysokych cen terminace vV jednotlivych vefejnych mobilnich
telefonnich sitich. Dle u€astnika fizeni je dosaZeni tohoto cile mozné realizovat uplatnénim
metodiky LRIC+, nikoliv metodiky ,pure” LRIC, ktera pfedstavuje zcela nerealistické principy
a neumoznuje zahrnuti zcela opravnénych nakladd a tudiz navratnost investic pfi
poskytovani této sluzby. Uplatnénim metodiky ,pure LRIC jde spravni organ daleko za
ramec nezbytného zasahu do podnikatelské svobody regulovaného subjektu, tedy u€astnika
fizeni.

Spravni organ k pfipomince Ucastnika fizeni uvadi, Ze hlavnim soutéznim problémem
v cenové oblasti identifikovanym® v pribéhu analyzy relevantniho trhu bylo mozné
uplatiiovani nepfiméfené vysokych cen v neprospéch koncovych uzivatelll v pfipadech, kdy
by nebyla uplatnéna cenova regulace. Jako regulaéni opatfeni uréené k feSeni soutézniho
problému byla navrzena povinnost souvisejici s regulaci cen, a to formou maximalnich cen
(kalkulovanych ve vySi nakladové orientovanych cen). S ohledem na § 55 odst. 2 ZEK se
pfitom spravni organ pfi vyCisleni regulované ceny zohledriuje pouze ty naklady, které byly
vynalozeny GcCelné a efektivné. Za ucelem cenové regulace na terminacnich trzich pak
spravni organ jako nejvhodnéjSi metodu pro vycCisleni ucelné a efektivné vynalozenych
nakladl povazuje, v souladu s Doporuéenim, pravé metodu ,pure” LRIC. Spravni organ
opakuje, Zze do regulované sluzby zahrnuje v8echny néklady, jez teoretickému efektivnimu
operatorovi vznikaji specificky se sluzbou velkoobchodni terminace, a kterym by se tak mohl
vyhnout (v dlouhém obdobi) v pfipadé, Ze by tuto sluzby neposkytoval. S ohledem na vy3e
uvedené tak spravni organ povazuje uplatfiovanou cenovou regulaci, i metodu vyuzitou pro
stanoveni regulované ceny, za pfiméfenou povaze zjisténého soutézniho problému.

*k*k

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikagniho ufadu pro
vedeni konzultaci s dot€enymi subjekty na diskusnim misté spravni organ zverejnil navrh
rozhodnuti véetné vyzvy k uplatnéni pfipominek na diskusnim misté dne 20. unora 2014.
Pripominky k navrhu rozhodnuti bylo mozno uplatnit do 20. bfezna 2014. V této |haté uplatnil
pfipominky k navrhu rozhodnuti u€astnik fizeni. Vyporadani v8ech obdrzenych pfipominek je
dostupné zde.

Ugastnik Fizeni vyjadfil nesouhlas s vypodtem ceny za terminaci v mobilni siti
prostfednictvim metodiky LRIC pure jak je uvedeno v navrhu rozhodnuti o cené. U&astnik
fizeni nadale trva na své pfipomince k navrhu rozhodnuti o ceng&, ve které uvadi, Ze spravni
organ je sice sohledem na ustanoveni § 108 odst. 3 Zakona povinen pfi vykonu své
pusobnosti vychazet rovnéz z doporuéeni Evropské komise, ma ale moznost se jimi nefidit,
pokud o tom informuje Evropskou komisi s patficnym odivodnénim. Ug&astnik Fizeni
povazuje za pochybeni, Ze spravni organ tuto moznost nevyuzil. Soucasné ucastnik fizeni
poukazuje na Doporuceni, podle néhoz se pfipravuji modely pro vypoCet ceny za terminaci,
a které je podle uclastnika fizeni ze strany Evropské komise zamyS$leno pouze jako
doporuceni, jakym zplsobem Ize pfi vypoctu ceny za terminaci postupovat. Nejedna se tedy
o pravné zavazny dokument.

Déale ucastnik fizeni namital, Ze spravni organ nezhodnotil riziko nezahrnuti
nékterych nakladu (sdilenych a spoleénych) do nakladd na jiné sluzby a principy stanovené

ve Vysvétlujici zpravé k vydanému Doporucéeni
5 Viz analyza relevantniho trhu . 7 z 10. prosince 2013, str. 50-51.
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v Doporucéeni popiraji princip pFi¢inné souvislosti nakladd na jednotlivé sluzby a vedou
k deformaci cen nejen sluzeb za terminaci, ale pfedevsim ostatnich sluzeb.

Spravni organ se jiz k obdobnym pfipominkam Gcastnika Fizeni vyjadfil vySe v ramci
vyporadani pfipominek vznesenych ucastnikem fizeni k zahajeni spravniho fizeni a na tomto
misté se na své predchozi argumenty odkazuje.

Ugastnik fizeni se odvolaval na § 56 odst. 4 Zakona a § 55 odst. 2 Zakona, podle
nichz je spravni organ povinen pfi uplatfovani cenové regulace brat do uUvahy ochranu
subjektu, jehoZ ceny jsou regulovany tak, aby cena plynouci z rozhodnuti spravniho organu
byla pfinejmensim nakladova. Nakladové orientovana cena ma zajistit navratnost investic
v pfiméfeném Casovém obdobi a zohlednit pfisluSna rizika, v&etné rizik spojenych
s investicemi do novych siti. V pfipadé pfedmétného navrhu cenového rozhodnuti navrzena
maximalni cena nepokryva ani v8echny vynaloZzené naklady a nemuze tedy pokryvat ani
rizika spojena s investicemi do novych siti, jak doklada vysledek oddélené evidence nakladi
a vynosu za rok 2012, nebot cena neobsahuje nékteré opravnéné naklady, napf. sdilené
a spolecné naklady.

Ugastnik fizeni nadale nesouhlasil s metodou ,pure“ LRIC a povaZuje metodiku
LRIC+ za maximalné moznou pro stanoveni maximalni ceny za terminaci v jednotlivych
vefejnych mobilnich sitich, ktera podle u&astnika fizeni je téZ metodikou vychazejici
z prirGstkovych naklad(i, ale umoznujici zahrnout v§echny druhy naklad(i souvisejici s danou
sluzbou, tj. véetné sdilenych a spole¢nych nakladu.

Dale ucastnik fizeni uvedl, ze cilem, kterého ma byt v tomto pfipadu dosazeno, je
feSeni problému definovaného v ramci analyzy trhu €. 7, tedy rizika uplathovani nepfimérené
vysokych cen terminace v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich. Dle u€astnika
fizeni je dosazeni tohoto cile mozné realizovat uplatnénim metodiky LRIC+, nikoliv metodiky
.pure’ LRIC, ktera predstavuje zcela nerealistické principy a neumoznuje zahrnuti zcela
opravnénych nakladl a tudiz navratnost investic pfi poskytovani této sluzby. Uplatnénim
metodiky ,pure® LRIC jde spravni organ daleko za ramec nezbytného zasahu do
podnikatelské svobody regulovaného subjektu.

Spravni organ se jiz k obdobnym pfipominkam uc¢astnika fizeni vyjadfil vySe v ramci
vyporadani pfipominek vznesenych ucastnikem fizeni k zahajeni spravniho fizeni a na tomto
misté se na své pfedchozi argumenty odkazuje.

Ugastnik Fizeni uved!, Ze sdilené a spoleéné naklady vznikaji pfi poskytovani viech
poskytovanych sluzeb. Nelze tedy objektivné zjistit, resp. stanovit, Ze pravé pfi poskytovani
konkrétni sluzby tyto naklady nevznikaji, ani objektivné stanovit, zda nevznikaji alespori
nékteré prirdstkové naklady v oblasti sdilenych a spole¢nych nakladu.

Podle nazoru ucastnika Fizeni je zcela neopodstatnéné stanovit, ze pravé u této
sluzby nevznikaji prirGstkové spolecné a sdilené naklady. Spravni organ objektivné
nezdlvodnil, pro¢ pravé u sluzby terminace neni umoznéno do nakladll zahrnout spole¢né
a sdilené naklady.

Podle ucastnika fizeni je zcela absurdni stanovit, ze konkrétni sluzba, v tomto
pfipadé terminace v mobilni siti, ,nezavinila“ vznik spole¢nych a sdilenych nakladd. Mohla by
to byt teoreticky kterakoli velkoobchodni ¢€i maloobchodni sluzba. Jedna se pouze
o administrativni uréeni konkrétni sluzby bez jakéhokoli vécného opodstatnéni.

Byrokraticky stanovit, Ze pfirGstek spoleénych a sdilenych nakladld se netyka urcité
sluzby, vtomto pfipadé mobilni terminace, je naprosto neobjektivni. Stejné tak jako
u pfedmétné sluzby by spravni organ mohl tuto metodiku aplikovat i na jiné sluzby (coz se jiz
stalo u sluzby fixni terminace), popf. na vSechny velkoobchodni sluzby nebo dokonce na
vSechny poskytované sluzby elektronickych komunikaci (tedy i maloobchodni sluzby.
V téchto pfipadech by nebylo mozné tyto naklady zahrnovat do nakladd a na jakoukoliv
sluzbu pfesto, Ze tyto naklady jsou zcela objektivni a nezbytné pro realizaci jakékoli sluzby.
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V Doporuceni je sice uvedeno, aby naklady nezahrnuté do sluzby terminace byly
zahrnuty do jinych velkoobchodnich €&i maloobchodnich sluzeb, ale nikde jednoznacné
spravni organ nezhodnotil dopady vyplyvajici z tohoto principu, ktery ve svém dlsledku vede
k nedivodné realokaci nakladt do cen jinych telekomunikaénich sluzeb.

Spravni organ se jiz k obdobnym pfipominkam uc€astnika fizeni vyjadfil vySe v ramci
vyporadani pfipominek vznesenych uc€astnikem fizeni k zahajeni spravniho fizeni a na tomto
misté se na své pfedchozi argumenty odkazuje.

Dale spravni organ dodava, Ze jednim zdlvodd pro zvolenou regulaci byl
predpoklad, Ze primarnim didvodem podnikatelské cinnosti regulovanych operator jsou
maloobchodni sluzby poskytované koncovym uzivatelim, nikoliv velkoobchodni sluzba
terminace. Ta je vsouladu s Doporuéenim povazovana za posledni pfirGstkovou
(inkrementalni) sluzbu a v cené této sluzby jsou zahrnuty jen naklady vyvolané pravé a jen
jejim poskytovanim. Podrobnéjsi zdlvodnéni viz Vysvétlujici zprava Evropské komise
k Doporuceni.

Ugastnik Fizeni povazuje navrzené feSeni tykajici se omezeni platnosti maximalni
ceny pro zemé mimo Evropsky hospodarsky prostor (€ast I. odst. 3 tohoto rozhodnuti) za
metodicky spravné a opodstatnéné, ale je potfeba jej doplnit o feSeni tykajici se platnosti
tohoto principu i pro pfipady absence A-gisla nebo chybného A-gisla. U&astnik fizeni proto
pozadoval Upravu ustanoveni €asti |. odst. 3 vyroku tohoto rozhodnuti ve znéni ,Regulace
formou maximalnich cen se podle odstavce 1 nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kédy
zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor a na volani s chybéjicim ¢i neplatnym A-
Cislem.” Tento pozadavek vyplyva z konkrétnich zkuSenosti Uc€astnika fizeni, kdy néktefi
operatofi zamérné z diivodu Uspory nakladl a ze spekulativnich divod( vymazavaji A-Cisla
(identifikace volajiciho uCastnika CLI). Zaroven by dochazelo k nejasnostem ohledné
uctovani cen za terminaci bez znalosti A-Cisla, tedy i bez znalosti kédu zemé. Zarover by
takto navrzena uprava méla dle ucCastnika fizeni zabezpecit jednoznacnost vykladu
a zamezit zbyte¢nym nedorozuménim a pfipadnym sporim mezi operatory.

Ugastnik Fizeni uvedl, Zze v sougasné dobé jsou mu Fadou evropskych operator(
oznamovany nové ceny za mobilni i fixni terminaci v jejich sitich, které jsou cenové
rozliSovany podle jednotlivych zemi. Ve v8ech takovych pfipadech se uplatfiuji dvoji ceny,
tj. samostatné pro zemé& EHP a samostatné pro zemé& mimo EHP v€etné terminace
s chybéjicim nebo nespravnym A-Cislem (CLI). U zemi mimo EHP se jedna piné o ceny
sjednavané dohodou obou smluvnich stran. N&ktefi operatofi tudiZz nabizeji pro vybrané
zemé& mimo EHP stejné ceny jako pro zemé& vramci EHP, ale déje se tak na zakladé
vzajemné komeréni dohody (princip reciprocity).

Spravni organ se rozhodl vécné pfipomince vyhovét a odstavec 3 ¢asti I. vyroku®
rozhodnuti pozménil takto: ,Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje
na volani z telefonnich Cisel s kody zemi Evropského hospodarského prostoru“. Tato Uprava
vyjadiena prostrednictvim pozitivni definice 1épe napliiuje plvodni zamér spravniho organu,
kterym byla snaha reagovat na znacnou disproporci mezi velkoobchodnimi terminacnimi
cenami uplathovanymi ¢eskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na
strané druhé.

| kdyZ spravni organ nezménil vyrok pfesné podle navrhu uc€astnika fizeni, uprava
vyroku na zakladé navrhu jinych dotéenych subjektl (U¢astnikli fizeni v soubézné vedenych
spravnich Fizenich o ulozeni cenové regulace na relevantnim trhu &. 7) vécné naplfuje
pozadavek Ucastnika fizeni.

*k%k

8 PFedchozi Gprava znéni navrzena spravnim organem v ramci pfipominek k zahajenému spravnimu fizeni byla nasledujici:
,Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kddy zemi mimo Evropsky
hospodarsky prostor.”
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) Podle § 130 odst. 3 Zakona konzultoval spravni organ navrhované rozhodnuti rovnéz
s Ufadem pro ochranu hospodarské soutéze. Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
neuplatnil ve svém vyjadfeni zaslaném dne 15. kvétna 2014 Zadné pfipominky.

*kk

Spravni organ podle § 131 Zakona konzultoval navrh rozhodnuti s Evropskou komisi.
Evropska komise dopisem ze dne 20. ¢ervna 2014 uvedla, Ze k navrhu rozhodnuti nema
Zadné pfipominky.

Ugastniku Fizeni byla dana moznost, aby se vyjadfil k podkladtim rozhodnuti a navrhl
pfipadné dopinéni. U&astnik fizeni nahlédl do spisu pfed vydanim rozhodnuti dne 24. éervna
2014 a nadale trva na svych prfipominkach vznesenych v pribé&hu spravniho fizeni véetné
vefejné konzultace, zejména nesouhlasi s vyuZzitim metody pure BU-LRIC pro stanoveni
regulované ceny za terminaci.

Spravni organ na vSechny dfive uplatnéné piipominky G&astnika fizeni reagoval jiz
v ramci tohoto spravniho fizeni (zejména viz vySe reakce spravniho organu na pfipominky
Ugastnika Fizeni vznesené po zahdjeni spravniho fizeni a shrnuti vypofadani pfipominek
vznesenych v ramci vefejné konzultace) a na tomto misté se tak jiz jen odvolava na sva
pfedchozi vyjadreni.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostiedek

Ceského telekomunikacniho Uradu:
Ing. Mgr. Jaromir Novak
pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho tfadu

47.

Rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-98 ve véci ulozeni povinnosti souvisejici s regulaci cen
na zakladé § 51 odst. 5 pism. f), § 51 odst. 8 a § 59 Zakona podniku s vyznamnou trzni silou
na trhu ¢. 7 - ,,Ukoncé¢eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich
telefonnich sitich“ spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.

(reprodukce dokumentu na str. 444-451)
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Cesky telekomunikaéni

se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

urad

7 TOTO ROZHODNUTI NABYLO PRAVNI
e\ Moct dne €. Lol?

Cesky telekomunikani ufad

Odbor ekonemické regulacz/
6. /0/4
fne 2 Praha 26. &ervna 2014

&j. GTU-1 610/2014-611/11. vy

Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu, jako pfislusny spravni organ podle § 10
zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist, a podle § 107 odst. 9
pism. b) bodu 3 zakona & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpistl (dale jen ,Zakon"), vydava v fizeni se spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s.,
se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 — Chodov, ICO: 64949681 (dale jen ,uéastnik
fizeni*), zahajeném z moci Gfedni dne 16. ledna 2014, ve véci uloZeni povinnosti souvisejici
s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou toto

rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-98:

(1) Podle § 51 odst. 5 pism. f), § 51 odst. 8 a § 59 Zakona a podle vysledk( analyzy
relevantniho trhu ,Ukon&eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich
telefonnich sitich* vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho Gfadu
&. AI7/12.2013-9 se Gdastniku fizeni uklada povinnost sjednavat ceny za propojeni v jeho
vefejné mobilni telefonni siti za sluzbu ukonéeni volani (terminace) (dale jen ,ceny za
terminaci) tak, aby nebyla pfekro¢ena maximalni cena 0,27 K&/min. bez DPH.

(2) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
pfichozi z jiné vefejné sité elektronickych komunikaci a ukonéena (terminovana) na telefonni
&isla vefejné mobilni telefonni sité ugastnika fizeni vymezena ve vyhlasce o Eislovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci vydané k provedeni § 29 odst. 4 Zakona.

(3) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
z telefonnich &isel s kddy zemi Evropského hospodarského prostoru.

(1) Pro nové uzavirané smluvni vztahy je po dobu uginnosti ¢asti I. vyroku tohoto
rozhodnuti Ugastnik fizeni povinen sjednavat a uplatfiovat ceny podle &asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

(2) V ostatnich pfipadech je po dobu uginnosti ¢asti I. vyroku tohoto rozhodnuti
ugastnik fizeni povinen sjednat a uplatfiovat ceny podle ¢asti I. vyroku tohoto rozhodnuti
nejpozdé&ji od prvniho dne tfetiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém doslo k nabyti
pravni moci tohoto rozhodnuti.
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Podle § 101 pism. e) a § 102 odst. 9 Spravniho fadu nabytim pravni moci tohoto
rozhodnuti pozbyvaji vykonatelnosti a jinych pravnich Gginkd rozhodnuti Rady Ceského
telekomunikaéniho Gfadu ve véci uloZeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni silou na
relevantnim trhu ,Ukonceni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich
telefonnich sitich® ¢. CEN/7/04.2010-70, ¢j. 93 231/2009-611 ze dne 21. dubna 2010,
rozhodnuti €. CEN/7/07.2012-3, ¢j. CTU-23 555/2012-611 ze dne 3. &ervence 2012,
rozhodnuti & CEN/7/12.2012-6, ¢&j. CTU-136 201/2012-611 ze dne 17. prosince 2012
a rozhodnuti & CEN/7/02.2013-2, &j. CTU-16 977/2013-611 ze dne 28. unora 2013, kterymi
byly Ucastniku fizeni uloZzeny povinnosti souvisejici s regulaci cen podle vysledk( analyzy
relevantniho trhu vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho Gfadu
€. A/7/09.2009-11.

Oduvodnéni:

Cesky telekomunikaéni urad (dale jen ,Urad”) proved! v souladu s § 51 odst. 1 a 2
Zakona analyzu trhu &. 7 — UkoncCeni hlasovych volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
mobilnich telefonnich sitich (dale jen ,trh &. 7%), kterou zvefejnil na Ufedni desce dne
13. prosince 2013 a po oznameni Evropské komisi ji vydal jako opatfeni obecné povahy
€. A/I7/12.2013-9 ze dne 10. prosince 2013. Toto opatfeni bylo dne 13. prosince 2013
uverejnéno v Castce 20/2013 Telekomunikacniho véstniku. Vysledky analyzy prokazaly, ze
trh &. 7 neni efektivné konkurenénim trhem, nebot na ném pusobi podnik s vyznamnou trzni
silou. Rozhodnutim spravniho organu ¢. SMP/7/03.2014-36 ze dne 26. bfezna 2014, které
bylo vydano pod ¢&j. CTU-595/2014-611/IV. vyE. a nabylo pravni moci dne 1. dubna 2014, byl
ucastnik fizeni stanoven jako podnik s vyznamnou trzni silou.

V pfipadé ucastnika fizeni analyza dale prokazala, Ze jsou naplnény podminky pro
ulozeni regulace cen podle § 51 odst. 5 pism. f) Zakona a navrhla mu ulozit povinnosti
souvisejici s regulaci cen. Spravni organ proto pfistoupil k uloZeni povinnosti uvedenych ve
vyroku tohoto rozhodnuti.

K &asti |. vyroku

Evropska komise vydala dne 7. kvétna 2009 Doporudeni o regulaci sazeb za
ukonceni volani v pevnych a mobilnich sitich v EU (2009/396/ES, dale jen ,Doporuceni®), ve
kterém jako nejvhodnéjSi metodu pro vypolet cen za terminaci stanovi metodu
dlouhodobych pfirtstkovych nakladl (,pure” LRIC, dale také jen ,LRIC®), na jejimz zakladé
by mély byt do 31. prosince 2012 stanoveny terminacni ceny.

Spravni organ je s ohledem na ustanoveni § 108 odst. 3 Zakona povinen pfi vykonu
své plsobnosti vychazet rovnéz z doporuceni Evropské komise. Rozhodne-li se spravni
organ nepostupovat podle doporuceni Evropské komise, kterym se harmonizuje uplatfiovani
prava Evropské unie upravujiciho oblast elektronickych komunikaci, bezodkladné o tom
Evropskou komisi informuje spolu s od{ivodnénim takového postupu.

Spravni organ je dale podle ustanoveni § 56 odst. 4 Zakona povinen pfi uplatfiovani
cenové regulace brat do uvahy ochranu zajmu subjektu, jehoz ceny jsou regulovany tak, aby
cena plynouci zrozhodnuti spravniho organu byla pfinejmenSim nakladova. Nakladové
orientovanou cenou se podle ustanoveni § 55 odst. 2 Zakona rozumi cena, ktera zahrnuje
efektivné a Ucelné vynaloZzené naklady a pfiméfeny zisk a ktera se sjedna tak, aby zajistila
navratnost investic v pfiméfeném Casovém obdobi a zohlednila pfisluSna rizika, v€etné rizik
spojenych s investicemi do novych siti.

S ohledem na vySe uvedené zdkonné povinnosti a dale s ohledem na vysledky

analyzy relevantniho trhu &. 7 popisujici uroven konkurenéniho prostfedi, trzni postaveni
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UCastnika fizeni i mozné soutézni problémy, se spravni organ rozhodl pfi ukladani povinnosti
souvisejici s regulaci cen, formou stanoveni maximalnich cen, vychazet pravé z metody
stanovené v Doporuceni, tzn. stanovit regulované ceny prostfednictvim metody LRIC.

Dlvodem, pro¢ spravni organ povazuje vypocet regulované ceny metodou (Cistého
nebo také ,pure”) LRIC za v souladu se zakonnymi pozadavky § 56 odst. 4 a § 55 odst. 2
Zakona je skuteCnost, Zze metoda LRIC umoziuje pokryt vSechny naklady, které
teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém obdobi) poskytovanim
velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se teoreticky efektivni operator
mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni sluzbu terminace
neposkytoval. Zvoleny zplsob vypodtu regulované ceny tedy umozriuje pokryt jak naklady
variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povazovany za fixni.

Ze samotné definice metody pfirlistkovych nakladd pfitom vyplyva, Ze v regulované
velkoobchodni cené za terminaci dochazi k pokryti vSech pfirGstkovych (dodate¢nych)
nakladl, vyvolanych poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace teoretickym efektivnim
operatorem. Do vypoctu regulované ceny tak nebyly zahrnuty spolecné a sdilené naklady,
které nejsou pfimo pfifaditelné (ij. pfimo vyvolané) zadnou konkrétni sluzbou, tedy ani
sluzbou velkoobchodni terminace. Jinymi slovy by spole¢né a sdilené naklady ucastniku
fizeni vznikly i bez poskytovani velkoobchodni sluzby terminace a musel by je tak zahrnout
do cen ostatnich sluZzeb obdobné, jako je bude muset do cen téchto sluzeb zahrnout i pfi
aplikaci metody LRIC pro stanoveni velkoobchodni ceny za terminaci.

Nakladovy model ,pure” LRIC pro ukon€eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ
pouZzil pro vypocet ceny za terminaci, je model zaloZzeny na postupu ,zdola nahoru“ (bottom-
up) a kalkuluje cenu vychazejici z nakladd mobilni sité efektivniho operatora. Takto
modelovana sit je zaloZena na volbach efektivnich technologii dostupnych v Casovém ramci,
s nimz model poéitd (viz Doporuceni), zohledfiuje v8ak i topologii, prvky sité, inzenyrska
pravidla, provozni Udaje a naklady c&eskych mobilnich operatord. Modelovana sit je
kombinaci 2G a 3G sité, patefni sit je zaloZzena na siti Next-Generation-Network (NGN).

Nakladovy model ,pure“ LRIC byl vytvofen ve spolupraci s externi poradenskou
spole¢nosti. Urad model b&hem jeho tvorby priib&zné konzultoval se zastupci provozovatell
mobilnich a pevnych siti na mnoha pracovnich jednanich a operatofi mohli uplatnit své
pfipominky k modelu a navrhy na zmény ve vSech jednotlivych fazich tvorby modelu.
Nakladovy model ,pure” LRIC pro ukon&eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ pouZil
pro stanoveni maximalni vySe ceny podle tohoto rozhodnuti, je zvefejnén na internetovych
strankach Ufadu, véetné detailni metodiky LRIC pro sluzbu ukond&eni volani ve vefejnych
mobilnich sitich a v&etné uzivatelského manuélu a popisu funkénosti matematického modelu

pro vypocet ceny sluzby ukonceni volani ve verfejnych mobilnich sitich.

Pfi vypoCtu terminacni ceny spravni organ pouzil procento navratnosti vioZzeného
kapitalu pfed zdanénim WACC ve vysi 8,26 % stanovené v opatfeni obecné povahy
¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi metodika UCelového c¢lenéni nakladi a vynosu
a jejich pfifazovani a urCuje se struktura vykazovanych informaci, ve znéni pozdéjSich
opatfeni.

S pouzitim vySe uvedeného nakladového modelu (,pure”) LRIC vycislil spravni organ
jednotkové naklady za minutu terminovaného provozu v siti teoretického efektivniho
operatora a stanovil maximalni cenu za terminaci ve vysi odpovidajici vyc¢islenym nakladim,
véetné WACC 8,26 %. Tuto maximalni cenu povazuje spravni organ za cenu zahrnujici
efektivné a Gcelné vynalozené prirGstkové naklady spojené vyhradné s velkoobchodni
sluzbou terminace.

Pouzity model, obsahujici vstupni data, je soucasti spisového materialu spravniho
fizeni ve véci vydani tohoto rozhodnuti. VSechny kalkulaéni postupy, které byly pouzity pfi
kalkulaci ceny za sluzbu ukon&eni volani (terminace) v mobilni siti podle tohoto rozhodnuti
odpovidaji zverejnénému modelu. Z naplnéného modelu, ktery ve fazi pfipravy navrhu
rozhodnuti, pozdéji vydaného pod Ccislem CEN/7/12.2012-6, ucCastnik fizeni naplfioval
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vstupnimi udaji za jim provozovanou sit, je zfejmé, jaka je vazba vypoltu hodnot
proménnych teoretického efektivniho operatora na vstupy do modelu pro ucely stanoveni
maximalni vySe regulované ceny v tomto fizeni.

Pro ¢tyfi mobilni operatory s postavenim podniku s vyznamnou trzni silou na trhu
terminace volani v mobilnich sitich, u kterych je uplatnéna cenova regulace, je zachovan
princip symetrické ceny.

Spravni organ se s ohledem na zjisténi a zavéry uc€inéné v analyze relevantniho trhu
¢. 7 (viz kapitola Ceny a ziskovost) rozhodl vyjmout z regulace sluzby terminace volani
pfichozi ze zemi mimo Evropsky hospodaisky prostor (dale jen ,EHP*)'. Divodem tohoto
rozhodnuti je existence vysoké asymetrie mezi cenami uplatfiovanymi operatory plsobicimi
na relevantnim trhu v Ceské republice na jedné strané a operatory ze statd mimo EHP na
strané druhé. Dlsledkem této asymetrie je nerovné postaveni (diskriminace) mezi ¢eskymi
spotrebiteli volajicimi do statd mimo EHP, ktefi musi v maloobchodni cené volani hradit
i vy$$i velkoobchodni cenu terminace (pokryvajici ve vétsiné pripadd vétsi ¢ast nakladl, nez
by odpovidala metodé ,pure“ LRIC pro velkoobchodni sluzbu terminace) a spotfebiteli ze
stati mimo EHP volajicimi do Ceské republiky (ktefi v cen& svého maloobchodniho volani
hradi tuzemskym operatorim pouze pfirlstkové naklady spojené s velkoobchodni sluzbou
terminace). Timto rozhodnutim ponechava spravni organ sjednani vySe ceny za terminaci
volani ze statd mimo EHP na G&astniku Fizeni. V pfipadé, Ze Ucastnik fizeni dojde k zavéru,
ze rozliSovani cen a jejich individualni sjednavani pro rizné staty mimo EHP pro néj
predstavuje administrativni zatéz (naklady) prevysujici potencialni pfinosy (vy$Si vynosy za
terminaci ve vlastni siti ¢i nizSi platby za terminaci ve statech mimo EHP), ma i nadale
moznost uplathovat jednotnou cenu za terminaci stanovenou v casti I. vyroku tohoto
rozhodnuti pro v8echna pfichozi volani.

Timto rozhodnutim je U€astniku fizeni ulozena povinnost sjednavat a uplatfiovat za
sluZzbu terminace volani maximalni cenu ve stejné vysi, jakou ukladalo i sou¢asné rusené
rozhodnuti ¢. CEN/7/12.2012-6, vydané na zakladé vysledk( predchozi analyzy relevantniho
trhu (€. A/7/09.2009-11). Protoze k vypoctu této ceny (0,27 K&/min. bez DPH) doSlo na
zakladé shora uvedenych principl (priristkové naklady teoretického efektivniho operatora
vyuzivajiciho NGN sit), spravni organ nepfedpoklada, Zze by v mezidobi od vydani
predchoziho rozhodnuti o cené doslo k takovym zménam ve vysi nakladl teoretického
efektivniho operatora, které by vedly k potifebé tyto naklady znovu provéfit a stanovit novou
cenu za terminaci.

Urad v$ak bude i nadale sledovat a provéfovat vyvoj naklad( na terminaci podle nové
uplatnéné metody dlouhodobych pfirlistkovych nakladi efektivniho operatora a v pfipadé
potieby vyda nové rozhodnuti o cené.

K ¢&asti Il. vyroku

Povinnost uplatfiovat ceny v souladu s &asti |. vyroku tohoto rozhodnuti nejpozdéji od
prvniho dne tfetiho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz doslo k nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti, byla u stavajicich smluvnich vztah( stanovena s ohledem na Ihity
potiebné ke sjednani zmény a k provedeni administrativnich procesu souvisejicich se
zménou propojovacich smluv.

K &asti lll. vyroku

S ohledem na ustanoveni § 101 pism. e) Spravniho fadu a § 51 odst. 5 a 8 Zakona
vydal spravni organ nové rozhodnuti ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni
silou na pfedmétném relevantnim trhu.

Pavodni rozhodnuti ¢. CEN/7/04.2010-70, ¢j. 93 231/2009-611 ze dne 21. dubna
2010, rozhodnuti €. CEN/7/07.2012-3, ¢j. CTU-23 555/2012-611 ze dne 3. Cervence 2012,

1 Evropsky hospodafsky prostor tvofi clenské zemé Evropskeé unie a dale Island, Lichtenstejnsko a Norsko.
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rozhodnuti & CEN/7/12.2012-6, &j. CTU-136 201/2012-611 ze dne 17. prosince 2012
a rozhodnuti & CEN/7/02.2013-2, &j. CTU-16 977/2013-611 ze dne 28. tnora 2013, kterymi
byly u€astniku fizeni uloZeny povinnosti souvisejici s regulaci cen, pozbyvaji podle § 102
odst. 9 Spravniho rfadu vykonatelnosti a jinych pravnich G¢inkdi dnem nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti.

*k%k

Dne 16. ledna 2014 bylo s u€astnikem fizeni zahajeno spravni fizeni ve véci uloZeni
povinnosti souvisejici s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou. Ugastnik Fizeni byl
spravnim organem v zaslaném oznameni o zahajeni spravniho fizeni vyzvan k vyjadreni
a navrzeni diikaz( a byla mu poskytnuta Ihlta 7 dnt ode dne doruéeni oznameni.

Ugastnik Fizeni k zahajenému spravnimu fizeni zaslal své vyjadfeni dne 24. ledna
2014.

Ugastnik Fizeni uvedl, e nesouhlasi s postupem spravniho organu, konkrétné
s metodou ,pure” LRIC pro stanoveni ceny za terminaci hlasového volani v mobilni telefonni
siti, ktera podle ucCastnika Fizeni nezahrnuje vSechny ekonomicky opravnéné naklady
vynaloZené mobilnimi operatory na poskytnuti sluzby mobilni terminace. U&astnik fizeni se
rovnéz domniva, Ze pouziti této metodiky je v rozporu s poZadavkem platné pravni Upravy na
nakladovost regulované ceny mobilni terminace a poukazal na sou€asny soudni pfezkum
zakonnosti postupu spravniho organu v této véci.

Spravni organ nesouhlasi s uCastnikem fizeni a je presvédCen, Ze postupuje
v souladu se v&emi povinnostmi, kladenymi na néj zakonem. U¢&astnik fizeni pfitom ve svém
vyjadreni nedolozil, jakym konkrétnim zpUsobem spravni organ porusil platnou legislativu
a jeho argumentace se omezuje na obecny odkaz na zakonny pozadavek (§ 56 odst. 4
Zakona) nakladovosti regulovanych cen, ktery dle néj nebyl postupem spravniho organu
dodrzen.

K zakonnosti svého postupu spravni organ predné uvadi, Ze rozhodnuti o cené bude
vydano na zakladé vysledk( analyzy relevantniho trhu €. 7, provedené v souladu s § 51
Zakona. Zaroven byly naplnény podminky pro ulozeni povinnosti souvisejicich s regulaci cen
podle § 56 a § 57 Zakona. Konkrétné analyza relevantniho trhu €. 7 prokazala, ze tento trh
neni efektivné konkurenéni zejména tim, Zze by na ném mohlo dochazet k uctovani
nepfimérené vysokych cen v neprospéch koncovych uzivatel(?. Za u(éelem napravy
zjisténého soutézniho problému pfistoupil spravni organ ke stanoveni regulovanych cen,
které zohlednuji pouze ucelné a efektivné vynaloZzené naklady. Tyto naklady stanovil
v souladu s Doporu¢enim metodu Ccistého LRIC, ktera simuluje naklady teoretického
efektivniho operatora na pIlné konkurenénim trhu. Tim dochazi k eliminaci rizika, ze
operatorim budou v cené regulované sluzby hrazeny i neefektivné vynaloZené naklady,
k jejichz zahrnuti do regulované ceny maji motivaci jiz z titulu nizké (¢i nulové) urovné
konkurence na regulovaném trhu. Metoda Cistého LRIC umoziiuje pokryt vSechny naklady,
které teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém obdobi) poskytovanim
velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se teoreticky efektivni operator
mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni sluzbu terminace
neposkytoval. Zvoleny zplsob vypoctu regulované ceny tedy umozriuje pokryt jak naklady
variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povazovany za fixni. Spravni organ pfi
uplatnéni regulace cen vici podniku s vyznamnou trzni silou v rozhodnuti o cené zohledriuje
investice provedené dotéenym podnikem, pfislusna rizika a umoznuje mu navratnost investic
v pfiméfeném Casovém obdobi, a to prostfednictvim navySeni celné a efektivné
vynaloZenych nakladl o pfiméreny zisk, pro jehoz stanoveni vyuziva spravni organ procento
navratnosti vlioZzeného kapitalu pfed zdanénim WACC ve vySi 8,26 %. Tato hodnota je
specificky pro cely sektor elektronickych komunikaci stanovena spravnim organem

2 Viz analyza relevantniho trhu . 7 z 10. prosince 2013, str. 50-51.
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v opatfeni obecné povahy ¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi metodika Ucelového
¢lenéni nakladll a vynos( a jejich pfifazovani a uréuje se struktura vykazovanych informaci,
ve znéni pozdéjSich opatfeni. Spravni organ tak ma za to, Ze vypocet regulované ceny je
v souladu se vSemi zakonnymi pozadavky.

K nezahrnuti véech ekonomicky opravnénych nakladi do vypoctu regulované ceny
spravni organ uvadi, Ze byt uznava opravnénou existenci dalSich nakladi nezahrnutych do
ceny za terminaci (spole¢né a sdilené naklady), tyto naklady by ucastnikovi fizeni vznikly
i bez poskytovani velkoobchodni sluzby terminace (ktera neni primarni ddvodem
podnikatelské Cinnosti UCastnika fizeni, kterou je naopak poskytovani sluzeb mezi jeho
koncovymi uzivateli) a musel by je tak zahrnout do cen ostatnich sluzeb stejné tak, jako je
bude muset do cen téchto sluzeb (pravdépodobné) zahrnout i pfi aplikaci metody ,pure®
LRIC pro stanoveni velkoobchodni ceny za terminaci.

Ve druhé pfipomince ucastnik fizeni navrhl zménu textu v odstavci 3 &asti I. vyroku
tohoto rozhodnuti, jehoz formulace dle u&astnika Ffizeni nepoditd s moznosti roamingu
a nechrani tedy obc¢any statl EHP v pripadé, Zze vyjedou mimo staty EHP a odtud uskutecni
volani a dale z dlvodu technického feSeni u operatord, jejichz velkoobchodni ucétovaci
programy neumi rozliSit informace, odkud dany ucastnik volani uskutec¢nil. Systém naopak
umozhiuje rozlidit, zda je volajici u€astnik obyvatelem statu EHP podle kodu zemé (napf. kod
420 pro Ceskou republiku) a dle této informace uétovat rozdilnou cenu za terminaci. Z t&chto
ddvodu navrhl G¢astnik fizeni zménit ¢ast I. vyroku do nasledujici podoby: ,Regulace formou
maximalnich cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kody zemi
mimo Evropsky hospodarsky prostor”.

Spravni organ se rozhodl vyhovét pfipomince uc€astnika fizeni a odstavec 3 &asti |.
vyroku® tohoto rozhodnuti pozménil do podoby navrhované Ggastnikem fizeni. Tato Gprava
naplfiuje plvodni zamér spravniho organu, kterym byla snaha reagovat na znacnou
disproporci mezi velkoobchodnimi terminaénimi cenami uplatfiovanymi eskymi operatory na
jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané druhé. Touto Upravou také spravni
organ pristupuje k (de)regulaci volani originovaného ze stati mimo EHP v obdobné logice,
jaka byla vyuZita i pfi regulaci roamingovych sluzeb ze strany organ(i Evropské unie®.

*k%

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro
vedeni konzultaci s dotCenymi subjekty na diskusnim misté spravni organ zvefejnil navrh
rozhodnuti vCetné vyzvy k uplatnéni pfipominek na diskusnim misté dne 20. Unora 2014.
Pripominky k navrhu rozhodnuti bylo mozno uplatnit do 20. bfezna 2014. V této Ih(té uplatnil
pripominky k navrhu rozhodnuti u€astnik fizeni. Vyporadani vSech obdrzenych pfipominek je
dostupné zde.

Ugastnik  Fizeni nesouhlasi s postupem  spravniho  organu, konkrétné
s pouzitou metodou ,pure” LRIC pro stanoveni ceny za terminaci hlasového volani v mobilni
telefonni siti, ktera podle u€astnika fizeni nezahrnuje vSechny ekonomicky opravnéné
naklady vynaloZené mobilnimi operatory na poskytnuti sluzby mobilni terminace. Ug&astnik
fizeni se rovnéz domniva, Ze pouziti této metodiky je v rozporu s poZzadavkem platné pravni
upravy na nakladovost regulované ceny mobilni terminace a poukazal na sou€asny soudni
pfezkum zakonnosti postupu spravniho organu v této véci.

Spravni organ se jiz k obdobnym pfipominkam ucastnika fizeni vyjadfil vySe v rdmci
vyporadani pfipominek vznesenych Uc¢astnikem fizeni k zahajeni spravniho fizeni a na tomto
misté se na své predchozi argumenty odkazuje.

3 Pavodni znéni navrZené spravnim organem v ramci zahajeni spravni fizeni bylo nasledujici: ,Regulace formou maximalnich
cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani pfichozi ze siti operatord v zemich mimo Evropsky hospodarsky prostor.”

4 Viz napf. ¢&l. 2 odst. 2 pism. d) a e) Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ze dne 13. ervna 2012 o roamingu ve
vefejnych mobilnich komunikacnich sitich v Unii.
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Ugastnik fizeni navrhl zménu textu v odstavci 3 &asti |. vyroku tohoto rozhodnuti,
jehoz dosavadni formulaci muze dle ucastnika fizeni vzniknout prostor pro spekulativni
chovani nékterych operator(i, ktefi mohou zamérné vymazavat tzv. A-Cislo a vyzadovat po
mobilnich operatorech Ceské republice niz$i (regulovanou) cenu, emuZ by spravni organ
vramci regulace ex-ante mél predchazet. Z téchto ddvodd navrhl ucastnik fizeni zménit
odstavec 3 ¢asti |. vyroku do nasledujici podoby: ,Regulace formou maximalnich podle
odstavce 1 se vztahuje na volani ztelefonnich Cisel s kédy zemi v ramci Evropského
hospodarského prostoru’.

Ugastnik Fizeni uvedl, Ze podobny pfistup zvolily i regulaéni organy v jinych zemich
(Francie, Finsko), kde je umoznéno uctovat volani bez uvedeného A-Cisla nebo s chybnym
A-Cislem jako volani ze zemi mimo Evropsky hospodafsky prostor a jsou tedy uctovany
neregulované ceny. Své tvrzeni uCastnik Fizeni dolozil v dokumentech tzv. International
Voice Carriers, které upozorfiuji na posledni Upravy cenikli ke smlouvam o terminaci
v jednotlivych zemich, a které predlozil spravnimu organu jako pfilohu ke svym pfipominkam
v ramci vefejné konzultace navrhu rozhodnuti o cené.

Spravni organ se rozhodl vyhovét pfipomince a odstavec 3 &asti I. vyroku® tohoto
rozhodnuti vécné pozménil do podoby navrhované Ucéastnikem fizeni. Tato Uprava vyjadiena
prostrednictvim pozitivni definice 1épe napliiuje plvodni zamér spravniho, kterym byla snaha
reagovat na znacnou disproporci mezi velkoobchodnimi terminaénimi cenami uplatfiovanymi
Ceskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané druhé.

*k%k

) Podle § 130 odst. 3 Zakona konzultoval spravni organ navrhované rozhodnuti rovnéz
s Ufadem pro ochranu hospodarské soutéze. Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
neuplatnil ve svém vyjadreni zaslaném dne 15. kvétna 2014 zadné pFipominky.

*kk

Spravni organ podle § 131 Zakona konzultoval navrh rozhodnuti s Evropskou komisi.
Evropska komise dopisem ze dne 20. ¢ervna 2014 uvedla, Ze k navrhu rozhodnuti nema
zadné pripominky.

*k%k

Ugastniku fizeni byla dana moznost, aby se vyjadfil k podkladim rozhodnuti a navrhl
pfipadné doplnéni. U€astnik fizeni nahlédl do spisu pfed vydanim rozhodnuti dne 24. Cervna
2014 a nemél zadné pfipominky.

5 Predchozi Uprava znéni navrzena spravnim organem v ramci pfipominek k zahajenému spravnimu fizeni byla nasledujici:
,Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kddy zemi mimo Evropsky
hospodarsky prostor.”
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Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostfedek

eského telekomunikaéniho Gfadu:

Ing. Mgr. Jaromir Novak
pifedseda Rady

Ceského telekomunikagniho Gfadu

48.

Rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-99 ve véci ulozeni povinnosti souvisejici s regulaci cen
na zakladé § 51 odst. 5 pism. f), § 51 odst. 8 a § 59 Zakona podniku s vyznamnou trzni silou
na trhu ¢. 7 - ,,Ukoncé¢eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich
telefonnich sitich“ spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

(reprodukce dokumentu na str. 452-470)
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Cesky telekomunikaéni avfad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
poStovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

%ﬁﬁ TOTO ROZHODNUTI NABYLO PRAVNI

AN
Ji
Cesky telekomunika&ni ufad

Odbor ekonomické regulaci,

S 6. Ao/
Dne Praha 26. ¢ervna 2014

! &j. ETU-1 611/2014-611/11. vyF

Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu, jako pfislugny spravni organ podle § 10
zakona ¢&. 500/2004 Sb., spravni rfad, ve znéni pozdéjsich predpist, a podle § 107 odst. 9
pism. b) bodu 3 zakona & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
piedpistl (dale jen ,Zakon"), vydava v fizeni se spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s.,
se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, ICO: 25788001 (dale jen ,ugastnik Fizeni®),
zahajeném z moci Ofedni dne 16. ledna 2014, ve véci uloZeni povinnosti souvisejici
s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou toto

rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-99:

(1) Podle § 51 odst. 5 pism. f), § 51 odst. 8 a § 59 Zakona a podle vysledkl analyzy
relevantniho trhu ,Ukonéeni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich
telefonnich sitich* vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho GFadu
&. AJ7/12.2013-9 se Udastniku fizeni uklada povinnost sjednavat ceny za propojeni v jeho
verejné mobilni telefonni siti za sluzbu ukonceni volani (terminace) (dale jen ,ceny za
terminaci®) tak, aby nebyla piekroéena maximalni cena 0,27 K&/min. bez DPH.

(2) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
pfichozi z jiné vefejné sité elektronickych komunikaci a ukonéena (terminovana) na telefonni
Cisla verejné mobilni telefonni sité ucastnika fizeni vymezena ve vyhlasce o &islovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci vydané k provedeni § 29 odst. 4 Zakona.

(3) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
z telefonnich ¢isel s kédy zemi Evropského hospodarského prostoru.

(1) Pro nov& uzavirané smluvni vztahy je po dobu Uéinnosti &asti I. vyroku tohoto
rozhodnuti Uéastnik fizeni povinen sjednavat a uplatfiovat ceny podle &asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

(2) V ostatnich pripadech je po dobu Uginnosti ¢asti |. vyroku tohoto rozhodnuti
Geastnik fizeni povinen sjednat a uplatiiovat ceny podle ¢asti . vyroku tohoto rozhodnuti
nejpozdé&ji od prvniho dne tietiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém doslo k nabyti
pravni moci tohoto rozhodnuti.
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Podle § 101 pism. e) a § 102 odst. 9 Spravniho fadu nabytim pravni moci tohoto
rozhodnuti pozbyvaji vykonatelnosti a jinych pravnich G&inkd rozhodnuti Rady Ceského
telekomunika¢niho Gfadu ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni silou na
relevantnim trhu ,Ukonc&eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich
telefonnich sitich® ¢. CEN/7/04.2010-69, ¢j. 93 233/2009-611 ze dne 21. dubna 2010,
rozhodnuti ¢. CEN/7/07.2012-2, ¢&. CTU-23 556/2012-611 ze dne 3. Cervence 2012
arozhodnuti &. CEN/7/12.2012-7, &. CTU-136 200/2012-611 ze dne 17. prosince 2012,
kterymi byly ucastniku fizeni uloZeny povinnosti souvisejici s regulaci cen podle vysledku
analyzy relevantniho trhu vydané opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho
Ufadu €. A/7/09.2009-11.

Oduvodnéni:

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad”) proved! v souladu s § 51 odst. 1 a 2
Zakona analyzu trhu €. 7 — Ukonc&eni hlasovych volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
mobilnich telefonnich sitich (dale jen ,trh &. 7%), kterou zvefejnil na ufedni desce dne
13. prosince 2013 a po oznameni Evropské komisi ji vydal jako opatfeni obecné povahy
€. AI7/12.2013-9 ze dne 10. prosince 2013. Toto opatfeni bylo dne 13. prosince 2013
uvefejnéno v Castce 20/2013 Telekomunikaéniho véstniku. Vysledky analyzy prokazaly, ze
trh €. 7 neni efektivné konkurenénim trhem, nebot na ném plsobi podnik s vyznamnou trzni
silou. Rozhodnutim spravniho organu €. SMP/7/03.2014-37 ze dne 26. bfezna 2014, které
bylo vydano pod &. CTU-596/2014-611/1Il. vyf. a nabylo pravni moci dne 1. dubna 2014, byl
ucastnik fizeni stanoven jako podnik s vyznamnou trzni silou.

V pfipadé ucastnika fizeni analyza dale prokazala, zZe jsou naplnény podminky pro
ulozeni regulace cen podle § 51 odst. 5 pism. f) Zakona a navrhla mu ulozit povinnosti
souvisejici s regulaci cen. Spravni organ proto pfistoupil k ulozeni povinnosti uvedenych ve
vyroku tohoto rozhodnuti.

K &asti . vyroku

Evropska komise vydala dne 7. kvétna 2009 Doporuceni o regulaci sazeb za
ukonc&eni volani v pevnych a mobilnich sitich v EU (2009/396/ES, dale jen ,Doporuéeni), ve
kterém jako nejvhodnéjSi metodu pro vypolet cen za terminaci stanovi metodu
dlouhodobych pfirtstkovych nakladd (,pure” LRIC, dale také jen ,LRIC"), na jejimz zakladé
by mély byt do 31. prosince 2012 stanoveny terminacni ceny.

Spravni organ je s ohledem na ustanoveni § 108 odst. 3 Zakona povinen pfi vykonu
své plsobnosti vychazet rovnéz z doporuéeni Evropské komise. Rozhodne-li se spravni
organ nepostupovat podle doporuceni Evropské komise, kterym se harmonizuje uplatiiovani
prava Evropské unie upravujiciho oblast elektronickych komunikaci, bezodkladné o tom
Evropskou komisi informuje spolu s odlivodnénim takového postupu.

Spravni organ je dale podle ustanoveni § 56 odst. 4 Zakona povinen pfi uplatfiovani
cenové regulace brat do ivahy ochranu zajmu subjektu, jehoz ceny jsou regulovany tak, aby
cena plynouci zrozhodnuti spravniho organu byla pfinejmensim nakladova. Nakladové
orientovanou cenou se podle ustanoveni § 55 odst. 2 Zakona rozumi cena, ktera zahrnuje
efektivné a Ucelné vynalozené naklady a pfiméfeny zisk a ktera se sjedna tak, aby zajistila
navratnost investic v pfiméfeném Casovém obdobi a zohlednila pfislusna rizika, v€etné rizik
spojenych s investicemi do novych siti.

S ohledem na vySe uvedené zakonné povinnosti a dale s ohledem na vysledky
analyzy relevantniho trhu &. 7 popisujici urovern konkurencniho prostfedi, trzni postaveni
ucastnika fizeni i mozné soutézni problémy, se spravni organ rozhodl pfi ukladani povinnosti
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souvisejici s regulaci cen, formou stanoveni maximalnich cen, vychazet pravé z metody
stanovené v Doporuceni, tzn. stanovit regulované ceny prostfednictvim metody LRIC.

Dlvodem, pro¢ spravni organ povazuje vypocet regulované ceny metodou (Cistého
nebo také ,pure®) LRIC za v souladu se zakonnymi pozadavky § 56 odst. 4 a § 55 odst. 2
Zakona je skuteCnost, Zze metoda LRIC umoziuje pokryt vSechny naklady, které
teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém obdobi) poskytovanim
velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se teoreticky efektivni operator
mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni sluzbu terminace
neposkytoval. Zvoleny zplsob vypoctu regulované ceny tedy umozniuje pokryt jak naklady
variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povaZzovany za fixni.

Ze samotné definice metody pfirGstkovych nakladu pfitom vyplyva, Ze v regulované
velkoobchodni cené za terminaci dochazi k pokryti vSech pfiristkovych (dodateénych)
nakladu, vyvolanych poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace teoretickym efektivnim
operatorem. Do vypoctu regulované ceny tak nebyly zahrnuty spoleéné a sdilené naklady,
které nejsou pfimo pfifaditelné (tj. pfimo vyvolané) zadnou konkrétni sluzbou, tedy ani
sluzbou velkoobchodni terminace. Jinymi slovy by spoleéné a sdilené naklady ucastniku
fizeni vznikly i bez poskytovani velkoobchodni sluzby terminace a musel by je tak zahrnout
do cen ostatnich sluZzeb obdobné, jako je bude muset do cen téchto sluzeb zahrnout i pfi
aplikaci metody LRIC pro stanoveni velkoobchodni ceny za terminaci.

Nakladovy model ,pure” LRIC pro ukonceni volani v mobilni siti, ktery spravni organ
pouzil pro vypoCet ceny za terminaci, je model zaloZzeny na postupu ,zdola nahoru® (bottom-
up) a kalkuluje cenu vychazejici z nakladd mobilni sité efektivniho operatora. Takto
modelovana sit’ je zalozena na volbach efektivnich technologii dostupnych v ¢asovém ramci,
s nimz model po¢ita (viz DoporuCeni), zohledhuje v3ak i topologii, prvky sité, inzenyrska
pravidla, provozni Udaje a naklady c¢eskych mobilnich operatorl. Modelovana sit je
kombinaci 2G a 3G sité, patefni sit’ je zalozena na siti Next-Generation-Network (NGN).

Nakladovy model ,pure” LRIC byl vytvofen ve spolupraci s externi poradenskou
spolegnosti. Ufad model b&hem jeho tvorby priib&zné konzultoval se zastupci provozovatell
mobilnich a pevnych siti na mnoha pracovnich jednanich a operatofi mohli uplatnit své
pfipominky k modelu a navrhy na zmény ve vSech jednotlivych fazich tvorby modelu.
Nakladovy model ,pure® LRIC pro ukon&eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ pouZil
pro stanoveni maximalni vySe ceny podle tohoto rozhodnuti, je zvefejnén na internetovych
strankach Ufadu, véetné detailni metodiky LRIC pro sluzbu ukond&eni volani ve vefejnych
mobilnich sitich a v€etné uzivatelského manualu a popisu funkénosti matematického modelu
pro vypoCet ceny sluzby ukonCeni volani ve vefejnych mobilnich sitich.

Pfi vypoctu terminacni ceny spravni organ pouzil procento navratnosti vlozeného
kapitalu pfed zdanénim WACC ve vysi 8,26 % stanovené v opatfeni obecné povahy
¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi metodika UCelového ¢lenéni nakladi a vynosu
a jejich pfifazovani a urCuje se struktura vykazovanych informaci, ve znéni pozdéjSich
opatfeni.

S pouzitim vySe uvedeného nakladového modelu (,pure®) LRIC vycislil spravni organ
jednotkové naklady za minutu terminovaného provozu v siti teoretického efektivniho
operatora a stanovil maximalni cenu za terminaci ve vysi odpovidajici vy¢islenym nakladim,
véetné WACC 8,26 %. Tuto maximalni cenu povaZuje spravni organ za cenu zahrnujici
efektivné a ucelné vynaloZzené prirlstkové naklady spojené vyhradné s velkoobchodni
sluzbou terminace.

Pouzity model, obsahujici vstupni data, je soucasti spisového materialu spravniho
fizeni ve véci vydani tohoto rozhodnuti. VSechny kalkulaéni postupy, které byly pouzity pfi
kalkulaci ceny za sluzbu ukonc&eni volani (terminace) v mobilni siti podle tohoto rozhodnuti
odpovidaji zvefejnénému modelu. Z naplnéného modelu, ktery ve fazi pfipravy navrhu
rozhodnuti, pozdéji vydaného pod Ccislem CEN/7/12.2012-7, ucCastnik Fizeni naplfioval
vstupnimi udaji za jim provozovanou sit, je zfejmé, jaka je vazba vypocltu hodnot
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proménnych teoretického efektivniho operatora na vstupy do modelu pro ucely stanoveni
maximalni vySe regulované ceny v tomto fizeni.

Pro &tyfi mobilni operatory s postavenim podniku s vyznamnou trzni silou na trhu
terminace volani v mobilnich sitich, u kterych je uplatnéna cenova regulace, je zachovan
princip symetrické ceny.

Spravni organ se s ohledem na zjiSténi a zavéry ucinéné v analyze relevantniho trhu
¢. 7 (viz kapitola Ceny a ziskovost) rozhodl vyjmout z regulace sluzby terminace volani
prichozi ze zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor (dale jen ,EHP“)'. Divodem tohoto
rozhodnuti je existence vysoké asymetrie mezi cenami uplatiiovanymi operatory plsobicimi
na relevantnim trhu v Ceské republice na jedné stran& a operatory ze stati mimo EHP na
strané druhé. Dlsledkem této asymetrie je nerovné postaveni (diskriminace) mezi ¢eskymi
spotrebiteli volajicimi do statd mimo EHP, ktefi musi v maloobchodni cené volani hradit
i vy$8i velkoobchodni cenu terminace (pokryvajici ve vétsiné pfipadl vétsi ¢ast nakladl, nez
by odpovidala metodé ,pure“ LRIC pro velkoobchodni sluzbu terminace) a spotfebiteli ze
statd mimo EHP volajicimi do Ceské republiky (ktefi v cené svého maloobchodniho volani
hradi tuzemskym operatorim pouze pfirlistkové naklady spojené s velkoobchodni sluzbou
terminace). Timto rozhodnutim ponechava spravni organ sjednani vySe ceny za terminaci
volani ze stati mimo EHP na Gc¢astniku Fizeni. V pfipadé, Ze Ucastnik fizeni dojde k zavéru,
ze rozliSovani cen a jejich individualni sjednavani pro rizné staty mimo EHP pro néj
predstavuje administrativni zatéz (naklady) pfevysujici potencialni pfinosy (vy3si vynosy za
terminaci ve vlastni siti &i niz8i platby za terminaci ve statech mimo EHP), ma i nadale
moznost uplatfiovat jednotnou cenu za terminaci stanovenou v &asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti pro vSechna pfichozi volani.

Timto rozhodnutim je uc€astniku fizeni uloZena povinnost sjednavat a uplatiiovat za
sluzbu terminace volani maximalni cenu ve stejné vySi, jakou ukladalo i sou€asné rusené
rozhodnuti . CEN/7/12.2012-7, vydané na zakladé vysledkd pfedchozi analyzy relevantniho
trhu (€. A/7/09.2009-11). Protoze k vypocltu této ceny (0,27 K&/min. bez DPH) doslo na
zakladé shora uvedenych principl (pfirGstkové naklady teoretického efektivniho operatora
vyuzivajiciho NGN sit), spravni orgadn nepfedpoklada, Ze by v mezidobi od vydani
predchoziho rozhodnuti o cené dos$lo k takovym zménam ve vysi nakladl teoretického
efektivniho operatora, které by vedly k potfebé tyto naklady znovu provéfit a stanovit novou
cenu za terminaci.

Utad v8ak bude i nadale sledovat a provéfovat vyvoj nakladd na terminaci podle nové
uplatnéné metody dlouhodobych pfirlistkovych nakladli efektivniho operatora a v pfipadé
potfeby vyda nové rozhodnuti o cené.

K &asti Il. vyroku

Povinnost uplatfiovat ceny v souladu s &asti I. vyroku tohoto rozhodnuti nejpozdéji od
prvniho dne tfetiho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz doSlo k nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti, byla u stavajicich smluvnich vztah( stanovena s ohledem na Ihuty
potfebné ke sjednani zmény a k provedeni administrativnich procesu souvisejicich se
zménou propojovacich smluv.

K ¢&asti lll. vyroku

S ohledem na ustanoveni § 101 pism. e) Spravniho fadu a § 51 odst. 5 a 8 Zakona
vydal spravni organ nové rozhodnuti ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni
silou na pfedmétném relevantnim trhu.

Pdavodni rozhodnuti ¢. CEN/7/04.2010-69, ¢j. 93 233/2009-611 ze dne 21. dubna
2010, rozhodnuti €. CEN/7/07.2012-2, ¢j. CTU-23 556/2012-611 ze dne 3. Cervence 2012
a rozhodnuti €. CEN/7/12.2012-7, ¢j. CTU-136 200/2012-611 ze dne 17. prosince 2012,

1 Evropsky hospodafsky prostor tvofi clenské zemé Evropské unie a dale Island, Lichtenstejnsko a Norsko.
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kterymi byly u€astniku Fizeni ulozeny povinnosti souvisejici s regulaci cen, pozbyvaji podle
§ 102 odst. 9 Spravniho fadu vykonatelnosti a jinych pravnich U¢inki dnem nabyti pravni
moci tohoto rozhodnuti.

*k%k

Dne 16. ledna 2014 bylo s ucastnikem fizeni zahajeno spravni fizeni ve véci ulozeni
povinnosti souvisejici s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou. Ugastnik Fizeni byl
spravnim organem v zaslaném oznameni o zahajeni spravniho fizeni vyzvan k vyjadfeni
a navrzeni dikaz( a byla mu poskytnuta Ih(ta 7 dnli ode dne doruéeni oznameni.

péastnik fizeni k zahajenému spravnimu fizeni zaslal své vyjadieni dne 24. ledna
2014. Ucgastnik Fizeni v zaslaném vyjadfeni podpofil pfistup spravniho organu pfi vyjmuti
hovor( prichozich ze zemi mimo EHP z rozsahu cenové regulace tohoto rozhodnuti.

Spravni organ v této véci uvadi, ze v ramci spravnich fizeni zahajenych s ostatnimi
podniky s vyznamnou trzni silou na relevantnim trhu €. 7 obdrzel pozménovaci navrh na
Upravu odstavce 3 Casti I. vyroku rozhodnuti, kterému se rozhodl vyhovét a pfedmétnou Cast
vyroku? nasledné i tohoto rozhodnuti pozménil takto: ,Regulace formou maximalnich cen
podle odstavce 1 se nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kody zemi mimo Evropsky
hospodarsky prostor. Tato Uprava napliuje plvodni zamér spravniho organu, kterym byla
snaha reagovat na znaCnou disproporci mezi velkoobchodnimi terminaénimi cenami
uplatiovanymi eskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané
druhé. Touto Upravou také spravni organ pfistupuje k (de)regulaci volani originovaného ze
statd mimo EHP v obdobné logice, jaka byla vyuzita i pfi regulaci roamingovych sluzeb ze
strany organu Evropské unie?.

Sam ucastnik fizeni pak ve svém dodateCném vyjadreni, které spravni organ obdrzel
dne 5. Unora 2014, uvedl, Ze technickou realizaci rozliseni plvodu pfichozich hovort
spatfuje v zasadé pouze dle mezinarodniho prefixu telefonniho Cisla daného harmonizaci
ITU, a proto navrhl, aby vramci rozhodnuti o regulaci ceny terminace v mobilni siti byl
rozliSovacim znakem mezi provozem pochazejicim ze zemi EHP a mimo tento prostor
mezinarodni kéd zemé, a v pfipadé chybéjici identifikace volajiciho Cisla byl takovy pfichozi
hovor povazovan za pfichozi hovor pochazejici mimo zemé EHP.

Spravni organ konstatuje, ze u€astnikem Ffizeni navrhovanou Upravu z vétsSi Casti
proved! jiZz pfed vyjadfenim u€astnika fizeni ze dne 5. unora 2014. Spravni organ v3ak
nevyhovél navrhované upravé pro volani bez chybgjici identifikace volajiciho Cisla, nebot
ucastnik fizeni neprokazal, Ze takové volani je nutné originované v sitich zemi mimo EHP.

Ve své prvni pfipomince (z vyjadfeni ze dne 24. ledna 2014) u€astnik fizeni upozornil
na problém u provozu se Slovenskem, jako Clenské zemé EU, kde je uc¢tovana jina aroven
mobilni terminaéni ceny v zavislosti na puvodu volani — jina pro puvod narodni a jina pro
puvod mezinarodni, tj. i na provoz pochazejici z ¢lenské zemé EU je na Slovensku
aplikovana jina, vys$Si cena za terminaci v mobilni siti, nez je tomu v pfipadé pfichoziho
provozu od slovenského operatora. U&astnik Fizeni pozadal, aby spravni organ ve své
kompetenci na toto naru$ovani vnitfniho trhu upozornil a Zadal napravu jak pfimo vici
slovenskym partnerim, tak i v ramci BEREC a na urovni Evropské komise.

Spravni organ k pfipomince UCastnika Fizeni uvadi, ze podle jemu dostupnych
informaci je na Slovensku pfi terminaci volani v mobilnich sitich uplathovana pro provoz
pfichozi ze zahrani€i nediskriminacné stejna terminacni cena, jako pro provoz originovany
pfimo na Slovensku. Slovensky regulaéni Urad* vSak v odlvodnéni napravného opatieni®

2 PGvodni znéni navrzené spravnim organem v ramci zahajeni spravni fizeni bylo nasledujici: ,Regulace formou maximalnich
cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani pfichozi ze siti operatort v zemich mimo Evropsky hospodarsky prostor.”

3 Viz napf. &l. 2 odst. 2 pism. d) a e) Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ze dne 13. ¢ervna 2012 o roamingu ve
verejnych mobilnich komunikacnich sitich v Unii.

4 Urad pre regulaciu elektronickych komunikéacii a postovych sluZieb.

5 Viz rozhodnuti z 29. ¢ervence 2013
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nevylougil moznost uplatnit cenu za tranzit volani, ke kterému mize dochazet v pfipadé
pfedani provozu uréeného k terminaci na Slovensku mimo Uzemi Slovenska. V takovém
pfipadé se cena pro originujiciho operatora sklada z neregulované ceny za tranzit
a regulované ceny za terminaci volani. ProtoZe pfipominka uc€astnika fizeni nesmérovala
k Upravé navrhu tohoto rozhodnuti o cenég, spravni organ ji ve svém rozhodnuti nezohlednil.

Ugastnik Fizeni ve svém vyjadreni dale rekapituluje pozadavky kladené Zakonem,
jakoz evropskym regulaénim ramcem, na rozhodnuti o cené. Ugastnik Fizeni pfipomina § 56
odst. 4% Zakona, § 55 odst. 27 Zakona, § 57 odst. 3% Zakona a § 57 odst. 1° Zakona a dale
¢l. 16 odst. 4 Smérnice 2002/21/ES a zejména ¢l. 8 odst. 4 Smérnice 2002/19/ES podle
nichz pfijaté opatfeni, v€etné cenové regulace, musi vychazet z povahy zjisténého problému
a musi byt pfiméfené. Z toho pak vyplyva, Zze spravni organ pfi cenové regulaci musi cenu
stanovit tak, aby pokryla efektivné a ucelné vynalozené naklady a pfiméreny zisk, zajistila
navratnost investice v pfiméfeném Casovém obdobi a zohlednila pfisluSna rizika. K cenové
regulaci je mozné pfistoupit, pokud trh neni efektivné konkurenéni napfiklad tim, Ze by mohlo
dochazet k uplatfiovani nepfiméfené vysoké nebo nizké ceny v neprospéch koncovych
uzivatell a je mozné pouzit jen napravné opatreni pfimérené povaze identifikované trzni
disfunkce. Navrh rozhodnuti pak dle u€astnika Fizeni trpi vadou nepfezkoumatelnosti, nebot
odlvodnéni na uvedena ustanoveni bud nijak nereaguje, pfipadné reaguje nedostatecné.
Ugastnik fizeni vytyka spravnimu organu odiivodnéni zvolené metodiky ,pure” LRIC pouhym
odkazem na Doporuceni, které neni zavazné. Nasledné ucastnik Fizeni konstatuje, Ze
existuje vice metod pro stanoveni pfedmétné regulované ceny (FAHC, LRIC+, ,pure” LRIC)
a nasledné, Ze je povinnosti spravniho organu plné odlvodnit, pro¢ s ohledem na zakonné
pozadavky vyhovuje pouze metodika ,pure” LRIC a v éem jiZ nevyhovuji zbyvajici zplsoby
stanoveni ceny. Navrh tedy neobsahuje ve svém odlvodnéni Zzadny test pfimérenosti
zvolené metodiky vypocétu regulované ceny, coz jej ¢ini nepfezkoumatelnym a z toho divodu
nezakonnym.

Spravni organ nejprve znovu pfipomina § 108 odst. 3 Zakona, podle kterého je pfi
své pusobnosti povinen vychazet i z Doporuéeni Evropské komise, pfipadné bezodkladné
Evropskou komisi informovat o svém rozhodnuti podle Doporu€eni nepostupovat a své
rozhodnuti (nepostupovat podle Doporuéeni) zdtvodnit. Spravni organ tak ma za to, ze dle
soucasné pravni Upravy je povinen peclivé zdlvodnit odklon od doporucéeni (napf. z divodu
jeho mozného rozporu s narodni legislativou), spiSe nez postup v souladu s nim. Chybgjici
hlubsi rozbor, pro¢ pravé postup navrzeny v Doporuceni je pfi regulaci terminacnich cen tim
nejvhodnéjs§im a pfiméfenym napravnym opatfeni pak dle spravniho organu nezpusobuje
nepfezkoumatelnost a tedy ani nezakonnost rozhodnuti. V této souvislosti spravni organ
pfipomina, ze argumentace, pro¢ pravé metoda ,pure” LRIC je pro regulaci terminacnich cen
ta nejvhodnéjsi, je vedena ve Vysvétlujici zpravé k vydanému Doporuleni, se kterym se
Ucastnik Fizeni mohl seznamit. Tato zprava pfitom nepopisuje stav terminacnich trhii jen
v nékterych ¢lenskych statech EU, ale obecné charakteristiky téchto trhi spolecné pro
vSechny Clenské staty EU. Podle spravniho organu pfitom plati, Ze povaha soutéZnich
problém( je na vSech terminacnich trzich ve vSech ¢lenskych statech EU v zasadé stejna
(100 % trzni podil kazdého operatora ve své vlastni siti a z toho vyplyvajici moznost stanovit
velkoobchodni cenu za terminaci nezavisle na ostatnich u€astnicich trhu), coz vyrazné
omezuje jakoukoliv moznost pro zohlednéni pfipadnych narodnich specifik, ktera by mohla

& Utad je povinen pfi uplatiiovani cenové regulace brat do Gvahy ochranu zajm0 subjektu, jehoZ ceny jsou regulovany tak, aby
cena plynouci z rozhodnuti Uradu byla pfinejmensim nakladova; to neplati pro sluzby podle § 43.

7 Nakladové orientovanou cenou se rozumi cena, ktera zahrnuje efektivné a Gc¢elné vynaloZené naklady a pfiméfeny zisk. Tato
cena se sjedna tak, aby zajistila navratnost investic v pfiméfeném Easovém obdobi a zohlednila pfislusna rizika, v€etné rizik
spojenych s investicemi do novych siti.

8 Pfi uplatnéni regulace cen podle odstavct 1 a 2 viéi podniku s vyznamnou trzni silou je Ufad povinen v rozhodnuti o cené
zohlednit investice provedené dotéenym podnikem, pfislusna rizika a umoznit mu navratnost investic v pfiméfeném ¢asovém
obdobi.

% V pfipadé&, Ze analyza relevantniho trhu souvisejiciho s propojenim nebo pfistupem provedena podle § 51 prokaze, Ze tento
trh neni efektivné konkurenéni zejména tim, Ze by mohlo dochazet k uplatiovani nepfiméfené vysoké nebo nepfiméfené nizké
ceny v neprospé&ch koncovych uZivatel(, a jestlize by opatfeni podle § 51 odst. 3 pism. a) aZ f) nevedla k napravé, je Urad
opravnén uplatnit regulaci cen na tomto relevantnim trhu vydanim rozhodnuti o cené.
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byt pouzita pro zdlvodnéni rozhodnuti nepostupovat v souladu s Doporuéenim. Spravni
organ také v navrhu odGivodnéni zdlvodnil soulad svého postupu se zakonnymi pozadavky.

Predné rozhodnuti o cené bude vydano na zakladé vysledkd analyzy relevantniho
trhu €. 7, provedené v souladu s § 51 Zakona. Zaroveri byly naplnény podminky pro uloZzeni
povinnosti souvisejicich s regulaci cen podle § 56 a § 57 Zakona. Konkrétné analyza
relevantniho trhu €. 7 prokazala, Ze tento trh neni efektivné konkurenéni zejména tim, Ze by
na ném mohlo dochazet k uctovani nepfiméfené vysokych cen v neprospéch koncovych
uzivatel('®. Za ucelem napravy zjisténého soutéZzniho problému pfistoupil spravni organ ke
stanoveni regulovanych cen, které zohledriuji pouze ucelné a efektivné vynaloZzené naklady.
Tyto naklady stanovil v souladu s Doporu€enim metodou Cistého LRIC, ktera simuluje
naklady teoretického efektivnino operatora na plné konkurenénim trhu. Tim dochazi
k eliminaci rizika, Ze operatorGm budou v cené regulované sluzby hrazeny i neefektivné
vynalozené naklady, k jejichz zahrnuti do regulované ceny maji motivaci jiz z titulu nizké
(€i nulové) urovné konkurence na regulovaném trhu. Metoda Cistého LRIC umozfiuje pokryt
vSechny naklady, které teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém obdobi)
poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se teoreticky
efektivni operator mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni sluzbu
terminace neposkytoval. Zvoleny zplsob vypoctu regulované ceny tedy umozriuje pokryt jak
naklady variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povazovany za fixni. Spravni
organ pfi uplatnéni regulace cen vi¢i podniku s vyznamnou trzni silou v rozhodnuti o cené
zohledriuje investice provedené dotéenym podnikem, pfisluSna rizika a umoziuje mu
navratnost investic v pfiméfeném Casovém obdobi, a to prostfednictvim navySeni ucelné
a efektivné vynalozenych naklad( o pifiméreny zisk, pro jehoz stanoveni vyuziva spravni
organ procento navratnosti viozeného kapitalu pfed zdanénim WACC ve vySi 8,26 %. Tato
hodnota je specificky pro cely sektor elektronickych komunikaci stanovena spravnim
organem v opatfeni obecné povahy ¢&. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi metodika
Ucelového ¢lenéni nakladd a vynosu a jejich pfifazovani a uréuje se struktura vykazovanych
informaci, ve znéni pozdéjSich opatreni. Spravni organ tak ma za to, ze vypocet regulované
ceny je v souladu se vdemi zakonnymi poZadavky.

V dalsi pfipomince 0c&astnik fizeni namital, Ze poZzadavkem zakona je, aby
regulovana cena zahrnula skute¢ng, realné (a efektivné) vynalozené naklady regulovaného
subjektu, nikoliv naklady, které by vynalozil teoreticky operator modelovany pomoci
modelovacich algoritm( a nastrojll. Takové naklady lze oznacit za spekulativni, stejné tak
jako cely koncept teoretického efektivnino operatora. Spravni organ nikde v oddvodnéni
nevysvétluje, jak je mozné, Ze naklady hypotetického operatora odpovidaji nakladim
skute€nych operatort plsobicich na ¢eském trhu (resp. pfimo uc¢astnika fizeni). Odtvodnéni
metodiky ,pure* LRIC je tak tfeba doplnit o odpovédi na vyse tyto namitky. Ugastnik Fizeni
také pfipomenul analyzu relevantniho trhu €. 7, ve které spravni organ (na str. 39) uvedl, ze
uCastnik fizeni vykazal za rok 2011 provozni ztratu. Tato ztrata byla vykadzana pfi pouZiti
metodiky FAC, tj. metodiky, ktera poskytuje vyrazné vyssi uroven regulované ceny nez je
tomu v pfipadé metodiky ,pure” LRIC. Dle ucastnika fizeni bude tato ztrata, v disledku
uplatnéné regulace, do budoucna nar(stat.

K davodim pro vycisleni nakladt teoretického efektivniho operatora spravni organ
uvadi, Zze operatofi pfi stanovovani cen na tomto velkoobchodnim trhu nemaji sami od sebe
motivaci zahrnovat do ceny pouze ucelné a efektivné vynalozené naklady, protoze namisto,
aby za svou efektivitu byli odménéni (napf. ristem zisku &i trzniho podilu, jako by tomu bylo
na konkurenénim trhu), tézi ze zvySené efektivity paradoxné velkoobchodni partnefi
a pfenesené jejich maloobchodni uZivatelé, o které operatofi na maloobchodnim trhu
soutézi. Naopak neucCelné a neefektivné vynalozené naklady na poskytovani dané
velkoobchodni sluzby, které jsou hrazeny v cené této sluzby konkurencnimi operatory,
konkurenceschopnost téchto operatori na maloobchodnim trhu snizuji. Tento argument plati
zejména pro operatory s nevyvazenym objemem provozu (tedy napfiklad mezi jiz

10 Viz analyza relevantniho trhu &. 7 z 10. prosince 2013, str. 50-51.
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zavedenym a naopak na trh nové vstoupivS§im operatorem), z nichz zpravidla ten mensi
(s vy38im objemem odchoziho nez pfichoziho provozu) v cené terminacni sluzby dotuje
svého vétSiho konkurenta. Tato skute¢nost je jednim z divod(l pro pouziti metody ,pure”
LRIC, tedy cistych priristkovych nakladd, teoretického efektivnino operatora, tedy nakladd,
které by operator vynakladal na efektivné konkurenénim trhu. Tyto pfirlstkové naklady
teoretického efektivniho operatora jsou pak symetricky aplikovany na vSechny podniky
s vyznamnou trzni silou bez ohledu na konkrétni vysi jimi vykazovanych nakladl na tuto
sluzbu. V této souvislosti je také dobré pfipomenout, Ze na relevantnim trhu €. 7 probiha
oboustranny provoz v sitich jednotlivych operatord. Pokles vynosu zplsobeny poklesem
regulované ceny je tak soubézné doprovazen i poklesem nakladd spojenych s platbou za
terminaci v sitich ostatnich operatord (v tomto se velkoobchodni terminacéni trhy odliSuji od
ostatnich regulovanych velkoobchodnich trh(l — nap¥. relevantnich trhli €. 4 a 5, na nichz jsou
sluzby poskytovany SMP operatorem jednostranng).

Spravni organ nezpochybnuje v analyze relevantniho trhu uvedenou informaci, ze
UGastnik fizeni vykazal, méfeno metodou plné alokovanych nakladu (FAC), z poskytovani
dané sluzby ztratu ani to, Ze tuto ztratu nemuize vykazovat i do budoucna. Nakladovych
metod pro stanoveni regulované ceny existuje obecné vice a jiz ze samotnych definic
jednotlivych nakladovych metod je zfejmé, Ze nelze jejich prostfednictvim dochazet ke
stejnym vysledkim (zohledriovanim stejnych naklad(l). Podstatné je, jak jiz vyplyva ze
samotné definice metody pfirlstkovych nakladl, Ze v regulované velkoobchodni cené za
terminaci dochazi k pokryti vSech pfirastkovych (dodate¢nych) nakladd, vyvolanych
poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace teoretickym efektivnim operatorem. Tento
postup pro stanoveni ucelné a efektivné vynalozenych naklad( na regulovanou sluzbu
vychazi, jak je jiz opakované uvedeno vyse, z Doporuceni.

Ugastnik Fizeni dale namital, Ze metoda ,pure” LRIC vyluduje fadu nakladu (sdilenych
a spolec¢nych), ¢imz mulze dojit k situaci, Zze na zakladé vypoctu ceny pfiristkovou metodou
by nékteré naklady nebyly pokryty Zadnou cenou. Ugastnik Fizeni nevidi Zadny dlvod, prod
pravé cena za terminaci by méla byt stanovena na zakladé pfirGstkovych nakladd.

Spravni organ CasteCné souhlasi s u€astnikem fizeni vtom smyslu, Ze uznava, ze
metoda ,pure” LRIC neni metodou univerzalné pouzitelnou jednotlivé pro kazdou individualni
sluzbu uCastnika fizeni. Tato skute€nost vyplyva jiz ze samotné definice metodiky ,pure”
LRIC, ktera vycisluje pouze dodatecné naklady spojené s poskytovanim ,posledniho
inkrementu” (zbytkové/nevyhnutelné naklady po alokaci ostatnich nakladt ke véem ostatnim
sluzbam poskytovanym teoretickym efektivnim operatorem). Tato definice pak i naznacuje,
ze zakladnim vychodiskem pfi regulaci cen velkoobchodnich sluzeb terminace je pfedpoklad,
ze operatofi investuji prostfedky do budovani své sité primarné za ucelem poskytovani
sluzeb mezi svymi zakazniky (nikoliv mezi zakaznikem konkurenc&niho operatora a svym
zakaznikem). Veskeré naklady vynakladané za timto ucelem by proto pfirozené mély byt
hrazeny pravé pfimo maloobchodnimi zakazniky tohoto operatora, nikoliv maloobchodnimi
zakazniky konkurencénich operator(i (prostfednictvim velkoobchodni ceny za terminaci).
V cené velkoobchodni sluzby terminace jsou tak jiz zahrnuty jen dodateCné naklady
vznikajici operatordm pfimo s poskytovanim této sluzby (tj. naklady, kterym by se mohli
operatofi v dlouhém obdobi vyhnout v pfipadé, ze by danou sluzbu neposkytovali). Tento
postup umoziuje pokryt jednak vSechny ucelné a efektivné vynalozené naklady pravé a jen
na posuzovanou sluzbu, ale zaroveri umoZznit regulovanému subjektu pokryt vdechny ostatni
naklady, které by napfiklad prostfednictvim metody FAC do regulované ceny vstoupily,
v cenach ostatnich sluzeb (pfedevsSim téch neregulovanych poskytovanych na trhu s vyssi
trovni konkurence). K nezahrnuti spole¢nych a sdilenych nakladd do vypoctu regulované
ceny spravni organ uvadi, Ze byt uznava opravnénou existenci dalSich nakladl
nezahrnutych do ceny za terminaci (zminéné spole€né a sdilené naklady), tyto naklady by
uCastniku Fizeni vznikly i bez poskytovani velkoobchodni sluzby terminace (ktera neni
primarni divodem podnikatelské ¢innosti UCastnika fizeni, kterou je naopak poskytovani
sluzeb mezi jeho koncovymi uzivateli) a musel by je tak zahrnout do cen ostatnich sluzeb
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stejné tak, jako je bude muset do cen téchto sluzeb (pravdépodobné) zahrnout i pfi aplikaci
metody ,pure” LRIC pro stanoveni velkoobchodni ceny za terminaci.

V dalSi pfipomince ucastnik fizeni spravnimu organu vycita, Zze cenova regulace trpi
zasadnim nedostatkem odUvodnéni ohledné identifikovani trzniho problému a pouziti
pfiméfeného napravného opatfeni. Podle § 57 odst. 1 Zakona ma byt cenova regulace
uplatnéna tehdy, pokud dochazi (nebo by mohlo dochazet) k uplatiiovani nepfimérené
vysoké (nebo nizké) ceny v neprospéch koncovych uzivatell. Prokazani této kauzality
v podminkach Ceské republiky v8ak v odiivodnéni navrhu zcela chybi. Ugastnik fizeni se
odvolava na analyzu relevantniho trhu €. 7, ktera dle né&j neprokazuje ani trzni disfunkci ve
vztahu k nepfiméfené vysokym cenam (nad ramec konstatovani, Ze v Ceské republice je
Uctovana vyssi cena za terminaci, nez kolik ¢ini primér v EU), ani dostatec¢né neprokazuje
postaveni ucastnika fizeni jako podniku s vyznamnou trzni silou.

Spravni organ ktéto pfipomince uvadi, Zze uUkolem rozhodnuti o cené (jako
napravného opatreni nasledujiciho analyzu relevantniho trh) neni ovéfovat €i zkoumat
platnost dlivod( vedoucich k uloZeni cenové regulace (pfipadné je dopliovat), protoze
takové zkoumani pfislusi pravé analyze relevantniho trhu, kterou rozhodnuti o cené nemuze
suplovat. V rozhodnuti o cené proto spravni organ neovéfuje, zda by na trhu mohlo dochazet
k uplatiiovani nepfimérené vysoké &i nizké ceny v neprospéch koncovych uzivatel(.

Nad ramec vySe uvedené skuteCnosti vdak spravni organ konstatuje, ze kauzalitu
mezi zménou velkoobchodnich a nasledné maloobchodnich cen odvozuje od pfedpokladu,
ze velkoobchodni cena tvori jeden ze vstupnich nakladli do ceny maloobchodni, a jako
takovy by tuto (maloobchodni) cenu mél ovliviiovat. Pokud by spravni organ v budoucnu
ztratil dlvéru v pozitivni vliv cenové regulace na uroven konkurenéniho prostfedi na
maloobchodnim trhu, zvazil by vymezeni samostatného maloobchodniho trhu a po jeho
analyze i uloZzeni napravnych opatfeni. Dale spravni organ pfipomind, Ze terminacni trhy jsou
typické 100% trznim podilem jednotlivych operatord ve svych vlastnich sitich a ztoho
vyplyvajici nizkou (takika nulovou) Urovni konkurence na téchto trzich a absenci substitut(l
(pro sluzbu terminace hovoru v jednotlivych sitich). Tato trzni sila pak operatordm umozruje
stanovovat ceny nezavisle na ostatnich trznich subjektech, a tedy i uctovat ceny
nepfimérené nizké &i vysoké. Pro hodnoceni, zda je konkrétni cena nepfimérené vysoka
v neprospéch koncovych uzivatel, pak neni dllezitd samotna absolutni vySe hodnocené
ceny, ale jeji slozeni. Tedy zda zahrnuje pouze ucelné a efektivné vynalozené naklady
a pfiméreny zisk, nebo i dalSi slozky (vysSi zisk, neefektivné vynalozené naklady), které by
operatofi v cené na plné konkurencénim trhu zohlednit nemohli.

K pfipomince uc€astnika fizeni poukazujici na zjisténi spravniho organu ucinéné
v ramci analyzy relevantniho trhu, Ze velkoobchodni cena za terminaci v Ceské republice
prevysSuje primér zemi EU, spravni organ pfipomina, Ze tato skute¢nost nebyla primarnim
divodem pro uloZeni povinnosti souvisejicich s regulaci cen, jak Ucastnik fizeni ve svém
vyjadfeni naznacCuje. V zavéru predmétné kapitoly Ceny a ziskovost spravni organ
konstatoval, Ze ,Ufad pfi nalezeni podniku (&i podniki) s vyznamnou trzni silou zohledni pfi
navrhu napravnych opatfeni vSechna kritéria svédg¢ici o trzni sile jednotlivych operatord na
posuzovanych terminacnich trzich a intenzit¢ mozné soutéZe (jez by pfipadné mohla
omezovat volnost operatorll pfi stanoveni velkoobchodnich cen) na téchto trzich“. To pak
ucinil v kapitole 4.3 Navrh napravnych opatfeni na str. 50-51, kdy zohlednil jak trzni silu
jednotlivych  operatord azni vyplyvajici moznou nezavislost pfi stanovovani
velkoobchodnich terminacnich cen, tak skutecnost, Ze jednotlivi operatofi s vyznamnou trzni
silou by nebyli ochotni dobrovolné pfistoupit na cenu ve vysi nakladl teoretického efektivniho
operatora na efektivné konkurenc¢nim trhu. Proto se spravni organ rozhodl pfistoupit
k cenové regulaci stanovenim maximalni regulované ceny, zahrnujici efektivné a ucelné
vynalozené naklady (na velkoobchodni sluzbu terminace), stanovené v souladu
s Doporucenim.
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Déle ucastnik fizeni namital, Ze dalSim dopadem sniZzeni ceny za terminaci na
zakazniky je tzv. ,water bed" efekt, ktery mize mit na zakazniky dvoji dopad. U zakazniki,
ktefi vice volaji do ostatnich mobilnich siti, nez pfijimaji hovory, ziskovost stoupd, zatimco
naopak u zakazniku, ktefi vice hovorli z cizich siti pfijimaji, nez kolik jich do cizich siti
uskuteCni, ziskovost klesa. Water bed efekt tedy jinymi slovy poukazuje na fakt, ze naklady,
jejichz pokryti z vynost bude vylouc¢eno pouzitim konkrétni metodiky regulace MTR, napr.
spole¢né naklady a jiné fixni naklady, jednoduse nezmizi, i kdyz bude snaha je v ramci
modelu z kalkulace vylu€ovat. Tim budou jen operatofi donuceni k tomu, aby tyto naklady (i
jejich vyznamnou c¢ast), na jejichz uhradé se dosud podileli volajici i volani U&astnici,
pokryvali pouze z vynosl generovanych volajicimi Uc¢astniky. To znamena, Ze z pohledu
koncovych Ucastniki mohou vzriist naklady na pofizeni mobilniho zafizeni nebo ceny za
uskutecnéni mobilniho hovoru. Tim vyvstava vyznamné riziko snizeni penetrace mobilnich
sluzeb z divodu zvy$eni nakladd na mobilni U¢astnictvi. Tak zavazna rizika by méla byt dle
presvédCeni UCastnika fizeni pfi zméné metodiky regulace MTR vyhodnocena a uvedena
v odGvodnéni Navrhu. Ugastnik fizeni také uvadél, e metodika ,pure* LRIC v diisledku
znamena presun nakladl z ceny jedné sluzby do cen sluzeb jinych. Pokud prirlstkova
metodika vede jen k presunu nakladd, v principu nemuze pozadavku na pfimérenost zasahu
vudi zjisténému problému vyhovét. Ma-li zjisténym problémem byt uplatiiovani nepfimérené
vysoké ceny pro koncové uzivatele, pak fesenim nemUze byt napravné opatreni, které pouze
pfesune naklady, avSak celkové cenové ,zatizeni“ koncového zakaznika nezméni.

Spravni organ, jak jiz uvedl vySe, pfipousti, Ze navrzena cena nepokryva vSechny
naklady, jez operatofi na sluzbu terminace alokuji. Tyto nepokryté naklady vSak spravni
organ v souladu s Doporu€enim nepovazuje za naklady ucelné a efektivné vynalozené,
a proto je do ceny terminace nezahrnul. Operatofi maji moznost nepokryté naklady alokovat
do cen jinych sluzeb. Timto postupem jsou z kalkulace ceny na velkoobchodnim trhu, na
némz ma ucastnik fizeni monopolni pozici (100% trzni podil) a tedy i nizkou motivaci
zvySovat svou efektivitu a snizovat naklady, vylouéeny vSechny naklady, jez pFfimo
s velkoobchodni sluzbou terminace nesouvisi a jez byly U€astniku fizeni (prostfednictvim
velkoobchodni cen) doposud hrazeny maloobchodnimi zakazniky konkurenénich operator(.
Ugastnik fizeni tak bude nucen presunout tyto naklady do cen sluzeb poskytovanych na
trzich s vy38i drovni konkurence, ktera by nasledné méla zvysit jeho motivaci k vétsi
efektivité a snizovani nakladli. Zvolena metoda kalkulace rovnéz snizuje kfizové financovani,
ke kterému casteéné dochazi mezi zakazniky pevnych a mobilnich siti. Davody, pro¢
Evropska komise povazuje za nejvhodnéj$i zpusob stanoveni Ucelnych a efektivné
vynalozenych naklad( na sluzbu terminace pravé metodu cistych pfirlistkovych nakladu
a tedy pro€ v roce 2009 pfijala Doporuceni, jsou popsany ve Vysvétlujici zpravé k vydanému
Doporuceni. Tento dokument nebyl vytvaren specificky pro zadnou z &lenskych zemi EU
a ma tak obecny charakter.

S ohledem na vySe uvedené tak spravni organ v dlsledku uplatnéné cenové regulace
ocekava v dlouhodobém horizontu tlak na rust efektivnosti podnik( s vyznamnou trzni silou
vedouci nasledné k poklesu primérné maloobchodni cenové hladiny, ve prospéch
koncovych uzZivateld. At jiz vS8ak operatofi upravi (zvednou) vy$i svych ostatnich
maloobchodnich sluzeb i neupravi, plati, Zze i nadale jsou vSechny naklady pfimo souvisejici
s velkoobchodnimi sluzbami terminace hrazeny originujicim operatorem, resp. jeho
maloobchodnimi uzivateli.

Ugastnik Fizeni dale k nakladovému modelu uved|, Ze Doporuéeni definuje zakladni
pokryti, jehoz naklady nevstupuji do ceny za sluzbu ukon&eni volani v mobilni siti, jako
minimalni konfiguraci schopnou pfenést pravé 1 hovor v jakémkoliv misté sité. Dale uc€astnik
fizeni konstatoval, Ze pro takovou schopnost sité uréené pro pokryti je postacujici jen
minimalni kapacitni konfigurace, tj. bunky s kapacitou pravé 1 TRX. Pokud je v modelu
uvazovano, ze pro vrstvu pokryti ma slouzit jen sit s vyuzitim pasma GSM 900, a pro
kapacitni vrstvu jen sit' s vyuzitim pasma GSM 1800, spektralni konfigurace 3 TRX/sektor
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u pasma GSM 900 neni podle u€astnika fizeni v souladu s Doporu¢enim. Napravu Ize podle
néj zjednat tim, Ze u pasma GSM 900 bude poc¢et TRX snizen z 3 na 1.

Chyba modelu se podle uc€astnika fizeni projevuje v tom, Ze vrstva pro zakladni
pokryti pfedpokladajici kapacitu 3 TRX na sektor obslouZi vice provozu, nez odpovida
zakladnimu pokryti. Zakladni pokryti by podle u€astnika fizeni bylo obslouzeno pfi kapacité
1 TRX na 1 sektor. Naklady na vybudovani vrstvy pro zakladni pouZiti podle modelu
nevstupuji do regulované ceny a nese je uUCastnik fizeni. Naddimenzovanim vrstvy pro
zakladni pokryti je u€astnik fizeni nucen nést naklady na obslouzeni €asti provozu nad
ramec zakladniho pokryti a mély by byt proto v regulované cené zohlednény.

K pfipomince uc€astnika fizeni spravni organ uvadi, Zze postup vypoctu probiha
v souladu s Doporucenim, dle kterého by mély byt vyloueny z nakladd na terminaci naklady
na pokryti, a terminaCni cena by méla zahrnovat naklady teoretického efektivniho operatora
na efektivné konkurenénim trhu. Dle Doporuceni se pod pojmem pokryti rozumi schopnost
realizovat 1 hovor v jakémkoliv misté. Model predpoklada, ze pasmo GSM 900 je vyuzivano
na vySe popsané pokryti a pasmo GSM 1800 je pouzivano k poskytnuti pozadovaného
provozu. Doporuceni nicméné blize neurcuje, jaké parametry by tato sit pro pokryti méla mit
(1 sektor, 3 sektory apod.).

Dale spravni organ podotyka, ze budovanim sité na zakladni pokryti s kapacitou
pouze 1 TRX/sektor by doslo k neumérnému navyseni celkovych nakladl, coz neodpovida
chovani teoretického efektivniho operatora. Teoreticky efektivni operator voli takovou
Ugastnikem fizeni poZadované snizeni potu TRX pfi budovani zakladniho pokryti by vedlo
k celkovému rlstu nakladl, coz neodpovida chovani teoretického efektivniho operatora na
efektivné konkurené&nim trhu.

Podle pfesvéd&eni u€astnika fizeni model (i) pfi vypoctu kapacity sité chybné vychazi
z objemu provozu sitové hlavni provozni hodiny (HPH), (ii) nerealisticky, resp. nepfimérené
zjednodusené predpoklada kapacitu kazdého sektoru kapacitni vrstvy odpovidajici 5 TRX
(tj. 26,38 Erl) a (iii) nezohledriuje skuteCnost, Ze kapacitu Ize v jednotlivych sektorech
dimenzovat pouze skokové podle poctu transceiverd.

K objemu provozu sitové HPH ucastnik fizeni namita, ze jako vychozi hodnotu pro
uréeni potfebné kapacity nelze brat Cisté sitovou HPH, ale maximalni potfebnou kapacitu pro
zajisténi provozu s ohledem na vSechny lokality (tj. rezidenéni, primyslové apod.), nebot
sektory rlizného druhu maji svou ,sektorovou” hlavni provozni hodinu v jiny ¢as, nez je
sitova provozni hodina. Podle internich zjiténi spoleénosti Vodafone soucet maximalniho
provozu na jednotlivych sektorech (maximalni provoz se zohlednénim vSech lokalit, tj. soucet
provozu v ,sektorovych® hlavnich provoznich hodinach) byl v roce 2012 v realu o cca 35 %
vy$Si nez provoz béhem sitové HPH.

Podle uc€astnika Fizeni predpoklad modelu pracujici s nejvy$si moznou konfiguraci
kapacity sektorll odpovidajici 5 TRX (tj. 26,38 Erl), ktery je stanoven pro kazdy sektor,
neodpovida realité, protoZe v fid¢eji osidlenych oblastech (kde je niZSi provoz) je kapacita
sektoru niz8i nez 5 TRX. Realny pocet sektorl je tedy vyrazné vy$si nez podle modelu.

Ugastnik Fizeni dale namital, Ze celkovou kapacitu sektor(i nelze stanovit tak, Ze se
rovna realnému objemu obsluhovaného provozu, ale Ze soucet kapacit sektord musi byt
z technickych dlvodU vys$si, nez je objem obsluhovaného provozu. Je tomu tak zejména
proto, ze sektor nelze vybavit konkrétni pozadovanou kapacitou, ale vzdy jen kapacitou
odpovidajici 1, 2, 3, 4 nebo 5 TRX. Pokud by tedy provoz v sektoru vyZadoval kapacitu
umoznujici obslouzit napfiklad 15 Erlangl (coz je provoz vy$8i nez je mozno obslouzit pfi
instalovani 3 TRX, které jsou schopny obslouzit 13,65 Erl), je nutno instalovat 4 TRX
(tj. kapacita az pro 20,34 Erl). Z toho vyplyva, Ze u velké vétSiny sektorli neni jejich kapacita
v hlavni provozni hodiné vyuzita ze 100%, ale z menSi Casti. Zakladni problém modelu
v tomto ohledu vnima Gc&astnik fizeni ve skuteCnosti, ze u €asti sité, ktera je modelovana pro
zakladni pokryti (a jejiz naklady nevstupuji do kalkulace regulované ceny terminace), je
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u kapacit sektorl aplikovano snizené procentni vyuziti, kdezto na c¢ast sité uréené pro
kapacitu (jejiz naklady vstupuji do kalkulace) jiz toto procento aplikovano neni. Dusledkem
nerealného nastaveni kapacity sektor( kapacitni vrstvy je vyrazné podhodnoceni nakladd.
Jinak fe¢eno, model predpoklada, Ze operator by kapacitni vrstvu vybudoval s naprosto
nerealisticky nizkymi naklady. JelikoZ tyto nerealisticky nizké naklady jsou zohledhovany
v cené za terminaci, cena za terminaci je tak uméle snizovana.

VySe uvedené nedostatky vedou podle ucastnika Fizeni k nasledujicimu disledku.
Nakladové nejvyznamnéjsi z pohledu budovani dostatecnych kapacit pro obslouzeni provozu
v siti jsou zakladnové stanice a jejich konfigurace (pocet sektorli a pocet TRX na jeden
sektor). Sit’ u€astnika fizeni podle udaji dostupnych k relevantnimu datu naplfiovani modelu
Udaji dostupnymi k datu 3. srpna 2012 obsluhovala ve 2G siti béhem sitové hlavni provozni
hodiny (HPH) provoz o velikosti - Erl (Erlangu), pricemz vychazela z databaze sité
Ugastnika fizeni zahrnujici 2G sektory v poétu [l Naproti tomu model pogita se siti
teoretického operatora, ktera ma obslouzit celkovy provoz 2G v objemu Erlangu, na
ktery je dle modelu potieba vybudovat celkem [JJl| 2G sektorti. Tak zasadni rozdil v poméru
provozu a poctu bunék v 2G siti vS8ak nelze dle prfesvédCeni Ulastnika fizeni vysvétlit
poukazem na neefektivitu realné sité oproti teoretickému efektivnimu operatorovi, ale je
potieba jej vnimat jako nekonzistenci v modelu, ktera zplsobuje zna¢né podhodnoceni
nakladu regulované sluzby terminace.

Nejprve spravni organ ucastnika fizeni znovu upozorfiuje na skute¢nost, ze soucasny
model vychazi z Doporuc€eni. Jedna se o model zdola nahoru (z angl. bottom-up), ktery
zohledriuje pocet pozadovanych sitovych prvkd dle provozu a modeluje sit teoretického
efektivniho operatora, u kterého se pfedpoklada efektivni vyuziti kapacit jednotlivych prvkud
a sité jako celku. Model tedy predpoklada optimalni budovani sité dle pozadavkl na pokryti
existujiciho provozu.

Doporuceni v ¢l. 10 stanovi: ,Operatofi, ktefi jsou odménéni za skute¢né naklady
vzniklé za ukonceni, maji malo pobidek ke zvySeni své efektivnosti. Provadéni modelu
postupem zdola nahoru je v souladu s pojetim rozvoje sité u efektivniho operatora, kde je
ekonomicky/inZenyrsky model efektivni sité postaven za pouZiti béZnych nakladd. To odrazi
spise potfebné mnoZstvi vybaveni nez to, co bylo skutec¢né poskytnuto a nebere na védomi
historické naklady*.

Z pfislusnych  ¢asti uvedeného tedy vyplyva, Ze model bude vychazet
z dimenzovaného poétu sitovych prvku tak, aby pokryl poZzadovany provoz (dle datového
sbéru se jedna o ] Erlangt — burika D15 na listu ,7a. Radiova sit 2G*). Spravni organ
navySil tento skuteCny provoz o jiné faktory, které zohledriuji kromé jiného také cCas
k budovani novych prvkl a rozdéleni mezi plvodni a navy$enou kapacitou. Spravni organ
tedy naddimenzovava sit teoretického efektivniho operatora a pocita s celkovym zatizenim
Erlangl (burika D18 na listu ,7a. Radiova sit 2G*). V HPH bude tedy sit' teoretického
efektivniho operatora vyuzita jenom na 63 % a zbyla kapacita bude volna.

Spravni organ ma za to, ze uvedené naddimenzovani dostate¢né pokryva vlivy
popsané ucastnikem Fizeni tykajici se prelévani provozu. Jakékoliv dalSi
naddimenzovani by nebylo v souladu s pfedpoklady Doporudeni, které vyZzaduje budovani
optimalni sité s takovym poctem prvku, které jsou potfebné na pokryti provozu. Ten je
v sou€asné verzi modelu pokryty.

Spravnost vypoctu je mozné ovéfit také porovnanim sité teoretického efektivniho
operatora, resp. poctu jeho sitovych prvkd, s poétem prvkil ¢eskych mobilnich operator(
(s pfihlédnutim k jejich provozu). Ugastnik fizeni v ramci pfedchoziho spravniho fizeni, na
néjZz se odvolava i ve svém souCasném podani, sice tvrdil, Ze tato zafizeni potfebuje pro
obslouzeni [l Erlang(i, zaroven ale tvrdil, Ze zafizeni nejéastgji vyuziva na 20 %-30 %, coz
spravni organ povazuje za neefektivni vyuziti sité, pfiemz se jedna o provoz v HPH a za
bézného provozu je tedy sit vyuZzita jesté méné.
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Model tedy spravnym zpusobem zohledriuje realitu sité, nicméné ji
nezohledniuje prostrednictvim nevyuzitych kapacit, ale prostirednictvim planovani na
vysSi nez skutecny provoz. V pfipadé, Zze by byla zohlednéna pfipominka Uc¢astnika fizeni,
musela by byt sit teoretického efektivniho operatora budovana ne na predpokladanou
kapacitu h Erlangl (predpokladany provoz), ale na - Erlangl (skute¢ny provoz), ¢im
by mohlo dojit k dalSimu sniZeni ceny terminace.

Vzhledem k vySe uvedenému postupu vypoltu nepovazuje spravni organ danou
pfipominku za relevantni.

Spravnost kalkulace je mozné doloZit také obdobnym poétem dimenzovanych (a tedy
ocenovanych) prvkl sité teoretického efektivniho operatora a mobilniho operatora, jehoz

ucastnika fizeni):

Zarizeni Vodafone Teoreticky efektivni
operator

Radio Access Site [ ] [ ]

BTS Cabinet [ [

TRX 2G [ ] [ ]

Z uvedeného je ziejmé, ze model pure BU-LRIC pouzivany spravnim organem
nemuze byt povazovan za model, ktery vyznamné poddimenzovava pocéty sitovych
zarizeni teoretického efektivniho operatora.

Ugastnik fizeni dale ve svém vyjadreni uvedl, Ze model pfedpoklada cenovy pokles
pofizovacich cen aktiv (List 0. Hlavni vstupy, tabulka 0.11 Soucasné jednotkové ceny, burky
AH164:AH218). Operatory dodana vstupni data pro Mark-up OPEX (fadky 223-228) jsou
navazana na hodnotu pofizovacich cen v konkrétnim Case (v obdobi, za které byla sbirana
vstupni data), jako % z pofizovaci ceny. Pokud se ale v modelu méni aplikaci cenovych
trendd pofizovaci cena aktiv, model podle G¢astnika Fizeni zaroven predpoklada, Ze klesa
také hodnota OPEXovych nakladu, jelikoz % pro Mark-up OPEX zlstava prakticky
zachovano, resp. se méni pouze o inflaci, ale nezohledruje cenovy trend investic, na které je
v modelu navazano. To je podle Uc€astnika fizeni v rozporu se skutecnosti, kdyz naklady
OPEX neklesaji (podle nazoru ucastnika fizeni naklady OPEX naopak stoupaji a na zakladé
pfipominek APMS z 26. srpna 2011 byl pro modelovani OPEX pfijat narist o inflaci).
V modelu v8ak podle Ucastnika fizeni toto neni dostate¢né, jelikoz Mark-up OPEX je pro
jednotlivé modelové roky vysSi o inflaci, avSak zaroven snizen vlivem navazani na pokles
pofizovacich hodnot. Ve vysledku je tak OPEX klesajici — sloupce AG-AJ, fadk( 223-228.

Ugastnik fizeni navrhuje uvedené vyfe$it napt. tim, Ze OPEX bude pog&itan vzdy
z hodnoty roku 0, ktera neni ponizena o cenovy trend. Alternativné navrhuje uc€astnik fizeni
hodnoty OPEX pro jednotlivé roky navysit odpovidajicim zplsobem o ponizeni zplsobené
cenovym trendem hodnoty aktiv.

Tato pfipominka uc€astnika fizeni je irelevantni a neni zifejmé, proc€ ji u€astnik fizeni
znovu predklada, protoze spravni organ jiz v minulosti' této pfipomince vyhovél
a pozadovanou upravu do modelu zapracoval.

Nicméné i pfes vySe uvedené je spravni organ nucen uvést na pravou miru néktera
UCelova tvrzeni a nepfesnosti, kterymi uc€astnik fizeni v této Casti svych pfipominek
argumentuje.

Spravni organ k pfipomince Ucastnika Fizeni pfedevSim uvadi, ze pokles pofizovacich
cen aktiv nepfedpoklada model, tento pokles vychazi z aktualniho naplnéni modelu

"' Viz CEN/7/12.2012-7 ze 17. prosince 2012, str. 14-15.
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samotnymi operatory a mize se v budoucnosti zménit. Sami operatofi vyplnili do modelu
cenové trendy, které urcuji, zda budou ceny aktiv v budoucnu riist, nebo klesat.

Tvrzeni G&astnika Fizeni, Zze vySe nakladd OPEX v ¢ase neklesa a vzdy roste, také
neni podle spravniho organu pravdivé. Naklady OPEX je mozné rozdélit na naklady mzdové,
naklady na energie a ostatni naklady. Co se tyka mzdovych nakladd, v situaci, kdy dochazi
ke snizovani stavu zaméstnancl za Ucelem optimalizace naklad( a zefektivnéni ¢innosti ve
spole¢nosti, mize dojit k poklesu mzdovych nakladl jakozto slozky nakladi OPEX. Spravni
organ podotyka, Zze k masivnimu snizovani stavu zameéstnancli dochazi v soucasnosti
u vétsiny podnikatell v oboru elektronickych komunikaci, nevyjimaje mobilni operatory.

Co se tyka cen energii, je pravdou, Ze tyto v Case obecné rostou. Je vSak tfeba také
uvest, ze vyrobci modernich sitovych zafizeni maji obecné snahu o miniaturizaci zafizeni
a snizeni jejich energetické narocnosti. Ve vysledku tedy naklady na energie nemusi nutné
vzdy pouze rlst.

Z uvedeného je patrné, Zze vys$e nakladd OPEX se mUze pohybovat jak smérem
nahoru, tak smérem dolu.

Podle spravniho organu neexistuje z regulaéniho hlediska jednoznaéna odpovéd na
otazku, zda je spravnéjsi, aby vyse nakladi OPEX v nasledujicich letech (tzn. vroce 1,2 a 3
dle vybéru tohoto parametru v modelu) byla vzdy kalkulovana jako procento z hodnoty aktiv
vroce 0, anebo zda by méla vychazet z hodnoty aktiv v pfislusném roce podle cenovych
trendu.

Ugastnik Fizeni dale namital, Ze povinnosti navrzené v rozhodnuti jsou nesplnitelné.
Konkrétné pak povinnost sjednat cenu za terminaci s ostatnimi operatory v propojovacich
smlouvach a jejich dodatcich. Propojovaci smlouvy jsou dvoustranné smlouvy, kK jejichz
uzavreni ¢i zméné je nutna soucinnost obou smluvnich stran. Spravni organ hodla ulozit
povinnost ,sjednavat® ceny pouze uUcastniku fizeni, pficemz ten nema moznost na svém
partnerovi jakkoliv vynutit uzavieni propojovaci smlouvy &i dodatku ke smlouvé. V praxi tak
muze dojit k tomu, Ze smluvni partnefi sv(lj souhlas s pfislusnym dodatkem podmiriuji
dal8imi zmé&nami propojovacich smluv, na které uc€astnik fizeni neni povinen pfistoupit nebo
na podminky, které nejsou pro ucastnika fizeni obchodné zajimavé. Pokud by vSak dodatky
nebyly sjednany ve Ihaté stanovené v navrhu cenového rozhodnuti, protipravné by
postupoval pouze Géastnik fizeni, nikoli jeho smluvni partnefi. U&astnik Fizeni by navic mohl
byt sankcionovan pokutou az 20 miliont K& za neuplatiiovani ceny stanovené rozhodnutim
(dle ustanoveni § 118 odst. 11 pism. k) a odst. 22 pism. c) Zakona) a pokutou az 2 miliony
K& za nesplnéni zvlastni povinnosti na vyzvu spravniho organu (dle ustanoveni § 118 odst. 5
pism. a) a odst. 118 odst. 22 pism. a) Zakona), pfipadné donucovaci pokutou az 10 miliont
K& za neuzavieni dodatku jako nesplnéni povinnosti sjednat dodatek k propojovaci smlouvé
ulozené rozhodnutim o cené (dle ustanoveni § 51 odst. 5 a § 122 odst. 4 Zakona).

Spravni organ nejprve konstatuje, ze povinnost sjednavat cenu za terminaci se
vztahuje na v8echny podniky, které byly na zakladé analyzy relevantniho trhu €. 7 navrzeny
jako podniky s vyznamnou trzni silou.

Spravni organ by pfi kontrole (ne)plnéni ulozenych povinnosti posuzoval individualné
miru zavinéni neuzavfeni dodatku a v pfipadé, Ze by divody neuzavreni byly na strané
smluvnich partner( U¢astnika Fizeni, nesjednani cen by spravni organ za poruseni ulozenych
povinnosti nepovazoval.

V dal8i pfipomince u&astnik fizeni konstatoval, Ze podle analyzy relevantniho trhu
&. 7 je dasovy ramec vymezen obdobim dvou let. Ugastnik fizeni je pfesvédéen, Zze napravné
opatreni, které je vydano na zakladé uvedené analyzy trhu, nemize mit del$i platnost, nez
jakou ma podkladova analyza trhu. Proto ucastnik fizeni pozaduje doplnit do navrhu
rozhodnuti o cené datum ukonceni platnosti cenového rozhodnuti, a to dne 13. prosince

2015 (dva roky po uvefejnéni analyzy relevantniho trhu & 7 v Telekomunikacnim
véstniku, ¢astce 20/2013, dne 13. prosince 2013).
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Spravni organ konstatuje, ze analyza relevantniho trhu je standardné vydavana na
obdobi od jednoho do ftfi let, mize vSak dojit k Casové prodlevé pfi vydani nové analyzy
relevantniho trhu, napf. s ohledem na § 51 odst. 2 Zakona, ktery spravnimu organu
umozniuje IhGtu pro provedeni analyzy prodlouzit (nejvySe) o dalsi tfi roky, oznami-li to
s odGvodnénim Evropské komisi (a ta do jednoho mésice od oznameni nevznese proti
prodlouzeni IhGty namitky). Z tohoto divody by nebylo Zadouci striktné omezovat platnost
vydavaného rozhodnuti o cené. Povinnosti ukladané ucastniku Fizeni timto rozhodnutim
spravni organ zachova, zméni ¢&i zruSi standardné podle § 51 odst. 8 Zakona v novém
rozhodnuti o cené.

Ugastnik fizeni v zavére¢né pripomince pozadoval vyfe$eni pravni nejistoty, kterou
zplsob regulace ze strany spravniho organu zplsobuje, a ktera se tykd moznosti uplatnit
vysSi cenu poté, kdy by v budoucnu doslo ke zvySeni nakladl a tim i ke zvy$eni maximalni
regulované ceny €i ke zruSeni rozhodnuti o cené. Za téchto podminek se U&astnik Fizeni
obava, ze maloktery velkoobchodni partner by byl ochoten pfistoupit ke zméné
propojovacich smluv a akceptovat vy$8i (maximalni) cenu.

Spravni organ uznava argumentaci Uc¢astnika fizeni a pfipousti, Ze tato situace muize
nastat v pfipadé zvySeni maximalni regulované ceny (¢i zruSeni rozhodnuti o cené). K tomu
vSak v navrhovaném rozhodnuti o cené nedochazi, a proto se spravni organ touto otazkou
v ramci tohoto rozhodnuti nezabyva.

*k*k

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro
vedeni konzultaci s dot€enymi subjekty na diskusnim misté spravni organ zvefejnil navrh
rozhodnuti v€etné vyzvy k uplatnéni pfipominek na diskusnim misté dne 20. unora 2014.
Pripominky k navrhu rozhodnuti bylo mozno uplatnit do 20. biezna 2014. V této Ihté uplatnil
pfipominky k navrhu rozhodnuti u€astnik fizeni. Vypofadani vdech obdrZenych pfipominek je
dostupné zde.

Ugastnik Fizeni uvital pfistup spravniho organu, zakotveny v odst. 3 vyroku I. navrhu
tohoto rozhodnuti a pozitivné kvituje akceptaci pfipominek a navrh(, které v ramci konzultace
navrhu rozhodnuti o cené pfedlozil. AvSak s odkazem na vypofadani pfipominky zaslané dne
5. Uunora 2014 pfipominkujici subjekt navrhuje, aby definice rozsahu regulace byla v navrhu
rozhodnuti pozitivni, namisto negativni, tj. aby odst. 3 byl uveden ve znéni: ,Regulace
formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje pouze na volani z telefonnich ¢isel
s kédy zemi Evropského hospodarského prostoru.*”

Ugastnik Fizeni uvedl, Ze u volani bez identifikace volajiciho &isla je pro terminujiciho
operatora nemozné prokazat zemi plvodu tohoto volani. Mezi operatory zemi EU a EHP je
dlouhodobé zavedenou a dodrZovanou praxi, Ze A €isla jsou uvadéna korektné, tj. ze A &islo
nechybi a neni pozménéno. Pokud by volani bez A €isla nebylo povazovano za volani
s plivodem mimo zemé EHP, pak vznika vyznamné riziko obchazeni jiné (uvazované vyssi)
ceny MTR, ¢imz kterykoli z tzv. carrierl na cesté od originujici sité po pfedani provozu do
sité Ucastnika fizeni ma v zasadé velmi jednoduchou a rychlou moznost A &islo pozménit,
resp. zejména A ¢&islo smazat, a to z divodu snizeni nakladl na terminaci. Takovyto zasah
do provoznich udaju je pfitom zcela mimo kontrolu u¢astnika Fizeni.

Spravni organ se rozhodl vyhovét pfipomince a odstavec 3 ¢asti |. vyroku'? tohoto
rozhodnuti pozménil do podoby navrhované u&astnikem fizeni. Tato Uprava vyjadiena
prostrednictvim pozitivni definice 1épe napliiuje plvodni zamér spravniho, kterym byla snaha
reagovat na znacnou disproporci mezi velkoobchodnimi terminaénimi cenami uplatfiovanymi
Ceskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané druhé.

'2 Pfedchozi Uprava zné&ni navrzena spravnim organem v ramci pfipominek k zahajenému spravnimu fizeni byla nasleduijici:
+Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kddy zemi mimo Evropsky
hospodéafsky prostor.”
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Ugastnik Fizeni vyjadFil svlj nesouhlas s vypodtem ceny za terminaci v mobilni siti
prostfednictvim metodiky ,pure” LRIC a uved|, Ze spravni organ by pfi vybéru metodiky
vypoctu regulované ceny mél zohlednit pfimérfenost opatfeni vici identifikovanému trznimu
problému a pfimérenost ochrany zajmu regulovaného subjektu, kterd zahrnuje i princip
minimalniho zasahu do prav a zajmd regulovaného subjektu. Ugastnik fizeni vnima jako
kdyz pfedchozi zpUsoby regulace také nepochybné poskytovaly regulovanou cenu, ktera
byla v souladu s pravnim fadem. Vyuziti modelu ,pure® LRIC vede podle UCastnika Fizeni
spiSe k pfesunu nakladl, tj. rebalancovani struktury maloobchodnich cen, nez ke snizeni
cenové hladiny pro koncového uzivatele, pfiCemz se ucastnik fizeni odkazuje na analyzu
trhu mobilni terminace britského regulaéniho ufadu Ofcom z roku 2011. Ugastnik fizeni dale
uvedl, Ze ve vztahu mezi mobilnimi a pevnymi sitémi Evropska komise pfedpoklada obecné
dopad snizovani MTR u zakaznikl pevnych siti takovy, Ze promitnuti snizeni MTR (pass-
through-rate) je v pevnych sitich ve vysi 0,2 (ij. snizeni MTR o 1 K& se pfi volani z pevnych
siti promitne snizenim o 20 hal). Tento nazor byl udrzitelny v roce vydani, tj. 2009 a drive,
kdy vyse MTR mohla pUlsobit jako bariéra pro snizovani ceny na trhu mensim soutézitelim.
V dnedni dobé Ize v3ak jen pochybovat o jakékoliv mife korelace mezi MTR a maloobchodni
cenou volani. Spravni organ by proto mél podle U¢astnika fizeni své rozhodnuti odGvodnit co
do pfimérenosti, a tudiz by mél analyzovat, jakou Urover sniZeni koncovych cen o€ekava
v pfimém dusledku zmény MTR. Ug&astnik fizeni rovnéZ znovu upozornil, Ze v disledku
poklesu MTR v porovnani s opozdénym snizovanim FTR, dochazi k regulatné fizenému
pfesunu zisku z mobilniho sektoru do pevného. K principu minimalniho pfiméfeného zasahu
do prav a zajmua regulovaného subjektu Ucastnik Fizeni zdlraznil, Ze podle néj tato
skute¢nost vyZzaduje nutnost Fadného odlvodnéni tvrd$iho zasahu ze strany spravniho
organu, jestlize se nabizi nékolik rdznych forem ¢i moznosti tohoto zasahu. Zohledfovani
nazorl Evropské komise zakotvené mj. v § 108, odst. 3 Zakona nema mit podle Uc¢astnika
fizeni v odlivodnéni pfedmétného navrhu rozhodnuti rozhodujici vliv.

Spravni organ se jiz k obdobnym pfipominkam Gcastnika Fizeni vyjadfil vySe v ramci
vyporadani pfipominek vznesenych ucastnikem fizeni k zahajeni spravniho fizeni a na tomto
misté se na své pfedchozi argumenty odkazuje.

K pfipomince pak spravni organ znovu uvadi, Ze ukolem rozhodnuti o cené (jako
napravného opatfeni nasledujiciho analyzu relevantniho trh) neni ovéfovat €i zkoumat
platnost dlvodu vedoucich k ulozeni cenové regulace (pfipadné je dopliiovat), protoze
takové zkoumani pfislusi pravé analyze relevantniho trhu, kterou rozhodnuti o cené nemuze
suplovat. V rozhodnuti o cené spravni organ neovéfuje napf., zda by na trhu mohlo dochazet
k uplathovani nepfimérené vysoké ¢i nizké ceny v neprospéch koncovych uzivatell. Spravni
organ nicméné uvadi, ze kauzalitu mezi zménou velkoobchodnich a nasledné
maloobchodnich cen odvozuje od pfedpokladu, ze velkoobchodni cena tvofi jeden ze
vstupnich nakladd do ceny maloobchodni, a jako takovy by tuto (maloobchodni) cenu mél
ovliviiovat. Jednim z principu zvoleného zplsobu regulace je pfitom snaha o prfesun ¢asti
naklad z velkoobchodnich cen terminace (naklad spoleénych a sdilenych) do cen sluzeb
poskytovanych na maloobchodnich trzich, na nichz obecné panuje vétSi mira konkurenéniho
prostfedi a tedy i tlak na vétsi efektivitu operator( vedouci ve svém disledku k niz§im
(maloobchodnim) cenam. Spravni organ nema za to, Ze je tfeba se nad ramec této Uvahy
poustét do pfesného odhadu budouciho poklesu maloobchodnich cen, tak, jak navrhuje
uCastnik fizeni.

K &asti pfipominky, v niz u€astnik fizeni dovozuje vyrazny piesun zisku z mobilniho
sektoru do pevného, spravni organ uvadi, Ze velkoobchodni ceny za terminaci budou na
obou relevantnich trzich (€. 3 a 7) stanoveny konzistentné na zakladé stejné metody Cistych
prirGstkovych nakladu.

Ugastnik Fizeni dale uvadél, ze dle spravniho organu je jiz cenovy pokles OPEX
z davodu navazani vyse OPEX na klesajici pofizovaci ceny CAPEX v modelu zapracovan.
Podle ucastnika fizeni je vSak toto zapracovani nedostate¢né. Podle u€astnika Fizeni cenovy
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pokles majetkll v kazdém roce nejCastéji odpovida vysi 7 %, zatimco je u OPEX cenovy
narust ve vysi 2,8 % vroce 2 a pouze 1,6 % v dalSich letech, tj. v prvnim roce je cenovy
narist na OPEX 2,5x niz8i, nez je cenovy pokles pofizovacich cen majetki (CAPEX),
a v dal$ich letech je OPEX narGst 4,375x niz$i, neZ je cenovy pokles pofizovacich cen
majetkl. Navic, i pokud by byl narist OPEX ve stejné hodnoté jako je cenovy pokles
zakladny, nez je cenovy narust. Dale ucastnik fizeni uvadi, Ze moznosti pro zadavani
cenovych trendd pro OPEX nejsou v modelu zakomponovany a je mozné zadat pouze stav
pro (jeden) prvni rok. Dle nazoru u€astnika fizeni by spravni organ nemél pouzivat argument
snizovani stavu zaméstnanct v souvislosti s poklesem OPEXu pro obhajobu parametrickych
zmeén v modelu, které bylo vynucené situaci na trhu. V situaci, kdy spole¢nost hleda uspory,
je nucena snizovat jak na OPEX, tak i CAPEX. Zcela nezavislou Uvahou je potom generalni
obména sité, zavadéni novych technologii a vystavba 4G.

Spravni trva na tom, Ze vySe uvedenou pfipominku do modelu zapracoval piné
a jedinym spravnym zpusobem. Vypoc¢et OPEX je v modelu navazan na pofizovaci cenu
zafizeni v roce 0 (viz vzorce na listu 11. Anualizace nakladu) a mozny trend vyvoje OPEX je
do kalkulace zakomponovan pomoci vstupl 0.18 Inflace OPEX na listu 0. Hlavni vstupy.
Dalsi argumentace ucastnika fizeni k této pfipomince je tedy chybna a irelevantni.

K ¢asti pfipominky Uc¢astnika fizeni k moznosti pro zadavani cenovych trendl pro
OPEX si spravni organ neni zcela jisty vyznamem nejednozna¢né naformulovaného textu
této prfipominky, nicméné zdlraznuje, Ze trend vyvoje OPEX je v modelu zapracovan pod
nazvem 0.18 Inflace OPEX nejen pro prvni rok, ale i pro roky 2 a 3 (viz list 0. Hlavni vstupy,
vstupy nazvané Inflace rok 1, Inflace rok 2 a Inflace rok 3, buiky E422 az E424). Pfedmétna
pfipominka je irelevantni i z toho divodu, Ze vypocet ceny terminace byl proveden pro rok 1
(viz list A. Vybér — volba Rok1) a trend vyvoje OPEX v letech 2 a 3 tak nema pfi této volbé na
vysledek zadny vliv (a to i kdyz je trend vyvoje OPEX v letech 2 a 3 v modelu vyplnén, jak
bylo uvedeno v pfedchozim odstavci).

Tvrzeni UCastnika fizeni, podle kterého spravni organ pouziva snizovani stavu
zaméstnancl, které bylo vynucené situaci na trhu, a s tim souvisejici pokles OPEX, jako
argument pro obhajobu parametrickych zmén v modelu, je podle spravniho organu
zavadeéjici. Spravni organ pouze na pfikladu skute¢né probihajiciho snizovani stavu
zaméstnancl a s nim souvisejiciho poklesu mzdovych naklad( jako soucasti OPEX
poukazal na nespravnost tvrzeni ucastnika fizeni, Ze vy$e nakladd OPEX v ¢ase neklesa
a vzdy roste.

Ve své posledni pfipomince ucastnik fizeni uvedl, Ze povaZuje pouziti modelu ,pure”
LRIC za problematické ve vztahu k pozadavkim zejm. § 56 Zakona, kdy v realném svété
MNO vyvinul maximalni snahu, resp. by toho bylo mozné dosahnout pfi splnéni Fady
predpokladd, které ve svém souhrnu nejsou celkové realné.

Pouzity model podle ucastnika fizeni v nékterych pripadech popsanych v pfedchozim
vyjadfeni obsahuje tak extrémni zjednoduseni, ze se tak dostava do rozporu s rozumnymi
predpoklady. Jako pfiklad uvedl ucastnik fizeni, ze dle modelu by podstatna cast
zakladnovych stanic byla 1-sektorova az 2-sektorovych (3 616 zakladnovych stanic vs. 6 055
sektor(, tj. prlmérné 1,7sektoru na jednu zakladnovou stanici). Tomu vSak skute¢nost
neodpovida a napf. u G&astnika fizeni je vétsina zakladnovych stanic | Podle ugastnika
fizeni je rovnéz i celkovy poCet BTS dle modelu niz8i, nez je u kteréhokoliv ze sou€asnych
operatord.

Spravni organ by mél vénovat dikladnou kontrolu modelované sité teoretického
efektivniho operatora a pfipadné odliSnosti takto namodelované teoretické sité od realnych
siti jednotlivych operatort na trhu fadné zdlvodnit, pfipadné upravit parametry v modelu tak,
aby modelovana sit odpovidala realité.
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K pfipomince ucastnika fizeni, ve které napadnul vyuziti modelu teoretického
efektivniho operatora jako metody vypoctu naklad pro stanoveni ceny regulované sluzby,
se spravni organ vyjadfil jiz v ramci navrhu rozhodnuti o cené. Nad ramec zddvodnéni pro
vybér této metody obsazené jiz v navrhu rozhodnuti o cené, spravni organ uvadi, Ze pfistup
s vyuzitim modelu teoretického efektivnihno operatora je v evropské regulacéni praxi
doporuc¢ovanym pfistupem (takzvany best practise) a koneckonctl i samotny G¢astnik fizeni
byl na prvnim workshopu jesté pfed zahajenim praci na modelu seznamen se zamérem
spravniho tento pfistup pouzit, aniz by tento zameér jakkoli rozporovala.

K této pfipomince spravni organ dale uvadi, ze v modelu teoretického efektivniho
operatora je pouzity takovy pfistup k budovani sité a pofizovani prislusnych sitovych prvku
a zafizeni, ktery optimalizuje jeho celkové naklady. Model, ktery kalkuluje naklady
teoretického efektivniho operatora, vychazi z realnych predpokladi (poptavka, kapacitni
parametry zafizeni, inzenyrska pravidla pro dimenzaci siti atd.), ale samozrfejmé jako kazdy
model musi pouzit jista zjednoduseni, aby dosahl rozumné drovné detailu. Stanovit tuto
uroven detailu je dilezité nejen s ohledem na Unosnou miru komplexnosti modelu (napf.
neni vhodné modelovat vSechny procesy a proménné, protoZze nékteré z nich maji
zanedbatelny vliv na vysledek — model by se s jejich pouzitim stal zbyte¢né slozitym), ale
také s ohledem na to, aby operatofi, ktefi maji nasledné& dodat vstupy pro napinéni finalniho
modelu, nebyli sbérem téchto vstupli neimérné zatézovani.

Z vySe uvedenych divodu vytvarel spravni organ model pro vypocet ceny terminace
v uzké spolupraci s odbornou verejnosti, zejména pak se zastupci vSech tfi dotéenych
mobilnich operatort, Ucastnika fizeni nevyjimaje. Spravni organ konzultoval s mobilnimi
operatory vSechny podstatné rysy modelu (v&etné urovné jeho detailu) jeSté pfed samotnym
zahajenim jeho vytvareni, ale také nasledné v pribéhu jeho tvorby. Operatofi, véetné
ucastnika fizeni, byli na mnoha workshopech a pracovnich jednanich seznameni
s prubéznymi verzemi modelu od zahajeni jeho vyvoje az do jeho Uplného dokoné&eni, byli
seznameni se viemi jeho parametry a pfedpoklady kalkulace. Operatofi dostali moznost
v pribéhu tvorby modelu vznaset pfipominky, ¢ehoz také ve velké mife vyuzivali.
Pfipominky, které byly shledany opodstatnénymi, byly do modelu zapracovany. V pfipadé
nevyhovéni pfipominkam spravni organ vzdy podrobné zddvodnil, z jakého dlvodu
pfipominky nepfijal. Se v8emi pfedpoklady a ,zjednoduSenimi“ modelu, o kterych nyni hovofi
ucastnik fizeni, tak jiz byli operatofi v minulosti seznameni. Tato pfipominka se tak nyni tedy
jevi jako Cisté ucelova. Spravni organ navic trva na tom, Ze model kalkuluje cenu za sluzbu
terminace spravnym zplsobem.

Co se tyka konkrétnich argumentd pouzitych Gcastnikem fizeni (pocet sektor(
a zakladnovych stanic), je v navaznosti na vySe uvedené zcela logické, ze technické
parametry sité teoretického efektivniho operatora nemohou odpovidat do detailu siti
uCastnika fizeni. Zasadnim pozadavkem asociace APMS (jejimz je UCastnik fizeni ¢lenem)
bylo, aby sit teoretického efektivniho operatora v co nejvéts§i mozné mife zohledhovala
realné sité vSech tfi mobilnich operatord s celostatnim pokrytim (spolec¢nosti Telefénica
Czech Republic, a.s., T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s.). Tento
pozadavek byl do modelu promitnut. Z toho vyplyva, Ze sit teoretického efektivniho
operatora nemuze odpovidat kazdé jednotlivé siti jednotlivych operatorl, ale je jakymsi
Lhybridem“ téchto siti. ZjednodusSené feceno, model pouziva ,prGmérné“ sitové prvky,
zafizeni a inzenyrské pristupy vySe uvedenych tfi operatorll, aby s jejich pouzitim navrhl
optimalni sit’ teoretického efektivniho operatora.

Co se tyka udajného nizkého poctu zakladnovych stanic BTS (dle modelu niz$iho,
nez je u kteréhokoliv ze soucasnych operatorll), i to je zcela logické. Vzhledem k tomu, Zze
provoz v siti teoretického efektivniho operatora odpovida zhruba provozu v siti nejmensiho
ze tfi operator( (provoz je pocitan jako Va4 celkového provozu ve vSech tfech sitich), je
samozrfejmé, Ze dva z operatorl, ktefi maji v siti objem provozu mnohem vy3$S$i, maji
z kapacitnich divod( i vétsi pocty stanic BTS. Vzhledem k tomu, Ze sit teoretického
efektivniho operatora je optimalizovana (neobsahuje napfiklad neefektivity dané riznymi
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historickymi dlvody a pfipadnymi $patnymi inZenyrskymi rozhodnutimi pfi vystavbé skuteéné
sité apod.), je poCet BTS v siti teoretického efektivniho operatora niz$i nez poéet BTS v siti
nejmensiho z operatord. Pokud by podet BTS vysel stejny nebo vy$si nez je v siti rediného
nejmensiho operatora, zjevné by se nejednalo o optimalizovanou sit..

K uCastnikem fizeni pozadované Upravé parametri v modelu, aby modelovana sit
odpovidala realité, spravni organ pouze konstatuje, Ze, jak jiz bylo uvedeno vyse, ze
samotného principu zvolené metody kalkulace je zcela pfirozené a nevyhnutelné, Ze se
modelovana sit teoretického efektivnino operatora do jisté miry li§i od skutednych siti
¢eskych mobilnich operatorl (podrobnéj$i zdivodnéni viz pfedchozi text). Spravni organ
nicmeéné trva na tom, ze modelovana optimalni sit odpovida realité v dostateéné rozumné
mife na to, aby vysledkem kalkulace byla spravna cena za terminaci. Spravni organ chce
vtéto souvislosti zdlUraznit, Ze veskeré konkrétni pfipominky operator, které byly
vyhodnoceny jako objektivni a odavodnéné, byly do modelu v minulosti zapracovany.

dede ke

) Podle § 130 odst. 3 Zakona konzultoval spravni organ navrhované rozhodnuti rovnéz
s Uradem pro ochranu hospodaiské soutéze. Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
neuplatnil ve svém vyjadreni zaslaném dne 15. kvétna 2014 Zadné pfipominky.

*kk

Spravni organ podle § 131 Zakona konzultoval navrh rozhodnuti s Evropskou komisi.
Evropska komise dopisem ze dne 20. &ervna 2014 uvedla, Ze k navrhu rozhodnuti nema
Z2adné pfipominky.

ek

Ugastniku fizeni byla ddna moznost, aby se vyjadfil k podkladim rozhodnuti a navrhl
pfipadné doplnéni. Ugastnik fizeni nahlédl do spisu pfed vydanim rozhodnuti dne 24. &ervna
2014 a nemél 2adné pfipominky.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostiedek

i

Za Radu Ceského telekomunikaéniho Gradu:

Ing. Mgr. Jaromir Novak
pfedseda Rady

Ceského telekomunikaé&niho Gradu

49.

Rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-100 ve véci uloZeni povinnosti souvisejici s regulaci cen
na zakladé § 51 odst. 5 pism. f) a § 59 Zakona podniku s vyznamnou trzni silou na trhu ¢. 7 -
,Ukonéeni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich sitich*
spolec¢nosti Air Telecom a.s.

(reprodukce dokumentu na str. 471-475)
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Cesky telekomunikaéni afad
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
poStovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

[ TOTO ROZHODNUTI NABYLO PRAVN
e ;
2% MoCt dne .4E.<. P
\—@/ Cesky telekomunikaéni Gfad

Odbor ekonomicke regulace

one J0.E. Lott 4

1 Praha 26. Cervna 2014
Cj. CTU-1 612/2014-811/IV. vyf

Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu, jako pfislusny spravni organ podle § 10
zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist, a podle § 107 odst. 9
pism. b) bodu 3 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale jen ,Zakon“), vydava v fizeni se spoleénosti Air Telecom a.s., se sidlem
Ceskomoravska 2408/1a, 190 00 Praha 9 — Liben, 1CO: 24262137 (dale jen ,ucastnik
fizeni“), zahajeném z moci Ufedni dne 16. ledna 2014, ve véci uloZeni povinnosti souvisejici
s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou toto

rozhodnuti o cené ¢. CEN/7/06.2014-100:

(1) Podle § 51 odst. 5 pism. f) a § 59 Zakona a podle vysledk( analyzy relevantniho
trhu ,Ukoné&eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich
sitich* vydané opatienim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho tradu &. A/7/12.2013-
9 se uCastniku fizeni ukldda povinnost sjednavat ceny za propojeni v jeho vefejné mobilni
telefonni siti za sluzbu ukonéeni volani (terminace) (dale jen ,ceny za terminaci®) tak, aby
nebyla prfekroéena maximalni cena 0,27 Ké&/min. bez DPH.

(2) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
prichozi z jiné vefejné sité elektronickych komunikaci a ukonéena (terminovana) na telefonni
Cisla vefejné mobilni telefonni sité ucastnika fizeni vymezena ve vyhlasce o &islovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci vydané k provedeni § 29 odst. 4 Zakona.

(3) Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
z telefonnich Cisel s kody zemi Evropského hospodarského prostoru.

(1) Pro nové uzavirané smluvni vztahy je po dobu Ucinnosti ¢asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti G&astnik fizeni povinen sjednavat a uplatriovat ceny podle &asti |. vyroku tohoto
rozhodnuti od nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

(2) V ostatnich pripadech je po dobu Géinnosti &asti |. vyroku tohoto rozhodnuti
Ucastnik fizeni povinen sjednat a uplatfiovat ceny podle ¢asti |. vyroku tohoto rozhodnuti
nejpozdéji od prvniho dne tfetiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém doslo k nabyti
pravni moci tohoto rozhodnuti.
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Oduvodnéni:

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad”) proved! v souladu s § 51 odst. 1 a 2
Zakona analyzu trhu &. 7 — Ukon&eni hlasovych volani (terminace) v jednotlivych vefejnych
mobilnich telefonnich sitich (dale jen ,trh &. 7%), kterou zvefejnil na ufedni desce dne
13. prosince 2013 a po oznameni Evropské komisi ji vydal jako opatfeni obecné povahy
€. A/7/12.2013-9 ze dne 10. prosince 2013. Toto opatfeni bylo dne 13. prosince 2013
uverejnéno v ¢astce 20/2013 Telekomunikaéniho véstniku. Vysledky analyzy prokazaly, Ze
trh €. 7 neni efektivné konkurenénim trhem, nebot na ném pulsobi podnik s vyznamnou trzni
silou. Rozhodnutim spravniho organu ¢. SMP/7/03.2014-34 ze dne 26. bfezna 2014, které
bylo vydano pod ¢&j. CTU-593/2014-611/IV. vy¥. a nabylo pravni moci dne 1. dubna 2014, byl
uCastnik fizeni stanoven jako podnik s vyznamnou trzni silou.

V pfipadé ucastnika fizeni analyza dale prokazala, Ze jsou naplnény podminky pro
ulozeni regulace cen podle § 51 odst. 5 pism. f) Zakona a navrhla mu ulozit povinnosti
souvisejici s regulaci cen. Spravni organ proto pfistoupil k ulozeni povinnosti uvedenych ve
vyroku tohoto rozhodnuti.

K &asti |. vyroku

Evropska komise vydala dne 7. kvétna 2009 DoporuCeni o regulaci sazeb za
ukonceni volani v pevnych a mobilnich sitich v EU (2009/396/ES, dale jen ,Doporuceni®), ve
kterém jako nejvhodnéjSi metodu pro vypolet cen za terminaci stanovi metodu
dlouhodobych pfirGstkovych nakladl (,pure” LRIC, dale také jen ,LRIC"), na jejimz zakladé
by mély byt do 31. prosince 2012 stanoveny terminacni ceny.

Spravni organ je s ohledem na ustanoveni § 108 odst. 3 Zakona povinen pfi vykonu
své plsobnosti vychazet rovnéz z doporuceni Evropské komise. Rozhodne-li se spravni
organ nepostupovat podle doporuceni Evropské komise, kterym se harmonizuje uplatfiovani
prava Evropské unie upravujiciho oblast elektronickych komunikaci, bezodkladné o tom
Evropskou komisi informuje spolu s od{ivodnénim takového postupu.

Spravni organ je dale podle ustanoveni § 56 odst. 4 Zakona povinen pfi uplatfiovani
cenové regulace brat do Uvahy ochranu zajmu subjektu, jehoz ceny jsou regulovany tak, aby
cena plynouci zrozhodnuti spravniho organu byla pfinejmenSim nakladova. Nakladové
orientovanou cenou se podle ustanoveni § 55 odst. 2 Zakona rozumi cena, ktera zahrnuje
efektivné a Ucelné vynaloZzené naklady a pfiméfeny zisk a ktera se sjedna tak, aby zajistila
navratnost investic v pfiméfeném ¢asovém obdobi a zohlednila pfisluSna rizika, v€etné rizik
spojenych s investicemi do novych siti.

S ohledem na vy3e uvedené zakonné povinnosti a dale s ohledem na vysledky
analyzy relevantniho trhu &. 7 popisujici uroveri konkurencniho prostfedi, trzni postaveni
UCastnika fizeni i mozné soutézni problémy, se spravni organ rozhodl pfi ukladani povinnosti
souvisejici s regulaci cen, formou stanoveni maximalnich cen, vychazet pravé z metody
stanovené v Doporuceni, tzn. stanovit regulované ceny prostfednictvim metody LRIC.

Dlavodem, pro¢ spravni organ povazuje vypocet regulované ceny metodou (Cistého
nebo také ,pure“) LRIC za v souladu se zakonnymi pozadavky § 56 odst. 4 a § 55 odst. 2
Zakona je skuteCnost, Zze metoda LRIC umoziuje pokryt vSechny naklady, které
teoretickému efektivnimu operatorovi vznikaji (v dlouhém obdobi) poskytovanim
velkoobchodni sluzby terminace, resp. naklady, kterym by se teoreticky efektivni operator
mohl (opét v dlouhém obdobi) vyhnout, pokud by velkoobchodni sluzbu terminace
neposkytoval. Zvoleny zplsob vypocétu regulované ceny tedy umoziuje pokryt jak naklady
variabilni, tak naklady, které jsou v kratkém obdobi povazovany za fixni.

Ze samotné definice metody pfirGstkovych nakladd pfitom vyplyva, Ze v regulované
velkoobchodni cené za terminaci dochazi k pokryti vSech pfirlistkovych (dodate¢nych)
nakladl, vyvolanych poskytovanim velkoobchodni sluzby terminace teoretickym efektivnim
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operatorem. Do vypoctu regulované ceny tak nebyly zahrnuty spoleéné a sdilené naklady,
které nejsou pfimo pfifaditelné (tj. pfimo vyvolané) zadnou konkrétni sluzbou, tedy ani
sluzbou velkoobchodni terminace. Jinymi slovy by spoleéné a sdilené naklady ucastniku
fizeni vznikly i bez poskytovani velkoobchodni sluzby terminace a musel by je tak zahrnout
do cen ostatnich sluzeb obdobné, jako je bude muset do cen téchto sluzeb zahrnout i pfi
aplikaci metody LRIC pro stanoveni velkoobchodni ceny za terminaci.

Nakladovy model ,pure“ LRIC pro ukon&eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ
pouZzil pro vypocet ceny za terminaci, je model zaloZzeny na postupu ,zdola nahoru* (bottom-
up) a kalkuluje cenu vychazejici z nakladd mobilni sité efektivniho operatora. Takto
modelovana sit je zalozena na volbach efektivnich technologii dostupnych v ¢asovém ramci,
s nimz model pocita (viz DoporuCeni), zohlednuje vSak i topologii, prvky sité, inzenyrska
pravidla, provozni Udaje a naklady c¢eskych mobilnich operatori. Modelovana sit je
kombinaci 2G a 3G sité, patefni sit je zalozena na siti Next-Generation-Network (NGN).

Nakladovy model ,pure LRIC byl vytvofen ve spolupraci s externi poradenskou
spole¢nosti. Ufad model b&hem jeho tvorby priib&zné konzultoval se zastupci provozovatell
mobilnich a pevnych siti na mnoha pracovnich jednanich a operatofi mohli uplatnit své
pfipominky k modelu a navrhy na zmény ve vSech jednotlivych fazich tvorby modelu.
Nakladovy model ,pure” LRIC pro ukon&eni volani v mobilni siti, ktery spravni organ pouZil
pro stanoveni maximalni vySe ceny podle tohoto rozhodnuti, je zvefejnén na internetovych
strankach Ufadu, véetn& detailni metodiky LRIC pro sluzbu ukon&eni volani ve vefejnych
mobilnich sitich a v€etné uzivatelského manualu a popisu funkénosti matematického modelu
pro vypocCet ceny sluzby ukonceni volani ve vefejnych mobilnich sitich.

Pfi vypoCtu terminacni ceny spravni organ pouzil procento navratnosti vlozeného
kapitalu pfed zdanénim WACC ve vysSi 8,26 % stanovené v opatfeni obecné povahy
¢. OOP/4/03.2006-3, kterym se stanovi metodika UCelového ¢lenéni nakladi a vynosu
a jejich pfifazovani a urCuje se struktura vykazovanych informaci, ve znéni pozdéjSich
opatfeni.

S pouzitim vySe uvedeného nakladového modelu (,pure®) LRIC vy¢islil spravni organ
jednotkové naklady za minutu terminovaného provozu v siti teoretického efektivniho
operatora a stanovil maximalni cenu za terminaci ve vysi odpovidajici vy¢islenym nakladiim,
véetné WACC 8,26 %. Tuto maximalni cenu povaZuje spravni organ za cenu zahrnujici
efektivné a Gcelné vynaloZené pfrirlstkové naklady spojené vyhradné s velkoobchodni
sluzbou terminace.

Pouzity model, obsahujici vstupni data, je soucasti spisového materialu spravniho
fizeni ve véci vydani tohoto rozhodnuti. VSechny kalkulacni postupy, které byly pouzity pfi
kalkulaci ceny za sluzbu ukon&eni volani (terminace) v mobilni siti podle tohoto rozhodnuti
odpovidaji zvefejnénému modelu. Naklady teoretického efektivniho operatora spravni organ
vycislil s vyuzitim vstupt od spolecnosti Telefénica Czech Republic, a.s., T-Mobile Czech
Republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s., kterym byla na zakladé vysledk( predchozi
analyzy relevantniho trhu uloZena povinnost vést oddélenou evidenci nakladd a vynost, a to
mimo jiné i za Ucelem zajisténi vstupl do nakladového modelu.

Pro Ctyfi mobilni operatory s postavenim podniku s vyznamnou trzni silou na trhu
terminace volani v mobilnich sitich, u kterych je uplatnéna cenova regulace, je zachovan
princip symetrické ceny.

Spravni organ se s ohledem na zjisténi a zavéry ucinéné v analyze relevantniho trhu
€. 7 (viz kapitola Ceny a ziskovost) rozhodl vyjmout z regulace sluzby terminace volani
prichozi ze zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor (dale jen ,EHP“)'. Divodem tohoto
rozhodnuti je existence vysoké asymetrie mezi cenami uplatfiovanymi operatory plsobicimi
na relevantnim trhu v Ceské republice na jedné stran& a operatory ze statd mimo EHP na
strané druhé. Disledkem této asymetrie je nerovné postaveni (diskriminace) mezi ¢eskymi

" Evropsky hospodafsky prostor tvofi ¢lenské zemé Evropské unie a dale Island, Lichtenstejnsko a Norsko.
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spotrebiteli volajicimi do statd mimo EHP, ktefi musi v maloobchodni cené volani hradit
i vy$8i velkoobchodni cenu terminace (pokryvajici ve vétsiné pripadd vétsi ¢ast nakladi, nez
by odpovidala metodé ,pure“ LRIC pro velkoobchodni sluzbu terminace) a spotfebiteli ze
statd mimo EHP volajicimi do Ceské republiky (ktefi v cen& svého maloobchodniho volani
hradi tuzemskym operatorim pouze pfirlstkové naklady spojené s velkoobchodni sluzbou
terminace). Timto rozhodnutim ponechava spravni organ sjednani vySe ceny za terminaci
volani ze statd mimo EHP na Gc¢astniku fizeni. V pfipadé, Ze Ucastnik fizeni dojde k zavéru,
Ze rozliSovani cen a jejich individualni sjednavani pro rGzné staty mimo EHP pro néj
predstavuje administrativni zatéz (naklady) pfevysujici potencialni pfinosy (vy3Si vynosy za
terminaci ve vlastni siti ¢i nizSi platby za terminaci ve statech mimo EHP), ma i nadale
moznost uplatfiovat jednotnou cenu za terminaci stanovenou v c&asti I. vyroku tohoto
rozhodnuti pro v§echna pfichozi volani.

Urad bude i nadale sledovat a provéfovat vyvoj nakladi na terminaci podle nové
uplatnéné metody dlouhodobych pfirlistkovych nakladi efektivniho operatora a v pfipadé
potfeby vyda nové rozhodnuti o cené.

K &asti Il. vyroku

Povinnost uplatfiovat ceny v souladu s &asti |. vyroku tohoto rozhodnuti nejpozdéji od
prvniho dne tfetiho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz doSlo k nabyti pravni moci
tohoto rozhodnuti, byla u stavajicich smluvnich vztah(l stanovena s ohledem na Ihity
potfebné ke sjednani zmény a k provedeni administrativnich procesd souvisejicich se
zménou propojovacich smluv.

*k%k

Dne 16. ledna 2014 bylo s u€astnikem fizeni zahajeno spravni fizeni ve véci uloZeni
povinnosti souvisejici s regulaci cen podniku s vyznamnou trzni silou. Ugastnik Fizeni byl
spravnim organem v zaslaném oznameni o zahajeni spravniho fizeni vyzvan k vyjadfeni
a navrzeni dikazu a byla mu poskytnuta Ihiita 7 dnd ode dne dorugeni oznameni. Ugastnik
fizeni dopisem obdrzenym dne 24. ledna 2014 pozadal spravni organ o prodlouzeni Ihlty
k podani vyjadieni o dalSich 14 dn(. Spravni organ této Zadosti Castecné vyhovél
a usnesenim ze dne 27. ledna 2014 prodlouZzil U€astnikovi Fizeni IhGtu pro vyjadfeni se
k zahajenému spravnimu fizeni o 7 dnd, tj. do 30. ledna 2014.

Vramci lhity 14 dnd k vyjadfeni se k zahdjeni spravniho fizeni UCastnik Fizeni
neuplatnil zadné pfipominky.

Spravni organ uvadi, ze vramci spravnich fizeni zahajenych s ostatnimi podniky
s vyznamnou trzni silou na relevantnim trhu €. 7 obdrzel pozméfovaci navrh na Upravu
odstavce 3 ¢asti I. vyroku rozhodnuti, kterému se rozhodl vyhovét a predmétnou ¢ast vyroku?
nasledné i tohoto rozhodnuti pozménil takto: ,Regulace formou maximalnich cen podle
odstavce 1 se nevztahuje na volani ztelefonnich Cisel s kody zemi mimo Evropsky
hospodarsky prostor. Tato Uprava naplfiuje plvodni zamér spravniho organu, kterym byla
snhaha reagovat na znacnou disproporci mezi velkoobchodnimi terminaénimi cenami
uplatfiovanymi Ceskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané
druhé. Touto Upravou také spravni organ pfistupuje k (de)regulaci volani originovaného ze
statd mimo EHP v obdobné logice, jaka byla vyuZzita i pfi regulaci roamingovych sluzeb ze
strany organu Evropské unie3.

*k%k

2 Pavodni znéni navrzené spravnim organem v ramci zahdjeni spravni fizeni bylo nasledujici: ,Regulace formou maximainich
cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani pfichozi ze siti operatord v zemich mimo Evropsky hospodarsky prostor.”

3 Viz napf. ¢l. 2 odst. 2 pism. d) a e) Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ze dne 13. ¢ervna 2012 o roamingu ve
verejnych mobilnich komunikacnich sitich v Unii.
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Na zékladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho GFadu pro
vedeni konzultaci s dotéenymi subjekty na diskusnim misté& spravni organ zvefejnil navrh
rozhodnuti véetné vyzvy k uplatnéni pfipominek na diskusnim misté dne 20. unora 2014.
Pfipominky k navrhu rozhodnuti bylo mozno uplatnit do 20. bfezna 2014. Vtéto |haté
neuplatnil k navrhu rozhodnuti pfipominky Zadny subjekt. Vyporadani vSech obdrzenych
pfipominek k ostatnim konzultovanym navrhiim rozhodnuti ve stejné véci je dostupné zde.

Spravni organ uvadi, Ze v ramci vefejné konzultace k navrhim rozhodnuti s ostatnimi
dotéenymi subjekty na relevantnim trhu €. 7 obdrzel pozmérovaci navrh na Upravu odstavce
3 &asti |. vyroku* rozhodnuti, kterému se rozhodl vyhovét a pfedmétnou ¢ast tohoto vyroku
pozménil takto: ,Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se vztahuje na volani
z telefonnich &isel s kody zemi Evropského hospodarského prostoru”. Tato Uprava vyjadiena
prostfednictvim pozitivni definice lépe napliiuje ptvodni zamé&r Ufadu, kterym byla snaha
reagovat na znaénou disproporci mezi velkoobchodnimi termina&nimi cenami uplatfiovanymi
geskymi operatory na jedné strané a operatory ze zemi mimo EHP na strané druhé.

dekk

) Podle § 130 odst. 3 Zakona konzultoval spravni organ navrhované rozhodnuti rovnéz
s Ufadem pro ochranu hospodarské soutéze. Urfad pro ochranu hospodarské soutéZe
neuplatnil ve svém vyjadfeni zaslaném dne 15. kvétna 2014 2adné pfipominky.

dedede

Spravni organ podle § 131 Zakona konzultoval navrh rozhodnuti s Evropskou komisi.
Evropska komise dopisem ze dne 20. ¢ervna 2014 uvedla, ze k navrhu rozhodnuti nema
zadné pfipominky.

*kk

Ug&astniku fizeni byla dana moZnost, aby se vyjadfil k podkladim rozhodnuti a navrhl
pfipadné doplnéni. Uéastnik fizeni nahlédl do spisu pfed vydanim rozhodnuti dne 24. ¢ervna
2014 a nemél zZadné pfipominky.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostrfedek

du Ceského telekomunikaéniho uradu:
Ing. Mgr. Jaromir Novak
predseda Rady
Ceského telekomunikaéniho ufadu

* Ptedchozi (prava znéni navrzena spradvnim organem vramci faze piipominek k zahdjenému spravnimu fizeni byla
nasledujici: ,Regulace formou maximalnich cen podle odstavce 1 se nevztahuje na volani z telefonnich Cisel s kédy zemi mimo
Evropsky hospodaisky prostor.”

5/5




‘ éastka 13/2014 Telekomunikaéni véstnik strana 476

B. Informativni ¢ast

50. Sdéleni o zverejnéni navrhu opatieni obecné povahy ¢. OOP/4/XX.2014-Y, kterym se stanovi
metodika ac¢elového ¢lenéni nakladu a vynosu a jejich prirazovani a urcéuje se struktura
vykazovanych informaci

Cesky telekomunikaéni trad sdéluje, ze v souladu s § 130 odst. 1 zdkona ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komu-
nikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkonu (zédkon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
piredpist, a podle &l. 5 odst. 1 Pravidel Ceského telekomunikaéniho Giadu pro vedeni konzultaci na diskusnim
misté, zvefejnil dne 2. ¢ervence 2014 na internetové strance Ceského telekomunikaéniho uradu v sekei Diskusni
misto navrh opatteni obecné povahy ¢. OOP/4/XX.2014-Y, kterym se stanovi metodika Gcéelového ¢lenéni ndklada
a vynosu a jejich piirazovani a uréuje se struktura vykazovanych informaci.

&. CTU-33 415/2014-611
odbor ekonomické regulace

51. Sdéleni o vydani rozhodnuti ve véci ulozeni povinnosti podniktim s vyznamnou trzni silou
na relevantnim trhu ¢. 7 — ,,Ukonc¢eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych
mobilnich telefonnich sitich“

Cesky telekomunikaéni uiad (déle jen ,,Uiad®) sdéluje, Ze podle § 51 odst. 5 zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronic-
kych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zdkonua (zdkon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich predpist, a podle vysledkt analyzy relevantniho trhu vydané opatienim obecné povahy Ceského
telekomunikaéniho Gfadu ¢. A/7/12.2013-9 Rada Utadu vydala:

rozhodnuti ¢. REM/7/06.2014-93, kterym se na zakladé vysledku analyzy relevantniho trhu uklédaji spole¢nosti
02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle, ICO: 60193336, povinnosti na
relevantnim trhu ,Ukonéeni hlasového voldni (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich sitich®,

rozhodnuti ¢. REM/7/06.2014-94, kterym se na zékladé vysledku analyzy relevantniho trhu ukladaji spole¢nosti
T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, ICO: 64949681, povinnosti na rele-
vantnim trhu ,,Ukonc¢eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich sitich®,

rozhodnuti ¢. REM/7/06.2014-95, kterym se na zdkladé vysledku analyzy relevantniho trhu ukladaji spole¢nosti
Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Vinohradsk4 167, 100 00 Praha 10, ICO: 25788001, povinnosti na rele-
vantnim trhu ,,Ukonéeni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich sitich®,

rozhodnuti ¢. REM/7/06.2014-96, kterym se na zdkladé vysledku analyzy relevantniho trhu uklédaji spole¢nosti
Air Telecom a.s., se sidlem Ceskomoravské 2408/1a, 190 00 Praha 9 — Liben, ICO: 24262137, povinnosti na rele-
vantnim trhu ,,Ukonc¢eni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych mobilnich telefonnich sitich®.

¢&. CTU-7 350/2014-610/111. vyF.
odbor regulace komunikacnich ¢innosti
a postovnich sluzeb

Oddil pravnich subjektt

52. Priloha - Vodafone Czech Republic a.s.
Referen¢éni nabidka - Smlouva o propojeni verejnych komunikaénich siti spole¢nosti
Vodafone Czech Republic a.s.
» aktualizované znéni téla smlouvy a priloh smlouvy A, Al,B,B1,C1,D,Gal

(reprodukce prilohy na str. 477—-535)

Kontaktni osoba pro prilohu: Ing. Petr Bélina, senior marketing specialist, Vodafone Czech Republic a.s.,
Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, tel. 776 971 584
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Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.5.a SpOLeCNOSti v veevsscces ANE wevvvvvvrrvessnes

SMLOUVA O PROPOJENI
VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SiTi

(dale jen "Smlouva")
uzaviena mezi

Vodafone Czech Republic a.s.

se sidlem: Vinohradska 167, 100 00 Praha10

zapsanav OR: u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZka 6064

IC: 25788001

DIC: CZ25788001

bankovni spojent: The Royal Bank of Scotland N.V., Jungmannova 24,
111 21 Praha 1

¢. tctu: 117428/5400

jednajici: Balesh Chandra Sharma — predseda predstavenstva

Anna lordanova Dimitrova - ¢lenka predstavenstva

(dale jen "Vodafone" nebo ,VFCZ")

sesidlem:
zapsanavOR: ...
IC:
DIC: e
bankovnispojeni: ..

Jednajici.

(dalejen .. ceerene "NEDO ,yurrerrenes “)

(dale nazyvané téz jednotlivé "smluvni strana" nebo spole¢né "smluvni strany")
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Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.5.a SpOLeCNOSti v veevsscces ANE wevvvvvvrrvessnes
Obsah:
Preambule
Clanek 1. Definice
Clanek 2. Predmét Smlouvy
Clanek 3. Propojovaci body ("POI") a propojovaci spoje
Clanek 4. Odpovédnost
Clanek 5. Poskytované sluzby
Clanek 6. Ceny za poskytované sluzby
Clanek 7. Vyaé&tovani Géastnikdm
Clanek 8. Testovani a vytvoreni propojeni
Clanek 9. Cislovani
Clanek 10.  DGvérnost
Clanek 11.  Skody
Clanek 12.  Vyssimoc
Clanek 13.  Trvénia ukondeni
Clanek 14.  Zmény Smlouvy a Priloh
Clanek 15.  Komunikace
Clanek 16.  Spolupréace
Clanek 17.  Razné
Clanek 18.  PouZitelné pravo
Clanek 19.  Resenispord
Clanek 20.  Zéavére¢né ustanoveni
Clanek 21. Seznam pfiloh
Preambule
Al sssniaes JE OPTAVNENA cooorreeveeeeeessssssssessssssssssssssses sessssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssses
................................................................................................................................................. , coz bylo
potvrzeno Ceskym telekomunika¢nim Gfadem osvédéenim ¢. .............. vydanym dne

B.  Vodafone je opravnén zajiStovat vefejnou komunikacni sit a poskytovat sluzby
elektronickych komunikaci na Gzemi Ceské republiky, coZ bylo potvrzeno Ceskym
telekomunikaénim Grfadem osvédéenim ¢&. 428 vydanym dne 16. zafi 2005, ¢j.
31744/2005-631.
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Obchodni tajemstvi
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Dle shora uvedeného jsou obé smluvni strany opravnény vzajemné propojovat své
vefejné komunikaéni sité v Ceské republice, aby zajistily propojeni mezi
telekomunika&nimi koncovymi zafizenimi pfipojenymi k t€mto komunikacnim sitim.

Smluvni strany jsou si védomy, Ze pfedmét této Smlouvy podléha ustanovenim zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich (déle jen ,z&dkon o elektronickych
komunikacich®) a souvisejicim pravnim predpistm, jakoZ i technickym standardim
platnym v Ceské republice. Smluvni strany si jsou rovnéz védomy, Ze v piipadé zmény
zdkona o elektronickych komunikacich a/nebo jinych pravnich predpist, které jsou
smluvni strany povinny za zakona dodrZovat, dojde rovnéz k prislusné zméné prav a
povinnosti stanovenych touto Smlouvou tak, aby Smlouva byla v souladu s platnou
pravni pravou.

Smluvni strany se rozhodly vybudovat pfimé propojeni svych verejnych komunikacni siti
a uzavrit tuto Smlouvu.
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Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.5.a SpOLeCNOSti v veevsscces ANE wevvvvvvrrvessnes

Clanek 1.
Definice

NiZze uvedené pojmy maji v této Smlouvé nasledujici vyznam:
1.01 GSM

Globalni systém pro mobilni komunikaéni sluzby (Global System for Mobile
Communication Services) definovany normami ETSI a pfisluSnymi mezinarodnimi
standardy.

1.02 Telekomunikaéni koncové zafizeni

Pro GcCely této Smlouvy se telekomunikaénim zafizenim rozumi technické zarizeni,
véetné vedeni, pro vysilani, prenos, smérovani, spojovani a pfijem informaci
prenasenych prostrednictvim elektrického signalu nebo elektromagnetickych vin.

1.03 Hovor (volani)

Hovorem (volanim) se pro Uclely této Smlouvy rozumi spojeni uskutec¢néné
prostfednictvim verejné dostupné telefonni sluzby, které umoznuje obousmérnou
komunikaci v redlném case.

1.04 Vefejna komunikacni sit

Pro Gcely této Smlouvy se verejnd komunikaéni sit rozumi sit elektronickych
komunikaci, ktera slouzi zcela nebo prevazné k poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci prostrednictvim pevné ¢i mobilni telefonni sité.

1.05 Verejna telefonni sit

Sit elektronickych komunikaci, kterd slouZi k poskytovani verejné dostupnych
telefonnich sluzeb a ktera umoznuje mezi koncovymi body sité prenos mluvené
reci, jakoz i jinych forem komunikace, jako je faksimilni a datovy prenos.

1.06 Mobilni telefonni sit

Sit elektronickych komunikaci, které pro Gcely poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci pouZiva jednu nebo vice zakladnovych stanic a dalsi systémy k
uskuteénéni a udrzovani primého radiového spojeni s telekomunikacnim
koncovym zafizenim alespon jedné strany Gcastnici se poskytovani dané sluzby.
Koncovy bod mobilni telefonni sité ma v Case se ménici geografickou polohu.

1.07 Pevna telefonni sit

Sit elektronickych komunikaci uréend pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, jejiz koncové body maji pevnou, v ¢ase se neménici geografickou polohu.
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1.08 Privatni sit

Pro Gcely této Smlouvy se privatni sit rozumi sit elektronickych komunikaci, kde neni
poskytovana verejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci.

1.09 Sluzba elektronickych komunikaci

Sluzba obvykle poskytovanad za Uplatu, kterd spolivd zcela nebo prevazné v
prenosu signald po sitich elektronickych komunikaci, vcetné sluzeb
elektronickych komunikaci a prenosovych sluzeb v sitich pouZivanych pro
rozhlasové a televizni vysilani a v sitich kabelové televize, s vyjimkou sluzeb, které
nabizeji obsah prostfednictvim siti a sluzeb elektronickych komunikaci nebo
vykonavaji redakéni dohled nad obsahem prenasenym sitémi a poskytovanymi
sluzbami elektronickych komunikaci; nezahrnuje sluzby informacni spolec¢nosti,
které nespodivaji zcela nebo prevazné v prenosu signall po sitich elektronickych
komunikaci.

1.10 Verejna mobilni sluzba elektronickych komunikaci

Verejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci poskytovana prostrednictvim
verejné mobilni telefonni sité.
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1.11 Verejné dostupna telefonni sluzba

Pro Gcely této Smlouvy se verejné dostupnou telefonni sluzbou rozumi verejné
dostupné sluzba elektronickych komunikaci umoznujici uskute¢fiovani narodnich
a mezinarodnich volani a pristup k ¢isldm tisnového volani prostrednictvim
jednoho nebo vice Cisel Cislovaciho planu, jakoz i poskytovani dalSich sluzeb
elektronickych komunikaci dle zdkona o elektronickych komunikacich.

1.12 Opravnéni

Oznameni podnikani v elektronickych komunikacich, které v souladu s § 8 odst. 2
zdkona o elektronickych komunikacich oznamovatele opraviiuje k podnikani v
elektronickych komunikacich.

1.13 Propojeni

Propojenim se rozumi fyzické a logické spojeni vefejnych komunikacnich siti za
Gcelem umoznéni komunikace uzivatelim jednoho podnikatele s uZivateli téhoz
nebo jiného podnikatele, nebo umoznéni pfistupu ke sluzbdm poskytovanym
jinym podnikatelem.

1.14 Propojovacibod (POI)

Fyzicky existujici bod, v némz dochazi k propojeni infrastruktur smluvnich stran, ve
kterém je technicky specifikovdano rozhrani mezi obéma propojenymi
komunikacnimi sitémi a pres ktery jsou mezi témito sitémi poskytovany verejné
dostupné telefonni sluzby.

1.15 Sit.crcnrinnnes
Verejna ..., telefonni sit provozovana................
1.16 Sit Vodafonu
Verejna pevna a mobilni telefonni sit provozovana spole¢nosti Vodafone.
1.17 Uzivatel
Kazdy, kdo vyuZiva nebo zada od smluvnich stran verejné dostupnou telefonni sluzbu.
1.18 Ucastnik

Kazdy, kdo uzavrel snékterou ze smluvnich stran smlouvu na poskytovani verejné
dostupné telefonni sluzby.

1.19 Koncovy bod sité

Fyzicky bod, ve kterém je Gcastnikovi poskytovan pristup k verejné komunikaéni siti;
v pfipadé siti zahrnujicich komutaci nebo smérovani je tento bod urcen specifickou
sitovou adresou, kterd muze byt spojena s ¢islem nebo jménem Gcastnika.

1.20 Opoustén operator

Smluvni strana, z jejiz sité ma byt preneseno telefonni ¢islo G¢astnika do sité druhé
smluvni strany.

1.21 Prejimajici operator
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Smluvni strana, do jejiz sité ma byt preneseno telefonni Cislo od opousténého
operatora v ramci prenositelnosti telefonniho ¢isla.

1.22 Provozovatel telefonniho ¢isla

Provozovatel pevné nebo mobilni vefejné telefonni sité, v niZz je prostfednictvim
prislusného Cisla uzivateli poskytovana v dany okamzik verejné dostupna telefonni
sluzba.

Clanek 2.

Predmét Smlouvy

Smluvni strany se dohodly za Gcelem poskytovani verejné telefonni sluzby a dalSich
sluZzeb elektronickych komunikaci a vykon( svym Gcastnikdm a uzivateldm propojit a
udrZzovat propojeni svych verejnych telefonnich siti a poskytovat si vzajemné sluzby
specifikované v Priloze B Smlouvy a podle podminek Smlouvy.

Clanek 3.

Propojovaci body (POI) a propojovaci spoje

3.01 Propojeni verejnych komunikacénich siti smluvnich stran se realizuje vyhradné v
propojovacich bodech prostrednictvim propojovacich spojl. Propojovaci body véetné
propojovacich spoji jsou popséany v Priloze A této Smlouvy.

3.02 Propojovaci body mohou byt zfizovany, rozsifovany, ruseny a premistovany a jejich
technické specifikace a parametry ménény pouze na zadkladé vzdjemné dohody
smluvnich stran u¢inéné formou pisemnych dodatku k této Smlouvé.

3.03 Nebude-li obéma smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, bude Kkazdy
propojovaci bod slouzit k propojovani provozu v obou smérech.

3.04 Kazda smluvni strana zajisti soulad svych rozhrani pouZivanych v propojovacich
bodech s platnymi technickymi predpisy a normami.

3.05 Ustanoveni, jimiz se Fidi technické vlastnosti jednotlivych typ( propojovacich spojq, tj.
prenosovych rychlosti, kapacity a vlastnictvi zafizeni, jsou uvedena v Pfiloze A k této
Smlouvé. Smluvni strany vynalozi nejvyssi Gsili pro pribézné doplriovani a aktualizaci
obsahu Prilohy A na zakladé zkuSenosti ziskanych pfi praktické realizaci propojeni dle

této Smlouvy.

3.06 Smluvni strany zajisti v nezbytném rozsahu technické a finanéni prostfedky a
personalni zdroje k zajisténi plné funkéniho propojeni mezi sitémi smluvnich stran.

3.07 Pokud nebude mezi smluvnimi stranami pisemné ujednano jinak, nebude po zadné
smluvni strané pozadovano, aby se podilela na jakychkoli jinych néakladech
vynaloZenych druhou smluvni stranou v souvislosti se zfizenim nebo rozsifenim
propojeni podle této Smlouvy, neZ je stanoveno v této Smlouveé a jejich pfilohach.
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Clanek 4.

Odpovédnost

4.01 Kazda smluvni strana je odpovédna za smérovani odchozich hovorl az Kk
propojovacimu bodu a za smérovani hovora prichozich z propojovaciho bodu K jejich

vvvvvv

4.02 Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani
do 12 hodin od okamziku zjiSténi zavady v pfipadé vypadku vice nez 50% propojovaci
kapacity v propojovacim bodé, v ostatnich pripadech zajisti opravu ve svém
propojovacim rozhrani do 24 hodin od okamziku zjisténi zavady.

4.03 Kazda smluvni strana je plné odpovédna, v rozsahu a v jakosti poZadovanych svou
licenci, platnymi predpisy a normami a v souladu se zavazky podle této Smlouvy za:

provoz a Udrzbu své verejné komunikacni sité a za opravy zavad ve své verejné
komunikacni siti az k propojovacimu bodu;

zajisténi sluzeb pozadovanych statem pro vladni, obranné a bezpecnostni Gcely v
zakonem a licencemi stanovenych pfipadech;

méreni, zaznamenavani a ovérovani Gdajl o uzivani sluzeb.
4.04 Kazda smluvni strana odpovida za prokazané skody vzniklé druhé smluvni strané v
souvislosti s neplnénim zavazk( dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Clanek 5.

Poskytované sluzby

5.01 Sluzby poskytované smluvnimi stranami podle této Smlouvy a podminky pro jejich
poskytovani jsou uvedeny v Pfiloze B Smlouvy. Zadna ze smluvnich stran nenf povinna
prenaset volani ke sluzbam, které nejsou sjednany v Priloze B této Smlouvy. Sluzby
budou zfizeny, testovany a uvedeny do provozu v souladu s postupem, ¢asovym
harmonogramem a dalSimi ustanovenimi uvedenymi v Pfiloze A Smlouvy.

5.02 Nabidne-li jedna smluvni strana novou sluzbu (nesjednanou touto Smlouvou), jejiz
poskytovani je technicky realizovatelné, a druha smluvni strana s vyuzitim této sluzby
souhlasi (véetné cenovych podminek), uzaviou spolu smluvni strany dohodu o
zkuSebnim provozu této sluzby a zahdji jeji provoz. Dohoda o zkuSebnim provozu bude
obsahovat zejména cenu za poskytovani sluzby v obdobi tohoto zkusebniho provozu,
otazky, které nebudou v dohodé o zkusebnim provozu sluzby vyslovné upraveny, se
fidi touto Smlouvou. Dohodu o zkuSebnim provozu sluzby je jménem smluvni strany
opravnéna uzavfit, zmeénit, jakoz i ukoncit kontaktni osoba k naleZitostem smlouvy dle
Prilohy E této Smlouvy. Doba trvani dohody o zkusebnim provozu sluzby ¢ini nejvyse tfi
mésice ode dne jejiho uzavreni. Smluvni strany jsou povinny po uzavfeni dohody o
zkusebnim provozu sluzby vyvinout maximalni Gsili sméfujici k uzavreni dodatku k této
Smlouvé, ktery by komplexné upravil prava a povinnosti smluvnich stran tykajicich se
poskytovani predmétné sluzby.
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5.03 Smluvni strany se zavazuiji poskytovat si sluzby podle této Smlouvy nepretrzité, t.|.
dvacet ¢tyri hodin denné, sedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v predepsaném
rozsahu a kvalité. Tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku 5.06 této Smlouvy.

5.04 Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat svym Gcastnikim a uZivateldm jakékoliv
dalsi sluzby elektronickych komunikaci, které nejsou predmétem této Smlouvy a které
je smluvni strana opravnéna poskytovat na zakladé své licence. Tato Smlouva
neovliviiuje pravo kazdé smluvni strany zavést nové nebo zménit své stavajici sluzby,
jak povazuje za vhodné. Nebude-li mezi obéma smluvnimi stranami vyslovné ujednano
jinak, sluzby nové zavedené kteroukoliv ze smluvnich stran nebudou podléhat této
Smlouve.

5.05 Kazda smluvni strana vynaloZi nejvyssi Gsili poskytnout druhé smluvni strané nejméné
Ctyfi (4) tydny pred provedenim jakékoli zmény, kterd mize mit podstatny vliv na
stavajici sluzby poskytované podle této Smlouvy, pisemné ozndmeni o jakékoliv
zméné na své strané. Po takovém oznadmeni o zméné se zavazuji smluvni strany jednat
o dopadech této zmény a o opatrenich, ktera je potreba provést v souvislosti s touto
zménou, zejména o testovaci nebo administrativni ¢innosti nebo o pripadném uzavreni
dodatku k této Smlouvé.

5.06 Kazda smluvni strana je opravnéna prerusit provoz na své strané propojovaciho bodu
nebo poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, pokud druhé strana zavaznym zplsobem
porusSila nékterou povinnost vyplyvajici ji z této Smlouvy a pokud nenapravi toto
poruseni do patnacti (15) dnt ode dne doruéeni pisemné vyzvy k napravé od druhé
strany. V pripadé bezprostfedniho ohrozeni Zivota osob, zavazného poruseni
zakladnich povinnosti plynoucich z této smlouvy neodstranénych ani v pfimérené
lh(té dané pisemnou vyzvou kjejich odstranéni, stavu ¢i situace zpUsobuijicich
naruseni integrity sité, v pripadé krizovych situaci (zejména za branné pohotovosti
statu, Zivelnich pohrom, epidemii), nebo na zakladé rozhodnuti statniho organu CR je
dotéend smluvni strana opravnéna prerusit provoz nebo poskytovani sluzeb okamzité,
o ¢emz bezodkladné informuje druhou smluvni stranu a Cesky telekomunikaéni Grad.
Smluvni strana, kterd provoz Ci sluzbu prerusila, se zavazuje obnovit pozastaveny
provoz ¢i sluzbu ihned po pominuti ddvodu preruseni.

5.07 Smluvni strana, ktera porusila smluvni povinnost, je povinna radné uhradit veskeré
splatné ceny dle této Smlouvy za sluzby poskytnuté v obdobi, kdy bylo poskytovani
nékterych sluzeb omezeno nebo pozastaveno, na zakladé ¢lanku 5.06 této Smlouvy.

5.08 Ustanoveni ¢lanku 5.06 a 5.07 neovliviuji pravo poskozené smluvni strany, kterd své
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy neporusila, na ndhradu vzniklé Skody dle ¢l. 11
této Smlouvy.

5.09 Zadna ze stran neudinf nic, co by mohlo zpUsobit, Ze kterékoliv volani ur&itého typu dle
této Smlouvy nebo voléni typu, které neni prfedmétem této Smlouvy, bude
prezentovano druhé strané jako volani jiného typu (zejména prekdédovani Cisel,
smérovani provozu nebo pridéleni ¢isel telekomunikacnim koncovym zafizenim).

5.10 Tato Smlouva upravuje pouze pfimé propojeni siti obou smluvnich stran a kazda ze
smluvnich stran je opravnéna poskytovat sluzby tranzitem prostfednictvim jakékoliv
tfeti strany provozuijici vefejnou telefonni sit dle svého uvazeni, bez souhlasu druhé
smluvni strany a za podminek, které si s touto tfeti stranou smluvné dohodne.
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Clanek 6.

Ceny za poskytované sluzby

6.01 Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této Smlouvy bude kazda smluvni
strana Gc¢tovat druhé smluvni strané ceny dle Priloh C a C1 Smlouvy. Veskeré ceny jsou
v této Smlouvé a v jejich prilohadch uvadény bez DPH. Povinna strana se zavazuje
uhradit opravnéné strané vyictované ceny v ¢eskych korunach (K¢) véetné DPH.

6.02 Pro Gcely vypoctu cen za sluzby podle této Smlouvy jsou smluvni strany povinny mérit
provoz v obou smérech pro jednotlivé poskytované sluzby. Jednotkou méreni délky
volani je jedna sekunda. Zplsob méreni provozu a specifikace Gctovacich jednotek je
uveden v Prilohach C1 a F Smlouvy.

6.03 Za hovory, pfi nichz nedoSlo ke spojeni stelekomunika¢nim Kkoncovym
zarizenim  verejné komunikacni sité (neuskutec¢néné hovory), nesmi byt Gétovany
ceny dle této Smlouvy zadnou smluvni stranou. V pripadé presmérovani hovoru je
telekomunikacnim koncovym zafizenim mysleno zafizeni, na které je konkrétni hovor
presmérovan.

6.04 Vy(ctovania placeni bude provadéno podle ustanoveni Prilohy D Smlouvy.

Clanek 7.

Vyiétovani Géastnikim

7.01 Pri zpoplatriovani sluzeb svym Gcastnikiim budou smluvni strany pro sluzby vzajemné
poskytované dle této Smlouvy respektovat princip "plati volajici strana", s vyjimkou
pfipadl vyslovné uvedenych v Pfiloze B, C a C1 Smlouvy. Kazda smluvni strana
odpovida za vyUctovani sluzeb svym vlastnim Gcéastnikam.

7.02 Tato Smlouva se nedotyka prava kazdé ze smluvnich stran na stanoveni cen za sluzby
pro Ucastniky jeji vlastni verejné komunikacni sité. Ceny stanovené smluvni stranou pro
jeji Gcastniky nemaji Zadny vliv na ceny za propojeni dle Prilohy C1 Smlouvy, pokud
neni touto Smlouvou vyslovné upraveno jinak.

Clanek 8.

Testovani a vytvoreni Propojeni

Postupy a harmonogram pro zfizeni a testovani propojeni podle této Smlouvy jsou
uvedeny v Pfiloze A Smlouvy.

Clanek 9.
Cislovani

9.01 Nérodni smérova cisla (NDC), pristupové kédy sluzeb nebo skupiny sluzeb (SAC),
skupiny Ucastnickych Cisel a identifikacni Cisla operatora OperatorID (OpID), které v

10
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souladu se Zakonem a prislusnymi opravnénimi smluvni strany vyuzivaji pro provoz
mezi svymi sitémi, jsou uvedeny v Pfiloze B1.

9.02 Nezbytna opatfeni technického charakteru, jejichz provedeni bude potfebné v
dusledku zmény pridélenych Cisel nékteré ze smluvnich stran, budou provadéna na
zakladé pisemné zadosti prislusné smluvni strany, v terminech pisemné dohodnutych
zastupci obou smluvnich stran

9.03 Smluvni strany budou v dobré vife spolupracovat bez zbytecnych pritahd na
prizplsobeni se jakymkoli zménam Cislovaciho planu telefonnich siti tak, aby tyto
zmény nenarusily plnéni této Smlouvy.

9.04 Kazda strana odpovida za pouzivani a spravu Cisel (véetné sitovych a servisnich kodd),
ktera je na zakladé prislusného rozhodnuti Ceského telekomunika&niho Gradu (CTU)
jakoZto opradvnéného organu statni spravy opravnéna vyuzivat nebo kterd skuteéné
vyuZivd bez tohoto opravnéni poté, co byla do jeji sité prenesena v rdmci sluzby
Prenositelnost Cisel v telefonnich sitich. Kazda smluvni strana zajisti, aby veskera tato
&isla byla pouzivana v souladu s Cislovacim planem telefonnich siti vydanym CTU.

Clanek 10.

Divérnost

10.01 Smluvni strany souhlasi, Ze viechny soucasti obsahu této Smlouvy, jakoZ i informace,
které si sdélily v prdbéhu vyjednavani této Smlouvy, budou povaZzovat za divérné a ze
zadné informace souvisejici s touto Smlouvou nebudou zpfistupnény tretim strandm
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, kromé pripadu
vyplyvajicich z pravnich predpist a kromé informaci poskytnutych v nezbytné nutném
rozsahu tretim strandm za Gcelem uskutec¢novani plnéni dle této Smlouvy (napr.
dodavatel, banka, pojistovna), za Glelem auditu, ¢i za Ucelem poskytnuti pravni
pomoci, pfipadné za Gcelem rozhodnuti sporu z této Smlouvy. Smluvni strana, ktera
informace v souladu s touto Smlouvou zpristupriuje, je povinna zajistit, aby treti strany,
kterym byly dlvérné informace v souladu s touto Smlouvou zpfistupnény, byly
pisemné zavazany (napr. Smlouvou o ochrané obchodniho tajemstvi) dodrZovat
ohledné takto ziskanych informaci povinnosti uvedené v tomto ¢lanku.

10.02 Plati, Ze bez predchoziho pisemného souhlasu muZe smluvni strana dat obsah a
informace k dispozici rovnéz svym zaméstnancim v rozsahu pfimérené nezbytném k
plnéni povinnosti smluvni strany podle této Smlouvy s tim, Ze takové zaméstnance
zavaze plnénim ustanoveni tohoto ¢lanku.

10.03 Informace nebudou pokladany za davérné pro Gcely této Smlouvy, jestlize tyto
informace:

a) jiz byly nebo vstoupily ve vSeobecnou zndmost jinak nez porusenim tohoto
¢lanku 10; nebo

b) byly pfijimajici smluvni strané zndmé jesté pred jejich zpfistupnénim
zpfistupnujici smluvni stranou; nebo

c) jsou zpfistupnény pfijimajici smluvni strané bez omezeni treti stranou, kterd méa
plné pravo na jejich zpfistupnéni.
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10.04 Smluvni strany se dohodly, Ze budou s divérnymi informacemi podle tohoto ¢lanku
nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim.

10.05 Zavazek zachovani divérnosti informaci jsou smluvni strany povinny zachovévat po
dobu trvani této Smlouvy a zaroven i po ukoncéeni Gcinnosti této Smlouvy, a to po
dobu, po kterou nebudou tyto informace verejné znamé.

10.06 Smluvni strana, jeZ tuto povinnost porusila, je povinna zaplatit druhé smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,- K¢ za kazdé poruseni.

10.07 Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy svych povinnosti pfi ochrané osobnich
Gdajd a dat uZivateld podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd a dle
zakona o elektronickych komunikacich.

Clanek 11.

Skody
11.01 Zpusobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv Skodu v souvislosti s
plnénim poskytovanym dle této Smlouvy, bude tato strana odpovédna za nahradu
Skody v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy.

11.02 Kazda smluvni strana bude odpovédna za Skody zplsobené svym vlastnim Gc¢astnikm
nebo uzivateldm. Zadna smluvni strana neponese odpovédnost za naroky vznesené
Gcastniky nebo uZzivateli druhé smluvni strany.

11.03 Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti plati, Ze celkovy rozsah nahrady Skody
uplatriovany jednou smluvni stranou vac¢i druhé smluvni strané mlzZe zahrnovat
nahrady Skody uhrazené touto smluvni stranou svym uZivateldm pouze do vyse
stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

11.04 V pripadech, ve kterych je ze Smlouvy uplatfiovana smluvni pokuta, bude strana, ktera
svym jednanim zpusobila druhé strané Skodu, odpovédna nahradit druhé smluvni
strané takto stanovenou smluvni pokutu a nahradit Skodu, pricemz tato ndhrada Skody
bude hrazena pouze ve vysi, o niz zpasobena $koda prevysuje uhrazenou smluvni
pokutu.

Clanek 12.

12.01 Vpripadé, Ze jedné ze smluvnich stran je branéno v plnéni prevzatych zavazku
vyplyvajicich z této Smlouvy udéalostmi zplsobenymi vyssi moci, je tato smluvni strana
zbavena povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a druha smluvni strana z adekvatniho
protiplnéni, aviak pouze v takovém rozsahu vjakém je nemoznost plnéni ovlivnéna
témito udalostmi.

12.02 Strana, kterd se pfi plnéni této Smlouvy odvolava na vys$i moc, je povinna bez
zbyte¢ného odkladu druhou smluvni stranu o vzniku vy$si moci pisemné uvédomit a
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provést veskera mozna opatreni, aby prekazky, zplsobené vyssi moci, byly odstranény
v co nejkratsi dobé tak, aby tato Smlouva mohla byt nalezité plnéna.

Clanek 13.

Trvani a ukoncéeni

13.01 Tato Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu statutarnich organd nebo
opravnénych zastupcl obou smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou. Smluvni
strany se zavazuji poskytovat si vzajemné sluzby dle této Smlouvy po jejim uzavreni a
po uvedeni fyzického propojeni do provozu, tji. po jeho UspéSném otestovani,
oboustranné stvrzeném podpisem prislusnych protokold.

13.02 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu doporuc¢enym
dopisem adresovanym druhé smluvni strané s vypovédni lh(tou Sest (6) mésicu.
Vypovédni Lhita pocind bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

13.03 Smlouva maze byt ukoncena také:

(a) vzajemnou dohodou smluvnich stran; nebo

(b) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzZitou Gcinnosti ke dni
doruceni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni stran&, pokud druha smluvni
strana zavazné porusi Smlouvu a nenapravi takové poruseni do patnacti dnd
(15) od obdrzeni pisemné vyzvy k napravé od druhé smluvni strany. V pripadé
ukonceni z téchto divodd ponese porusujici smluvni strana odpovédnost za
Skody vuci druhé smluvni strané podle ustanoveni ¢lanku 11 této Smlouvy;
nebo

() odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzZitou Gcinnosti ke dni
doruceni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané, jestlize je druha
smluvni strana v insolvenci nebo druhd smluvni strana bude nejméné dvé po
sobé nasledujici obdobi v prodleni s platbami dle této Smlouvy; nebo

(d) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzZitou Gcinnosti ke dni
doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané v pfipadé€, Ze se
propojeni stalo objektivné technicky nerealizovatelnym;

13.04 U¢innost této Smlouvy kon&i také dnem, ke kterému ztrati néktera ze smluvnich stran
opravnéni k podnikani potfebné Kk plnéni této Smlouvy a/nebo ke dni, ke kterému ztrati
zpUsobilost k podnikani potfebnému kplnéni této Smlouvy dle zékona o
elektronickych komunikacich.

13.05 Ukonéenim Gc¢innosti této Smlouvy nezanikd povinnost smluvnich stran plnit smluvni
zavazky existujici v okamziku jejiho ukonceni. Pfed ukoncenim Gc¢innosti této Smlouvy
nebo po ukonceni Gcinnosti této Smlouvy v pripadé jednostranného odstoupeni od
Smlouvy a ukon&eni G¢innosti Smlouvy dle ¢l. 13.4 Smlouvy provedou smluvni strany
vzajemné vyporadani prav a zavazkUl z této Smlouvy.

Clanek 14.
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Zmény Smlouvy a Prilohy

14.01 VeSkeré zmény a dopliky této Smlouvy a jejich pfiloh, které vyplynou z dohody
smluvnich stran, kromé Prilohy E a B1 Smlouvy, musi byt provedeny pisemnymi
Cislovanymi dodatky, které budou podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

14.02 Za spolecnost Vodafone jsou opravnéni podepisovat:

dodatky tykajici se zmén, popf. doplfiovani Smlouvy a Prilohy C a C1 Smlouvy
spole¢né ktefikoliv dva clenové predstavenstva nebo osoby zmocnéné
predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel Vodafonu;

dodatky tykajici se zmén, popf. dopliovani Priloh A, A1, A2, B, D a F Smlouvy
kterikoliv dva ¢lenové predstavenstva nebo osoby zmocnéné predstavenstvem na
zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel Vodafonu.

14.03 Za spoleénost............. jsou opravnéni podepisovat veskeré dodatky tykajici se zmén,
popf. dopliiovani Smlouvy spolecné kterikoliv dva ¢lenové predstavenstva nebo osoby
zmocnéné predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel
SPOLECNOSL ..vvveerrrrens

14.04 Kazdéa ze smluvnich stran je opravnéna meénit Pfilohy B1 a E Smlouvy ohledné své
strany pisemnym sdélenim této skutecnosti druhé smluvni strané. Za Vodafone jsou
sdéleni opravnéni podepisovat kterikoliv dva Clenové predstavenstva nebo osoby
zmocnéné predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel
Vodafonu, za .....ceeeevvveee spolec¢né kterikoliv dva ¢lenové predstavenstva nebo osoby
zmocnéné predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel
............................... Toto sdéleni se stane okamzikem dorucéeni druhé smluvni strané
nedilnou soucasti Prilohy B1 nebo E Smlouvy.

14.05 Pfi sjednavani dodatkl Kktéto Smlouvé jsou smluvni strany povinny reagovat
v pfimérené Lh{té protinavrhem ¢i sdélenim souhlasu se zaslanym navrhem, v kazdém
pripadé vSak budou reagovat ve lhté 30 kalendarnich dnd od doruceni prislusného
navrhu nebo protinavrhu.

Clanek 15.

Komunikace

15.01 Pisemn& oznameni, informace a sdéleni pozadovana touto Smlouvou budou
vyhotovena v ¢eském jazyce a budou zaslana doporucenou poStou nebo faxem nebo
elektronickou poStou na adresy a kontaktni osoby uvedené v Priloze E Smlouvy.

15.02 Elektronickou postou ¢i faxem lze komunikovat veskera sdéleni s vyjimkou pripadd,
kdy tato Smlouva vyslovné stanovi jinak.

15.03 Sdéleni u¢inéné faxem bude povaZovano za pfijaté poté, kdy pfislusny systém, pouzity
k pfenosu, vytvori potvrzeni o jeho Uspésném odeslani. Sdéleni elektronickou postou
bude povaZovano za pfijaté poté, kdy pfislusny systém, pouzity k prfenosu, vytvori
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potvrzeni o GspéSném odeslani nebo doruceni zpravy. Elektronicky &i faxem zaslané
sdéleni je odesilajici smluvni strana povinna na Zadost druhé smluvni strany potvrdit
doporuéenou postou.

Clanek 16.

Spoluprace

16.01 V souvislosti s plnénim ustanoveni této Smlouvy budou smluvni strany spolupracovat a
budou si pribézné a v nezbytném rozsahu vyménovat veskeré potfebné technické
informace.

16.02 Smluvni strany se budou zejména

- neprodlené navzajem informovat o vSech podstatnych zévadach na svych
zarizenich nebo svych verejnych komunikaéni sitich;

- navzadjem pisemné informovat s dostateCnym predstihem o podstatnych
planovanych zménach na svych telekomunikacnich koncovych zafizenich nebo
svych verejnych komunikacni sitich,

a to do té miry, do jaké je mozno tyto informace rozumné pokladat za podstatné pro

bezproblémové plnéni této Smlouvy.

16.03 Kazdé ze smluvnich stran se zdrzi jakékoliv ¢innosti, kterd miZze zpusobit poskozeni
verejné komunikacni sité druhé smluvni strany.

16.04 Smluvni strany zajisti plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohroZeno zdravi a
bezpecnost osob. Kazdd smluvni strana bude odpovédna za bezpecénost provozu
zarfizeni pouzitého v jeji verejné komunikacni siti az do propojovaciho bodu.

16.05 Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi ¢innostech provadénych podle této Smlouvy nebo
prfipadné podle dalSich smluv, uzavienych na jejim zakladé a vyZadujicich vstup
zaméstnancl jedné smluvni strany (,prvni smluvni strana“) do objektl druhé smluvni
strany (,druha smluvni strana®), budou dodrZzovany normy a pravidla, stanovené druhou
smluvni stranou ke vstupu do jejich objektt, k ochrané jejiho majetku a pro vnaseni a
vynaseni vlastnich véci do objektl a z objektd druhé smluvni strany, se kterymi
zameéstnance nebo vstupujici zastupce prvni strany seznamila. Smluvni strana nesmi
zasahovat do zafizeni, kabel( a rozvod( druhé smluvni strany, a to ani v pribéhu
vystavby, s vyjimkou pfipadd, kdy k tomu byl udélen pisemny souhlas druhou stranou.

Clanek 17.

Rizné
17.01 Nastupci a postupnici

Tato Smlouva a prava a povinnosti v ni vymezené jsou zavazné pro obé smluvni strany
a jejich pravni nastupce. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy maze
jedna smluvni strana prevést na treti stranu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
druhé smluvni strany.
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17.02 Oddélitelnost

Stane-li se libovolna ¢ast této Smlouvy neplatnou, nebude tim ovlivnéna platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Bude-li to v daném pripadé vhodné a Gcelné,
smluvni strany se pokusi nahradit prisluSnou neplatnou ¢ast Smlouvy novym
odpovidajicim znénim.

17.03 Pravo dusevniho vlastnictvi

Ustanovenimi této Smlouvy nejsou dotéena prava smluvnich stran k duSevnimu
vlastnictvi a tato Smlouva neopraviiuje Zadnou ze smluvnich stran k vykonu prav z
dusevniho vlastnictvi druhé smluvni strany.

Clanek 18.

Pouzitelné pravo

Tato Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejici se fidi a budou vykladany v souladu s
pravnim radem Ceské republiky s vylou¢enim Koliznich norem. Préva a povinnosti, vyplyvajici z
této Smlouvy, se v ostatnim fidi zejména prisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zadkonik a platnymi pravnimi predpisy upravujicimi oblast telekomunikaci, tedy
predevsim zakonem o elektronickych komunikacich.

Clanek 19.

Reseni sporti
Smluvni strany vynaloZi nejvyssi Gsili vyresit veSkeré spory vzniklé z této Smlouvy a
v souvislosti s ni vzadjemnou dohodou bez zbyte¢nych pratah. Jestlize smluvni strany touto
cestou do 30 dnl ode dne, kdy néktera ze stran vyzvala druhou stranu ke smirnému reseni
sporu, nedospéji k dohodé o vyresSeni sporu, je kterdkoliv ze smluvnich stran opravnéna
predlozit spor k rozhodnuti Ceskému telekomunikaénimu Gfadu. Uvedené neplati, hrozi-li
prekluze nebo promléeni nékterého z prav. Neni-li Cesky telekomunikacni Grad prislu$ny
k rozhodovani sporu, mUze kterakoliv ze stran predlozit spor k rozhodnuti prisluSnému soudu.

Clanek 20.

Zavéreéna ustanoveni

20.01 Tato Smlouva byla vyhotovena v Sesti stejnopisech v Ceském jazyce (Pfiloha A2
Smlouvy v jazyce anglickém) s platnosti originélu, z nichz dvé vyhotoveni obdrZi kazda
smluvni strana a dvé vyhotoveni Cesky telekomunikacni Grad.

20.02 V pripadé rozporl mezi znénim této Smlouvy a znénim jeji prilohy je rozhodujici znéni
a Uprava stanovena ve Smlouvé.

Seznam pfriloh

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:
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Priloha A Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a ¢asovy
harmonogram poskytovani propojovaci kapacity
Priloha A1 Popis propojovacich bod( a zpisobu propojeni obou siti
Priloha A2 Testovani funkcénosti signalizace €. 7 pfi propojovani siti
Priloha B Poskytované sluzby
PiilohaB1  Cisla pfidélena smluvnim strandm dle rozhodnuti CTU
Priloha C Ceny za poskytované sluzby
Priloha C1 Konkrétni vySe cen za poskytované sluzby
Priloha D Vyucétovani a placeni
Priloha E Adresy a kontaktni osoby
Priloha F Udaije o vzajemném provozu
Priloha G Smluvni pokuty
Priloha H Bankovni zaruka
Priloha | Prenositelnost Cisla
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V Praze dne Vo dne

Vodafone Czech Republic a. s.

Balesh Chandra Sharma
predseda predstavenstva

Anna lordanova Dimitrova c¢lenka
predstavenstva
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- Piloha A

POPIS PROPOJOVACIHO BODU, TECHNICKE VLASTNOSTI, TESTOVANI
A CASOVY HARMONOGRAM POSKYTOVANI PROPOJOVACI KAPACITY

1. Uvod

Priloha A popisuje a charakterizuje propojovaci bod, definuje zakladni technologii
aprovozni podminky propojeni, resp. parametry propojeni sité Vodafonu se siti
......................... , stanovi podminky vzéjemného testovani propojeni obou siti a uvadi
¢asovy harmonogram poskytovani provozni kapacity.

2.  Propojeni siti a charakteristika propojovaciho bodu

Vzajemné propojeni verejnych komunikacnich siti pro narodni a mezinarodni provoz
obou stran je provedeno na Urovni tokd 2Mbit/s (2048 kbit/s).

2.1 Umisténi a zafizeni propojovaciho bodu

Pro kazdy propojovaci bod vyhradi ...........ccceeuue.... nebo Vodafone, na zakladé vzajemné
dohody, kazdy v jimi uZivanych prostorach plochu o dostate¢né velikosti vhodnou pro
umisténi propojovaciho bodu. Tento prostor musi byt pristupny obéma strandm nebo
témito stranami pisemné povérenym osobam.

Kazdé jednotlivé rozhrani 2 Mbit/s je ukonéeno na rozvadéci DDF s moznosti rozpojeni.

Propojovaci bod je mistem fyzického rozhrani mezi zafizenimi .......ccceevvevverrenenne. a
Vodafonu. Vlastni rozhrani je umisténo na rozvadéci s moznosti rozpojovani. Za kabeléz
a prenosovou trasu mezi body pristupu obou smluvnich stran nese odpovédnost ta ze
smluvnich stran, kterd ji at uz vlastnimi silami nebo ve spolupréaci se treti stranou
vybudovala.

Uzamykatelné prostory s DDF zastavajici funkci propojovaciho bodu musi byt pristupné
zaméstnanclm obou smluvnich stran nebo témito stranami pisemné povérenym
osobam, a to 24 (dvacet ¢tyri) hodin denné, 7 (sedm) dni v tydnu.

Rezim pfistupu je pro kazdy propojovaci bod dohodnut mezi provoznimi oddélenimi
obou smluvnich stran. Rozvadé¢ musi byt vybaven jasnym znaCenim a provozni
dokumentaci urcujici pozice jednotlivych tok( 2Mbit/s. Oznaleni zajistuje a udrZuje
smluvni strana, ktera je vlastnikem rozvadéce.

Vlastnikem rozvadéce je ta ze stran, ktera zajistila prostory v nichZ je propojovaci bod
umistén, tato strana také za rozvadé¢ odpovida. Kabeldz pro pfipojeni druhé strany na
rozvadec je ve vlastnictvi této druhé strany.

Smluvni strana, kterd zajistila pro umisténi propojovaciho bodu prostory je povinna
zajistit rovnéz soulad parametrd téchto prostor pouZivanych pro umisténi propojovaciho
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- Priloha A
bodu s platnymi technickymi predpisy a normami, zejména s normami tykajicimi se
bezpecnosti prace a pozarni bezpec¢nosti.

Smluvni strana, kterd zajistila pro umisténi propojovaciho bodu prostory je povinna
rovnéz zajistit, aby byl druhé smluvni strané poskytnut pripojovaci bod pro nepretrzité
zalohované stridavé napajeni méricich pristroji a montaznich pomdcek této strany a
osvétlenf pridélenych prostor. Napajeni musi spliiovat pozadavky CSN 33 0120, CSN 33
2000 a predpisu TA 116 (FMS/1992). Velikost poZadovaného odbéru je limitovana
hodnotou predradného jisténi 16 A.

Smluvni strana, kterd zajistila pro umisténi propojovaciho bodu prostory je povinna
zajistit v potrfebné blizkosti DDF podminky vhodné pro umisténi méricich pristrojl
umoznujici regulérni méreni na propojovacim bodu a pro bezpeéné umisténi provozni
dokumentace provozniho bodu.

Smluvni strana, kterd zajistila pro umisténi propojovaciho bodu prostory je povinna
zajistit zabezpeceni DDF proti neopravnénym zdsahim a proti zneuZiti.

KabeldZz mezi propojovacim bodem a zafizenim ........cccco...... pZ= T 1 (U [
Kabeldz mezi propojovacim bodem a zafizenim Vodafonu zajistuje Vodafone.
Propojovaci body jsou blize popséany v Priloze A1.
2.2 Rozvadéec
Rozvadéc je v provedeni:
pro propojovani 2 Mbit/s tok( s parametry rozhrani: ITU-T G.703, 120 Q,

symetrickeé.

2.3 Prenosové prostredky

Prenosové prostredky jsou instalovany v souladu s pozadavky na propojovaci bod
(viz Priloha A1).

Svazky jsou definovany na zakladé analyzy provozu. Provoz je smérovan do
svazku podle stanovenych principd smérovani.

2.4 Oznaceni okruhd

Oznaceni okruh( je vedeno v souladu s doporuéenim ITU - T M.1400.

3.  Kapacita propojeni, Lhlty a postupy pfi objednavani

3.1 Kapacita propojeni se udava v po¢tu obousmérnych tokl 2 Mbit/s. Usporadani
raznych typ( okruht v tocich 2 Mbit/s je uvedeno v bodé 8.1.4.3. této prilohy A.
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3.2 Pocéte¢ni kapacita propojeni je stanovena v Priloze A1. Vodafone vybuduje

3.3

3.4

3.5

3.6

propojovaci kapacitu na své strané a bude pfipraven poskytovat sluzby propojeni
nejpozdeéji v terminech dle tabulky v bodé 3.6.

Rozsireni kapacity

Rozsireni kapacity propojeni svazkl mezi SH€MIi .ceeeveevenens a Vodafonu je
realizovano na zakladé vzajemné dohody. Obé strany dohodnou v dostate¢ném
¢asovém predstihu ¢asovy harmonogram rozsifeni tak, aby nedoslo k pretizeni
propojovaciho svazku.

Progndzy propojovacich kapacit

2V 2

Smluvni strany si pravidelné 1. pracovni den kazdého kalendarniho pololeti
vymeéni progndzu predpokladanych propojovacich kapacit na 4 pololeti dopredu.
Na zakladé predloZzenych prognéz smluvni strany do konce 1. meésice
predmétného pololeti naplanuji potfebnou vzajemnou kapacitu. Maximalni zména
predpokladanych kapacit propojeni jedné smluvni strany mize byt 25% pro kazdé
kalendarni pololeti oproti predchozi prognéze.

Postup pro objednavani jednotlivych sluzeb

Sluzby jsou u Vodafone objednavéany pisemnou formou. Na zakladé objednéavky
sluzeb a pfipadného porovnéni sprognbézou probéhne mezi objednatelem a
Vodafone priprava, dodani a akceptacni testovani jednotlivych sluzeb. Obé strany
béhem tohoto procesu spolupracuji tak, aby poZadované sluzby byly plné funkéni,
v dohodnuté Kkvalité a pfi pfimérenych nakladech.

Lhdaty pro dodéni jednotlivych sluzeb

Nize uvedenad tabulka specifikuje Llhaty pro dodani jednotlivych sluzeb
poskytovanych Vodafone (dobu potfebnou od podpisu smlouvy respektive
dodatku do dodani sluzby).

SluZzba — znaceni dle pfilohy B Maximalni Maximalni
doba  zfizeni | doba pro
(mésice) zménu
konfigurace
(mésice)

1.2 Regulovand sluzba koncové volani
k Gcastnikim verejné pevné komunikacni sité
spolecnosti Vodafone

1.3. Neregulovand sluzba koncové volani 3 !
k Gcastnikim verejné pevné komunikacni sité

spolecnosti Vodafone

1.4 Sluzba koncové volani k Gcastnikiim 3 1

verejné mobilni komunikacni sité spole¢nosti
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Vodafone
1.5 Sluzba  wvyhleddni  preneseného
telefonniho Cisla poskytovana spolecnosti 3 1
Vodafone
1.6 Sluzba dosmérovani provozu na
Gcastnické telefonni Cislo provozované jingm 3 1
operatorem
1.7 Sluzba prenosu telefonnich Cisel mezi 3 1
smluvnimi stranami
4. Sluzby souvisejici s propojenim siti se siti
6 3
Vodafone

Zpusob propojeni telefonnich Gstfeden
Konkrétni zpUsob propojeni telefonnich Ustfeden obou stran je uveden v Pfiloze
Al.
Vytvoreni nového propojovaciho bodu
Nové propojovaci body se buduji na zakladé vzdjemné dohody mezi ................... a
Vodafonem.
Parametry propojovaciho bodu sité
Parametry propojovaciho bodu musi odpovidat predpisim platnym v Ceské
republice tykajicich se napr. miry spolehlivosti sluzby v telefonni siti, prenosového
planu digitalni telefonni sité a synchroniza¢niho planu.

7. Smérovani provozu
Smérovani provoznich tokl je dano jednak konkrétnim zplsobem propojeni obou
siti podle smlouvy o propojeni a soucasné musi odpovidat nasledujicim obecnym
zasadam:

- Gstfedny Vodafonu jsou prenosové propojeny s odpovidajicimi Gstfednami
...................... pres pfislusné propojovaci body,

- vSechna volani ze Sité ... do sité Vodafonu jsou smérovana
efektivné zpdsobem ur¢enym na zakladé vzajemné dohody smluvnich stran
zohlednujici naklady na propojeni hovoru,



Priloha Telekomunikacniho véstniku 13/2014, str. 499

Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni vefejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s.a Spolenosti ...........mneneedNE
- Priloha A
vSechna volani ze sité Vodafonu do sité ... jsou smérovana

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.2.

7.2.1.

efektivné zpdsobem uréenym na zakladé vzajemné dohody smluvnich stran
zohlednujici ndklady na propojeni hovoru,

pro preliv, zalohovéni a ukonceni hovoru tranzitem je vyuzito smérovani
pres sit opravnéného podnikatele provozujiciho verejnou komunikaéni sit.

Smérovani hlasového provozu

Provoz bude smérovan primo na provozovatele telefonniho Cisla, tj. nikoli na
plvodniho drZitele opravnéni k vyuZiti Ciselného rozsahu, pokud tento neni
aktualnim provozovatelem telefonniho éisla.

Predavéani NRN (network routing number)

Obé strany si budou obousmérné predavat volani s kddem NRN, s vyjimkou
volani na dCisla, na kterd se nevztahuje prenositelnost ¢isel mezi mobilnimi
operatory. NRN je tvoreno znaky ,E0 a OpID volaného operatora (napr. ma-li
operator pridéleno OplD 213, vysledna podoba NRN je pak ,,E0213“). NRN je pro
predani vélenéno do adresy volaného v narodnim tvaru (presnéji NRN v podobé
EO+OpID tvori prefix v ISUP_IAM_CdNbr, pficemz plati NOA = national number.
Vyslednd podoba ISUP_IAM_CdNbr je pak ,EO“+OplID+CdNbr, tedy napf.
,£0213603123456"%).

Principy smérovani volani s predanim NRN:

U pfichozich hovor( s vlastnim OplD provede operator doruceni hovoru, pokud je
skute¢né provozovatelem volaného telefonniho &isla. Pokud provozovatelem
volaného telefonniho Cisla neni, provede v zavislosti na technickych
moznostech nové vyhledani a presméruje volani do sité aktuélniho
provozovatele.

U prichozich hovor( s OplID jiného operatora bude hovor smérovan dle tohoto
OpID

Ochrana proti zasmyc¢kovani volani

ZasmycCkovanim se rozumi cyklické smérovani provozu mezi operatory v
dusledku nekonzistence smérovacich databazi.

Jako ochranu proti zasmyckovani voldni pouZiji obé smluvni strany
mechanismus Hop Counter. Hodnota nastaveni Hop Counter rozhodna pro
rozpojeni volani bude dohodnuta na pracovni Grovni mezi zastupci technickych
divizi obou stran.

Smérovani provozu signalizacnich zprav MAP_SRI_SM

Signaliza¢ni zpradvy MAP_SRI_SM (Send_Routing_Info_for_Short_Message)
slouZi jako prostfedek pro zjisténi smérovaci informace nutné pro zajisténi
poskytovani sluzeb Terminace SMS a Terminace MMS. Samotné zpravy SMS a
MMS jsou predavany pfimo do terminujici sité na zakladé takto zjiSténé
smérovaci informace.

Signalizacni zpravy MAP_SRI_SM jsou smérovany pfimo do sité aktualniho
provozovatele telefonniho Cisla, ktery je odpovédny za zjisténi a poskytnuti
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presnéjsi smérovaci informace. Smluvni strany se dohodly si vzajemné v rdmci
signalizacnich zprdv MAP_SRI_SM predavat zakladni smérovaci informaci v
podobé NRN, s vyjimkou dotaz( na Cisla, na ktera se nevztahuje prenositelnost
Cisel mezi mobilnimi operatory (véetné technickych &i servisnich ¢isel).NRN je
tvoreno znaky ,.E0" a OpID volaného operatora (napf. ma-li operator pridéleno
OpID 213, vyslednd podoba NRN je pak ,,E0213%). NRN je pro predani vélenéno
mezi CCa NDC do adresy volaného v mezinadrodnim tvaru (prfesnéji NRN v
podobé EO+OpID tvofi prefix v SCCP_Called Party Address_Info, pricemz plati
NOA = international number. Vysledna podoba
SCCP_Called_Party Address_Info je pak CC+,E0“+OpID+CdNbr, tedy napf.
,420E0213603123456").
7.2.2. Ochrana proti zasmyckovani
Neni-li operator podle svého nastaveni sité provozovatelem telefonniho &isla, pro
néZz ma na zakladé prijaté signalizacni zpravy MAP_SRI_SM zajistit poskytnuti
smérovaci informace (. signalizacni zprdva obsahuje v  adrese
SCCP_Called _Party Address jeho OplID), ukazuje tato skuteCnost na
nekonzistenci smérovacich databazi a tim riziko zasmyckovani provozu
signalizacnich zprav. V takovém pfipadé bude v rdmci ochrany proti zasmyckovani
dalsi smérovani signalizaCnich zprav zastaveno. V zavislosti na technickych
moznostech by tento typ ochrany nemél omezit moznost pozdéjsiho doruceni
provozu.

8. Signalizace

Pro propojeni se pouziva signalizace €. 7 dle ¢L. 8.1 této pfilohy a Prilohy A1.

8.1 Signalizace¢. 7

Signalizace & 7 je specifikovana v sitovém planu vydaném CTU
(http://www.ctu.cz/cs/download/sitove_plany/sp_03-05_2011-08.pdf).
Pripadné vyuziti jiné verze bude reSeno vzajemnou dohodou smluvnich stran.

Specifikace SS7

MTP Q.701 — Q.708, CSN ETS 300 008-1

ISUP Q.761—Q.764, CSN ETS 300 356-1 (z&Kladni sluzby)
CSN ETS 300 356-2 az 19 (doplrikové sluzby)
CSN EN 300 646-1 (propojeni ISDN)
SCCPQ.711-Q.714,Q.716 CSN ETS 300 309-1
Specifikace testd SS7

MTP (2. vrstva) Q.781

MTP (3. vrstva) Q.782

SCCPQ.786

ISUP (z&kladni sluzby) Q.784.1

ISUP (doplrikové sluzby) Q.785

ISUP (ISDN-PLMN) CSN ETS 300 482
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8.1.1. MTP - Groven 1
8.1.1.1. Kandlovy interval (TS) pro signaliza¢ni spoje

Pro signalizacni spoj se pouZziva kandalovy interval TS1. Zmény vyuziti
je mozno provést po vzajemné dohodé.

8.1.1.2. Pozadavky na bezpec¢nost

Pokud je ve svazku signalizacnich spojl vice neZ jedno signalizacni
vedeni, mélo by byt, z divodu bezpecnosti kazdé z nich, vedeno
pokud mozZno fyzicky nezavislou cestou, tj. jiny HW ve spojovacim
systému, jiny pfenosovy systém, jiny kabel, atd.

8.1.1.3. Zakladni propojeni sité SS7
Zakladni propojeni sité SS7 je definovano v Priloze A1.

Zakladni propojeni sité SS7 muZe byt zménéno v souladu s vystavbou
novych Ustfeden a novych smérd v sitich obou stran po vzajemné
dohodé& obou stran.

8.1.1.4. Provozni zatizeni signalizaénich spojQ

Maximalni zatizeni signalizacniho spoje je 0,2 Erlang za normalniho
provozu a 0,4 Erlang pfi poruSe v signalizacni siti. Smluvni strany se
zavazuji pfi dosazeni uvedenych hodnot zajistit zvySeni kapacity
signalizacniho spoje tak, aby byly dodrzeny kvalitativni parametry dle
této smlouvy.

Méreni zatiZzeni signalizacniho spoje je zabezpeceno také ze strany

8.1.1.5 Dimenzovani signalizacnich spojl

Pro dosahnuti rovhomérného rozloZeni provozu v signaliza¢nim
svazku by celkovy pocet signalizacnich spojli v signalizaénim svazku
mél byt mocnina dvou (1, 2, 4, 8).

Orientacni vztah mezi poctem signalizaénich spojli a poctem
provoznich kanalu je nasledujict:

Pocet signalizacnich spojli = Podet provoznich kanald / 900

Vzorec je aplikovatelny, pokud jsou signalizacni spoje pouZzity pouze
pro signalizaci fidici komutovani okruhd.

......................... i spole¢nost Vodafone budou, pokud je to technicky
mozné, udrZzovat rovhomérné zatizeni vSech signalizacnich spojd
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jednotlivych  signalizacnich ~ svazkd. V  pripadé  detekce
nerovnomeérnosti zpUsobujici nebo hrozici pretizenim sité SS7 nebo

degradujici kvalitu poskytovanych sluzeb podnikne ..........cccceoueuueeee. a
spolecnost Vodafone neprodlené kroky vedouci k eliminaci
nerovnomernosti.

8.1.2. MTP - Groven 2
8.1.2.1. Oprava chyb

Je pouzivana zakladni metoda opravy chyb.
8.1.3. MTP - Groven 3

8.1.3.1. Indikator sité v prechodové siti
V prechodové siti je pouZivan indikator sité NI=11.

8.1.3.2. Cislovani kod(i signalizaéniho bodu (SPC) v pfechodové siti
Struktura SPC je 6-8 bit(.
Po schvaleni SPC Ceskym telekomunika¢nim Gradem o nich kazdéa
strana bezodkladné informuje druhou smluvni stranu. SPC kédy uzld
v pfechodové siti jsou uvedeny v Priloze A1.

8.1.3.3. Smérovani zprav

Smérovani zprdv v prechodové siti bude dohodnuto pro
odsouhlasenou strukturu sité (viz Priloha A1).

8.1.3.4. Pridéleni koda signalizacniho spoje (SLC)
SLC musi byt stejny na obou koncich signalizacniho spoje. Pridélena
hodnota je v poradi 0, 1, 2, ... Hodnoty musi byt dohodnuty pro kazdy
svazek signalizacnich spoju zvlast.

8.1.3.5. Test signaliza¢niho spoje
Zahgjeni postupu periodického testovani signalizacniho spoje v
provozu, vsouladu s doporu¢enim Modré knihy CCITT Q. 707, je
volitelné. Systém musi pfesné reagovat na prijem zpravy SLT.

8.1.3.6. Vysilani zpravy prenos zakazan (TFP)

Vysilani zpravy TFP je povinné ve vSech pripadech popsanych
v doporuceni Modré knihy CCITT Q. 704 § 13.2.2 (kromé bodu iii)
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(Metoda odezvy). Metoda odezvy se pouZije, je-li v systému
K dispozici.

8.1.4 ISUP
8.1.4.1. Pridéleni identifikacniho kodu okruhu (CIC)

Struktura CIC pro PCM prvniho radu je:

| 7 bitd | 5 bit( |
Cislo PCM uvnitr jedné skupiny okruh  Cislo ¢asového intervalu pridéleného
okruhu

Pridélenad hodnota ¢isla PCM je v poradi0, 1, 2, ...
Cislovani PCM pro kazdou skupinu okruh(i bude pfedmétem dohody.

8.1.4.2. Funkce CRC

Monitorovani CRC4 bude pouzito v souladu s doporucenim ITU-T G.
704 a G. 706 pro okruhy obsluhované protokolem ISUP.

8.1.4.3. Vybér okruhu pri obousmérném provozu

Je pouZita metoda 2 v souladu s § D 2.10.1.3 doporuceni CCITT Q, 767
(1991). Usttedna s niz$i hodnotou SPC (nestrukturované &islo) ma
prednostni pristup ke skupiné okruht s lichymi Cisly (Cislovani okruhd
ve skupiné okruh() a naopak.

Kanalové intervaly jsou obousmérné. Vyuzivaji se kanalové intervaly
TS 1-31. Vyuziti pro rlzné sméry provozu mlze byt zménéno po
vzajemné dohodé.

8.1.4.4. Kontrola spojitosti hovorové cesty

Je provadéna kontrola spojitosti hovorové cesty obsluhované ISUP
(continuity check). PouZije se statistickd metoda s kontrolou pro
kazdy n=50 hovor.

8.1.4.5. Smérovani volani je popsano v kapitole 7 a mdze byt dale upraveno
dvoustrannou dohodou.

8.1.4.6. Typ Cisla volané strany

U volani ze Sit€ .....coeverrenneee do sité Vodafonu je v parametru Cislo
volané strany posilano narodni &islo pro destinace v Ceské republice
nebo mezinarodni ¢islo pro destinace mimo Ceskou republiku. U
volani ze sité Vodafonu do sité ... , je posilano narodni ¢islo
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pro destinace v Ceské republice nebo mezinarodni &islo pro destinace
mimo Ceskou republiku.

8.1.4.7. ZpUsob prenosu Cisla volaného

Na rozhrani mdze byt pouZito vysilani adresy v bloku nebo postupné.
Minimalni ¢ekaci doba pro pfijem zpétné znacky ze sité Vodafonu po
ukonceni odeslani volby volaného dCisla registrem spojovaciho
SYStEMU .., je 30 sekund.

8.1.4.8. Identifikace volajiciho Cisla

Cislo volajici strany (A &fslo) musi spliiovat standardy podle ITU-T
Q.763,ITU-T Q.764, ITU-T Q.731. Zejména se vyZaduje, aby:
a) Bylo predavano Cislo volajiciho Gcastnika (CLI) a platné
NAdI (Nature of Address Indicator), pfipadné NOA
b) RozliSovaci ¢islo ,,00" nebylo vkladano do mezinarodniho
Cisla. Rozliseni mezi ndrodnim a mezinarodnim &islem je
provedeno pomoci parametru NAdI / pripadné NOA).

V niZe uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace forméatu Cisla a NAdI.

Hodnota Format Platna /Neplatna | Poznamka
Identifikdtoru | volajiciho Cisla identifikace  volajici
druhu Cisla strany-CLI
(NAdI/NOA)
3 »,NDC+SN* Platné Pdvod voléni v
identifikovatelné CLI | CR
4 ,CC+NDC+SN* Platné Pdvod voléni v
identifikovatelné CLI | zahranici

Synchronizace

Podle doporuceni ITU - G. 810, 811, 812, 813 ma narodni sit pracovat v
synchronnim reZimu. Kazda z propojovanych siti ma svdj zdroj synchronizace.
Propojeni nesmi byt ani jednou stranou pouzivano pro synchronizaci své sité.
Vodafone pouziva pro synchronizaci primarné GPS a sekundarné synchronizacni
sit spolecnosti Telefonica 02 Czech Republic, a.s.

10
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10. Tarifikace a odiétovani (technicka hlediska)

10.1 Pro veskery prichozi provoz do sité Vodafonu ze sité ................... jsou tarifnimi
body Ustredny sité Vodafonu. Pro ve$kery prichozi provoz do sité ............ccc........ ze
sité Vodafonu jsou tarifnimi body Gstfedny ....................

10.2  Ustfedny .o a Vodafonu musi byt vybaveny zafizenim (hardware,
software) pro vzajemné oductovani, a to minimalné pro pfichozi provoz, které
umoznuje minimalné méreni celkové doby hovoru, poc¢tu GspéSnych volani, a
toto vie v rozdéleni, které odpovida vyuZivani ¢asové prepinaného tarifu.

10.3 Specifikace sestaveni spojeni, za¢atek volani a ukondeni volani pro volani ve
sméru z verejné komunikacéni sité spolecnosti Vodafone do verejné komunikacni

10.3.1 Sestaveni spojeni nastane a volani je povaZzovano za Uspésné, kdyz je ve verejné
komunikacni siti spolecnosti Vodafone prijata zprava potvrzeni o sestaveni
spojovaci cesty k volané strané (ACM) nebo propojovaci zprava (CON) z verejné
komunikacni sité€ spolecnosti ..........ccceuueueeee.

10.3.2 Za zacatek volani se povazuje, kdyzZ je ve verejné komunikacni siti spole¢nosti
Vodafone prijata zprava prihlaseni (ANM) nebo propojovaci zprava (CON) z
verejné komunikacnisité .........cccceeuee..

10.3.3 Ukonceni volani nastane, kdyz:

je pfijata zprava vybaveni (REL) ve verejné komunikacni siti Vodafonu z verejné
komunikacni sité ................... nebo je pfijata zprava vybaveni (REL) ve verejné
komunikacni siti ......ccveeververvnnnne. z vefejné komunikacni sité spole¢nosti Vodafone.

10.3.1 Specifikace sestaveni spojeni, za¢atek volani a ukonceni volani pro volani ve
sméru z verejné komunikacni Sité ..o, do verejné komunikacni sité
spolec¢nosti Vodafone.

10.4.1 Sestaveni spojeni nastane a volani je povaZzovano za Uspésné, kdyz je ve verejné
komunikacni siti spole€nosti ..........ccceuueeee. pfijata zprava potvrzeni o sestaveni
spojovaci cesty k volané strané (ACM) nebo propojovaci zprava (CON) z verejné
komunikacni sité spole¢nosti Vodafone.

10.4.2 Zacatek volani nastane, kdyz je ve verejné komunikacni siti ................. pfijata
zprava prihlaseni (ANM) nebo propojovaci zprava (CON) z verejné komunikacni
sité spole¢nosti Vodafone.

10.4.3 Ukonceni volani nastane, kdyz:
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- je prijata zprava vybaveni (REL) ve verejné komunikacni siti spole¢nosti Vodafone z
verejné komunikacni sité spole€nosti ......c........... nebo

- je pfijata zprava vybaveni (REL) ve verejné komunikacni siti .......cccceuueeee. z verejné
komunikacni sité spole¢nosti Vodafone.

10.4 Specifikace trvani prihlaSeného volani
Trvani prihlaSeného volani je ur¢eno ¢asovym intervalem mezi za¢atkem volani a
ukoncenim voléni, které jsou definovany v odstavcich 10.4.2 a 10.4.3 této pfilohy
A

11. Méfeni provozniho zatiZeni
Méreni na svazcich mezi .................. a Vodafonem je provadéno pro informativni
potrebu.

12. Udrzba

12.1 OKruhy a veskera zafizeni vybudovana .............c......... UdrZuje .oeeveeveereennns a zaroven
odpovida za jejich adrzbu.

12.2 Okruhy a veskera zafizeni vybudovana Vodafonem udrzZuje Vodafone a zaroven
odpovida za jejich tdrzbu.

12.3 Obé smluvni strany jsou povinny vzajemné se predem informovat o vSech
preruSenich spojeni trvajicich déle neZz 30 minut nebo o planovanych zménach
(napf. zmény SW nebo HW v UstFednéch) ovliviujicich provoz.

12.4 Obé smluvni strany vénuji pfi Udrzbé zvySenou pozornost viem systémim
zabezpecujicim signalizaci.

13. Testovani

13.1 Testovaci provoz

13.1.1 Testovacim provozem se rozumi ovéreni spoluprace mezi sitémi pres
specifikované rozhrani propojovaciho bodu.

Zakladnim predpokladem pro zahéjeni testovaciho provozu mezi sitémi je
predlozeni certifikdtu (protokolu), vydaného Technickym a zkuSebnim
Ustavem telekomunikaci a post Praha (TESTCOM) nebo jinou opravnénou
osobou, na které se dohodnou obé smluvni strany, o schvaleni spojovaciho
systému (Ustfedny) ....coceeveeeneeee. a spojovaciho systému ((stfedny)
spolecnosti Vodafone.

12
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13.1.2 Predmét testovaciho provozu

Pfedmétem testovaciho provozu jsou testy na rozhrani se signalizaci
¢. 7 (CCITT) mezi sitémi:

- MTP,
ISUP,
SCCP.

Testy jsou popsany v Priloze A2.

Ucelem testovaciho provozu je soucasné ovéfit kontrolu smérovant,
tarifikace, odpoctu a Cislovani podle projektu v redlném prostredi.

13.1.3 Ustredna spolecnosti Vodafone bude pfipojena K
..................... Propojeni bude realizovano pomoci "n" (n=1 nebo n>1)
primych okruht 2 Mbit/s.

13.1.4 Konkrétni postupy ovérovani funkci musi byt dohodnuty pred
zahjenim testovaciho provozu.

13.1.5 Zavady zjisténé béhem testovaciho provozu musi byt odstranény do
zahajeni trvalého provozu.

13.1.6 Pokud se smluvni strany nedohodnou na stejném vyhodnoceni zavad,
je rozhodujici stanovisko Technického a zkuSebniho (stavu
telekomunikaci a post Praha (TESTCOM), nebude-li po vzajemné
dohodé smluvnich stran uréena jind opravnéna osoba. Stanovisko
vySe uvedeného subjektu bude, v pripadé rozpord smluvnich stran,
rozhodujici také pro Klasifikaci zavad a urcovani jejich kategorie.

13.1.7 Pokud nebudou do stanoveného terminu ukonceni testovaciho
provozu odstranény vSechny zavady, bude testovaci provoz ukoncen
a po odstranéni zavad a po vzajemné dohodé obou smluvnich stran
bude uréen termin opakovani testovaciho provozu.

13.1.8 Pfedmét testovani nesmi byt béhem testovani komeréné vyuzivan.

13.1.9 Testovaci provoz zahdji strany neprodlené po vybudovani prenosové
kapacity a propojovaciho bodu.

13.2 Trvaly provoz

13
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13.2.1. Smluvni strany se zavazuji zajistit pfechod do trvalého provozu neprodlené po
ukonceni testovaciho provozu ve smyslu ¢l. 13.2.3.

13.2.2. Pfed zahajenim trvalého provozu musi byt spojovaci systémy (Ustfedny) obou
operatort propojeny v konfiguraci pro trvaly provoz.

13.2.3. Po ukonceni testovaciho provozu bude kontaktnimi osobami odpovédnymi za
testovani a trvaly provoz (viz Priloha E) podepsan protokol na zakladé vysledku
testovaciho provozu. Protokol zarovern umoznuje zahajeni trvalého provozu.

14. Kvalita sluzeb
14.1. Obecné

14.1.1 Sledovani a vyhodnocovani

Pro obé strany jsou zadvazné ukazatele pozadované kvality jimi
poskytovanych komunikacnich vykon(. Kazda smluvni strana zajistuje,
kontroluje a vyhodnocuje plnéni uloZenych ukazateld.

Sledovani a vyhodnocovéni Grovné kvality je provadéno podle nize
uvedenych zasad.

Ve smyslu této smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu na
prislusném propojeni. Kazdé propojeni je uvazovano zvlast.

Vyhodnocovani a sledovani Gspésnosti volby na propojovacich svazcich se
provadi vyjadrenim procenta Gspésnych spojeni z celkového poctu pokus(
0 spojeni.

Konkrétni zpldsob a technické reSeni vlastniho vyhodnocovéani bude
dohodnuto na pracovni Grovni.

14.1.2 Definice sledovanych ukazatell obecné a jejich Groven

Vodafone zajisti ve své siti dosaZeni hodnot ukazatell poZadované kvality
poskytovanych komunikacénich vykon(, tak aby stfedni doba mezi dvéma
poruchami na propojovacim svazku nebyla kratsi nez 600 (Sest set) dni a
stfedni doba opravy na propojovacim svazku nebyla delsi nez 2 (dvé)
hodiny od okamziku jejiho zjisténi. Vodafone se zavazuje, Ze blokovani v
pfichozim narodnim provozu (terminace volani v siti Vodafone)
nepresahne 3% z celkového prichoziho narodniho provozu. Vodafone se
zavazuije v pfichozim narodnim provozu zéaroven dodrzet Groven ostatnich
sledovanych parametr(:

14
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No Route to Destination <1%
No circuit avaliable <3%
Network out of service <01%
Switching equipment congestion <1%

................... zajisti ve své siti dosazeni hodnot ukazatell poZadované kvality
poskytovanych komunikacnich vykond, aby stfedni doba mezi dvéma
poruchami na propojovacim svazku nebyla kratsi nez 600 (Sest set) dni a
stfedni doba opravy na propojovacim svazku nebyla delsi nez 2 (dvé)

hodiny od okamziku jejiho zjisténi. .................... se zavazuje, Ze blokovani pri
terminaci volani do sité .................. nepresahne 3% z celkového pfichoziho
narodniho provozu. ... se zavazuje v prichozim narodnim provozu

zaroven dodrzet Groven ostatnich sledovanych parametrd:

No Route to Destination <1%
No circuit avaliable <3%
Network out of service <01%

Switching equipment congestion <1%

Kdykoliv to bude nutné, obé strany se dohodnou na postupu pro vylepseni
kvality vzajemné poskytovanych sluzeb.

14.1.2.1 Definice ukazatel( kvality

14.1.2.1.1 Uspé&snost volani (%) bé&hem sledovaného obdobi (parametr
ASR podle ITU-T E.411):

Pocet Gspésnych spojeni
ASR = x 100 [%#]
Celkovy pocet pokust o spojeni

Udaje potiebné k vyhodnocovéani Gspésnosti volani jsou ziskavany z
readlného provozu na svazcich jednotlivych propojeni siti ve sledovaném
obdobi.

14.1.2.1.2 Stredni doba mezi dvéma poruchami:

Doba provozu

Stredni doba mezi dvéma poruchami =

J (Poruchova_ kapacita)
—' Celkova_ kapacita__v_ dobé _ poruchy

15
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kde N = celkovy pocet zavad za dobu provozu v daném propojovacim bodé.
Doba provozu je doba od zahdjeni provozu v daném propojovacim bodé.
Celkova kapacita propojeni v dobé poruchy je soucet funguijici a poruchové
kapacity v této dobé.

14.1.2.1.3 Stfedni doba opravy

N
Z(doba_opravy)k * (Poruchovéa_ kapacita),

k=1

Stredni doba opravy =
N
> (Poruchova _kapacita),

k=1

kde N= celkovy pocet zavad v daném propojovacim bodé za poslednich 600
dnl provozu (pokud je doba provozu kratsi nez 600 dnti podita se tato kratsi
doba).

14.1.2.1.4. Dalsi sledované parametry

Obé strany sleduiji signalizaci pro vyhodnocovani aspésnych a netispésnych
volani. Pro nelspésna voléani se sleduji jednotlivé stavy (release causes).
Parametry jsou ziskavany z redlného provozu na svazcich jednotlivych
propojeni siti ve sledovaném obdobi za bezporuchovém provozu. Provadi se
analyza téchto hodnot. Obé strany vynaloZi maximalni Usili a vyuziji vSech
svych moznosti a schopnosti pro dosazeni maximalni kvality sluzeb.

14.2. Redeni a odstrafiovani poruch

14.2.1 Strany se vzajemné informuji a spolupracuiji tak, aby minimalizovaly ¢as
potfebny pro odstranéni poruch. Za timto Gcelem obé strany provozuiji
dohledova centra snepretrzitym provozem, kterd jsou kompetentni
k odstrariovani nahlasenych poruch (kontakty viz priloha E).

14.2.2 Strany se zavazuji vzajemné se informovat o vSech udalostech, které maji
vliv na dodrzovani dohodnuté kvality sluzeb.

14.2.3 Strany vynalozi pfimérené Usili, aby predchazely nepfiznivym vlivim na
své infrastruktury a aby byla dodrZzovana dohodnuté kvalita sluzeb.

14.2.4 Odbératel sluzby je povinen hlasit dodavateli poruchu nebo sniZeni kvality
sluzby neprodlené po jejim zjisténi. Dodavatel potvrdi pfijeti hlaSeni a
zaCne pracovat na odstranéni poruchy. O c¢asovém harmonogramu
odstrariovani nahlasené poruchy bude odbératel priibézné informovan.

14.2.5 Dodavatel bude informovat odbératele o odstranéni nahlasené poruchy,
ktery je povinen provést ovéreni odstranéni poruchy a potvrdit odstranéni
poruchy.

15. Bezpecnost a ochrana siti
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Kazdd smluvni strana zodpovidd za provoz ve vlastni siti. Obé smluvni strany
provedou vSechna nezbytné opatreni k tomu, aby v duisledku takovych zasah( ve
vlastni siti:

- nebyla ohroZena bezpecnost osob,

- nedoslo k zhrouceni sité druhé smluvni strany,

- nedoslo k zhrouceni vlastni sité, a tim k preruseni poskytovani dohodnutych
sluzeb druhé smluvni strané,

- nebyl jinym zptsobem narusen provoz v siti druhé smluvni strany.

V pfipadé vzniku zavady ve vlastni siti podnikne dotéend smluvni strana okamzité

kroky k tomu, aby zabranila naruseni provozu v siti druhé strany nebo dopad takové
zavady na sit druhé strany v nejvyssi mozné mire minimalizovala.
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POPIS PROPOJOVACICH BODU A ZPUSOBU PROPOJENI OBOU
KOMUNIKACNICH SiTi

1 UMISTENi PROPOJOVACICH BODU

1.1 Propojovaci bod v Praze (MSC9) je umistén:
a) Budova SITEL, Nad Elektrarnou 411, 106 00 Praha 10 — Slatiny, technologické
prostory Vodafone, DDF nebo MOR Room.

b) Budova Vodafone datacentrum, Stfedokluky - parc 788/1, Stfedodesky Kraj

e Jednotlivé porty ze zafizeni jsou zakonéeny vramci spole¢ného DDF, ktery
tvori propojovaci bod a zaroven rozhrani zodpovédnosti Vodafone a
spolec¢nost............

e Kabeldz pro pfipojeni jednotlivych smluvnich stran na tento rozvadéc je ve
vlastnictvi prislusné smluvni strany a tato je za ni plné zodpovédna.

1.2 Propojovacibod v Brné (MSC8) je umistén:

e v Kaplanové budové - Technologicky park Brno, Technicka 23, 616 00 Brno -
Kralovo Pole, technologické prostory Vodafonu, prizemi, DDF Room.

e Jednotlivé porty ze zarizeni jsou zakonceny v ramci spole¢ného DDF, ktery
tvori propojovaci bod a zaroven rozhrani zodpovédnosti mezi Vodafonem a

e Kabeladz pro pfipojeni jednotlivych smluvnich stran na tento rozvadéc je ve
vlastnictvi prislusné smluvni strany a tato je za ni plné zodpovédna.

1.3 Propojovaci bod v Ri¢anech (MSC7) je umistén:
e vJaZlovicich, Zdébraska 75, Praha — vychod, budova Vodafone, pfizemi.

e Jednotlivé porty ze zafizeni jsou zakonceny v ramci spole¢ného DDF, ktery
tvori propojovaci bod a zaroven rozhrani zodpovédnosti mezi Vodafonem a

e Kabeldz pro pfipojeni jednotlivych smluvnich stran na tento rozvadéec je ve
vlastnictvi pfislusné smluvni strany a tato je za ni plné zodpovédna.
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2 SPECIFIKACE ZARIZENI
2.1 Specifikace zafizeni pro propojovaci bod Praha

2.1.1  Ustfedna MSC9 spole¢nosti Vodafone typu AXE-10, vyrobce Ericsson, umisténa
......... , bude propojena s Gstfednou................. uvedenou v odstavci 2.1.2.

212  Ustfedna oo,

2.1.3 Technologické zafizeni spole€nosti ............. umisténé v prostorach MSC9 spol. Vodafone
bude vyluéné pouZzito pro potreby propojeni siti spol. Vodafone a spol. ................ Pokud
se strany nedohodnou jinak nebo pouziti propojovaci technologie je v souladu
s poskytovanymi sluzbami definovanymi touto Smlouvou.

2.2 Specifikace zafizeni pro propojovaci bod Brno

2.2.1 Ustfedna MSC8 spole¢nosti Vodafone typu AXE-10, vyrobce Ericsson, umisténa
v Kaplanoveé budové - Technologicky park Brno, Technicka 23, 616 00 Brno -
Kralovo Pole , bude propojena s Gstfednou.........cc...u.... uvedenou v odstavci
2.2.2.

222  Ustfedna e,

2.2.3 Technologické zarizeni spole¢nosti ............. umisténé v prostorach MSC8 spol. Vodafone
bude vylu¢né pouzito pro potreby propojeni siti spol. Vodafone a spol. ... Pokud
se strany nedohodnou jinak nebo pouZiti propojovaci technologie je v souladu
s poskytovanymi sluzbami definovanymi touto Smlouvou.

2.3 Specifikace zafizeni pro propojovaci bod Ri¢any

2.3.3  Ustfedna MSC7 spole¢nosti Vodafone typu AXE-10, vyrobce Ericsson, umisténa
v JaZlovicich, Zdébradska 75, Praha - vychod, bude propojena s Gstfednou
..................... uvedenou v odstavci 2.3.2.

234 Ustfedna oo,

2.3.5 Technologické zafizeni spolecnosti ............. umisténé v prostorach MSC7 spol. Vodafone
bude vyluéné pouZito pro potreby propojeni siti spol. Vodafone a spol. ................... Pokud
se strany nedohodnou jinak nebo pouZiti propojovaci technologie je v souladu
s poskytovanymi sluzbami definovanymi touto Smlouvou.
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3 KAPACITA PROPOJENI

Kapacita navrzend na provozni ztratu 1% v HPH (hlavni provozni hodina) je
uvedena z pohledu spolecnosti Vodafone a plati pro propojovaci body uvedené
v kapitole 1 této Prilohy. VeSkeré propojovaci kapacity uvedené vbodé 3. této
Prilohy budou aktualizovany podle dohody obou smluvnich stran.

3.1 Propojovaci kapacity k datiim realizace POI

Ustfedna Vodafonu | Propojovaci bod Ustfedna 2 Mbit/s
MSC9 Praha | X
MSC8 Brno | e, X
MSC7 Ri€any | e X
4 zPUSOB PROPOJENi TELEFONNICH USTREDEN
Propojeni spolupracujicich Gstfeden siti ..............cc... a Vodafonu bude realizovano

tak, aby byla zajiSténa maximalni bezpeénost provozu na prenosovych trasach.
Propojeni do kapacity 4xE1 bude realizovano min. v konfiguraci 1+0, obé strany
jako ochranu vypadku trasy pouZiji presmérovani provozu pres sit provozovatele
verejné komunikacni sit€, Kkapacitu propojeni s provozovatelem verejné
komunikacni sité se obé strany zavazuji dostate¢né dimenzovat. V pfipadé, ze
propojovaci kapacita prekro¢i 4xE1, bude smluvnimi stranami vytvoreno nové
propojeni na dalsi pfistupovy bod sité Vodafonu, pricemz umisténi tohoto
pristupového bodu bude uréeno na zékladé dohody smluvnich stran.
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4.1 Signalizace ¢.7

413 SPC astfeden v prechodové siti Gstfeden Sitovy indikator NI=11, struktura SPC 6 -
8 bitGSPC uzlu

414 SPC Gstfeden Vodafone v pfechodové signalizaéni siti
MSC7:13-10

MSC8:13-11
MSC9:13-12

Zakladni pravidla pro smérovani MTP (NI = 11). Propojeni bude provedeno minimalné 1
signaliza¢ni linkou podle déle uvedenych zasad. Pokud existuje vice POI, zfidi se

signaliza¢ni linky

V pripadé potreby budou smluvni strany jednat o jejich zménéch.

Od spole€nosti ......cvevenne. do Vodafonu:
DPC 1. alternativa 2. alternativa Sdileni zatéze
13-10 - -

41.1 ZVodafonu do ...

DPC 1. alternativa 2. alternativa Sdileni zatéze
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POSKYTOVANE SLUZBY

1 Sluzby pfenosu volani poskytované spolecnosti Vodafone
1.1 Definice sluzeb volani:

1.1.1  Sluzbami prenosu volani se rozumi hlasové, faxové a datové spojeni z bodu

propojeni do koncového bodu verfejnych komunikacnich siti .................. a
Vodafone.
1.1.2 Spojeni ze sité ................ do sité Vodafone a spojeni v opacném sméru bude

realizovano prostrednictvim Cisel, u kterych jsou smluvni strany jejich aktualnim
provozovatelem. Pridélena ¢isla smluvnim strandm rozhodnutim CTU jsou blize
specifikovana v Priloze B1 této Smlouvy.

1.1.3 V pfichozim mezinarodnim styku budou spojeni pres Sit ........ccccererennee do sité
Vodafonu smérovéna prostfednictvim telefonnich Cisel ve tvaru: pridélené
narodni smérové Cislo + Gcastnické ¢islo volané stanice (dale jen ,telefonni Cislo
v narodnim tvaru®).

1.1.4 'V prichozim mezindrodnim styku budou spojeni pres sit Vodafonu do sité
....................... smérovana prostrednictvim telefonnich ¢isel v narodnim tvaru.

1.1.5 Ustanoveni Smlouvy ani této prilohy neomezuji pravo kterékoliv smluvni strany
smeérovat provoz do sité druhé smluvni strany prostfednictvim jiné verejné
komunikacni sité, s jejimz provozovatelem ma tato druhd smluvni strana
uzavrenu radnou smlouvu o propojeni.

1.2 Regulovana sluzba koncové volani k uGcastnikim vefejné pevné
komunikacni sité spolecnosti Vodafone

1.2.1  Regulovana sluzba koncového volani k G¢astnikdm verejné pevné komunikacni
sité spole¢nosti Vodafone poskytuje prenos volani od POI(véetné) ke
koncovému bodu sité Vodafone.

1.2.2 Regulovanou sluzbu koncového volani Kk Gcastnikim verejné pevné
komunikacni sité spolecnosti Vodafone je mozné vyuzivat pouze spolecné se
sluzbou Neregulovanad sluzba koncové volani k Gcastnikim verejné pevné
komunikacni sité spole¢nosti Vodafone.

1.23 Seznam Ciselnych rozsahd volanych cisel (B Cisel), na které se vztahuje
Regulovana sluzba koncového voléani k Gcastnikiim verejné pevné komunikacni
sité spole¢nosti Vodafone je uveden v pfiloze B1.

1.2.4 Seznam Ciselnych rozsah( volajicich cisel (A cisel), na které se vztahuje
Regulovana sluzba koncového voléani k Gcastnikim verejné pevné komunikacni
sité spolecnosti Vodafone je uveden v pfiloze B1. Seznam odpovida aktualni
regulaci CTU a v piipadé potieby bude aktualizovén.

1.2.5 Za kazdé uskutecnéné spojeni na pevné Cislo do sité Vodafone zaplati
spoleCnost ........cccvvvereennnen spolecnosti Vodafone cenu stanovenou dle Prilohy C,
respektive C1.

1.3 Neregulovana sluzba koncové volani k Gcastnikim vefejné pevné
komunikacni sité spolecnosti Vodafone
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1.3.1 Neregulovand sluzba koncového volani Kk Gc&astnikim verejné pevné
komunikacni sité spole¢nosti Vodafone poskytuje prenos volani od POI(véetné)
ke koncovému bodu sité Vodafone.

1.3.2  Neregulovanou sluzbu koncové volani k G¢astnikiim verejné pevné komunikacni
sité spolecnosti Vodafone je mozné vyuZivat pouze spoleéné se sluzbou
Regulovana Sluzba koncové volani k Gcéastnikim verejné pevné komunikacni
sité spole¢nosti Vodafone.

1.3.3 Seznam Ciselnych rozsahd volanych Cisel (B cisel), na které se vztahuje
Neregulovand sluzba koncového voléni k Gcastnikim verejné pevné
komunikacni sité spole¢nosti Vodafone je uveden v pfiloze B1.

1.3.4 Neregulovand sluzba koncového volani k Gcastnikim verejné pevné
komunikacni sité spole¢nosti Vodafone se vztahuje na vSechny Ciselné rozsahy
volajicich cisel (A cisel), s vyjimkou rozsaht, na které se vztahuje Regulovana
sluzba koncového volani k Gcastnikim verejné pevné komunikaéni sité
spolec¢nosti Vodafone. Neregulovand sluzba koncového volani k Gcastnikim
verejné pevné komunikacni sité spolecnosti Vodafone se vztahuje i na volani bez
uvedeného (A) ¢isla volajiciho.

1.3.5 Za kazdé uskute¢néné spojeni na pevné Cislo do sité Vodafone zaplati
spoleCnost ........cceevvervennees spolecnosti Vodafone cenu stanovenou dle Prilohy C,
respektive C1.

1.4 Sluzba koncové volani k Gcastnikiim verejné mobilni komunikaéni sité
spolecnosti Vodafone

1.4.1 Sluzba koncového volani k Gcastnikim verejné mobilni komunikaéni sité
spolecnosti Vodafone poskytuje prenos volani od POI(véetné) ke koncovému
bodu sité Vodafone.

1.4.2 Seznam Ciselnych rozsaht volanych Cisel (B Cisel), na které se vztahuje Sluzba
koncového volani k Gcastnikdm verejné mobilni komunikacni sité spoleénosti
Vodafone je uveden v priloze B1.

143 Za kazdé uskutec¢néné spojeni na mobilni ¢islo do sité Vodafone zaplati
Spole€nost .......cccceevereneee spole¢nosti Vodafone cenu stanovenou dle Prilohy C,
respektive C1.

1.5 Sluzba vyhledani pfeneseného telefonniho Cisla poskytovana spolecnosti
Vodafone

1.5.1  Sluzbou vyhledani preneseného telefonniho Ccisla se rozumi vyhledani
smérovaci informace pro ukonceni volani na c¢islo prenesené v rdmci sluzby
prenosu telefonnich Cisel.

1.5.2  Sluzbu vyhledani preneseného telefonniho Cisla poskytne Vodafone spoleénosti
......................... v pripadé, Ze tato jako originujici operator sméruje provoz do sité
spolec¢nosti Vodafone, kterd neni provozovatelem tohoto telefonniho disla.
V takovém pripadé spole¢nost Vodafone do jejiz sité byl dany provoz smérovan,
zajisti vyhledani pfeneseného telefonniho Cisla.

1.53 Pokud spolecnost .......c..cccceureneee. - originujici operéator preda pfi sestaveni hovoru
spole¢nosti Vodafone Operator ID, nebude sluzbu vyhledani preneseného
telefonniho Cisla poskytnuta.
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1.5.4 Cena za sluzbu vyhledani preneseného telefonniho Cdisla, kterou hradi
spole€nost ........cccvereevnnee - originujici operator spole¢nosti Vodafone je uvedena
v Bodé 2 Prilohy C1 Smlouvy.

1.6 Sluzba dosmérovani provozu na Ucastnické telefonni Cislo provozované
jinym operatorem.

1.6.1  Sluzbu dosmérovani provozu na pevné nebo mobilni G¢astnické telefonni ¢islo
provozované jinym operatorem, nez je Vodafone, poskytne Vodafone druhé
smluvni strané v pfipadé, Ze tato smluvni strana jako originujici operator sméruje
volani na (castnické telefonni Cislo do sité Vodafone a Vodafone neni
provozovatelem tohoto Cisla. Vtakovém pripadé Vodafone zajisti vyhledani
preneseného telefonniho Cisla dle bodu 1.3 Pfilohy B Smlouvy a ukondeni
tohoto volani v siti aktualniho provozovatele.

1.6.2 Seznam Ciselnych rozsahd volanych Cisel (B isel), na které se vztahuje Sluzba
dosmeérovani provozu na Ucastnické telefonni ¢islo provozované jingm mobilnim
operatorem je uveden v pfiloze B1.

1.6.3 Cena za sluzbu dosmérovani provozu na Gcastnické telefonni ¢islo provozované
jinym operatorem, nez je Vodafone, kterou hradi spole¢nost ... -
originujici operator spole¢nosti Vodafone je uvedena v Bodé 3 Prilohy C1
Smlouvy.

1.7 Sluzba prenosu telefonnich cisel mezi smluvnimi stranami (dale téz jen
»sluzba preneseni €isla®)

1.7.1  Sluzba prenosu telefonnich &isel se fidi aktualnim znénim Opatreni obecné
povahy vydaného Ceskym telekomunikaénim Gradem, kterym se stanovi
technické a organizaéni podminky pro realizaci prenositelnosti telefonnich ¢isel
a zasady pro Gctovani ceny mezi podnikateli v souvislosti s prenositelnosti Cisel.
Prenositelnost mobilnich Cisel se dale fidi Kodexem vydanym Asociaci
provozovatell mobilnich siti, jehoZ aktudlni verze je dostupna na strankach
WWW.apms.cz.

1.7.2 Cena za sluzbu preneseni ¢isla je uvedena v Priloze C1.

2 Doplnkové sluzby:

2.1 Smluvni strany se dohodly, Ze si budou k zékladnim sluzbam uvedenym v bodé 1.
této Prilohy B, navzdjem poskytovat anebo ve svych sitich podporovat nize
vyjmenované doplnikové sluzby. Smluvni strany si mohou po vzajemné dohodé
zpfistupnit dalSi doplrikové sluzby. Tyto sluzby budou poskytovany v souladu s
technickymi specifikacemi uvedenymi v Priloze A Smlouvy.

2.2 Doplnkové sluzby uvedené v tomto bodé 2. Prilohy B nebudou predmétem
vzéjemného Gc¢tovani mezi smluvnimi stranami. Za spojeni vznikla v dusledku
vyuziti dopliikovych sluzeb si budou smluvni strany Gctovat ceny odpovidajici
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cenam prislusnych sluZzeb uvedenych v bodé 1. této Prilohy B Smlouvy.

2.3 Poskytované dopliikové sluzby:

- |[dentifikace volajici linky
CLIP- zobrazeni identifikace volajici linky / Calling Line Identification
Presentation (ETS 300 089).
CLIR- zamezeni zobrazeni identifikace volajici linky / Calling Line Identification
Restriction (ETS 300 090).

- PFesmérovani hovoru
CFU - pfesmérovani hovor( / Call Forwarding Unconditional (ETS 300 200)
CFB - prfesmérovani volani pri obsazeni / CF Busy (ETS 300 199)
CFNR - pfesmérovani volani pri neprihlaseni / CF No Response (ETS 300 201)

- Cekajici volani
CW - Cekajici volani / Call Waiting (ETS 300 056)

2.4 Podporované dopliikové sluzby:

- Konferen¢ni volani
CONF - konferenéni volani / Conference Call (ETS 300 183)

- Pfidrzeni hovoru
HOLD - pridrZeni hovoru / Call Holding

Zobrazeni pripojeného Cisla
COLP/Connected Line Presentation

3 Sluzby souvisici s propojenim siti se siti Vodafone

3.1 Vodafone poskytuje propojeni k siti toky 2Mbit/s v bodech propojeni
definovanych v Priloze A1.

3.2 Za umisténi rozvadéce DDF dle podminek Prilohy A v prostordch spole¢nosti
Vodafone je spole¢nost .... povinna zaplatit spoleé¢nosti Vodafone ceny dle Pfilohy
C1bod?7.
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CiSLA PRIDELENA SMLUVNIM STRANAM DLE
ROZHODNUTI €TU A CiSLA DOSTUPNA VE VEREJNYCH
KOMUNIKACNICH SiTiCH SMLUVNICH STRAN
(dale jen ,pFidélena ¢isla"“)

1. Postup pfi aktivaci novych Ciselnych pridéld
PoZadavky na smérovani novych ciselnych pridéll pro smluvné upravené sluzby
budou do RDC (Referenéni databaze cCisel) zadany vzdy do 15. dne v kalendarnim

meésici a 1. dne néasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byly poZadavky na nové
smérovani zaslany budou tyto sméry otevieny, pokud se strany nedohodnou jinak.

2. Pridélena &isla spole&nosti Vodafone jsou uvedena v RDC.

3. Pridélené Identifikacni Cislo provozovatele spoleénosti Vodafone

OpID spolecnosti Vodafone: 213 (mobilni sit)
OpID spoleénosti Vodafone: 277 (pevna sit)
OpID spoleénosti Vodafone: 214 (pevna sit)

Seznam ¢iselnych rozsah( volanych cisel (B Cisel), na které se vztahuje Regulovana
sluzba koncového volani k Gcastnikim verejné pevné komunikacni sité spole¢nosti
Vodafone (definovana v priloze B):

- Geograficka Cisla 2xx Xxx Xxx — 5XX XXX Xxx
- Negeograficka Cisla frady 910 xxx xxx
- Neverejné sité 95x xxx xxx @ 972 xxx Xxx — 974 xxx Xxx

Seznam Ciselnych rozsaht volajicich Cisel (A Cisel), na které se vztahuje Regulovana
sluzba koncového volani k Gcastnikim verejné pevné komunikacni sité spolecnosti
Vodafone:
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zemé kod zemé zemé kod zemé
Belgie +32 LotySsko +371
Bulharsko +359 Lucembursko +352
Dansko +45 Madarsko +36
Estonsko +372 Malta +356
Finsko +358 Martinik +596
Francie +33 Némecko +49
Francouzska Nizozemsko +31
+594

Guyana Norsko +47
Gibraltar +350 Polsko +48
Guadeloupe, Sv. Portugalsko +351

Martin, Sv. +590 Rakousko +43

Bartoloméj Reunion +262
Chorvatsko +385 Rumunsko +40
Irsko +353 Recko +30
Island +354 Slovensko +421
Italie +39 Slovinsko +386
Kypr +357 Spanélsko +34
Lichtenstejnsko +423 Svédsko +46
Litva +370 Velka Britanie +44

Volani prichozi do sité Vodafone s témito prefixy nebo s prefixem +420 jsou povaZovana
za volani z telefonnich Cisel s kody zemi Evropského hospodarského prostoru (dale jen
woriginace z EHP"). V3echna ostatni volani, véetné volani bez uvedeného Cisla volajiciho
(A Cisla) jsou povaZovana za volani z prostoru mimo EHP (dale jen ,originace mimo
EHP®).

Seznam diselnych rozsaht volanych &isel (B Cisel), na které se vztahuje Neregulovana
sluzba koncového volani k Gcastnikim verejné pevné komunikacni sité spole¢nosti
Vodafone (definovana v pfiloze B):

- Geograficka Cisla 2xx XXX Xxx — 5XX XXX XXX
- Negeograficka Cisla rady 910 xxx xxx
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- Neverejné sité 95x xxx xxx a 972 xxx xxx — 974 xxx Xxx

Seznam dCiselnych rozsahG volanych Cisel (B Cisel), na které se vztahuje Sluzba
koncového volani k Gcastnikdm verejné mobilni komunikacéni sité spoleénosti Vodafone
(definovana v priloze B):

- Mobilni Gcastnicka Cisla 6xx XXX XXX — 7XX XXX XXX
- Smeérovaci kbdy 96x

Seznam Ciselnych rozsahlG volanych Cisel (B Cisel), na které se vztahuje Sluzba
dosmérovani provozu na Ucastnické telefonni Cislo provozované jingym mobilnim
operatorem:

- Geograficka Cisla 2xx Xxx xxx — SXX XXX XXX

- Negeograficka Cisla fady 910 xxx xxx

- Neverejné sité 95x xxx xxx @ 972 xxx Xxx — 974 Xxx Xxx
- Mobilni Géastnicka Cisla 6xx xxx Xxx — 7XX XXX XXX

- Smeérovaci kbdy 96x
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KONKRETNIi VYSE CEN ZA POSKYTOVANE SLUZBY

Regulovana sluZba koncové volani k G¢astnikim vefejné pevné komunikacni sité
spoleénosti Vodafone

Cena za propojeni pro tuto sluzbu se vztahuje pouze na volani originovana v EHP (seznam
prefixd je uveden v piiloze B1). Cenu hradi spolecnost ... spolecnosti Vodafone a
¢ini (cena za délku volani):

od 1.8.2014 véetné: 0,03 K&/min

Neregulovana sluzba koncové volani k G€astnikim vefejné pevné komunikaéni
sité spole¢nosti Vodafone

Cena za propojeni pro tuto sluzbu se vztahuje na volani originovana mimo EHP. Cenu
hradi spole¢nost ........ccoouuueee. spolecnosti Vodafone a ¢ini (cena za délku volani):

od 1.8.2014 véetné: K&/min

Zména ceny uvedené vbodé 2.1 miZe byt provedena nasledujicim zplsobem:
spolecnost Vodafone nejpozdéji do 31. fijna nebo 30. dubna oznami elektronickou
postou spole¢nosti ... novou vysi ceny, kterou nasledné potvrdi dopisem. Nova vyse
ceny bude G¢inné:

- od 1. ledna nasledujiciho roku, pokud ozndmeni bylo uc¢inéno do 31. fijna a nasledné
potvrzeno, nebo

- od nejblizsiho 1. ¢ervence nasledujiciho po oznameni, pokud ozndmeni bylo ucinéno po
31.1ijnu do 30. dubna a nasledné potvrzeno.

Dojde-li u volani, které by jinak bylo G¢tovano jako Neregulovana sluzba koncové volani k
Géastnikim verejné pevné komunikacni sité spolecnosti Vodafone, k neopravnéné
zméné A Cisla pred predanim hovoru spole¢nosti Vodafone, je spolecnost Vodafone
opravnéna spolecnosti ... zpétné dolctovat Neregulovanou cenu veskerych
takovych hovor( v plném rozsahu, a to u poslednich tfi zG¢tovacich obdobi.

SluZba koncové volani k Gc¢astnikiim vefejné mobilni komunikacni sité spole¢nosti
Vodafone

Na zakladé ulozené povinnosti souvisejici s regulaci cen rozhodnutim o cené
CEN/7/06.2014-99 Rady Ceského telekomunika¢niho Gradu ze dne 26. ¢ervna 2014
(déle jen ,,Rozhodnuti o cené™) se po dobu trvani povinnosti spolecnosti Vodafone sjednat
a uplatriovat cenu za sluzbu ukonceni volani (terminace) ve verejné mobilni telefonni siti
Vodafone (dale jen ,Cena za terminaci v siti Vodafone"), ktera je uvedena ve vyroku I.
Rozhodnuti o cené, Cena za terminaci v siti Vodafone stanovuje takto:
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- 0,27 K&/min po dobu, kdy bude ve vztahu ke Smlouvé trvat povinnost uvedena ve
vyroku l.a) Rozhodnuti o cené a se zohlednénim Lhty pfi oznameni zmény Regulované
ceny za terminaci v siti Vodafone dle bodu 3.2.

3.2 Jestlize povinnost uvedend v Rozhodnuti o cené zanikne (napf. z dlvodu zruseni
Rozhodnuti o cené) nebo bude-li pfiznan odkladny Gcinek Zalobé proti Rozhodnuti o
cené, spolecnost Vodafone ozndmi spolecnosti ... novou vysi Ceny za terminaci v siti
Vodafone, pricemz zména Ceny za terminaci v siti Vodafone bude G¢inna od prvniho dne
tretiho kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém spole¢nost Vodafone

zménu Ceny za terminaci v siti Vodafone spole¢nosti .......... oznami.
4. Sluzba vyhledani preneseného telefonniho ¢isla poskytovana spoleénosti
Vodafone

4.1 Cena za sluzbu vyhledani preneseného telefonniho Cisla, kterou se zavazuje zaplatit

spolecnost ... spolecnosti Vodafone, ¢ini:
1,62 K&/vyhledani
5. Sluzba dosmeérovani provozu na Ucastnické telefonni Cislo provozované jinym
operatorem

51 Cena za sluzbu dosmérovani provozu na Ucastnické telefonni ¢islo provozované jingm
operatorem, kterou se zavazuje zaplatit spolec¢nost ... spolec¢nosti Vodafone, ¢ini
(cena za délku volani):

Cena za terminaci v siti jiného operétora + 0,24 K&/min.
Napfiklad pfi cené za terminaci ve vysi 0,27 K&/min bude celkova cena za pfedani tohoto typu provozu 0,27 +
0,24 = 0,51 K&/min. Jednorazova cena za vyhledani preneseného Cisla 1,62 K&/ hovor, zlstava dle bodu 4.

6. Cena za Sluzbu prenosu telefonnich ¢isel mezi smluvnimi stranami

6.1  Cena za Sluzbu prenosu telefonnich mobilnich Cisel, kterou hradi prejimajici operator
opousténému operatorovi je rozliSena podle typu objednéavky (ceny platné od 1.3.2013):

a) Cena za jednoduchou objednavku (jedno MSISDN):

vv v

i. P2 - cena G¢tovana opousténym operatorem za Gspésné dokonceny proces preneseni
Cisla:

220,00 K¢/MSISDN
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b) Cena za komplexni objednavku (vice MSISDN):

i. P1 - cena G¢tovana opousténym operatorem v pripadé Uspésné autorizace (cena P1 je
urena pouze k pokryti prirGstkovych administrativnich nakladd pfimo zplsobenych a efektivné
vynaloZenych v souvislosti se zpracovanim objednavky Zadatele o preneseni telefonniho Cisla):

128,00 K¢/ objednavku

ii. P2 - cena G¢tovana opousténym operatorem za Gspésné dokonéeny proces preneseni
Cisla (cena P2 je uréena pouze k pokryti dodate¢nych nakladd zpUsobenych a efektivné
vynaloZenych v rémci faze procesu preneseni ¢isla od momentu Gspésné autorizace do
momentu Uspésného preneseni Cisla ze sité opousténého operatora):

92,00 K¢/ za kazdé MSISDN
v ramci dané objednéavky

6.2  Ceny za Sluzbu prenosu telefonnich pevnych Cisel, kterou hradi prejimajici operator
opousténému operatorovi jsou stanoveny v nasledujici tabulce:

Jednorazové ceny cena (K&
Cena za preneseni Cisla na zakladé jednoduché objednéavky 379
Cena za preneseni Cisla na zakladé komplexni objednavky 1332

Cena za proces vraceni Cisla G¢tovana opousténym

129
operatorem na Ghradu nakladl s procesem vraceni Cisla
Cena za zpracovani objednavky pfi nedodani Autoriza¢niho
Ly 186
formulére (CAF)
Cena za zpracovani zmény objednévky preneseni Cisla 454
Cena za objednavku ABORT 1843
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Ceny za sluzby souvisici s propojenim se siti spole¢nosti Vodafone

Spoleénost ... je povinna zaplatit spole¢nosti Vodafone jednorazovy poplatek 20.000,-
K¢ za zfizeni a rocni Gdrzbu Kkazdého jednoho rozhrani souvisejiciho s jednim tokem
2Mbit/s. Spole¢nost Vodafone je opravnéna Gctovat po prvnim roce provozu rozhrani
spoleénosti........... poplatek za ro¢ni spravu kazdého jednoho rozhrani ve vysi 5.000K¢.
Telekomunikacni okruhy do bodU propojeni spole¢nosti Vodafone definovanych v Priloze
A1 zfizuje a zajistuje spole¢nost........... .

Spoleénost .......... je povinna zaplatit spoleé¢nosti Vodafone ro¢ni poplatek 120.000,-K¢ za
umisténi rozvadéce DDF dle podminek Prilohy A v prostorach spoleénosti Vodafone.

V pfipadé, Ze okruh zfizeny na zakladé zadosti spolecnosti ........ nebude zadnou ze stran
vyuzivan, nese spole¢nost ... veskeré néklady na takovyto telekomunikacéni okruh.
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VYUCTOVANI A PLACENI

Uvod

Tato Priloha popisuje shromazdovani Gdajd, postup vyGcétovani, spory tykajici se
vyUctovani a placeni cen za telekomunikacni sluzby, které si smluvni strany vzajemné
poskytuji podle této Smlouvy.

Proces shromazdovani G¢tovacich Gdaju a vypoctu cen

Proces shromazdovani Gdajt (méreni, zaznam, ovérovani) a vypocet cen za poskytované
sluzby realizuje kazda smluvni strana na své néklady. Jednotky méreni pro vypocet ceny
musi byt v souladu s jednotkami specifikovanymi v Pfiloze C1.

KaZzda smluvni strana je odpovédnéa za v€asné shromazdéni Gdaju pro vyGctovani svych
sluzeb a za vystaveni darovych doklad(.

Pokud néktera ze stran neshromazdi v f‘dadném terminu (daje potrebné pro vyactovani
svych sluzeb, bude povinna vystavit dafiovy doklad za poskytnuté sluzby na zékladé
Gdajd predanych druhou smluvni stranou, pficemz plati presumpce spravnosti takto
predanych Gdajl (tj. nemuze byt vznesena ndmitka ohledné spravnosti predanych
Gdaj). Pokud néktera ze stran opakované (nejméné 3 x za poslednich 6 mésicd)
nezajisti Gdaje potrfebné pro vylctovani svych sluzeb, je druhd smluvni strana opravnéna
kazdé dalsi predani Gdajl pro vyGcétovani sluzeb zpoplatnit ¢astkou ve vysi 75.000,- K¢
(bez DPH).

Postup vyiactovani

Uétovacim obdobim pro vzajemné poskytované a Gctované sluzby a vykony, je
kalendarni mésic. Vramci kalendarniho mésice budou shromazdovéna data a
vyGctovany ceny za vzajemné poskytované sluzby a vykony pocinaje prvnim dnem
prislusného kalendarniho mésice od 0:00:00 hodin do posledniho dne prislusného
mésice do 23:59:59 hodin. Volani, poskytované bez preruseni v obdobi prechodu do
dalsiho Gétovaciho obdobi, budou vyGétovany v obdobi, ve kterém zacaly a to po dobu
jejich trvani do 29 minut a 59 sekund. Dalsi pokracovani téchto volani bude vyictovano
v néasledujicim obdobi, ve kterém se toto pokracovani volani uskutecnilo. Pausalni cena
za uskutec¢néni volani se zapocitava do (ctovaciho obdobi, ve kterém volani zacalo.
Ostatni sluzby avykony budou vyGcétovany za obdobi, ve kterém byly skuteéné
poskytnuty.

Casové Gdaje o délce trvani automatickych a poloautomatickych spojeni, uvadéné
v minutach, jsou naséitavany s presnosti sekund.
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Jestlize v prabéhu trvani volani dojde ke zméné Casového pasma pro silny a slaby
provoz, déli se pro stanoveni ceny Cas uskute¢néného volani do pfislusnych ¢asovych
obdobi. Pausalni cena za uskutec¢néni volani se zapocitdva do casového obdobi, ve
kterém volani zacalo.

Detailni ¢asovy zaznam o volani (CDR) pofizuje Vodafone po celou délku volani. CDR
pofizené Vodafonem a ... jsou vychozim podkladem pfi eskalaci feseni spord,
kdyz neni mozné vyresit spor na zakladé Gdaju z tzv. interconnect reportu.

2y 2

Byla—li sluzba specifikovana v Pfiloze B zfizena nebo zrusena v priibéhu kalendarniho
meésice a je-li cena stanovena mési¢ni pausalni ¢astkou, pak za kazdy den vyuZivani této
sluzby se vyGctuje prislusna ¢ast pausalni ceny za mésic. Je-li podkladem pro méreni
dohodnutd jednotka, pak se cena vy(ctuje pouze za uskute¢néné jednotky. Nezapocita
se den, kdy byla sluzba zfizena. Den, kdy byla sluzba zrusSena, se zapocita.

Smluvni strana kterd predklada vyuctovani svych sluzeb (dale jen ,actujici strana®)
predloZi druhé smluvni strané (dale jen ,UcCtovana strana“) nejpozdéji do 5. patého
kalendarniho dne v mésici navrh (predlohu) podkladu pro budouci darovy doklad za
automaticky Gctovany telefonni provoz za ukoncené Gctovaci obdobi (predchazejici
meésic). Pripadne-li paty kalendarni den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek,
je poslednim dnem Lhlty nejblize nasledujici pracovni den. Rozpisy poloZek navrhu
podkladu pro budouci darovy doklad budou mit formu dohodnutou mezi obéma
stranami (viz. Pfiloha F bod 5). Jestlize Gc¢tovana strana nepoda strané GCtujici do 8
(osmého) Kkalendarniho dne namitku k navrhu podkladu pro budouci dariovy doklad
(pfipadne-li osmy kalendarni den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek,
prodluzuje se lhdta pro uplatnéni namitky Gétované strany na nejblizsi nésledujici
pracovni den), povaZuje strana Gctujici ndvrh za akceptovany a vystavi darovy doklad.
Namitku muZe Gctovand strana podat v pfipadé, Ze dle doloZitelnych podkladd
z vlastniho méreni vyplyva rozdil v celkové finanéni ¢astce za automatizovany telefonni
provoz vyssi nez vysSe rozdilu sjednana v bodé 3.8

U&tujici strana predloZi strané G¢tované samostatny dariovy doklad za automaticky
Gctovany telefonni (odstavec 5 Prilohy F) provoz a samostatny dariovy doklad za ostatni
poskytované sluzby v kazdém Gc¢tovaném obdobi. Ustanoveni bodu 3.6 bude pfimérené
pouzito i pro vystaveni dafiového dokladu za ostatni poskytované sluzby.

Dariovy doklad vztahujici se k vynostim .................. VYSTaVUJ wvveeenerrerrvvennee na zakladé svych
podkladl. Danovy doklad vztahujici se kvynosim Vodafonu vystavuje Vodafon na
zakladé svych podkladd.

vz

Vyse rozdilu mezi celkovou financni ¢astkou za automaticky telefonni provoz zjiSténou
z vlastnich podklad( a Castkou zjisténou z podkladd druhé strany pro uznani doslého
danového dokladu se stanovi ve vysi 3% pfi celkovém obousmérném objemu volani 100
000 minut, nebo méné za zGctovaci obdobi. Pro celkovy obousmérny objem volani 100
001, a vice minut se stanovi ve vysi 1% z celkové Castky nebo zjakékoliv jednotlivé
sluzby, pokud tato svym finanénim objemem dosahuje alespori 1 milionu CZK. Pro
urCeni objemu volani se pouZije (daj smluvni strany, ktera vystavuje podklady pro
budouci dariovy doklad.

U¢tujici strana vystavi strané G¢tované dariovy doklad vidy do 15. (patnactého)
kalendarniho dne nasledujiciho G¢tovaciho obdobi a pripoji rozpisy poloZek danového
dokladu za sluzby Gctované v daném obdobi. Pripadne-li patnacty kalendarni den na
sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, prodluzuje se lhiita pro vystaveni dafového

Vv

dokladu na nejblizsi nasledujici pracovni den.
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310 Dojde-li pfi vystaveni dafiového dokladu k opomenuti vytcétovat nékterou sluzbu nebo
vykon anebo doslo kvylctovani nevyuzité sluzby ¢i neodpovidajici ceny za sluzby,
prislusnd strana ozndmi pisemné tuto skutecnost strané (c¢tované a po vzajemné
dohodé bude provedeno fadné dolctovani formou dafového dokladu (tj. vrubopisem
nebo dobropisem).

311  Kontaktni adresy G¢etnich mist stanovi Priloha E k této Smlouvé.

3.12  Pri zméné kontaktni adresy Gcetniho mista a jinych (dajd nezbytnych pro vystaveni
danového dokladu je kazda strana povinna oznamit tuto skute¢nost druhé strané bez
zbytecného odkladu a tato zména se stane soucasti Smlouvy.

4. Spory tykajici se vyactovani

Doruceny dariovy doklad, kjehoZ zaslané predloze dle bodu 3.6, ,nebyla uplatnéna
v dohodnuté Lh{ité namitka nebo rozdil mezi finan¢ni ¢astkou zjisténou podle vlastnich
podkladd nebyl vyss$i neZ odchylka sjednana v bodé 3.8. je strana Uctovana povinna
uhradit strané Gctujici ve lhaté splatnosti. Namitky k takovému dariovému dokladu
podané pozdéji nejsou divodem pozdéjSich oprav dariového dokladu, pokud se na
takové opravé obé strany vzajemné nedohodnou. Doruceny dariovy doklad u kterého
rozdil mezi finanéni ¢astkou zjiSténou podle vlastnich podkladd je vyssi nez odchylka
sjednanda v bodé 3.8., je strana G¢tovana opravnéna odmitnout. V tom pfipadé je povinna
do 5..(pateho) kalendérniho dne - ode dne doruceni takového dokladu - pisemné
dorucit ndmitku na kontaktni adresu G¢etniho mista strany Gctujici, nebo na kontaktni
emailovou adresu (pfipadne-li paty kalendarni den na sobotu, nedéli nebo statem
uznany svatek, prodluzuje se lhdta pro uplatnéni namitky G¢tované strany na nejblizsi
nasledujici pracovni den). Namitajici strana zahrne do takové namitky vSechny
podrobnosti nezbytné nutné k odlvodnéni svych vyhrad vcetné prislusnych ovérujicich
Gdajd pro vyGétovani svych sluZeb.

4.1 Strany vynalozi veskeré Usili ktomu, aby vramci svych moznosti dospély jednanim
svych zastupcd, jmenovanych pro tento Gcel, k urovnani sporu. Strany si vzdjemné
poskytnou Udaje pro vypocet cen za poskytované sluzby a jejich zpracovani a zpfistupni
prislusné Gdaje, nezbytné pro vyGctovani, jako detailni rozbor skupin poskytovanych
sluzeb v dohodnutém formétu.

42 Jestlize se jmenovanym zéastupcim obou stran nepodafi ukoncit spor do 15.
(patnactého) kalendarniho dne od data zdanitelného plnéni, vystavi Gctujici strana
dariovy doklad na zakladé vlastnich podkladi. Strana Gc¢tovana je povinna danovy
doklad uhradit v dobé jeho splatnosti. Spor bude dale reSen v souladu s ¢lankem 19

Smlouvy.

43 Skutec¢nosti uvedené v odst. 4.2 a odst. 4.3 neomezuji prava zadné ze stran vyplyvajici
ze Smlouvy ani neopraviuji zddnou ze stran Kk porusovéni jinych ustanoveni této
Smlouvy.

44 V souladu s vysledky urovnani sporu vystavi Gctujici strana neprodlené dariovy doklad
(dobropis, vrubopis). Splatnost tohoto dokladu ¢ini 15 dni ode dne jeho vystaveni.

5. Placeni

5.1 Darlové doklady za sluzby poskytnuté jednotlivymi smluvnimi stranami ve shodnych
Gctovacich obdobich budou vyrovnavany zaplacenim jejich salda (zapoctu) ve Lhité
splatnosti. Splatnost kaZzdého dariového dokladu se sjednava do 30 dnli od data
vystaveni dafiového dokladu. Pripadne-li posledni den této Lhiity na sobotu, nedéli nebo
stdtem uznany svatek, rozumi se dnem splatnosti nejblize nasledujici pracovni den.
Danové doklady musi obsahovat ndlezitosti stanovené prislusnymi pravnimi predpisy



5.2

53

54

55

Priloha Telekomunikacniho véstniku 13/2014, str. 5630

Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni vefejnych komunikacnich siti uzavirend mezi spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.a

(Y 0o] [=Tola o 1= f P dne Pfiloha D

(v¢etné pravni Upravy dané z pridané hodnoty)upravujici DPH a déle jméno kontaktni
osoby druhé smluvni strany pro od¢tovani a fakturaci/G¢tovani dle prilohy E. Nebude-li
danovy doklad obsahovat vySe uvedené ndleZitosti, je strana, kterd takovy danovy
doklad obdrzela, opravnéna vratit jej zpét vystavci k opravé a prepracovani, pricemz v
takovém pripadé zacne bézet nova 30-ti denni lh(ta splatnosti dnem vystaveni
doplnéného ¢i opraveného danového dokladu.

Placeni darfiového dokladu se realizuje po zapocteni formou bezhotovostniho
platebniho styku. Udaje o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdém dariovém
dokladu. Penézity zévazek je splnén pripsanim dluzné ¢astky na bankovni Gcet véritele.

Pokud povinna strana nezaplati vyGcétované ¢astky dle této smlouvy fadné a vcas, je
Gétujict strana opravnéna povinné strané vy(ctovat a vymahat po ni Grok z prodleni ve
vySi 0,05% z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni a povinna strana je povinna
vyGUc¢tovany Grok z prodleni zaplatit.

Urok zprodleni bude vyic¢tovan od a véetné prvniho dne nésledujiciho po datu

s vz

splatnosti dluzné astky, kterd méla byt uhrazena, az do jejiho Uplného uhrazeni.

U¢tujici strana mé pravo vydcétovat a vyméhat Grok z prodleni ve vysi 0,05% z Eastky
opravného darového dokladu podle odst. 4.5, a to za kazdy den prodleni ode dne

7 vz

splatnosti dluzné ¢astky podle bodu 5.1 az do Gplného uhrazeni prislusné ¢astky.
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SMLUVNI POKUTY

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich smluvnich pokutach za kazdy jednotlivy
pripad poruseni této Smlouvy:

1.  Smluvni pokuty vsouvislosti sfinanénimi zavazky vyplyvajicimi ze
Smlouvy

1.1 Opravnéna smluvni strana ma narok pozZadovat po druhé smluvni strané Ghradu
smluvnich pokut ve vysi:

- 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad prodleni se zaplacenim danového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi 1 K¢ az 500.000 K¢;

- 100.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad prodleni se zaplacenim dariového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi nad 500.000 K¢ do 1.000.000 K¢;

- 200.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad prodleni se zaplacenim dariového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi nad 1.000.000 K¢ do 3.000.000 K¢;

- 300.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni se zaplacenim danového dokladuy,
pokud dluzna ¢astka je v rozmezi nad 3.000.000 K¢ do 5.000.000 K¢;

- 500.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad prodleni se zaplacenim dariového dokladu,
pokud dluzna ¢astka je nad 5.000.000 K¢

1.2 Narok na zaplaceni smluvni pokuty stanovené v ¢lanku 1.1 této Prilohy vznika po
splnéni nasledujicich podminek:

a) v souladu s Prilohou D Smlouvy byl vystaven dariovy doklad obsahuijici veskeré
naleZitosti;

b) danovy doklad nebyl povinnou stranou reklamovan;

c) marné ubéhla lhdta splatnosti stanovend v Pfiloze D Smlouvy;

d) opravnéna smluvni strana zaslala nejdfive v den nésledujici po dni, ve kterém
marné uplynula lhdta splatnosti dariového dokladu, vyzvu k zaplaceni dluznych
Castek;

e) marné uplynula lhdta stanovena ve vyzvé k zaplaceni dluznych ¢astek, kterd je
stanovena na 30 kalendarnich dnu od data odeslani vyzvy.

2.  Smluvni pokuty v souvislosti s narusenim fyzického propojeni

2.1. Za preruseni propojeni v propojovacim bodé na dobu delSi nez dvé (2) hodiny
zaplati smluvni strana, v jejiz siti k pferuseni propojeni doslo, druhé smluvni strané,
nedohodnou-li se pfedem jinak, smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdou i
zapocCatou hodinu a kazdy preruseny tok 2 Mbit/s, pokud v disledku preruseni
této propojovaci kapacity presdhne provozni vyuziti zbyvajicich tokd 2 Mbit/s v
daném propojovacim bodé 90%, a to v kterykoliv okamzik trvani poruchy.
Ustanoveni tohoto ¢lanku 2.1 se nevztahuje na propojeni o kapacité mensi nez
2x2 Mbit/s.
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Za nedodrZeni ukazatell kvality uvedenych v ¢lanku 14.1.2 Prilohy A Smlouvy
zaplati povinna smluvni strana opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi
5.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad a zapocaty den, kdy k nedodrZeni nékteré z
uvedenych hodnot ukazateld kvality doslo.

Za poruseni ¢lanku 3.02 Smlouvy, tedy provede-li tmyslné jedna smluvni strana
bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany podstatnou zménu v dohodnutém
propojeni, kterd prislusné propojeni negativnim zpUsobem ovlivni, zavazuje se
povinna smluvni strana zaplatit opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysSi
1.000.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad poruseni.

Smluvni pokuty v souvislosti s poskytovanymi sluzbami

Za poruseni ¢lanku 5.09 Smlouvy zaplati povinnd smluvni strana opravnéné
smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy i zapocaty den, kdy k
takovému poruseni doslo.

Za nefunkénost sjednanych doplrikovych sluzeb dle ¢lanku 2 Prilohy B Smlouvy
zaplati povinna smluvni strana opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi
5.000 K¢ za kazdy i zapocaty den, kdy k takové nefunkénosti doslo.

Za poruseni ¢lanku 13.1.8 Prilohy A Smlouvy zaplati povinnd smluvni strana
opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy i zapocaty
den, kdy k takovému poruseni doslo.

Bude-li u pfedavaného volani zménéno A Cislo (¢islo volajiciho), je smluvni strana,
ktera takové volani predala, povinna druhé smluvni strané zaplatit smluvni pokutu
1.000 K¢ za kazdé volani, ve kterém bylo A ¢islo zménéno. Smluvni strana neni
povinna smluvni pokutu zaplatit, prokaze-li, Ze zménu A Cisla neproved|a.

Smluvni pokuty vsouvislosti sneplnénim termind vyplyvajicich ze
Smlouvy

NepredloZi-li kterdkoliv smluvni strana druhé smluvni strané navrh (pfedlohu)
dariového dokladu v souladu s ¢lankem 3.6 Prilohy D Smlouvy, zaplati tato
povinna smluvni strana smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy
pfipad.

Za nedodrZeni dohodnutého terminu pro zahajeni testovaciho provozu dle ¢lanku
13.1.4 Prilohy A Smlouvy, zaplati smluvni strana, kterd nedodrZeni terminu
zpUsobila opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy i
zapocaty den nésledujici po patnactém (15.) dni po uplynuti sjednaného terminu
pro zahajeni testovaciho provozu.

Smluvni pokuty v souvislosti s poruc¢enim ostatnich zavazku vyplyvajicich
ze Smlouvy
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Za poruseni ¢lanku 16.03 Smlouvy zaplati povinnd smluvni strana opravnéné
smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad takového
poruseni.

Za poruseni ¢lanku 16.04 Smlouvy zaplati povinnd smluvni strana opravnéné
smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pripad takového
poruseni.

Za poruseni ¢lanku 16.05 Smlouvy tim, Ze zaméstnanci nebo zastupci smluvni
strany nedodrzeli po dobu jejich pristupu do budov, k zafizenim nebo K siti druhé
strany jeji pokyny, normy, postupy a pravidla, zaplati tato smluvni strana
opravnéné smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy pfipad
takového poruseni.

Za poruseni ¢lanku 14.05 Smlouvy zaplati povinnd smluvni strana opravnéné
smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den
prodleni, tj. kazdy zapocaty pracovni den po marném uplynuti 30 kalendarnich
dnl od doruceni navrhu i protinavrhu opravnéné smluvni strany.
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PRENOSITELNOST MOBILNiCH CIiSEL

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich objednavkové systémy zajiStujici proces preneseni mobilniho
Cisla, jejich vzajemna komunikace a komunikace s centralni databazi (RNPDB-M) se budou ridit
~Kodexem procesu prenaseni mobilniho telefonniho isla, pfistupu a uzivani Referencni databéaze
prenesenych mobilnich Ccisel®, pfipravenym pracovni skupinou APMS a zverejnénym na
www.apms.cz (déle jen ,Kodex"), zejména technickymi specifikacemi uvedenymi v jeho prilohéch.

l. Objednavkovy systém Vodafone (dale jen ,,0S-V*)

1. 0S-V definuje nasledujici pojmy:

a. Registrované OplD je OplD mobilni sité operatora, ktery se podili na mobilni
prenositelnosti v souladu s Kodexem.

b. Celkova PORT-OUT kapacita objednavkového systému Vodafone (dale jen ,,0S-V*) je
7500 MSISDN pro kazdy portacni pracovni den. Jeji velikost je v souladu s Kodexem
dana jako 30000/pocet registrovanych OplD.

c. Minimalni PORT-OUT Kapacita je kapacita pridélenda kazdému mobilnimu
operatorovi pfipojenému do RNPDB-M pro kazdé jeho registrované OplD a je rovna 250
MSISDN pro kazdy portacni pracovni den.

d. Narokova PORT-OUT kapacita je kapacita, kterd je pro kazdé registrované OplD
vzdy dosazitelna. Jeji velikost je dana podilem Celkové PORT-OUT kapacity a poctu
registrovanych OplD pro kaZzdy portacni pracovni den.

e. Nendrokova PORT-OUT kapacita je Kapacita vy$Si nez narokova PORT-OUT
kapacita, odpovida zaslané progndze Cerpani kapacity, ale mdze byt kdykoliv kracena
(snizena aZz na narokovou PORT-OUT kapacitu) pokud OS-V pracuje vrezimu bez
volné Kapacity.

f. Pridélena PORT-OUT Kapacita je Kkapacita pridélend pro Kkonkrétni meésic
konkrétnimu mobilnimu operatorovi pro jeho registrované OplD. Pridélena PORT-
OUT Kapacita je vidy alespon ve vysi minimalni PORT-OUT Kapacity a dle jeji
velikosti ji lze oznacit jako Cerpani zrozsahu ndrokové PORT-OUT Kapacity nebo
cerpani nenarokové PORT-OUT kapacity.

2. 0S-V pracuje vzdy bud vrezimu svolnou kapacitou nebo vreZzimu bez volné kapacity.
VreZzimu bez volné kapacity 0S-V pracuje tehdy, pokud celkové kapacitni poZadavky
jednotlivych mobilnich operator jsou stejné nebo vyssi nez je Celkova PORT-OUT kapacita.

3, Mobilni operator zasle na e-mailovou adresu petr.belina@vodafone.com vZdy nejpozdéji na
konci mésice N prognézu pridélené PORT-OUT kapacity, kterou budou Cerpat v mésici N
+ 3, a to pro kazdé registrované OplID. Nebude-li progn6za predana, ma se za to, zZe se
Zadéa o zachovani stavajici kapacity.

4, Vodafone prostfednictvim e-mailu vZdy na zacatku mésice N + 1 bude informovat o
pridélené PORT-OUT Kapacité pro mésic N + 3.

5. \Vysi pridélené PORT-OUT Kapacity\Vodafone urCuje vzdy s prihlédnutim k:

a. rezimu prace OS-V


http://www.apms.cz/
mailto:petr.belina@vodafone.com
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b. zaslané progndze,

c. minimalni PORT-OUT Kkapacité,

d. historii jiZ pfedanych progn6z (pozadavkl na pridélené PORT-OUT kapacity),
e. historii naplnéni predanych prognéz,

f.  kdalSim rozhodnym skute¢nostem.

6. Vodafone ocekava, ze pridélena PORT-OUT kapacita bude prisluSnym operatorem
vyuZzita efektivné.

7. V pripadé, Ze operétor pridélenou PORT-OUT kapacitu nevyuzije efektivné, Vodafone
muUZe pro nasledujici obdobi pridélenou PORT-OUT kapacitu krétit.

8 Vobdobi od 1.9.2013 do 31.10.2013 je OS-V vinicia¢nim rezimu a kapacity jsou

pridélovany s ohledem na dohody vlastnikd RNPDB-M.

Il. Ceny spojené s procesy prenosu mobilniho Cisla

Cena za preneseni mobilniho telefonniho ¢isla je uvedena v priloze C1. Vodafone je déle opravnén
Gc¢tovat ndklady nutné vynaloZené na testovani a dalsi Cinnosti spojené s pristoupenim nového
mobilniho operéatora dle procest uvedenych v Kodexu. Konkrétni vyse nakladd bude vycislena
v dohodé.

Vodafone je opravnén mobilnimu operatorovi, k némuz bylo preneseno Cislo pridélené Vodafonu,
prec¢tovat poplatky za vyuzivani prenesenych Cisel, které jsou placeny na zakladé vydanych
opravnéni Ceskému telekomunikaénimu Gradu. Detaily preGctovéani jsou predmétem vzajemné
dohody.

Il. Zplsoby reseni problémd a kontaktni osoby

Pro feseni problémd jsou zrfizeny MNP Helpdesky, které se fidi prislusnou prilohou Kodexu. Pro
standardni otazky propojeni plati kontakty uvedené v priloze E.
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