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Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi olo a CDT

SMLOUVA O PROPOJENI SiTI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Smluvni strany:

(dale jen ,,Smlouva®)

Cislo smlouvy CD - Telematika: ...........
Cislo smlouvy OLO: .......

CD - Telematika a.s.

Se sidlem:
Zastoupena:

IC:

DIC:

Zapsana v OR:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Dorudovaci adresa:

(dale jen ,CDT*)

oLO

Se sidlem:
Zastoupena:

IC:

DIC:

Zapsana v OR:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Dorudovaci adresa:

(dale jen ,0l0%)

Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3

Ing. Miroslavem Rezni¢kem — pfedsedou predstavenstva

a Mgr. Martinem Gillarem — mistopfedsedou pfedstavenstva
614 59 445

CZ61459445

U Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 8938
Komeréni banka, a. s. — poboc¢ka Praha 1
19-5524200217/0100

Pod Taborem 8a, 190 00 Praha 9

Dale nazyvané téz ,strana“ nebo ,strany*

OBCHODNI TAJEMSTVI
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Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi olo a CDT

Preambule

A. CDT je na zakladé oznameni o podnikani v elektronickych komunikacich
opravnéna zajiStovat vefejnou pevnou sit elektronickych komunikaci, vefejnou
pevnou telefonni sit, vefejné dostupnou telefonni sluzbu, sluzby pfistupu k siti
internet, ostatni hlasové sluzby, pronajem okruhu, Sifeni rozhlasového a televizniho
signdlu a sluzby pfenosu dat na celém uzemi Ceské republiky. Na uvedené
oznameni o podnikani bylo Ceskym telekomunikaénim ufadem pod ¢&j. 61457/2007-
631 ze dne 7. zafi 2007 vydano osvédceni €. 569/2.

B. olo je na zakladé oznameni o podnikani v elektronickych komunikacich opravnén
zajistovat verfejnou pevnou sit elektronickych komunikaci, vefejnou pevnou
telefonni sit, vefejné dostupnou telefonni sluzbu, sluzby pfistupu k siti internet,
ostatni hlasové sluzby, pronajem okruh, Sifeni rozhlasového a televizniho signalu
a sluzby prenosu dat na celém uzemi Ceské republiky. Na uvedené oznameni o
podnikani bylo Ceskym telekomunikaénim ufadem pod gj. ..... ze dne ..... vydano
osvédceni C........

C. Pfipadna ustanoveni o ukonceni pfedchozich smluv apod.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim

1. Definice pojmu

Pojmy pouzité vtéto Smlouvé maji vyznam odpovidajici jejich definicim v zakoné
o elektronickych komunikacich, jeho provadécich pfedpisech a v opatfenich obecné povahy,
vydanych v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich, neni-li vyslovné uvedeno
jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy maji nize uvedené pojmy v této Smlouvé
a jejich PFilohach nasledujici vyznam:

11 Hovor (Volani)

Pojmem ,Hovor* (,Volani“) se pro ucely této Smlouvy rozumi spojeni uskute¢néné
prostfednictvim vefejné dostupné telefonni sluzby, které umozruje obousmérnou
komunikaci v realném Case.

1.2 Vefejna komunikaéni sit’

Pro ucely této Smlouvy se vefejnou komunikacni siti rozumi sit elektronickych
komunikaci, ktera slouzi zcela nebo pfevazné k poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci prostfednictvim pevné telefonni sité.

13 Verejna pevna komunikacni sit™

Vefejna komunikaéni sit ur€ena pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
jejiz koncové body a pfifazené prostiedky maji pevnou, v &ase se nemeénici
geografickou polohu.
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Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi olo a CDT

1.4 Rozhrani vefejné komunikac¢ni sité elektronickych komunikaci:
1. koncovy bod vefejné pevné komunikacni sitég,
2. rozhrani pro propojovani vefejnych komunikacnich siti nebo pfistup k nim, nebo
3. radiové rozhrani pro cestu radiovych vin mezi radiovymi zafizenimi (koncovy bod
verejné mobilni sité) a jeho technické specifikace.

1.5 Koncovy bod pevné sité

Fyzicky bod, ve kterém je uclastnikovi poskytovan pfistup k vefejné pevné
komunikacni siti a ktery je urCen odpovidajicim Cislem dle platného Cislovaciho
planu.

1.6 Osvédceni

Osvédseni udélené CTU potvrzujici, Ze Strany predloZily oznameni vykonu
komunikacéni €innosti v souladu se zdkonem ¢. 127/2005 Sb. Osvéd&eni obou
Stran jsou blize specifikovana v Preambuli této Smlouvy.

1.7 Propojovaci bod (POI)
Fyzicky existujici bod, v némz dochazi k propojeni siti smluvnich stran podle této
Smlouvy a pfes ktery je uskute€riovana komunikace mezi obéma sitémi.

1.8 Provozovatel
Pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera jako operator zajiStuje sit elektronickych
komunikaci k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a/nebo ktera poskytuje
takové sluzby fyzickym &i pravnickym osobam, pro podnikatelské i jiné ucely.

1.9 Sit CDT
Vetejna komunikaéni sit provozovana spoleénosti CDT na zakladé Opravnéni.

1.10 Sit’ olo

Vefejna komunikaéni sit provozovana spole¢nosti olo na zakladé Opravnéni.

1.1 Opravnéni

Oznameni podnikani v elektronickych komunikacich, které v souladu s § 8, odst. 2
zadkona o elektronickych komunikacich oznamovatele opraviuje k podnikani
v elektronickych komunikacich.

1.12 Telefonni sluzba

Vefejné dostupna telefonni sluzba ve smyslu § 2 odst. p) zakona €. 127/2005 Sb.,
ktera kromé& zajiStovani prepravy mluvené feCi v realném cCase zahrnuje pro
potfebu této Smlouvy i pfepravu faximilnich a datovych pfenosu pfes propojovaci
body siti smluvnich stran.

Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci umoznujici uskuteCfiovani
narodnich a mezinarodnich volani a pfistup k c&isldm tisflového volani
prostfednictvim jednoho nebo vice Cisel Cislovaciho planu; tato sluzba maze podle
potfeby zahrnovat poskytovani jedné nebo vice nasledujicich sluzeb:

1. operatorskych sluzeb,
2. informacnich sluzeb o telefonnich &islech,

3. vedeni telefonnich seznamd,
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4. zajistovani vefejnych telefonnich automatu,

5. doplnkovych sluzeb uvedenych v §38 odst. 2 pism. g) zakona o elektronickych
komunikacich,

6. zajisStovani zvlastnich telekomunikacnich koncovych zafizeni pro osoby
zdravotné postizené nebo se zvlastnimi socialnimi potfebami, nebo

7. pfistup ke sluzbam s geograficky nevazanymi €isly,
1.13 Sluzba dle Smlouvy

Poskytovani pfenosu volani v siti (pfip. tranzitem pfes sit) jedné ze smluvnich
stran. Sluzba a jeji cena je specifikovana v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Pro bliZsi ureni
sluzby lze téz vyuZzit kombinaci ,A“ nebo ,B“ Cisla spole€¢né s cenou za propojeni.

1.14 Smér volani
Smér volani udava, do sité kterého operatora jsou smérovany hovory daného
prefixu.

1.15 Sit’ elektronickych komunikaci

Pfenosové systémy, popfipadé spojovaci nebo smérovaci zafizeni a jiné
prostiedky, vEetné systému pro zaznamovou sluzbu, které umoznuji pfenos signal(
po vedeni, radiem, optickymi nebo jinymi elektromagnetickymi prostfedky, véetné
druzicovych siti, pevnych siti s komutaci okruhl nebo paketd a mobilnich
zemskych siti, siti pro rozvod elektrické energie v rozsahu, v jakém jsou pouzivany
pro pfenos signall, siti pro rozhlasové a televizni vysilani a siti kabelové televize,
bez ohledu na druh pfenasené informace.

1.16 Propojeni

Propojenim se rozumi fyzické a logické spojeni vefejnych komunikacnich siti za
Uucelem umoznéni komunikace uzivatellm jednoho podnikatele s uzivateli téhoz
nebo jiného podnikatele, nebo umoznéni pfistupu ke sluzbam poskytovanym jinym
podnikatelem.

1.17 Uzivatel
Kazdy, kdo vyuziva nebo Zada od smluvnich stran vefejné dostupnou telefonni
sluzbu.

1.18 Ugastnik

Kazdy, kdo uzaviel s nékterou ze smluvnich stran smlouvu na poskytovani verejné
dostupné telefonni sluzby.

1.19 Koncovy bod sité

Fyzicky bod, ve kterém je uCastnikovi poskytovan pfistup k vefejné komunikacni
siti; v pfipadé siti zahrnujicich komutaci nebo smérovani je tento bod ur€en
specifickou sitovou adresou, ktera muze byt spojena s Cislem nebo jménem
ucastnika.

1.20 Opoustény provozovatel/sit’

Provozovatel, od kterého je Cislo pfenaseno.

1.21 Prejimajici provozovatel/sit’

Provozovatel, ke kterému je pfenaseno nebo bylo Cislo pfeneseno.
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1.22 Vychozi provozovatel/sit’
Sit, ve které volani vzniklo (ij. poskytovatel pfistupu volajiciho u¢astnika)
1.23 Tranzitni provozovatel/sit’

Tranzitnim provozovatelem se rozumi sit' resp. provozovatel sit€é mezi dvéma
sitémi, pfes kterou prochazi volani, ktera v této siti nevznikaji ani v ni nekondéi.

1.24 Predavajici provozovatel/sit’

Provozovatel, kterému bylo pfenesené Cislo pfidéleno (ij. drzitel rozsahu Cisel, ze
kterého Cislo plvodné pochazi).

1.25 CTU

Cesky telekomunikaéni ufad dle zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v a¢inném znéni

2. Predmét smlouvy

2.1. Smluvni strany vychazejice z platnych pravnich pfedpisi a technickych norem
a pfedpisu a dale z osvédCeni a ze skute€nosti uvedenych v Preambuli této
Smlouvy se dohodly, za uéelem poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
ucastnikim pfipojenym ke svym sitim a dalSim uzivatelim, Ze propoji a budou
udrzovat propojeni svych vefejnych siti elektronickych komunikaci a budou si
vzajemné poskytovat sluzby elektronickych komunikaci podle podminek této
Smlouvy.

2.2. Smluvni strany si budou poskytovat vzajemné sluzby elektronickych komunikaci,
které umozni pfistup uc€astniku sité jedné smluvni strany, pfipadné treti strany, ke
sluzbam sité druhé smluvni strany, jak je uvedeno v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

2.3. Smluvni strany mohou modifikovat, rozSifovat nebo rusit vzajemné si poskytované
sluzby na zakladé vzajemné dohody, v souladu s podminkami uvedenymi v Pfiloze
¢. 1, pokud Smlouva nestanovi jinak.

3. VsSeobecna ustanoveni

3.1. Smluvni strany budou jednat svym jménem a na své naklady a odpovédnost.
Zadné ustanoveni této Smlouvy nebude pokladano za ukon zakladajici sdruzeni
nebo spole¢ny podnik smluvnich stran, ani za ustaveni jedné smluvni strany
zastupcem druhé smluvni strany. Vztah mezi smluvnimi stranami zalozeny
prostfednictvim této Smlouvy je pouze vztahem vzajemné propojenych
provozovatell  vefejnych elektronickych  komunikacnich  siti (dale jen
“provozovatel/provozovatelé sité&*).

3.2. Smluvni strany neziskaji na zakladé Smlouvy zadna prava exkluzivity.

3.3. Kazda smluvni strana v plné mife odpovida za obsah a plnéni smluv (v&etné cen za
poskytované sluzby), které uzaviela se tfetimi stranami.

3.4. Tato Smlouva nezaklada zadny pfevod viastnictvi zafizeni a jiného majetku
uzivaného kteroukoli smluvni stranou pro poskytovani sluzeb siti elektronickych
komunikaci a vykon komunikacnich c¢innosti. Pokud neni vyslovné pisemné
uvedeno jinak, kazda smluvni strana bude provozovat vesSkera takova zafizeni a
jiny majetek na své naklady a odpovédnost.
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Propoijeni siti

P¥imé propojeni siti elektronickych komunikaci CDT a olo dle této smlouvy se
realizuje v propojovacich bodech uvedenych v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

Propojovaci body, technické parametry propojeni a jejich kapacity, testovani
propojeni, jakoz i vlastnictvi a provozovani technickych prostfedki k tomu
uréenych, jsou uvedeny v PFiloze €. 2 Smlouvy.

Propojovaci body mohou byt rozSifovany, ruSeny, pfemistovany a nové zfizovany a
jejich technické specifikace a parametry ménény pouze na zakladé vzajemné
dohody smluvnich stran u¢inéné formou pisemnych dodatk( k této Smlouvé.

Kazda smluvni strana zajisti soulad parametrd svych rozhrani pouzivanych na
propojovacich bodech s platnymi technickymi pfedpisy a normami.

Kazda smluvni strana odpovida za zajistovani instalace, udrzby a provozu vilastni
sité elektronickych komunikaci.

Jestlize si kterakoli ze smluvnich stran pfeje zménit, modifikovat nebo zdokonalit
infrastrukturu své sité, nebo sluzby elektronickych komunikaci, nabizené
prostfednictvim této infrastruktury a pokud pfitom odlivodnéné pfedpoklada, ze tato
zména bude mit technicky nebo provozni dopad na sluzby podle této Smiouvy,
zaSle druhé smluvni strané prfedem pisemné oznameni o této skuteCnosti
s uvedenim Casového planu realizace. Pfitom je navrhujici smluvni strana povinna
vzit v Uvahu technickou a provozni realizovatelnost téchto Uprav u druhé smluvni
strany. Druha smluvni strana musi své namitky pisemné sdélit co nejdfive,
nejpozdéji do 15 (patnacti) kalendarnich dnli od obdrzeni oznameni o zamysSlenych
zménach. Smluvni strany uskutecni v tomto pfipadé jednani ve Ihité 15 (patnacti)
dnd od obdrzeni namitek. Zmény, modifikace nebo zdokonaleni nebudou
provedeny, pokud ma druha strana opravnéné namitky. Za opravnénou namitku
bude povazovana prokazatelna nemoznost druhé smluvni strany pfizplsobit se
technickému nebo provoznimu dopadu zamysSlené zmény nebo neumérné finanéni
naklady na provedeni zmény.

Zmény Smlouvy, které vyzaduji soucinnost obou smluvnich stran a neméni
zakladni principy Smlouvy, sjednavaji a objednavaji kontaktni osoby uvedené
v Pfiloze €. 5 Smlouvy. Sjednana zména musi byt pisemné odsouhlasena
a podepsana obéma smluvnimi stranami. Jedna se zejména o:

o Zménu kapacity propojeni
o Zménu blokovanych destinaci

o Zménu nebo pfidani propojovaciho bodu

Podminky umisténi, zfizeni a provozovani zafizeni pro realizaci propojeni
a propojovacich bodul, v&etné podminek k zajisténi pfistupu zaméstnancui obou
smluvnich stran nebo zaméstnanci dodavatelskych spole¢nosti, povéfenych
nékterou ze smluvnich stran, k propojovacim bodim a k zafizenim pro realizaci
propojeni, definuje Pfiloha €. 2 Smlouvy.

Zadna ze stran neprovede nic, ani nepovoli provedeni né&&eho, co by mohlo
zpusobit, ze kterékoli volani urcitého typu, zahrnutého do urcitych ustanoveni
Smlouvy &i nezahrnutého do Smlouvy, bude prezentovano druhé strané jako volani
jiného typu, jez je do ustanoveni Smlouvy zahrnuto (zejména prostfednictvim
pfekodovani Cisel, smérovani provozu nebo pfidéleni Cisel koncovym zafizenim).
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4.10. Strany berou na védomi, Ze zadna z nich nemlze byt odpovédna za ukony nebo
opominuti Ukonl ostatnich provozovatell siti a poskytovatell sluzeb elektronickych
komunikaci, pokud jde o komunika¢ni provoz pfedany t€émto provozovatellim siti
a poskytovatelim sluzeb elektronickych komunikaci nebo od nich obdrzeny
a odbaveny prostfednictvim propojeni. Strany v§ak budou, pokud to bude dulezité
a rozumné mozné, ve svych kontaktech a smlouvach s témito provozovateli siti
nebo poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci vynakladat pfimérené usili za
ucelem dodrzovani zajmua druhé strany.

4 .11. Ani jedna ze smluvnich stran nesmi zasahovat do zafizeni, kabell a rozvodl druhé
strany, ato ani v pribéhu vystavby, s vyjimkou pfipadu, Zze byl udélen pisemny
souhlas druhé strany.

5. Sluzby

5.1. Tato Smlouva plati pouze pro vzajemné si poskytované sluzby za podminek
uvedenych v Pfiloze &. 1 Smlouvy. Zadna ze smluvnich stran nepfeda druhé strané
k pfenosu volani jiného typu, nez jsou volani specifikovana v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.
Druha smluvni strana nema povinnost zprostfedkovavat nebo prfenaset volani zde
nespecifikovana a ve své siti je muze omezit nebo pozastavit.

5.2. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si sluzby podle této Smlouvy nepfetrzité, tj.
dvacet Ctyfi hodin denné, sedm dni v tydnG a vSechny dny v roce ve sjednaném
rozsahu a kvalité. Tim neni dot€eno ustanoveni ¢lankd 5.8 a 5.9 a souvisejicich
této Smlouvy.

5.3. Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat ucastnikiim ve své siti jakékoliv dalSi
sluzby elektronickych komunikaci, které nejsou pfedmétem této Smlouvy a které je
smluvni strana opravnéna poskytovat na zakladé svého osvédceni. Pokud smluvni
strany uznaji za vhodné poskytovat dalsi sluzby elektronickych komunikaci ve
vzajemné spolupraci, v€etné pfistupu ke sluzbam poskytovanym jinymi operatory,
atyto nejsou uvedeny v pfilohach Smlouvy, uzaviou o tom Dodatek k této
Smlouvé.

54. Pokud jedna ze smluvnich stran vyuZije technicky provozuschopnou sluzbu,
poskytovanou druhou smluvni stranou, i kdyZ neni uvedena v Pfiloze €. 1 Smlouvy,
bude toto vyuZiti povazovano za pfijeti podminek, za kterych je uvedena sluzba
druhou smluvni stranou nabizena pfi pouZiti obvyklych, aktualnich cen na trhu, &i
cen Ufedné regulovanych pro danou sluZzbu. Smluvni strany poté neprodlené
uzaviou Dodatek ke Smlouvé upravujici poskytovani takové sluzby, a to za
podminek, za kterych byla takova sluzba vyuZita v souladu s pfedchozi vétou,
pokud se smluvni strany nedohodnou vyslovné jinak.

5.5. Kazda smluvni strana vynalozi maximalni usili k tomu, aby poskytla druhé smluvni
strané pisemné oznameni o jakékoliv zméné, ktera mize mit podstatny dopad na
poskytovani sluzeb podle této Smlouvy, s vyjimkou zmén, které vyplyvaji
z rozhodnuti pFislusného organu statni spravy zvefejnéného obvyklym zplsobem,
minimalné 1 (jeden) mésic pfed datem ucinnosti této zmény. Na zakladé tohoto
oznameni o zméné, budou smluvni strany jednat o nezbytnych &innostech, resp.
opatfenich, které je tfeba provést v souvislosti s touto zménou.

5.6. Pokud jedna ze smluvnich stran poskytne informaci ¢&i oznameni jinému
provozovateli sité elektronickych komunikaci &i poskytovateli sluzeb elektronickych
komunikaci, ktera ma vliv na plnéni této smlouvy, tak je povinna tuto informaci
sdélit druhé smluvni strané nejpozdéji do 5 pracovnich dnid ode dne takového
sdéleni jinému provozovateli Ci poskytovateli.
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5.7. Sluzby budou realizovany, testovany a uvedeny do provozu v souladu
s podminkami uvedenymi v Pfiloze €. 1 a Pfiloze €. 2 Smlouvy.

5.8. V pfipadé, ze jedna ze smluvnich stran podstatné porusi Smlouvu a takové
poruseni nenapravi ani v dodate¢né Ihuaté 14 (Etrnacti) kalendarnich dnd od
doruceni pisemného oznameni druhé smluvni strany o takovém poruseni, je druha
smluvni strana opravnéna pozastavit poskytovani sluzeb nebo jejich ¢asti podle
této Smlouvy, popf. vyfadit sitova propojeni nebo jejich ¢asti z provozu, s vyjimkou
tishovych volani, pokud se strany v Pfiloze €. 1 dohodly na poskytovani této sluzby.

5.9. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna bez pfedchoziho upozornéni prerusit na
nezbytné nutnou dobu provoz v bodu propojeni v pfipadé ohrozeni zivota anebo
zdravi, nebo vpfipadé, Ze by doSlo nebo bezprostiedné, s vysokou
pravdépodobnosti, mohlo dojit k naruseni integrity sité a sluzeb, a dale v pfipadech
krizovych situaci, zejména za branné pohotovosti statu, zZivelnych pohrom anebo na
zakladé rozhodnuti statniho organu CR. Skuteénost, ktera opraviiuje jednu ze
smluvnich stran k preruseni provozu dle tohoto bodu, musi objektivné existovat a
pfislusna smluvni strana je povinna ji prokazat druhé smluvni strang, jinak
odpovida za Skodu takto vzniklou.

5.10. Strana neplnici své povinnosti je povinna uhradit veSkeré splatné ceny za celé
obdobi omezeni nebo pozastaveni poskytovani sluzeb, na které odkazuje bod 5.8.
Omezeni nebo pozastaveni poskytovani sluzeb, na které odkazuje bod 5.8, bude
zruseno, jakmile smluvni strana, jez neplni své povinnosti, toto neplnéni napravi.
PoruSujici smluvni strana nema pravo na odstoupeni od Smlouvy, ani na pfipadnou
nahradu Skody vzniklé pozastavenim poskytovani sluzeb.

6. Ceny, placeni a uétovani

6.1. Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této Smlouvy bude kazda smluvni
strana ucCtovat ceny za propojeni uvedené v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,ceny za
propojeni“ nebo jen ,ceny®). Za neuskuteCnéné hovory nebo neposkytnuté sluzby
nesmi byt Zzadnou smluvni stranou ceny uctovany s vyjimkou pfipadu popsaného
v bodé 5.10.

6.2. Pro ucely vypocltu celkovych cen za propojeni podle této Smlouvy budou smluvni
strany méfit provoz a shromazdovat udaje podle Pfilohy €. 4 Smlouvy a k tomu
vyhotovovat podklady specifikované PFilohou €. 4 Smlouvy.

6.3. Ugtovani a fakturace budou probihat podle ustanoveni Pfilohy &. 4 Smlouvy.

6.4. Pokud jsou ceny za sluzby nebo €innosti poskytované jednou stranou druhé strang,
u nichZ se strany dohodly, Ze se budou rovnat cenam za recipro¢ni sluzby nebo
Cinnosti poskytované druhou stranou strané prvni (jak je uvedeno v Pfiloze 1 pro
pfislusné sluzby) zménény, budou tyto zmény od stejného data platit pro reciproCni
sluzbu poskytovanou druhou stranou.

6.5. Smluvni strany znovu dojednaiji ceny za sluzby (ceny za propojeni) formou Dodatku
ke Smlouvé bez zbyte¢ného odkladu

a) kdykoli vzajemnou dohodou nebo

b) kdykoli na zakladé zadosti jedné ze smluvnich stran, pokud se strané
pozadujici zménu ceny zméni naklady na realizaci sluzby tak, Zze od strany
pozadujici zménu ceny nelze spravedlivé pozadovat poskytovani sluzby za
dosavadnich cenovych podminek nebo
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c) kdykoli, je-li takova nova dohoda vyzadovana platnymi pravnimi predpisy,
rozhodnutim pfislusného organu vefejné spravy CR, zejmeéna vsak
rozhodnutim o cené vydanym CTU.

6.6. Pokud nedojde do 60 (Sedesati) dnu od doruceni zadosti jedné strany k dohodé
o cenach novych podle bodu 7.5 b), ma pravo navrhujici strana jednostranné
zablokovat danou sluzbu (smér volani) do vyfeSeni sporu. Kterakoli smluvni strana
ma pravo predat spor k feSeni CTU postupem podle &lanku 19 této Smiouvy.
V pfipadé, ze nedojde k dohodé podle bodu 7.5 c¢), strany si budou vzajemné
uctovat ceny naposledy platné a to az do doby nabyti pravni moci pfislusného
rozhodnuti CTU, resp. do dne, kdy vstoupi v &innost Ufedné stanovené ceny dle
pFislu§ného pravomocného rozhodnuti CTU.

6.7. Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, budou ceny splatné mési¢né pozadu
v terminech stanovenych v Pfiloze €. 4 Smiouvy.

6.8. Veskeré ceny v této Smlouvé a jejich Pfilohach jsou uvedeny bez dané z pfidané
hodnoty (DPH), neni-li vyslovné v konkrétnim pfipadé uvedeno jinak. Povinna
strana se zavazuje uhradit opravnéné strané vyuctované ceny v ¢eskych korunach
(KE) vEetné DPH.

6.9. Smluvni strany si uhradi dafiové doklady formou zaplaceni jejich salda ve |h{té
splatnosti, ktera je pro ucely této smlouvy stanovena v Pfiloze €. 4 Smlouvy.
Veskeré Castky, které nebudou zaplaceny ve |haté splatnosti, podléhaji uroku
z prodleni ve vysi dle Pfilohy €. 4 Smlouvy.

6.10. Pokud nebude mezi smluvnimi stranami pisemné ujednano jinak, a v souladu
s ustanovenimi tohoto ¢lanku 6 a ¢lanku 11 uvedeného nize, nebude smluvnimi
stranami vzajemné pozadovano, aby se podilely na nahradé jakychkoliv nakladu
vynaloZenych druhou smluvni stranou souvisejicich s realizaci propojeni podle této
Smlouvy, nez je stanoveno v této Smlouveé a jejich Pfilohach.

6.11. Kazda smluvni strana ma pravo stanovovat a ménit svym koncovym zakaznikim
ceny za ji poskytované sluzby, pokud neni u sluzby v Pfiloze €. 1 Smlouvy uvedeno
jinak. Ceny stanovené smluvni stranou pro jeji koncové zakazniky nemaji zadny
vliv na ceny za propojeni stanovené v PFiloze ¢. 1 Smlouvy, pokud neni sjednano &i
regulovano jinak.

7. Odpovédnost

7.1. Kazda smluvni strana je odpovédna za smeérovani odchozich hovorl az
k propojovacimu bodu a za smérovani pfichozich hovorli z propojovaciho bodu
k mistu jejich ur€eni, resp. k mistu pfechodu do sité tieti strany.

7.2. Kazda smluvni strana je odpovédna za jakost a kvalitu provozu své sité a za
poskytovani sluzeb v souladu s Pfilohou €. 1 Smlouvy, pInéni povinnosti podle
svého osvédceni a pfedpist a norem platnych v CR.

7.3. Kazda smluvni strana je plné odpovédna v rozsahu a v kvalité pozadované svym
osvéd&enim, platnymi pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou za:

o zajiStovani provozu a udrzbu své sité a za opravy své sité az
k propojovacimu bodu;

o zajiStovani sluzeb ve své siti pro své ucastniky a uzivatele;

o zajiStovani sluzeb pozadovanych statem pro vladni, obranné
a bezpec€nostni Ucely v pfipadech stanovenych obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a licencemi
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o méfeni, zaznamenavani a ovéfovani udaju o uzivani sluzeb.

7.4. Kazda smluvni strana odpovida za vyuctovani sluzeb uvedenych v Pfiloze &. 1 této
Smlouvy svym vlastnim u€astnikam.

7.5. Kazda smluvni strana je odpovédna za prokazané Skody vzniklé druhé smluvni
strané v souvislosti s neplnénim zavazku dle této Smlouvy.

8. Cislovani

8.1. Smluvni strany si predaly kopie Ciselnych pfidéld na opravnéni k vyuzivani Cisel
nebo koda, které CTU pfidélil spole¢nosti CDT nebo spoleénosti olo nebo fyzické
nebo pravnické osobé pfipojené kK jejich siti a budou se informovat o jejich zménach
podle pravidel uréenych v Pfiloze €. 1.

8.2. Smluvni strany budou v dobré vife spolupracovat bez zbyteCnych prutahl na
pfizpusobeni se jakymkoliv zménam aktualné platného Cislovaciho planu vydaného
CTU tak, aby zmény neovlivnily plnéni této Smlouvy.

8.3. Kazda smluvni strana odpovida za pouZivani a spravu cCisel (v€etné sitovych
a servisnich kodu), ktera je na zakladé prislusného pravomocného rozhodnuti CTU
jakozto pfislusného organu statni spravy opravnéna vyuzivat, nebo ktera skuteéné
vyuziva bez tohoto opravnéni poté, co byla do jeji sité pfenesena v ramci sluzby
prenositelnosti telefonnich Cisel mezi telefonnimi sitémi. Kazda smluvni strana
zajisti, aby veSkera tato Cisla byla pouzZivana v souladu s platnym Cislovacim
planem vefejnych telefonnich siti vydanym CTU a s platnym &islovacim planem
sitovych smérovacich &isel vydanym CTU.

0. Davérnost, mi¢enlivost, obchodni tajemstvi

9.1. Ochranu obchodniho tajemstvi a davérnych informaci zajistuji obé smluvni strany
podle tohoto ¢lanku Smiouvy.

9.2. Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby se skuteCnostmi utajovanymi a se
skuteCnostmi tvoficimi pfedmét obchodniho a telekomunikaéniho tajemstvi a dale
s osobnimi, provoznimi a lokalizanimi udaji ve smyslu § 87 a nasl. zédkona
€. 127/2005 Sb., které druha smluvni strana pfeda pfi vzajemné spolupraci podle
této Smlouvy, nebo které byly takto oznafeny, bylo zachazeno v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou. Smluvni strany musi dodrzovat
davérnost komunikaci a zachazet s osobnimi, provoznimi a lokalizacnimi udaiji,
které ziskaji od druhé smluvni strany, v souladu s § 87 a nasl. zakona ¢. 127/2005
Sb.

9.3. Smluvni strany se dohodly, Ze budou povazovat veSkeré informace ziskané pfi
sjednavani a pfi plnéni této Smlouvy za divérné a nebudou je zpfistupriovat tietim
stranam bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Smluvni
strany se dohodly, Ze budou s duvérnymi informacemi podle tohoto ¢lanku nakladat
jako s vlastnim obchodnim tajemstvim. Vyjimku z tohoto pravidla tvofi informace,
které

a) se staly vSeobecné dostupnymi vefejnosti bez poruSeni této Smlouvy ze
strany pfijimajici smluvni strany

b) v dobé pfedani pfijimajici smluvni strané byly této smluvni strané znamy
bez omezeni.

OBCHODNI TAJEMSTVI Té&lo smlouvy Strana 10 (celkem 18)



Priloha ¢. 1 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1164

Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi olo a CDT

c) jsou zpfistupnény pfijimajici smluvni strané bez omezeni tfeti stranou, ktera
ma pIné pravo na jejich zpfistupnéni,

d) druha smluvni strana pisemnym souhlasem osvobodila od téchto omezeni,

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné pfislusSnym
statnim nebo spravnim organem na zakladé zakona,

f) da smluvni strana k dispozici svym zameéstnancim v rozsahu pfimérené
nezbytném k plnéni povinnosti smluvni strany podle této Smlouvy s tim, ze
tyto zaméstnance zavaze plnénim ustanoveni tohoto ¢lanku.

Dlikazni bfemeno jde vzdy k tizi smluvni strany informace poskytujici.
9.4. Obchodni tajemstvi podle této Smlouvy tvofi zejména:

a) vSechny skute€nosti technické, ekonomické a vyrobni povahy v hmotné
nebo nehmotné formé, které nejsou v pfisluSnych obchodnich kruzich
bézné dostupné, byly jednou ze smluvnich stran za obchodni tajemstvi
oznaceny bud pfimo v této Smlouvé nebo kdykoliv dfive &i pozdéji, a byly
poskytnuty druhé smluvni strané v souvislosti s pfipravou, uzavienim
a plnénim této Smlouvy a v souvislosti s dalSimi ukoly, které vyplyvaji pro
ob& smluvni strany z osvéd&eni vydaného CTU,

b) informace, které si smluvni strany sdélily pfi jednanich o Smlouvé a o jejich
Pfilohach, a zapisy z takovych jednani smluvnich stran,

c) technické a ekonomické navrhy propojeni siti a podklady a informace pro
zpracovani téchto navrhd, zejména:

o Udaje o ustfednach a jejich kapacité,
o informace o planovaném rozvoji,

o informace a podklady o moznostech propojeni siti a o zpusobu
propojeni,

o terminy a zpUsoby propojeni siti,

o informace a podklady o planované vystavbé spojovacich
a prenosovych prostfedkl a elektronickych komunikaci objektd,

o udaje o pfedpokladaném provozu,

d) ekonomické udaje pro vypocCet propojovacich poplatki a podklady pro
vzajemné uctovani poplatkd za poskytnuté vykony:
o vychozi udaje pro stanoveni nakladi a vynosu,

o metody vypoctu podilu na vynosech a cen za propojeni pro méfitelné
jednotky provozu,

e) provozni podklady pro vzajemné uctovani.

9.5. Kazda smluvni strana se zavazuje pouzivat skuteCnosti tvofici obchodni tajemstvi
druhé smluvni strany vyluéné pro Cinnosti souvisejici s propojenim siti podle této
Smlouvy a nesmi je dale rozSifovat, reprodukovat nebo zpfistupriovat tfeti strané,
s vyjimkou rozsahu povoleného touto Smlouvou. Smluvni strany omezi pocet
zaméstnancu pro styk s obchodnim tajemstvim a pfijmou ucinna opatfeni pro
zamezeni uniku informaci.

9.6. V pfipadé, Ze jedna smluvni strana bude nezbytné potfebovat k zajisténi nékteré
¢innosti souvisejici s touto Smlouvou soucinnost tfeti strany, mize ji predat
skute€nosti, které jsou prfedmétem obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany,
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pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany a za podminky, ze
se treti strana pfedem smluvné zavaze k jejich ochrané. Pisemny souhlas druhé
smluvni strany se nevyzaduje pro pfipady pfedavani informaci o skute&nostech,
které jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi podle této Smlouvy, pro ucely
zajiStovani auditd smluvnich stran, pro ucely poskytovani externich pravnich sluzeb
a pro uUgely rozhodovani CTU podle zakona o elektronickych komunikacich
a rozhodovani Ufadu pro ochranu hospodarské soutéze podle zakona &. 143/2001
Sb., o ochrané hospodaiské soutéZze a o zméné nékterych zakonud, ve znéni
pozdéjSich predpisa.

9.7. Pfi ukoncéeni doby mi€enlivosti budou veSkeré skuteCnosti tvofici obchodni
tajemstvi v drzeni nabyvajici smluvni strany vraceny pfredavajici smluvni strané
nebo zniCeny podle volby a podle pokynu pfedavajici smluvni strany, pokud jiz
nebyly pfijemcem zniceny.

9.8. Zavazky stanovené vtomto Clanku 9 Smlouvy k ochrané skute€nosti tvoficich
obchodni tajemstvi, které vznikly pfede dnem ukonceni platnosti této Smlouvy, plati
nadale i po ukonceni platnosti této Smlouvy, a to po dobu 3 (tfi) let ode dne
ukonceni platnosti této Smlouvy.

9.9. Za poruseni tohoto Clanku 9 se nepovazuje sdéleni dat, ktera byla vyZzadana
soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné prisluSnym organem statni spravy na
zakladé zakona.

10. Skody

10.1. Zpusobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv $kodu, bude tato
strana odpovédna za nahradu skute¢né sSkody, nejvySe vSak ve vysi 3 000 000,-
K¢, v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy; strany se dohodly, Ze horni
hranice nahrady Skody je omezena maximalni pfedvidanou a pfedvidatelnou
Skodou, ktera ¢ini 3 000 000,- K&. Toto ustanoveni se netyka pfipadd uvedenych v
§ 64 odst.12 zdkona €.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

10.2. Smluvni strany se dohodly a souhlasi s tim, Ze rozsah odpovédnosti za Skodu
vyplyvajici z této Smlouvy, v€etné skuteCnych Skod, je pfiméfeny podminkam
pfedmétu této Smlouvy a obchodnim vztahim. Dohoda o omezeni rozsahu a miry
nahrady Skody v tomto &lanku 100 pfestavuje predvidatelnou a pfiméfenou vysi
nahrady za Skodu, kterou v den uzavieni této Smlouvy smluvni strany pfedvidaly
jako mozny dlsledek poruseni zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy a kterou by
bylo mozno pfedvidat v souvislosti s danymi skute€nostmi a cili této Smlouvy.

10.3. Kazda smluvni strana bude odpovédna za Skody zplsobené svym vlastnim
UCastnikim nebo uzivateldm. Smluvni strana neponese odpovédnost za naroky
vznesené vUCi ni uzivateli druhé smluvni strany.

11. Vyssi moc

11.1. Podminky, za nichZ jedna smluvni strana muze pouzit princip ,vy$Si moci®
za UCelem zbaveni se svych zavazki podle této Smlouvy a rozsah takového
zbaveni, budou podléhat ustanoveni § 2913 odst. 2 z.€. 89/2012 Sb. ob&ansky
zakonik, v platném znéni.
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12. Zverejnovani

12.1. S vyjimkou bodu 12.2 této Smlouvy, zadna ze smluvnich stran neucini bez
prfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany zadné pfimé nebo nepfimé
verejné prohlaseni ani sdéleni, zejména pro verejné sdélovaci prostfedky, které by
se tykalo technickych, provoznich nebo obchodnich Udaju souvisejicich s touto
Smlouvou, ato s vyjimkou pfipadl, kdy se tyto udaje staly vefejnosti obecné
dostupnymi jinak, nez v dlsledku poruseni této Smlouvy.

12.2. Kazda smluvni strana smi bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany volné zvefejhovat informace a materialy, pokud se tyto informace tykaji
dostupnosti sluzeb smluvni strany, ktera tyto informace zverejnuje, pro jeji uzivatele
a dosazeného pokroku pfi dosahovani cilt stanovenych v jejim osvédceni.

13. Poruseni Smlouvy

13.1. Za podstatné poruseni Smlouvy se mj. povaZzuje:

a) opakované neuhrazeni dluznych ¢astek do 30 (tficeti) kalendafnich dnl od
data splatnosti pfes pisemnou vyzvu v souladu s ustanovenimi Pfilohy ¢&. 4
této Smlouvy,

b) pfimo hrozici ohrozeni Zivota C&i zdravi osob v dusledku umysiného Ci
nedbalostniho poruseni povinnosti dle této smlouvy nebo zavazné
poskozeni majetku druhé smluvni strany vyplyvajici z poruSeni zavazku
ztéto Smlouvy jednou smluvni stranou, pfiemz za zavazné poskozeni
majetku se povazuje Skoda zplsobena opakované druhé smluvni strané ve
vysi nejméné 100 000,- K¢,

c) zména v dohodnutém propojeni provedena jednostranné, bez pisemného
souhlasu druhé smluvni strany, zpusobujici vazné okamzité nebo hrozici
potencialni poskozeni opravnénych zajmua druhé smluvni strany,

d) postoupeni prav a zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy tfeti strané bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, pokud
k postoupeni prav a zavazku nedojde v disledku rozhodnuti pfislusného
spravniho organu,

e) opakované porusSovani ustanoveni Smlouvy, kterym se rozumi druhé
a kazdé dalSi poruseni téze povinnosti, pfes pisemnou vyzvu, pokud mezi
jednotlivymi po sobé& nasledujicimi porudenimi neuplynuly vice nez 3 (tfi)
kalendarni mésice,

f) zavazné a opakované poruSeni povinnosti stanovenych v €lanku 17 této
Smiouvy,

g) poruSeni povinnosti stanovenych v ¢lanku 9 a/nebo 12 této Smlouvy,

h) nedodrzeni smluvné dohodnutého terminu pro zahajeni testovaciho provozu
z divodu nepfipravenosti sité,

i) pfedem neavizované anebo dle postupl popsanych v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy neupravené preruSeni propojeni v propojovacim bodu na dobu
delSi nez 2 (dvé) hodiny,

i) nedodrzeni dohody o kapacité nezbytné pro propojeni,

k) nedodrzeni Cislovaciho planu vefejnych telefonnich siti v platném znéni.
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14. Platnost a u€innost Smlouvy

14.1. Smlouva se uzavira na dobu neurCitou a nabyva platnosti a ucinnosti ke dni
podpisu této Smlouvy.

14.2. Smlouva bude ukonéena:

a) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni lhatou 3 (tfi)
mésicl, ktera zacne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané,

b) ukondéenim, resp. pozbytim G&innosti osvéd&eni jedné ze smluvnich stran.
Smluvni strana, jejiz osvédceni pozbylo uginnosti, je povinna neodkladné
o této skutecnosti informovat druhou stranu, nejpozdéiji vSak do 1 (jednoho)
tydne ode dne pravni moci rozhodnuti o ukoncéeni ucinnosti osvédceni.
Smlouva bude ukon&ena ke dni prokazatelného doruceni oznameni této
skute€nosti druhé smluvni strané,

c) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy pfi podstatném poruseni Smlouvy
dle ¢lanku 13. Jednostranné odstoupeni od Smlouvy nabyva uginnosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang,

d) zanikem smluvni strany, nepfejdou-li prava a povinnosti na pravni nastupce
nékteré strany,

e) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy v pfipadech, kdy byl zjistén
upadek druhé smluvni strany,

f) pisemnou dohodou smluvnich stran.

14.3. Pfed ukonCenim Smlouvy nebo po ukon€eni Smlouvy z jakéhokoliv divodu
provedou smluvni strany vzajemné vypofradani prav a zavazkl, nejpozdéji vSak do
45 dnd po ukonéeni platnosti Smlouvy.

14.4. Ukon¢enim Smlouvy z jakéhokoliv divodu nejsou dotlena prava a povinnosti
vyplyvajici z ¢lanku9, 9, a 19 této Smlouvy, jejichz platnost trva i po ukonceni této
Smlouvy.

15. Prezkoumani, zmény a doplnovani Smlouvy a jejich
Priloh

15.1. Tato Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejici se Fidi a budou vykladany

v souladu se zakonem €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich v platném
znéni, a predpisy vydanymi k jeho provedeni a dalSimi pravnimi pfedpisy Ceské
republiky.

15.2. Dojde-li u jedné, popf. obou smluvnich stran, ke zméné osvédceni, vydaného CTU,
podle které provozuji své sité nebo poskytuji sluzby nebo ke zménam v zakonech a
jinych pravnich predpisech, v€etné cenovych, nebo ke zménam v duasledku
soudniho rozhodnuti, rozhodnuti vécné pfislusného spravniho organu, které mohou
mit vliv na obsah této Smlouvy, smluvni strany bez zbyte¢ného odkladu
pfezkoumaji dotéena ustanoveni této Smlouvy a navrhnou druhé smluvni strané
pFisluSnou zménu Smlouvy.

15.3. V pfipadé, Ze jedné ze smluvnich stran bude zménéno osvédceni tak, Ze by tato
zména mohla mit vliv na obsah této Smlouvy, bude o tom druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do 14 (Etrnacti) dnl ode dne pravni moci rozhodnuti o zméné
osvédCeni. Pokud zména osvédCeni, zména v zakonech a jinych pravnich

OBCHODNI TAJEMSTVI Té&lo smlouvy Strana 14 (celkem 18)



Priloha ¢. 1 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1168

Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi olo a CDT

predpisech nebo zména v dlsledku rozhodnuti soudu, rozhodnuti vécné
pfislusného spravniho organu bude mit vliv na kterékoliv ustanoveni této Smlouvy,
zavazuji se obé& smluvni strany provést zménu Smlouvy, popf. uzavfit novou
smlouvu, co nejdfive.

15.4. Kazda smluvni strana ma pravo kdykoli, kdyz dojde k podstatné zméné okolnosti,
podat pisemny navrh na zménu Smlouvy druhé smluvni strané. Druha smluvni
strana neprodlené oznami své stanovisko nebo zahaji jednani o pfedlozeném
navrhu.

15.5. Veskeré zmény a dopliky této Smlouvy a jejich PFiloh, které vyplynou z dohody
smluvnich stran, mohou byt provedeny pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky,
které budou podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, pokud neni
dale ve Smlouvé stanoveno jinak.

15.6. Za spoleénost CDT jsou Smlouvu, dodatky a technické specifikace opravnéni
podepsat ¢lenové prfedstavenstva dle zapisu v obchodnim rejstfiku.

15.7. Za spole¢nost olo je Smlouvu opravnén podepsat ...

15.8. Prilohu €. 5 Adresy a kontaktni osoby Smlouvy, rozSifeni Ciselné kapacity u jiz

dohodnutych sluzeb v Pfiloze €. 1 Smlouvy je mozno ménit pisemnym sdélenim
doruCenym opravnénou kontaktni osobou jedné smluvni strany opravnéné
kontaktni osobé druhé smluvni strany. Toto sdéleni se stane okamzikem doruceni
druhé smluvni strané nedilnou soucasti dotéené Prilohy.

15.9. Zmeénu kapacity propojeni v dohodnutych bodech propojeni je mozné uskutecnit na
zakladé zapisu o jednani podepsaného opravnénymi zastupci smluvnich stran.
Tento zapis se stane okamzikem podpisu obou smluvnich stran nedilnou soucasti

Prilohy €. 2.
16. Dorucovani
16.1. Veskera pisemna oznameni, informace a sdéleni poZzadovana podle této Smlouvy

budou udinéna v Ceském jazyce a budou zasilana na adresy a kontaktni osoby
uvedené v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy doporu¢enou posStou nebo faxem, nebo
elektronickou postou, pokud neni v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

16.2. Faxova sdéleni budou povazovana za pfijata okamzikem uvedenym v pisemném
faxovém potvrzeni o jeho uspé&dném doruceni. Sdéleni elektronickou postou bude
povazovano za pfijaté okamzikem uvedenym v elektronickém potvrzeni o precteni
nebo Uspé&Sném doruleni pfisludné zpravy do emailové schranky. Elektronicky i
faxem zaslané sdéleni je odesilajici smluvni strana povinna na Zadost druhé
smluvni strany potvrdit doporu¢enou postou.

16.3. Zasilky odeslané prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb se v souladu s §
573 ob&anského zakoniku povaZuji za doslé tfeti pracovni den po jejich odeslani.

17. Spoluprace

17.1. Obé smluvni strany si budou navzajem prabézné poskytovat technické informace
nezbytné k plnéni jednotlivych bodl této Smlouvy a dalSi informace o zaleZitostech
vyznamnych pro propojeni zafizeni a siti a sluzbach a vykonech, které maji
poskytovat podle této Smiouvy.
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17.2. Smluvni strany se budou vzajemné informovat ve |hdtach stanovenych v Priloze
€. 2 Smlouvy o zavaznych poruchach svych zafizeni a siti. Postupy pfi lokalizaci
poruch a soucinnost smluvnich stran jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

17.3. Kazda ze smluvnich stran se zdrzi jakékoliv ¢innosti, ktera by mohla zpUsobit
poSkozeni sité druhé smluvni strany.

17.4. Smluvni strany zajisti plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohrozeno zdravi
a bezpec€nost osob nebo majetek druhé smluvni strany &i tfetich osob. Kazda
smluvni strana bude odpovédna za bezpec&nost provozu zafizeni pouzitého v jeji siti
az do bodu propojeni.

17.5. Smluvni strany se zavazuji, ze pfi Cinnostech provadénych podle této Smlouvy
nebo pfipadné podle dalSich smluv uzavienych na jejim zakladé a vyzadujicich
vstup zaméstnancul jedné smluvni strany do objektldl druhé smluvni strany, budou
dodrzovany normy a pravidla stanovené smluvni stranou ke vstupu do jejich
objektll, k ochrané jejiho majetku a pro vnaseni a vynasSeni vlastnich véci do
objektll a z objektd druhé smluvni strany, se kterymi je druha strana povinna se
seznamit. Zadna smluvni strana nesmi zasahovat do zafizeni, kabeld a rozvodt
druhé smluvni strany, a to ani v pribéhu vystavby, s vyjimkou pfipadu, kdy k tomu
byl udélen pisemny souhlas druhou stranou.

17.6. Smluvni strany si budou poskytovat i dalsi informace, které by mohly mit vliv na
pinéni této smlouvy, zejména vSak informace tykajici se zmény sidla, fakturacni
adresy, zmény obchodni firmy a pravni formy a dale udaje o tom, ze dochazi/doslo
k zaniku smluvni strany bez pravniho nastupce, dochazi/doSlo ke zruseni smluvni
strany s pfechodem jméni na pravniho nastupce, Ze byl zjistén upadek smluvni
strany €i Ze smluvni strana vstoupila do likvidace. Tyto informace musi pfisluSna
smluvni strana prokazatelné oznamit druhé smluvni strané nejpozdéji do 7 dnu ode
dne, kdy doslo k rozhodné skuteénosti.

17.7. Poskytne-li jedna smluvni strana informace druhé smluvni strané, odpovida
poskytujici smluvni strana za jejich spravnost a uplnost.

18. Ruzné

18.1. DusSevni vlastnictvi

Ustanoveni této Smlouvy se nedotykaji prav smluvnich stran na duSevni nebo
primyslové vlastnictvi a samy o sobé nezakladaji zadné vyslovné anebo nepfimé
pravo nebo pfevod prav k duSevnimu vlastnictvi z jedné smluvni strany na druhou.
Vzniknou-li nova prava dusevniho vlastnictvi vyplyvajici ze spoluprace podle této
Smlouvy, jejich vyuzivani bude pfedmétem samostatné smlouvy mezi smluvnimi
stranami, které takovou smlouvu dohodnou a uzaviou v dobré vife.

18.2. Oddélitelnost

Stane-li se libovolna €ast této Smlouvy neplatnou, nebude tim ovlivnéna platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Bude-li to v daném pfipadé vhodné a ucelné,
smluvni strany se pokusi nahradit pfislusnou neplatnou ¢ast Smlouvy novym
odpovidajicim znénim.

18.3. Nastupci a postupnici

Tato Smlouva a prava a povinnosti v ni vymezené jsou zavazné pro ob& smluvni
strany a jejich pravni nastupce. VeSkera prava a povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy mlze jedna smluvni strana prevést na treti stranu pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany.
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19. Reseni sport

19.1. Smluvni strany se budou snazit vyfesit vSechny spory vzniklé z pInéni této Smlouvy
dohodou a bez zbyteénych pratahl. V pfipadé neuspéchu pfi feSeni sporl touto
cestou bude jakykoli spor vyplyvajici z jednani o plnéni nebo o navrzich na zmény
této Smlouvy vyreSen v souladu s postupem FeSeni sport uvedenym v tomto ¢lanku
19.

19.2. Za pocCatek vzniku sporu je pokladan den, kdy jedna strana doruci druhé strané
oznameni o sporu, vCetné konkrétniho a pfiméfené podrobného popisu sporu a,
pokud je to mozné, pfesného navrhu feseni.

19.3. Smluvni strany co nejdfive zahaji jednani - avSak nejpozdéji do 10 (deseti)
pracovnich dni po doru€eni oznameni o sporu - s cilem dosahnout urovnani
zaleZitosti, jez je pfedmétem sporu. Tato jednani budou zpocCatku vedena zastupci
jmenovanymi pro tento ucel kazdou stranou, popf. osobami dle Pfilohy &. 5
Smlouvy.

19.4. Pokud nebude pfi jednani podle bodu 19.3 dosazeno dohody do 10 (deseti)
pracovnich dnl od zahajeni jednani, projednaji spor nejpozdéji do dalSich 10
(deseti) pracovnich dnli osoby stanovené v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy jako osoby ,K
nalezitostem smlouvy®.

19.5. Pokud nebude dosaZzeno dohody ve vécech této smlouvy pfi jednanich osob
uréenych dle Prilohy €. 5 Smlouvy dle pfedchoziho bodu 19.4, tak projednaji spor
nejpozdéji do dalSich 30 kalendarnich dnu statutarni zastupci obou smluvnich stran
nebo jejich zmocnénci.

19.6. Nedojde-li k dohodé smluvnich stran ani pfi jednani vedenych v souladu
s pfedchozim bodem 19.5, predlozi spor néktera ze smluvnich stran nebo obé
smluvni strany neprodlené k rozhodnuti CTU.

19.7. Kazda strana ma pravo po vyCerpani opravnych prostiedkd ve spravnim fizeni
v daném sporu obratit se na pfislusny soud v Ceské republice.

19.8. O jednanich podle odstavcu 19,3, 19,4 a 19.5 se pofizuji pisemné zapisy
odsouhlasené obéma smluvnimi stranami, které neprodlené obdrzi kazda ze stran.

19.9. Podrobny postup tykajici se spord ve véci vyuctovani cen za propojeni dle této
Smlouvy je upraven v Pfiloze €. 4 této Smiouvy.

20. Zaveérecna ustanoveni

20.1. Dale uvedené pfilohy v bodu 20.2 tvofi nedilnou sou¢ast Smlouvy. Veskeré prilohy
Smlouvy, Smlouva vcetné Dodatku jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi podle
¢lanku 9 Smlouvy a nesmi byt zvefejnény.

20.2. Seznam pfiloh Smlouvy:
Pfiloha €. 1 - Sluzby a ceny
Pfiloha €. 2 - Technicka specifikace
Pfiloha &. 3 - Pravidla a postupy
Priloha &. 4 — Vyuctovani a placeni

Priloha &. 5 — Adresy a kontaktni osoby
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20.3. V pfipadé existence rozporu mezi znénim textu téla této Smlouvy a textu jeji Pfilohy
bude rozhodujici text téla Smlouvy.

20.4. Tato Smlouva je vyhotovena v &tyfech stejnopisech v Ceském jazyce s platnosti
originalu, z nichz jeden vytisk obdrzi kazda smluvni strana a jeden vytisk dorudi
kazda smluvni strana CTU. Na dikaz souhlasu se shora uvedenym textem
Smlouvy pfipojuji své podpisy zastupci obou smluvnich stran.

V Praze dne Vv dne
CD - Telematika a.s. oLO
Ing. Miroslav Rezni¢ek, MBA opravnény zastupce

pfedseda predstavenstva

CD — Telematika a.s.
Mgr. Martin Gillar
Mistopfedseda pfedstavenstva
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PRILOHAC. 1

SLUZBY A CENY

ke

SMLOUVE O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Mezi spole¢nostmi

CD — TELEMATIKAA. S. (¢DT)

OLO (olo)
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1. Obecné

1.1. V této pfiloze jsou vyjmenovany konkrétni sluzby poskytované spole¢nostmi
navzajem a jejich ceny.

1.2. Popisy jednotlivych sluzeb jsou uvedeny v pfiloze 1A.

1.3. Ceny uvedené v této Priloze plati po€inaje dnem zahajeni poskytovani si sluzeb

(v&etné zkusebniho provozu), pokud se strany nedohodnou jinak.

1.4. Pfipadné jednorazové uctované ceny, kromé cen za zruseni sluzby, budou splatné
k datu zahajeni zkuSebniho provozu. Jednorazové poplatky za zruSeni (pokud jsou
dohodnuty) budou splatné k datu pozadovaného zruseni sluzby — pokud se strany
nedohodnou jinak.

1.5. Ceny za jednotlivé sluzby jsou dalsi k cenam za pfipadnou sluzbu pronajem
propojovacich okruhl a za jakékoli ostatni sluzby za podminek a termini Smlouvy.

1.6. Souhrnna cena za sluzbu je souctem cen za pouziti a pfip. jednorazovych cen.
2. Sluzby poskytované spoleénosti CDT

2.1 Kapacita propojeni s vefejnou komunikaéni siti spoleénosti CDT

2.1.1. Sluzba Kapacita propojeni s vefejnou komunikacni siti spole¢nosti CDT je
poskytovana bezplatné.

2.2 Koncové volani k Géastnikiim pevné sité CDT

2.2.1. Ceny hrazené spole&nosti OLO spoleénosti CDT za volani ze sité spolenosti OLO na
ucastnicka Cisla spole€nosti CDT sjednané v souladu s pfislusnym rozhodnutim CTU

o cené ¢ini:
Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,03 Ké/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,41 Ké/min

2.3 Koncové volani k téastnikiim VolP v siti CDT

2.3.1. Ceny hrazené spoleCnosti OLO spolecnosti CDT za volani ze sité spoleénosti OLO na
Cisla sluzby VolP spole¢nosti CDT &ini:

Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,03 Ké/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,41 Ké/min
2.4 Pristup ke sluzbam volani na Géet volaného v siti CDT

2.4.1. Ceny hrazené spoleénosti CDT spolegnosti OLO za volani ze sit& spoleénosti OLO na
Cisla sluzby sluzeb na ucet volaného v siti CDT ¢ini:

v obdobi silného provozu 0,36 K&é/min

v obdobi slabého provozu 0,18 Ké/min
PFi volani od ucastniku pouzivajici sluzbu VolP:

v obdobi silného provozu 0,30 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,15 Ké/min

2.5 Pristup ke sluzbam Virtualnich volacich karet v siti CDT

2.5.1. Ceny hrazené spoleénosti CDT spoleCnosti OLO za volani ze sité spolecnosti OLO na
Cisla sluzeb Virtualnich volacich karet v siti CDT &ini:
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v obdobi silného provozu 0,36 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,18 Ké/min
Pfi volani od ucastnikd pouzivajici sluzbu VolP:

v obdobi silného provozu 0,30 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,15 Ké/min

2.6 Pristup ke sluzbam UAN v siti CDT

2.6.1. Ceny hrazené spoleCnosti OLO spolecnosti CDT za volani ze sité spoleénosti OLO na
Cisla sluzeb UAN v siti CDT &ini:
v obdobi silného provozu 0,93 Ké/min
v obdobi slabého provozu 0,46 K&é/min

2.7 Ptistup ke sluzbam se sdilenymi naklady v siti CDT

2.7.1. Ceny hrazene spolecnosti OLO spolecnosti CDT za volani ze sit& spoleénosti OLO na
Cisla sluzeb se sdilenymi naklady v siti CDT ¢ini:
(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 0,10 Ké/min
2.8 Pristup k privatnim sitim v siti CDT
2.8.1. Ceny hrazene spolec¢nosti OLO spolecnosti CDT za volani ze sité spoleénosti OLO na
Cisla privatnich siti v siti CDT ¢ini:
Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,03 Ké/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,41 Ké/min

2.9 Koncové volani k siti internet v siti CDT

2.9.1. Ceny hrazené spoleCnosti OLO spolecnosti CDT za volani ze sit& spoleénosti OLO na
Cisla sluzby pfistup k internetu v siti CDT &ini:

v obdobi silného provozu 0,40 Ké/min
v obdobi slabého provozu 0,15 Ké/min

2.10Tranzit volani k uéastnikim ostatnich pevnych siti CR poskytovany spoleénosti CDT

Ceny hrazené spoleCnosti OLO spolecnosti CDT za volani ze sité spoleénosti OLO
na ucastnicka Cisla ostatnich pevnych siti CR ¢ini:

Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,18 K&/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,68 K&é/min
2.11Tranzit volani k uéastnikim mobilnich siti CR poskytovany spoleénosti CDT

Ceny hrazené spole&nosti 0LO spoleénosti CDT za volani ze sité spolednosti OLO
na ucastnicka Cisla ostatnich mobilnich siti CR €ini:

Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,42 K&/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,92 Ké&/min
2.12Tranzit volani k uéastnikim VolP ostatnich siti CR poskytovany spoleénosti CDT

2.12.1. Ceny hrazené spole&nosti OLO spoleénosti CDT za volani ze sité spoleCnosti OLO na
ucastnicka Cisla VolP umisténa v sitich ostatnich operatort CR &ini:

Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,18 Ké/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,56 KEé/min
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2.13Tranzit pristupu ke sluzbam volani na Géet volaného poskytovany spoleénosti CDT

2.13.1. Ceny hrazené spoleénosti CDT spole¢nosti OLO za volani ze sité spoleénosti OLO na
Cisla sluzeb na ucet volaného v sitich ostatnich operatori CR ¢ini:

v obdobi silného provozu 0,21 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,01 Ké/min
PFi volani od ucastniku pouzivajici sluzbu VolP:

v obdobi silného provozu 0,15 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,00 Ké/min

2.14Tranzit pristupu ke sluzbam Virtualnich volacich karet poskytovany spoleénosti CDT

2.14.1. Ceny hrazené spoleénosti CDT spolegnosti OLO za volani ze sité spolecnosti OLO na
Cisla sluzeb Virtualnich volacich karet v sitich ostatnich operatort CR ¢&ini:

v obdobi silného provozu 0,21 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,01 Ké/min
PFi volani od ucastniku pouzivajici sluzbu VolP:

v obdobi silného provozu 0,15 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,00 Ké/min

2.15Tranzit pristupu ke sluzbam UAN poskytovany spoleénosti CDT

2.15.1. Ceny hrazené spoleénosti OLO spole¢nosti CDT za volani ze sité spolecnosti OLO na
Cisla sluzeb UAN umisténa v sitich ostatnich operatord CR ¢ini:

v obdobi silného provozu 1,08 K&/min
v obdobi slabého provozu 0,62 KEé/min

2.16Tranzit pristupu ke sluzbam se sdilenymi naklady poskytovany spoleénosti CDT

2.16.1. Ceny hrazené spole&nosti OLO spoleénosti CDT za volani ze sité spolenosti OLO na
Cisla sluzeb se sdilenymi naklady umisténa v sitich ostatnich operatort CR ¢ini:

(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 0,47 Ké/min
2.17Tranzit pristupu k privatnim sitim poskytovany spoleénosti CDT

2.17.1. Ceny hrazené spoleénosti OLO spole¢nosti CDT za volani ze sité& spoleénosti OLO na
Cisla neverejnych siti elektronickych komunikaci, popf. velkoploSnych siti
umisténych v sitich ostatnich operatort CR &ini:

Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,18 Ké/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,56 K&é/min

2.18Tranzit volani k siti internet poskytovany spoleénosti CDT

2.18.1. Ceny hrazené spole&nosti 0LO spoleénosti CDT za volani ze sité spolecnosti OLO na
Cisla sluzby pfistup k internetu umisténych v sitich ostatnich operatorti CR &ini:

v obdobi silného provozu 0,55 Ké/min
v obdobi slabého provozu 0,30 Ké/min

2.19Tranzit pfistupu k pracovistim tisfiovych volani v sitich ostatnich operatort CR
poskytovany spole¢nosti CDT

2.19.1. Tato sluzba neni zpoplatnéna.

2.20Tranzit pfistupu k a Evropskym harmonizovanym ¢islim poskytovany spolecnosti
CDT
2.20.1. Ceny hrazené spoleénosti CDT spole¢nosti OLO za volani ze sité spolecnosti OLO na
Cisla sluzby linek vefejnych sluzeb v sitich ostatnich operatort CR ¢&ini:
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v obdobi silného provozu 0,21 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,01 Ké/min
Pfi volani z Cisel sluzby Koncové volani sluzby VolP:

v obdobi silného provozu 0,15 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,00 Ké/min

2.21Tranzit ke sluzbé 02 Asistent poskytovany spoleénosti CDT

2.21.1. Ceny hrazené spole¢nosti OLO spoleénosti CDT za tranzit volani ze sité& spoleénosti
OLO na sluzbu O2 Asistent se skladaji z jednorazové ceny za volani a ceny za délku
volani.

2.21.2. Jednorazova cena za volani &ini:

(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 6,95 Ké/hovor
2.21.3. Ceny za délku volani €ini:
(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 11,70 Ké/min

2.22Tranzit k informaénim linkam poskytovany spoleénosti CDT

2.22.1. Ceny hrazené spole¢nosti OLO spoleénosti CDT za tranzit volani ze sité spoleénosti
OLO na sluzby informacnich linek se skladaji z jednorazové ceny za volani a ceny za
délku volani.

2.22.2. Jednorazova cena za volani &ini:

(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 2,60 Ké/hovor
2.22.3. Ceny za délku volani €ini:
(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 3,20 Ké/min

2.23Automaticky odchozi mezinarodni provoz poskytovany spoleénosti CDT

2.23.1. Ceny hrazené spole&nosti 0LO spole¢nosti CDT za volani ze sité spoleénosti OLO do
zahranicnich siti jsou uvedeny v ceniku mezinarodniho provozu, ktery je pfilohou 1B
této smiouvy.

2.23.2. Strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny, sméroveého Cisla nebo dalSich zmén v
této sluzbé, je spoleénost CDT opravnéna zaslat pisemné jednostranné oznameni o
zméné ceny této sluzby spolecnosti OLO. Jednostranné oznameni bude zasilano
elektronickou postou na kontakt uvedeny v pfiloze 5. Toto jednostranné oznameni
musi obsahovat nazev sluzby, vysi jeji ceny a ucinnost zmény ceny této sluzby.
Cena sluzby, resp. jeji Casti, se timto stava platnhou dnem uvedenym v tomto
oznameni. Toto oznameni se doruCenim druhé strané stava nedilnou soucasti
Smlouvy. Nové ceny sluzby, nebo jeji ¢asti, budou oznameny nejméné 2 pracovni
dny pred datem jejich platnosti v pfipadé snizeni cen a 7 kalendarnich dna pfed
datem jejich platnosti v pfipadé zvySeni cen. Zmény smérovych Cisel budou
oznameny 7 kalendarnich dnu pfed datem jejich platnosti.

2.24Tranzit pristupu ke §Iuibém Mezinarodnich bezplatnych volani poskytovany
spolec¢nosti CDT

2.24.1. Ceny hrazené spole&nosti CDT spole&nosti OLO za volani ze sité spolecnosti OLO na
Cisla sluzby Mezinarodnich bezplatnych volani v sitich ostatnich operatorti CR ¢ini:
v obdobi silného provozu 0,13 Ké/min
v obdobi slabého provozu 0,00 Ké/min

2.25Prenos volani z nérgdnich VTS jinych nez smluvnich stran do sité olo poskytovany
spolec¢nosti CDT

2.25.1. Ceny hrazené spoleénosti OLO spoleénosti CDT za pfenos volani z narodnich VTS
do sité OLO jsou dalSi k cenam za pfislusné sluzby ukonceni volani v siti OLO a €ini:
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(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu): 0,08 K&é/min
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3. Sluzby poskytované spolec¢nosti OLO

3.1 Kapacita propojeni s verejnou komunikacéni siti spole€nosti oLO

3.1.1. Sluzba Kapacita propojeni s vefejnou komunikacni siti spoleCnosti OLO je
poskytovana bezplatné.

3.2 Koncové volani k i¢astnikiim pevné sité oLO

3.2.1. Ceny hrazené spole¢nosti CDT spoleénosti OLO za volani ze sité spoleénosti CDT
na Ucastnicka Cisla spolecnosti OLO sjednané v souladu s pfisluSnym rozhodnutim
CTU o cené ¢ini:
Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,03 Ké/min
Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,53 Ké/min

3.3 Koncové volani k aé¢astnikim VolIP v siti oLO

3.3.1. Ceny hrazené spole¢nosti CDT spoleénosti OLO za volani ze sité spoleénosti CDT
na Cisla sluzby VolP spoleénosti oLO €ini:

Volani z EHP (silny i slaby provoz) 0,03 Ké/min

Volani z nonEHP (silny i slaby provoz) 0,53 Ké/min

3.4 Pristup ke sluzbam volani na uc¢et volaného v siti oLO

3.4.1. Ceny hrazené spole¢nosti OLO spoleénosti CDT za volani ze sit& spoleénosti CDT
na Cisla sluzby sluzeb na ucet volaného v siti OLO ini:

v obdobi silného provozu 0,36 KEé/min

v obdobi slabého provozu 0,18 Ké/min
PFi volani od u€astnikd pouzivajici sluzbu VolP:

v obdobi silného provozu 0,30 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,15 Ké/min

3.5 Pristup ke sluzbam Virtualnich volacich karet v siti oLO

3.5.1. Ceny hrazené spole¢nosti OLO spole&nosti CDT za volani ze sité spoleénosti CDT
na Cisla sluzeb Virtualnich volacich karet v siti OLO €ini:

v obdobi silného provozu 0,36 KEé/min

v obdobi slabého provozu 0,18 Ké/min
PFi volani od uc¢astniku pouzivajici sluzbu VolP:

v obdobi silného provozu 0,30 Ké/min

v obdobi slabého provozu 0,15 Ké/min

3.6 Pristup ke sluzbam UAN v siti oLO

3.6.1. Ceny hrazené spole¢nosti CDT spoleénosti OLO za volani ze sité spoleénosti CDT
na cCisla sluzeb UAN v siti OLO €ini:
v obdobi silného provozu 0,93 Ké/min
v obdobi slabého provozu 0,46 KE/min
3.7 Pristup ke sluzbam se sdilenymi naklady v siti oLO
3.7.1. Ceny hrazené spole¢nosti CDT spoleénosti OLO za volani ze sité spoleénosti CDT
na Cisla sluzeb se sdilenymi naklady v siti oLO ¢ini:
(nerozliSuje se obdobi silného/slabého provozu) 0,10 Ké/min
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3.8 Koncové volani k siti internet v siti oLO

3.8.1. Ceny hrazené spole¢nosti CDT spoleénosti OLO za volani ze sité spoleénosti CDT
na Cisla sluzby pfistup k internetu v siti OLO &ini:

v obdobi silného provozu 0,40 Ké/min
v obdobi slabého provozu 0,15 Ké/min
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1. Obecna ustanoveni

Vzajemné poskytované sluzby uvedené v této Pfiloze nelze povazovat za zavazné
poskytované pfi propojeni. Tato Pfiloha uvadi obecné popisy poskytovanych sluzeb.
V této PFiloze budou vzdy uvedeny sluzby minimalné v rozsahu zakladni nabidky RIO.
Konkrétni rozsah poskytovanych sluzeb je zavazné stanoven Pfilohou 1.

1.1. Smluvni strany si poskytnou sluzby dvacet ¢tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu a vSechny
dny v roce v pfedepsané kvalité sluzby.

1.2. Sluzby jsou poskytovany spolecné s kapacitou propojeni na strané spolecnosti
poskytujici sluzby, a pfipadné se sluzbou pronajem propojovacich okruht spoleénosti
poskytujici sluzby.

1.3. S ohledem na oboustranny zajem smluvnich stran poskytovat kvalitni sluzby musi byt
zajisténa dostatec¢na kapacita propojeni siti elektronickych komunikaci obou smluvnich
stran.

1.4. Smluvni strany proto budou prognézovat sluzby poskytované druhou smluvni stranou
vCetné provoznich objemu v souladu s procedurami popsanymi v Pfiloze 3. Spolecnost
poskytujici sluzby nemusi dodrZovat parametry a urovné kvality sluzby stanovené
Pfilohou 3 od doby, kdy skuteéna odchylka pfekroi maximalni povolenou odchylku
stanovenou Pfilohou 3 do doby, kdy byla spoleCnosti poskytujici sluzby provedena
nasledna opatfeni po dohodé mezi obéma stranami pro obnoveni kvality sluzby podle
Pfilohy 3. V pfipadé, ze je pfekroCena maximalni odchylka stanovena Pfilohou 3, bude
spoleCnost poskytujici  sluzby uctovat druhé smluvni strané jednorazovou cenu
odpovidajici pfiméfenym skute€nym nakladum, které byly odchylkami zpusobeny.

1.5.  Smluvni strany si neposkytnou pfistup do systému spravy a fizeni své sité.
1.6. Smluvni strany vytvofi svazky v souladu s technickou specifikaci v Pfiloze 2.

1.7. Cisla ugastnikd volanych ze sité jedné smluvni strany do sité druhé smluvni strany budou
pfedavana obéma stranami v dohodnutém formatu. Obé smluvni strany jsou opravnény
kdykoliv pfedat druhé smluvni strané oznameni o zméné pridélu Ciselné kapacity v ramci
Cislovaciho planu s Zadosti o provedeni zmény v nastaveni smérovani v siti druhé
smluvni strany. Na zakladé pfedaného pozadavku a informace o zménach v pridélu
Ciselné kapacity provede druha smluvni strana nejpozdéji do 14 dnl nezbytna opatfeni
v konfiguraci smérovani ve své siti.

1.8. Smluvni strana, z jejiz sité je volani uskute¢néno je odpovédna za ovéfovani platnosti
volanych Cisel a nebude pfedavat zadna volani, ktera nejsou ve shodé se seznamem
Cisel sluzby a s narodnim nebo mezinarodnim ¢islovacim planem. Smluvni strana do jejiz
sité je volani pfedavano nebude povinna pfenaset takovato volani.

1.9. Jestlize dojde k rozSifeni Ciselné kapacity pro jiz poskytovanou sluzbu, bude vykazovani
volani na tuto rozSifenou Ciselnou kapacitu zahrnuto do této sluzby.

1.10. Smluvni strany budou registrovat dobu trvani kazdého pfihlaSeného volani a vypoctou
pocet aplikovanych éasovych jednotek. Casova jednotka pro pfihlagené volani je jedna
sekunda. Pro kazdé pfihlasené volani bude doba trvani méfena s pfesnosti na jednotky
sekund pomoci matematického zaokrouhlovani.

1.11. Vyuétovani cen za pouZiti sluzby bude provadéno mésic¢né a bude zahajeno soucasné se
zahajenim zkusebniho provozu.

1.12. Doba silného provozu je od 7:00 do 19:00 hodin v pracovnich dnech. Neplati
u mezinarodniho provozu a pokud je u konkrétni sluzby dohodnuto jinak.

1.13. Doba slabého provozu je od 19:00 do 7:00 hodin nasledujiciho pracovniho dne, celych
24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve dnech pracovniho klidu a ve dnech statem
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uznanych svatk(. Neplati u mezinarodniho provozu a pokud je u konkrétni sluzby
dohodnuto jinak.

1.14. Odpovédnost za volani uskutecnéna Ucastniky vefejne telefonni sité spolecnosti OLO na
sluzby poskytované spole¢nosti CDT spociva vici ucastnikim vefejné telefonni sité
spole€nosti OLO na spole€nosti OLO.

1.15. Odpovédnost za volani uskutednéna uéastniky vefejné telefonni sité spoleénosti CDT na
sluzby poskytované spolecnosti OLO spoCiva vici ucastnikim vefejné telefonni sité
spole¢nosti CDT na spole¢nosti CDT.

1.16. Posledni branové ustfedny, jejich umisténi a TO (Tranzitni obvody) tvofici pfistupovou
oblast konkrétni dané branové ustfedny jsou uvedeny v Pfiloze 2.

1.17. Sluzba prenositelnosti &isla se Fidi platnym opatfenim obecné povahy vydanym CTU dle
§ 34 odst 4. zakona. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich (ke dni uzavieni
smlouvy &. OOP/10/06.2007-10).

1.18. Technicka specifikace pro pfenos identifikace volajici pfipojky je v Pfiloze 2.

1.19. Cena za terminaci nebo za tranzit do jinych siti CR muze byt zavisla na originaci hovoru.
V takovém pfipadé je cena rozliSena:

a) pro volani z telefonnich &isel z &islovaciho planu CR a se zemi s kody zemi
Evropského hospodariského prostoru (dale EHP) kde je v CDR platné
identifikovatelné CLI. V cenové €asti nazvana jako volani z EHP.

b) pro volani z telefonnich Cisel na které se nevztahuje stanoveni bodu 1.19 a) vyse,
v€etné volani s neplatné identifikovatelnym CLI &i nepfedenym CLI. Zména této ceny
bude uplathovana oznamenim k 30.5 s uplatnénim k 1.7 a s oznamenim k 31.10 a
uplatnénim od 1.1. Pokud nebude pfedana nova ceny v dohodnutém terminu,
zustanou platné plvodni ceny. V cenové ¢asti nazvana jako volani z nonEHP.

1.20. Pro vylou€eni pochybnosti strany niZze uvadime prehled kodd zemi Evropského
hospodarského prostoru k 1. 7. 2014.

zemé kéd zemé zemé kod zemé
Belgie +32 Lucembursko +352
Bulharsko +359 Madarsko +36
Dansko +45 Malta +356
Estonsko +372 Martinik +596
Finsko +358 Némecko +49
Francie +33 Nizozemsko +31
Francouzska Guyana +594 Norsko +47
Gibraltar +350 Polsko +48
Guadeloupe, Sv. Martin,

Sv. Bartolomé;j +590 Portugalsko +351
Chorvatsko +385 Rakousko +43
Irsko +353 Reunion +262
Island +354 Rumunsko +40
Italie +39 Recko +30
Kypr +357 Slovensko +421
Lichtenstejnsko +423 Slovinsko +386
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Litva +370 Spanélsko +34

Loty$sko +371 Svédsko +46

Velka Britanie (v€etné Jersey, Guersney, Isle of Man) +44
2. Jakost sluzeb

Sledovani a vyhodnocovani jakosti sluzeb bude provadéno podle nasledujicich zasad:

2.1.  Smluvni strany zajisti kvalitu sluzeb podle aktualné platnych v8eobecnych podminek
pro poskytovani sluzby vydanych spoleénosti poskytujici sluzbu.

2.2. Celkova kvalita sluzby bude stejna nebo lepSi nez standardni kvalita sluzby, kterou
nabizi smluvni strany svym zakaznikim ve své verejné komunikacni siti.

2.3.  Pro ucely této Smlouvy je za poruchu povaZzovan vypadek provozu v pfislusném POI.
Kazdy POl je posuzovan zvlast.

2.4. Spoleénost CDT a spoleénost OLO =zabezpedi vzajemné predavani podkladd
o poruchach na propojovacich svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

2.5. Vyhodnocovani a sledovani uspésnosti volby na propojovacim svazku bude
dokladovano vyjadfenim procenta uspéSnych spojeni z celkového poctu pokusl
0 spojeni.

2.6. Konkrétni zplsob a technické feSeni vlastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na
pracovni Urovni.

2.7.  Obé smluvni strany vynaloZi maximalni usili, aby v jejich sitich bylo dosahovano hodnot
ukazatelU jakosti telekomunikacnich vykond stanovenych Licencemi a obecné zavaznymi
pfFedpisy a technickymi normami. Obé& smluvni strany vynaloZi maximalni usili, aby stfedni
doba opravy na propojovacim svazku nebyla delSi nez dvé hodiny a prdmérna rocni
dostupnost nebyla nizZsi nez 99,97%.

2.8. "Stfedni doba opravy”’, je definovana nasledovné:
N1 (celkova doba opravy), x (poruchové kapacita)
Stfedni doba opravy = 2
k=1 (celkova kapacita pfistupu k siti v dobé poruchy)y

N1 — celkovy pocet poruch v daném pfistupovém bodu za poslednich 600 dnti provozu

2.9. Kapacita propojeni v propojovacim bodu bude navrhovana tak, aby ztraty
nepfesahovaly v HPH (Hlavni provozni hodiné) 0,1 %. Kritérium hodnoceni je takové, Ze
pokud ztraty prekroc¢i v obdobi 10 pracovnich dnu jdoucich po sobé vice nez ve tfech
pfipadech stanovenou mez, zahaji odpovédni pracovnici do 10 pracovnich dnu jednani
o zvySeni kapacity propojeni. To neplati v pfipadé, kdy ke vzristu ztrat dosSlo viivem
mimofadnych udalosti.

3. Popisy sluzeb
3.1 Kapacita propojeni s verejnou komunikaéni siti
o Kapacita propojeni s vefejnou komunikacni siti (dale jen Kapacita propojeni) je

poskytovana smluvnimi stranami v souladu s terminy a podminkami Smilouvy.

o Kapacita propojeni je poskytovana pouze se sluzbami podle Smiouvy. Kapacita
propojeni je poskytovana pro svazky propojujici sité spole¢nosti CDT a olo.
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Kapacita propojeni je poskytovana v urovni branové tranzitni ustfedny.

o Kapacita propojeni zahrnuje vyuziti digitalniho rozvadée k branové ustfedné,
vnitfni vedeni v ramci budovy (budov) a karty sitového pfipojeni E1.

o Propojeni v drovni branové tranzitni Ustfedny umoznuje pfistup k ucastnikim
a sluzbam spole¢nosti poskytujici sluzbu Kapacita propojeni, pfistup do mezinarodni
sité a k Uéastnikim a sluzbam druhé smluvni strany a jinych provozovatelt v Ceské
republice, jejichz sité jsou propojeny se siti spole€nosti poskytujici sluzbu Kapacita
propojeni.

o Kapacita propojeni je poskytovana pomoci jednosmérnych nebo obousmérnych
tokd 2 Mbit/s. Toky 2 Mbit/s pfenaseji komunikaéni provoz nebo volitelné kombinaci
komunika¢niho provozu a signalizaCnich zprav.

o Kapacita propojeni umoznuje pristup ke sluzbam vefejné komunikacni sité
a pfenasi komunika¢ni provoz nebo volitelné kombinaci komunikaéniho provozu
a signalizaCnich zprav, pfipadné jen signalizacni zpravy. Nominované kanaly
64 kbit/s budou pouzity pro pfenos komunika¢niho provozu v souladu s technickymi
specifikacemi v Pfiloze 2. Kapacita propojeni nezahrnuje propojovaci vedeni
v pfipadé€, Ze propojovaci bod neni umistén v lokalité spolecnosti poskytujici sluzbu
Kapacita propojeni. V takovém pfipadé je nutno pouzit jesté sluzbu pronajem
propojovacich okruha.

o Obsahuje-li Kapacita propojeni jeden nebo vice signaliza¢nich spoju 64 kbit/s, bude
kazdy signaliza¢ni spoj 64 kbit/s prodlouzen z propojovaciho bodu do signalizacniho
tranzitniho bodu (SA-STP). Kazda ze smluvnich stran je odpovédna za prodlouzZeni
kazdého signalizacniho spoje 64 kbit/s z propojovaciho bodu do signalizaéniho
tranzitniho bodu své sité.

o Smluvni strany budou fidit a spravovat kapacitu propojeni v souladu s procedurami
popsanymi v Pfiloze 3.
3.2 Koncové volani k ucastnikiim pevné sité
o Sluzba Koncové volani k u€astnikim pevné sité, poskytuje pfenos volani od

spojovaciho pole branové ustfedny (v€etn&) v némz je volani pfedano z vefejné
komunikaéni sit& oLo nebo CDT, ke koncovému bodu sit& spoleénosti poskytujici
sluzbu Koncové volani k ucastnikiim pevné sité, ke kterému jsou pfipojena koncova
zarizeni u€astnika.

o Volani ze sit& oLO nebo CDT, do sit& druhé strany jsou realizovana prostfednictvim
Cisel z Ciselnych rozsahu, u kterych je druha strana jejich aktualnim provozovatelem.

3.3 Koncové volani k uc¢astnikiim VolP
o Sluzba Koncové volani k ucastnikim VolP zalozena na pfenosu hlasu

prostfednictvim internetového protokolu - VolP (dale jen ,Sluzba volani VolP)
poskytuje pfenos volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je
volani pfedano z vefejné komunikacéni sité oLO nebo CDT k ugastnikim vefejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP provozovanych v siti
druhé strany.

o K pfenosu hovoru je vyuZivana pfistupova technologie na bazi internetového
protokolu (IP) s moznosti vyuziti pfenosu po vefejné siti Internet.

o Sluzba volani VolP a Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci zalozena
na VolP neni vefejné dostupnou telefonni sluzbou ve smyslu zakona €. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu
(zédkon o elektronickych komunikacich) v platném znéni (,dale jen zakon o
elektronickych komunikacich®). Volani, ve kterém je zapojen alespon na jedné strané
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ucastnik verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP, se
nepovazuje za volani, resp. spojeni, uskute¢néné prostfednictvim vefejné dostupné
telefonni sluzby. Technicka specifikace (Pfiloha 2) a Pravidla a postupy (Pfiloha 3)
této Smlouvy se na Sluzbu volani VolP vztahuji pouze v intencich této sluzby.

o Sluzba Koncoveho volani VolP ma pristupovy kod 910. Tato sluzba je poskytovana
pro uCely hlasové komunikace. Cislo s prefixem 910 pouziva sit jako A Cislo pfi
volani od ucastnika vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na
VolP.

o Volani ze sité oLO nebo CDT do sit& druhé strany jsou realizovana prostfednictvim
Cisel, u kterych je druha strana jejich aktualnim provozovatelem.

o V pfipadé, Ze bude hovor nebo hovory z Cisel s prexifem 910 originovany mimo
uzemi Ceské republiky, jedna se o poruSeni dislovaciho planu a spolecnost
poskytujici sluzbu Koncové volani k u€astnikim VolP ma pravo sluzbu zablokovat.

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP neumozni ucCastnikovi vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci zalozené na VolP volani na Cisla, vyzZadujici regionalni smérovani
a lokalizaci volajiciho, tj. na zkracena Cisla (tj. Cisla 1xx, 1xxx, 1xxxxx), v€etné Cisel
tishového volani.

o Kvalitativni parametry Sluzby volani VolP musi pfi pfedani na propojovacim bodé
splfiovat minimalné tyto hodnoty pfenosovych parametrd, které jsou blize popsany
v ITU-T G.107 (2000):

Parametr | Popis Hodnota
OLR Celkova mira hlasitosti -3 az 26 dB
SLR Mira hlasitosti ve vysilacim sméru 0az14 dB
RLR Mira hlasitosti v pfijimacim sméru -3az12dB

T Doba zpoZQénl’ hovoroyych signalu <150 ms
v jednom sméru
TELR Mira hlasitosti cv>’zv,én na strané > 40 Db
hovoficiho
Faktor zhorseni vlivem nizko-
Leeff rychlostnich kodek( zahrnujicich <15
ztratovosti paket(

V pfipadé, Ze nebudou dodrzeny vySe uvedené pfenosové parametry, ma
spolecnost poskytujici Sluzbu volani VolP pravo sluzbu zablokovat.
o Spolecnost poskytujici Sluzbu volani VolIP je povinna pouZivat normy a specifikace

nutné pro interoperabilitu sluzeb a sitové plany zvefejnéné CTU.

o Na sluzbu koncové volani VolP se vztahuje Sitovy plan signalizace
vefejnych komunikacnich siti.

o Sitovy plan synchronizace siti elektronickych komunikaci zaloZenych na
propojovani okruhu, je platny jen pro ¢ast spojeni k (nebo od) ucastnika
sluzby koncové volani VolP zahrnujici propojované okruhy.

o Sitovy plan pfenosovych parametrt vefejnych telefonnich siti se na volani
zana Uucastnika vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
zalozené na VolP nevztahuje.

o Sluzba volani VolP a Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci zalozena
na VolP nespada do kategorie pfipojeni v pevném misté k vefejné telefonni siti a
pfistupu v pevném misté k vefejné dostupné telefonni sluzbé podle Zakona o
elektronickych komunikacich.

o Vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci zaloZzena na VolP a Sluzba
volani VolP neni sou€asti universalni sluzby.
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Soucasti verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP je
moznost nomadicity vramci CR (koncovy bod sité je zavisly na misté, kde se
ucastnik pfihlasi do sité).

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolIP neni povinna umoznit bezplatné hlaseni poruch.

. Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP musi umoznit reklamaci sluzby podle Zakona o elektronickych
komunikacich.

. Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP neni povinna zajistit doplikové moznosti podle Zakona
o elektronickych komunikacich.

° Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zaloZenou na VolIP je povinna zajistit odposlech a zaznam zprav.

° Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP je povinna zajistit ddvérnost komunikaci v ramci vlastni vefejné
komunikacni sité ve smyslu Zakona o elektronickych komunikacich.

. Na ucastnicka Cisla vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zaloZzené na
VoIP se nevztahuje povinnost umoznit pfenositelnost telefonnich Cisel.
34 Pristup ke sluzbam volani na ucet volaného
. Sluzba Pf¥istup ke sluzbam volani na ucet volaného poskytuje pfenos volani od

spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné
komunikacni sité oLO nebo CDT na ¢isla Sluzby na ucet volaného provozovana v siti
druhé strany.

o Sluzba Pfistup ke sluzbam volani na u€et volaného ma pfistupovy kéd (SAC)
vy€lenény platnym cislovacim planem pro tuto sluzbu: 800.

o Volani ze sité oLO resp. CDT do sit& druhé strany jsou realizovana prostfednictvim
Cisel, u kterych je druha spole¢nost jejich aktualnim provozovatelem.

o Spole€nost poskytujici sluzbu Pristup ke sluzbam volani na ucet volaného je
povinna ucinit takova opatieni, kterd zabrani zneuziti sluzby Pfistup ke sluzbam
volani na ucet volaného k vzajemnému propojeni sluzeb elektronickych komunikaci
a siti. Zejména se zavazuje, ze prostfednictvim této sluzby neposkytne uzivatelim
pfimy nebo nepfimy pfistup k dalS§im sluzbam elektronickych komunikaci a sitim
nebo propojeni hlasové komunikace své komunikacni sité s dalSimi vefejnymi
komunikacnimi sitémi, pFip. s jinymi sitémi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby
mimo pfipady dle bodu 0.0.77.

o Spole¢nost poskytujici sluzbu Pristup ke sluzbam volani na ucet volaného je
opravnéna umoznit prostfednictvim sluzby Pfistup ke sluzbam volani na ucet
volaného pfistup pouze ke sluzbam elektronickych komunikaci, jeZ jsou poskytovany
v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich a Cislovacim planem. Pfed
zahajenim poskytovani této sluzby je spolenost poskytujici sluzbu Pfistup ke
sluzbam volani na ucet volaného povinna informovat druhou smluvni stranu o
vSeobecnych a cenovych podminkach pro poskytovani sluzby.

o Strana, zjejiz sité jsou volani smérovana bude poté, co prokazatelné pisemné
upozornila druhou stranu, opravnéna zpoplathovat volajiciho za koncové volani
k pfistupu k jiné sluzbé elektronickych komunikaci, ktera je poskytovana pres Pfistup
ke sluzbé na ucet volaného.

o Spole€nost poskytujici sluzbu Pristup ke sluzbam volani na uc€et volaného bude
prenaset volani od propojovaciho bodu k poskytovateli Sluzby na ucet volaného.
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3.5 Pristup ke sluzbam Virtualnich volacich karet

o Sluzba Pristup ke sluzbam Virtualnich volacich karet (VCC) poskytuje pfenos volani
od spojovaciho pole branove Ustfedny (véetné), v némz je volani pfedano z vefejne
komunikaéni sité oLO nebo CDT na ¢isla sluzby VCC provozovana v siti druhé
strany.

o Cena za hovory uskute¢néné prostfednictvim této sluzby neni uctovana telefonni
stanici, ze které jsou hovory uskuteénény, ale volajici plati za hovory:

o prostfednictvim telefonniho uctu prislusejiciho jeho stanici v siti nékterého z
opravnénych provozovateld v CR, k niz bylo vydano pro tyto ucely Cislo
volaci karty (post-paid karta)

nebo

o prostfednictvim karty s urcitym kreditem, kterou si pfedem ucastnik zakoupi
od nékterého z opravnénych provozovatell (pre-paid). Z tohoto kreditu se
odecita ucastnikovi cena za volani.

o Po volbé pristupového Cisla ke sluzbé VCC se pfihlasi platforma provozovatele
sluzby VCC, volajici se identifikuje zadanim ID - Cisla karty, pfipadné PINem a poté
voli €islo volaného. Po pfihlaseni volaného se hovor spoji.

o Sluzba Virtualnich volacich karet ma pFistupovy kod 82x.

o Volani ze sité oLO resp. CDT do sité druhé strany jsou realizovana prostfednictvim
Cisel, u kterych je druha spole¢nost jejich aktualnim provozovatelem.

o Spolecnost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam Virtualnich volacich karet je
opravnéna umoznit prostfednictvim sluzby VCC pouze pfistup ke sluzbam
elektronickych komunikaci, jez jsou poskytovany v souladu se zakonem o
elektronickych komunikacich a Cislovacim planem.

o Spolecnost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam Virtualnich volacich karet bude
prenaset volani od propojovaciho bodu k poskytovateli sluzby VCC.
o V ramci propojeni se u této sluzby uctuje hruby Cas; tedy celkova doba od pfihlaseni
platformy provozovatele do ukonceni hovoru.
3.6 Pristup ke sluzbam UAN
o Sluzba Pfistup ke sluzbam UAN poskytuje pfenos volani od spojovaciho pole

branové ustiedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné komunikacni sité oLO
nebo CDT na &isla sluzby universalniho pfistupového &isla provozovana v siti druhé

strany.
° Sluzba Pfistup ke sluzbam UAN ma pfistupové kédy 84Y (kdeY =0,1, 2,7, 8, 9).
o Volani ze sité oLO resp. CDT do sit& druhé strany jsou realizovana prostfednictvim

Cisel, u kterych je druha strana jejich aktualnim provozovatelem.

o Spole€nost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam UAN je povinna ucinit takova
opatfeni, ktera zabrani zneuZiti sluzby Pfistup ke sluzbam UAN k vzajemnému
propojeni sluzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména se zavazuje, ze
prostfednictvim této sluzby neposkytne uzivatelim pfimy nebo nepfimy pfistup
k dalSim sluzbam elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni hlasové
komunikace své komunikacni sité s dalSimi vefejnymi komunika¢nimi sitémi, pfip.
s jinymi sitémi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby mimo pfipady dle bodu
0.0.11.

o Spole¢nost poskytujici sluzbu Pristup ke sluzbam UAN je opravnéna umoznit
prostfednictvim sluzby Pfistup ke sluzbam UAN pouze pfistup ke sluzbam
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elektronickych komunikaci, jez jsou poskytovany v souladu se zakonem
o elektronickych komunikacich a Cislovacim planem.

o Spole¢nost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam UAN bude pfenaset volani od
propojovaciho bodu k poskytovateli sluzby UAN.
3.7 Pristup ke sluzbam se sdilenymi naklady
o Sluzba Pristup ke sluzbam se sdilenymi naklady, poskytuje pfenos volani od

spojovaciho pole branoveé ustredny (vCetneé) v némz je volani pfedano z vefejné
komunikacni sité oLO, nebo CDT na &isla sluzeb se sdilenymi naklady provozovana
v siti druhé strany.

o Sluzby se sdilenymi naklady maji pfistupové kédy:
o 81Y (Y=1az0),
o 83Y(Y=1az0)a
o 84Y (Y=3,4,5,6).

o Volani ze sité oLo resp. CDT do sité& druhé strany jsou realizovana prostfednictvim
Cisel, u kterych je druha spolec¢nost jejich aktualnim provozovatelem.

o Spolecnost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam se sdilenymi naklady je povinna
ucinit takova opatreni, ktera zabrani zneuziti sluzby PFistup ke sluzbam se sdilenymi
naklady ke vzajemnému propojeni sluzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména
se zavazuje, ze prostfednictvim této sluzby neposkytne uzivatelim pFimy nebo
nepfimy pfistup k dalSim sluzbam elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni
hlasové komunikace své komunikaéni sité s dalSimi vefejnymi komunikacnimi
sitémi, pfip. s jinymi sitémi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby mimo pfipady
dle bodu 0.0.17.

o Spole€nost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam se sdilenymi naklady je
opravnéna umoznit prostfednictvim sluzby Pfistup ke sluzbam se sdilenymi naklady
pfistup pouze ke sluzbam elektronickych komunikaci, jeZ jsou poskytovany
v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich a &islovacim planem. Pfed
zahajenim poskytovani této sluzby spolecnost poskytujici sluzbu PFistup ke sluzbam
se sdilenymi naklady povinna informovat druhou smluvni stranu o vSeobecnych a
cenovych podminkach pro poskytovani sluzby.

o Spole€nost poskytujici sluzbu Pfistup ke sluzbam se sdilenymi naklady bude
prenaset volani od propojovaciho bodu k poskytovateli sluzeb se sdilenymi naklady.

o Sluzba Pfistup ke sluzbam se sdilenymi naklady je zaloZena na principu sdileni
nakladu, kdy volajici ucastnik i volany Zakaznik se podileji na nakladech a plati
pfislusné ceny za vyuzivani retailové sluzby kazdy tomu operatorovi, ke kterému
jsou pfipojeni.

3.8 Pristup k privatnim sitim

o Sluzba Pfistup k privatnim sitim poskytuje pfenos volani od spojovaciho pole

branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné komunikacni sité oLO

nebo CDT do bodu pfistupu do nevefejné sité elektronickych komunikaci, popf.
velkoplodné sité provozovaneé v siti druhé strany.

o V ramci poskytovani sluzby Pfistup k privatnim sitim bude spoleénost poskytujici
sluzbu Pfistup k privatnim sitim pfedavat druhé strané seznam Cisel, ktera jsou
platna pro sluzbu v souladu s postupem uvedenym v P¥iloze 3.
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3.9 Koncové volani k siti internet

o Sluzba Koncové volani k siti internet poskytuje pfenos internetového datového
provozu od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano
z vefejné komunikaéni sité oLO nebo CDT k poskytovateli pfistupu ke sluzbam sité
INTERNET (ISP) pfipojeného k siti druhé strany.

o Sluzba Volani k siti internet ma pfistupovy kod 971.

o Doba silného provozu pro sluzbu Koncové volani k siti internet je od 6:00 do 18:00
hodin v pracovnich dnech.

o Doba slabého provozu pro sluzbu Koncové volani k siti internet je od 18:00 do 6:00
hodin nasledujiciho pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve
dnech pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych svatkd.

3.10 Prenositelnost Cisla
o Na tuto celou sluZzbu se nevztahuji Zadna spole¢na ustanoveni v obecné ¢asti.
o Sluzba Prenositelnost Cisla (dale jen sluzba NP) FeSi nasledujici typy pfenositelnosti
Cisla:

o Prenositelnost geografickych €isel (U€astnickych Cisel pevné sité) pfi zméné
poskytovatele sluzby (GNP)

o Prenositelnost negeografickych Cisel sluzeb pfi zméné poskytovatele sluzby
(NGNP)

o Pfrenositelnost geografickych (ucastnickych) Cisel dale jen (GNP) je sluzba, ktera
ucastnikovi umozni zrusit smlouvu s poskytovatelem sluzby a uzavfit novou smlouvu
s jinym poskytovatelem beze zmény umisténi uCastnika a beze zmény charakteru
sluzby.

o Prenositelnost geografickych Cisel u€astnikGi vefejné pevné telefonni sité
spole¢nosti CDT nebo OLO plati pouze pro Cisla pfidélena a provozné
vyuzivana v pevné siti CDT resp. OLO.

o Vicenasobna uc€astnicka Cisla (MSN) nebo blok DDI se musi pfenést jako jeden
celek.
o VSechna dal3i geograficka €isla nelze prenést v&etné:

o Volnych/nepfidélenych Cisel

o Cisel v ochranné Ihaté

o Individudlnich vicenasobnych u€astnickych Cisel (MSN)
o Individualnich &isel a podblok &isel DDI

o Nevolitelnych €isel ISDN (napf. individualni telefonni €isla (IDN) ve skupiné
sériovych linek nebo PCM do PBX)

o Pfrenositelnost negeografickych Cisel pfi zméné provozovatele (NGNP) je sluzba,
ktera zakaznikim umozni ponechat si sva negeograficka telefonni Cisla sluzeb pfi
pfechodu od jednoho provozovatele pevnych vefejnych komunikaénich siti
k druhému (tj. pfenositelnost sluzby poskytovatele pro negeograficka Cisla). VSichni
provozovatelé pevnych vefejnych komunikaénich siti v Ceské republice musi mit
moznosti pro importovani i exportovani negeografickych telefonnich Cisel.

o Pfrenositelnost negeografickych Cisel plati pouze pro Cisla sluzeb vefejnych pevnych
telefonnich siti, ktera jsou pfidélena provozovateli sité pro pouziti v pevné siti, nebo
provozné vyuzivana, nebo rezervovana (podlozenou smlouvou s u¢astnikem). Tato
Cisla mohou byt vyuzivana pouze v siti jednoho provozovatele.
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o Ktera negeograficka Cisla jsou prenositelna a ktera nepfenositelna podle § 34 odst.
1 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonUl (zakon o elektronickych komunikacich), je uréeno v Cislovacim

planu vefejnych telefonnich siti.

o Sluzba NGNP bude umozfiovat vSechny vySe uvedené sluzby v souladu s definici
v této Smlouvé.

o Nebude mozno prenést tato Cisla NGNP:
o volna nebo nepfidélena Cisla
o Cisla v ochranné Ihité
o doplnikové telefonni sluzby dostupné zkracenym Cislem

o Spole¢nost poskytujici sluzbu NP neni povinna poskytnout piejimajicimu
provozovateli Zadnou cCast sveé pfistupove sité. Prejimajici provozovatel musi zfidit
vlastni zakonéeni sité (NT) v objektu ucastnika.

o Podminky pfenositelnosti sluzeb jsou definovany v Pfiloze 3, § 34 zakona
€. 127/2000 Sb., o elektronickych komunikacich ve znéni pozdéjSich predpisu
a v Cislovacim planu vefejnych telefonnich siti.

o Zodpovédnost za spravné smérovani volani na prenesené ¢Cislo do sité
prejimajiciho provozovatele a tudiz za vyhledani NP ma vychozi sit'.

o Pokud nema vychozi provozovatel pfimé propojeni do sité pFejimajiciho
provozovatele, je nutné pouzit pfislusnou tranzitni sit, ktera ma také
povinnost vyhledani NP a spravného smérovani.

o U volani vzniklych v mobilni siti zodpovida tudiz za vyhledani NP mobilni
provozovatel (vtomto pfipadé je vychozi provozovatel definovan jako
mobilni).

o U volani CS/CPS zodpovida tudiz za vyhledani NP provozovatel CS/CPS.

o U pfichozich mezinarodnich volani zodpovida tudiz za vyhledani NP
provozovatel pfichozi mezinarodni ustfedny.

Pokud sit spoleénosti CDT nebo 0OLO ve funkci vychozi sité nebude spravné
smérovat volani na Cislo pfenesené ze sité druhé strany, provede druha strana
vyhledani NP a zajisti dosmérovani volani do sité pfejimajiciho provozovatele.

Identifikace sité pfejimajiciho provozovatele:

o Aby mohla spole¢nost CDT nebo OLO spravné smérovat na zakladé
vyhledani NP, musi znat hodnotu Operator ID pfejimajiciho provozovatele.
Zdrojem informace o hodnoté Operator ID bude pro vSechny provozovatele
CTU.

Identifikace ustfedny obsluhujici pfenesené Cislo:

o Za identifikaci ustfedny obsluhujici pfenesené Cislo odpovida pfejimajici
provozovatel.

Propojovani v ramci NP se fidi nasledujicim pravidlem:

o Pro volani na pfenesena cilova disla vyzadujici smérovani mezi sitémi
budou vyuzity stejné propojovaci svazky jako pro volani na nepfenesena
cilova Cisla vyzadujici smérovani mezi sitémi.

o Spole¢nost OLO i spoleénost CDT budou smérovat volani vyuZivajici sluzbu NP
v souladu s nasledujicimi zasadami smérovani.

o Operator ID nebude zasilano mezi provozovateli. Operator ID Ize pouzit pouze
uvnitf sité.
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o Pokud dojde k nesouladu mezi databazemi jednotlivych provozovatell, muze dojit
k tzv. loopingu. Obé spole€nosti musi zajistit trvalou synchronizaci své provozni
databaze s RNPDB a podporovat minimalné pfenos parametru Hop counter
v protokolu ISUP signalizace &.7.

o Vyhledani spravného smérovani a nasledné dosmérovani je popsano ve sluzbé
Chyba! Nenalezen zdroj odkazul..
o Sluzba CLI a informace o poslednim prfesmérovavajicim Cisle bude poskytovana
v souladu s ustanovenimi Pfilohy 2 Smlouvy.
3.1 Tranzit volani k Géastnikiim ostatnich pevnych siti CR
o Sluzba Tranzit volani k Gastnikim ostatnich pevnych siti CR poskytuje tranzitni

pfenos hlasového, datového a faxového volani od spojovaciho pole branové
ustfedny (vCetng€), v némz je volani pfedano z vefejné komunikacni sité jedné
smluvni strany (O0LO nebo CDT) k UGgastnikdm ostatnich narodnich pevnych
provozovatell, za pouziti Ciselnych rozsah( vy€lenénych platnym &islovacim planem
pro pevné sité a pfidélenych jednotlivym operatortim dle rozhodnuti CTU o udéleni
opravnéni k vyuzivani €isla nebo Ciselné fady.

o Jednda se o sluzbu s pouzitym principem tzv. kaskadniho oductovani, tj. Ze provoz
na sluzbu je podle této Smlouvy pfedmétem uctovani pouze mezi tranzitujici smluvni
stranou (CDT nebo 0LO) a smluvni stranou originujici (0LO nebo CDT). Neni tedy
pfedmétem vzajemného pfimého oductovani mezi provozovateli sité originujici a
terminujici (jiny opravnény provozovatel). Ceny pfedstavuji koncovou uhradu,
v€etné pouziti sité tranzitujici spole¢nosti.

3.12 Tranzit volani k uéastnikiim mobilnich siti CR

o Sluzba Tranzit volani k Ggastnikiim mobilnich siti CR poskytuje tranzitni pfenos
volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné) v némz je volani pfedano z
vefejné komunikacni sité jedné smluvni strany (OLO nebo CD-T) k ucastnikim
narodnich mobilnich provozovatelt, za pouZziti Ciselnych rozsaht vyc€lenénych
platnym ¢&islovacim planem pro mobilni sité a pfidélenych jednotlivym operatorim
dle rozhodnuti CTU o udéleni opravnéni k vyuzivani &isla nebo &iselné Fady.

o Jedna se o sluzbu s pouzitym principem tzv. kaskadniho odudctovani, tj. Ze provoz
na sluzbu je podle této Smlouvy pfedmétem uctovani pouze mezi tranzitujici smluvni
stranou (CDT nebo 0LO) a smluvni stranou originujici (0LO nebo CDT). Neni tedy
pfedmétem vzajemného pfimého oductovani mezi provozovateli sité originujici a
terminujici (jiny opravnény provozovatel). Ceny pfFedstavuji koncovou uhradu,
vCetné pouZiti sité tranzitujici spolecnosti.

3.13 Tranzit volani k uéastnikim VolP ostatnich siti CR

o Sluzba Tranzit volani k ugastnikiim VolP ostatnich siti CR poskytuje tranzitni pfenos
volani od spojovaciho pole branové ustiedny (v€etn&€) v némz je volani pfedano z
vefejné komunikaéni sité¢ jedné smiluvni strany (0LO nebo CDT) pies sit druhé
smluvni strany k ucastnikim VolP pfipojenych k siti jiného operatora.

o Jedna se o sluzbu s pouzitym principem tzv. kaskadniho odudtovani, tj. Ze provoz
na sluzbu je podle této Smlouvy pfedmétem uctovani pouze mezi tranzitujici smluvni
stranou (CDT nebo 0LO) a smluvni stranou originujici (OLO nebo CDT). Neni tedy
pfedmétem vzajemného pfimého oductovani mezi provozovateli sité originujici a
terminujici (jiny opravnény provozovatel). Ceny piedstavuji koncovou Uhradu,
vCetné pouziti sité tranzitujici spoleCnosti.

o Sluzba volani VolP a Verfejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci zalozena
na VolP neni vefejné dostupnou telefonni sluzbou ve smyslu zakona &. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu
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(zakon o elektronickych komunikacich) v platném znéni (,dale jen zakon
o elektronickych komunikacich®). Volani, ve kterém je zapojen alespon na jedné
strané ucastnik vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na
VoIP, se nepovazuje za volani, resp. spojeni, uskutecnéné prostiednictvim vefejné
dostupné telefonni sluzby. Technicka specifikace (Pfiloha 2) a Pravidla a postupy
(Pfiloha 3) této Smlouvy se na sluzby koncové volani VolP vztahuji pouze
v intencich této sluzby.

o Sluzba volani VolP ma pfistupovy kéd 910. Tato sluzba je poskytovana pro ucely
hlasové komunikace. Toto pfidélené Cislo pouziva sit jako A &islo pfi volani od
ucastnika verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP.

o V pfipadé, Ze bude hovor nebo hovory z Cisel s prexifem 910 originovany mimo
uzemi Ceské republiky jedna se o poruseni €islovaciho planu a tudiz smluvni strany
maji pravo sluzbu zablokovat.

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP neumozni ucCastnikovi vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci zalozené na VolP volani na Cisla, vyZadujici regionalni smérovani
a lokalizaci volajiciho, tj. na zkracena Cisla 1x, kde x=1 az 5, v€etné Cisel tisfiového
volani.

o Kvalitativni parametry Sluzby volani VolP musi pfi pfedani na propojovacim bodé
splfiovat minimalné tyto hodnoty pfenosovych parametrd, které jsou blize popsany
v ITU-T G.107 (2000):

Parametr | Popis Hodnota
OLR Celkova mira hlasitosti -3az 26 dB
SLR Mira hlasitosti ve vysilacim sméru 0az14 dB
RLR Mira hlasitosti v pfijimacim sméru -3az12dB

T Doba zpoZQénl’ hovoroyych signalu <150 ms
v jednom sméru
TELR Mira hlasitosti cv>’zv,én na strané > 40 Db
hovoficiho
Faktor zhorseni vlivem nizko-
Leeff rychlostnich kodek( zahrnujicich <15
ztratovosti paket(

V pfipadé, Ze nebudou dodrzeny vySe uvedené pfenosové parametry ma
spolecnost poskytujici Sluzbu volani VolP pravo sluzbu zablokovat.

o Spole¢nost poskytujici sluzbu volani VolP je povinna pouzivat normy a specifikace
nutné pro interoperabilitu sluzeb a sitové plany zvefejnéné CTU.

o Na sluzbu koncové volani VolP se vztahuje Sitovy plan signalizace
vefejnych komunikacnich siti.

o Sitovy plan synchronizace siti elektronickych komunikaci zaloZzenych na
propojovani okruhu, je platny jen pro ¢ast spojeni k (nebo od) Ucastnika
sluzby koncové volani VolP zahrnujici propojované okruhy.

o Sitovy plan pfenosovych parametrt vefejnych telefonnich siti se na volani
zana Uucastnika vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
zalozené na VolP nevztahuje.

o Sluzba koncové volani VolP a Verejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci
zaloZzena na VolP nespada do kategorie pfipojeni v pevném misté k vefejné
telefonni siti a pfistupu v pevném misté k verejné dostupné telefonni sluzbé podle
Zakona o elektronickych komunikacich.
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o Verejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci zalozena na VolP a Sluzba
koncové volani VolP neni soucasti universalni sluzby.

o Soucasti verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP je
moznost nomadicity vramci CR (koncovy bod sité je zavisly na misté, kde se
Ucastnik prihlasi do sité).

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VoIP neni povinna umoznit bezplatné hlaseni poruch.

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP musi umoznit reklamaci sluzby podle Zakona o elektronickych
komunikacich.

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP neni povinna zajistit dopliikové mozZnosti podle Zakona o
elektronickych komunikacich.

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP je povinna zajistit odposlech a zaznam zprav.

o Spole¢nost poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
zalozenou na VolP je povinna zajistit davérnost komunikaci v ramci vlastni vefejné
komunikacni sité ve smyslu Zakona o elektronickych komunikacich.

o Na ucastnicka Cisla verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zalozené na
VolIP se nevztahuje povinnost umoznit pfenositelnost telefonnich Cisel.
3.14 Tranzit pristupu ke sluzbam volani na ucet volaného
o Sluzba Tranzit pfistupu ke sluzbam volani na ucet volaného poskytuje tranzitni

pfenos volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné€) v némz je volani
pfedano z vefejné komunikaéni sité jedné smluvni strany (OLO nebo CD-T) na Cisla
Sluzby na ucet volaného provozovana ve vefejné komunikacni siti nékterého
z narodnich provozovateld v CR s vyuzitim tranzitu pfes sit druhé smluvni strany
(oLo nebo CDT).

o SluZzba na ucet volaného ma pfistupovy kod (SAC) vyClenény platnym Cislovacim
planem pro tuto sluzbu: 800.

3.15 Tranzit pristupu ke sluzbam Virtualnich volacich karet

o Sluzba Tranzit pfistupu ke sluzbam Virtualnich volacich karet poskytuje tranzitni
pfenos volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné) v némz je volani
pfedano z vefejné komunikacni sité jedné smluvni strany (OLO nebo CD-T) na Cisla
Sluzby Virtualnich volacich karet provozovana ve vefejné komunikacni siti nékterého
z narodnich provozovateld v CR s vyuZitim tranzitu pfes sit druhé smluvni strany
(oLo nebo CDT).

o SluZba bude poskytnuta ve svazku €. 2.

o Cena za hovory uskute¢néné prostfednictvim této sluzby neni u¢tovana telefonni
stanici, ze které jsou hovory uskute¢nény, ale volajici plati za hovory:

o prostfednictvim telefonniho uctu prislusejiciho jeho stanici v siti nékterého z
opravnénych provozovatell v CR, k niz bylo vydano pro tyto ucely Cislo
volaci karty (post-paid karta)

nebo

o prostfednictvim karty s urCitym kreditem, kterou si pfedem ucastnik zakoupi
od nékterého z opravnénych provozovatell (pre-paid). Z tohoto kreditu se
odecita ucastnikovi cena za volani.
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o Po volbé pristupového Cisla ke sluzbé VCC se pfihlasi platforma provozovatele
sluzby VCC, volajici se identifikuje zadanim ID - Cisla karty, pfipadné PINem a poté
voli islo volaného. Po pfihlaSeni volaného se hovor spoiji.

o Sluzba Virtualnich volacich karet ma pfistupovy koéd 82x.
o V ramci propojeni se u této sluzby uctuje hruby €as; tedy celkova doba od pfihlaseni
platformy provozovatele do ukonceni hovoru.
3.16 Tranzit pristupu ke sluzbam UAN
o Sluzba Tranzit pfistupu ke sluzbam UAN poskytuje tranzitni pfenos volani od

spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné) v némz je volani pfedano z vefejné
komunikaéni sité jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) na &isla Sluzby univerzalniho
pristupového c¢isla (UAN) provozovana ve vefejné komunikacni siti nékterého
z narodnich provozovatelt v CR s vyuzitim tranzitu pfes sit druhé smluvni strany
(oLO nebo CD-T).

° Sluzba UAN ma pfistupové kédy 84Y (kdeY =0,1, 2,7, 8, 9).
3.17 Tranzit pfistupu ke sluzbam se sdilenymi naklady

o Sluzba Tranzit pfistupu ke sluzbam se sdilenymi naklady poskytuje tranzitni pfenos
volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano
z vefejné komunikaéni sité jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) na &isla Sluzeb se
sdilenymi naklady provozovana ve vefejné komunikacni siti nékterého z narodnich
provozovatelll v CR s vyuZitim tranzitu pfes sit druhé smiluvni strany (OLO nebo

CDT).
o Sluzby se sdilenymi naklady maji pfistupové kédy 81Y, 83Y (Y=1 az 0) a 84Y
(Y=3,4,5,6).
3.18 Tranzit pristupu k privatnim sitim
o Sluzba Tranzit pfistupu k privatnim sitim poskytuje tranzitni pfenos volani od

spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné
komunikaéni sit& jedné smluvni strany (OLO nebo CDT) do bodu pfistupu do
nevefejné sité elektronickym komunikaci, popf. velkoplodné sité provozované v siti
nékterého z narodnich provozovateld v CR s vyuzitim tranzitu pfes sit druhé smluvni
strany (OLO nebo CDT).

o SluzZba volani do narodnich privatnich siti ma pfistupové kody: 973; 974; 95Y (kde Y
=0az9).
3.19 Tranzit volani k siti internet
o Sluzba Tranzit volani k siti internet poskytuje tranzitni pfenos volani od spojovaciho

pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné komunikacni sité
jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) do sité poskytovatele pFistupu ke sluzbam
Internet pfipojenému k siti nékterého z narodnich provozovateld v CR s vyuzitim
tranzitu pfes sit druhé smluvni strany (0LO nebo CDT).

o Sluzba volani k siti internet ma pristupovy kod 971.

o Doba silného provozu pro sluzbu Tranzit volani k siti internet je od 6:00 do 18:00
hodin v pracovnich dnech.

o Doba slabého provozu pro sluzbu Tranzit volani k siti internet je od 18:00 do 6:00
hodin nasledujiciho pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve
dnech pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych svatku.
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3.20 Tranzit pfistupu k pracovistim tisnovych volani

Sluzba Tranzit pfistupu k pracovistim tisfiovych volani poskytuje tranzitni pfenos
volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etng), v némz je volani pfedano
z vefejné komunikaéni sité jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) do sit& operatora
vV niZ jsou provozovana pracovisté pro pfijem tishovych volani s vyuzitim tranzitu
pres sit druhé smluvni strany.

o Celostatni telefonni Cisla sluzeb tisfiovych volani jsou:
o 150 (Hasici)
o 155 (Zachranna sluzba)
o 158 (Policie CR)
o 112 (Jednotné evropské Cislo tisfiového volani)
o 156 (Obecni policie).

o Pfed prfedanim volani do sité operatora, v niZz jsou provozovana pracovisté pro
pfijem tishovych volani, musi byt volané Cislo upraveno tak, aby volani mohlo byt
smérovano a pfedano k odpovidajicimu pracovisti tisfiového volani. Smérovani je
provadéno pomoci NRN (Network Routing Number). Zplsob a podminky uUpravy
Cisla jsou popsany v Priloze 2.

o Identifikace volajici pfipojky bude predavana pfes vSechny ftranzitni sité na
pracovisté tisnovych volani. Volajici sit' je povinna pfedat identifikaci volajici pfipojky.
Spolecnost, v jejiz siti jsou provozovana pracovisté tisnovych linek, je opravnéna
poskytovat drzitelim pfidélenych Ccisel tisfiového volani identifikaéni udaje o
ucastnicich verejné telefonni sluzby v rozsahu stanoveném § 33 odstavec 3 zakona
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a m{ze pouzit informaci identifikace
volajici pfipojky pro technické ucely registrace volani nebo zpoplatiiovani volani
nebo dohledu sité.

o Pro zajisténi identifikace volajici pfipojky je spole€nost, zjejiz sité jsou volani
uskuteCnéna (originujici sit), povinna pFfedat spoleCnosti Telefénica O2 (jako
podnikateli zajiStujicimu pfipojeni k vefejné pevné komunikacni siti subjektu, ktery
provozuje pracovisté pro pfijem volani na cCisla tisfiového volani) kontaktni telefonni
Cislo, na které se muze provozovatel sluzby tishnovych volani obratit s zadosti
o identifikaci, nebo elektronicky telefonni seznam, ktery bude prabézné aktualizovan.

o Smluvni strany jsou, dle § 33 odstavce 3 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, povinny bezodkladné a bezplatné pfedat spole¢nosti Telefénica O2
(jako podnikateli zajiStujicimu pfipojeni k vefejné pevné komunikacni siti subjektu,
ktery provozuje pracovisté pro pfijem volani na Cisla tisfového volani) aktualni
osobni udaje vSech svych uc€astnik( pro lokalizaci, popfipadé identifikaci volajiciho
pfi volani na gisla tisfovych volani (dale jen ,Udaje”).

o Udaje predaji smluvni strany v rozsahu, formé a zplsobem, které stanovi pravni
predpisy.
3.21 Tranzit pristupu k Evropskym harmonizovanym ¢isltiim
o Sluzba Tranzit pfistupu k Evropskym harmonizovanym ¢islim (dale linky vefejnych

sluzeb) poskytuje tranzitni pfenos volani od spojovaciho pole branové ustfedny
(v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné komunikacni sité jedné smluvni strany
(oLo nebo CDT) do sité operatora, v niz jsou provozovany sluzby linek vefejnych
sluzeb s vyuzitim tranzitu pfes sit druhé smluvni strany.

o Telefonni Cisla linek vefejnych sluzeb jsou 116xxx
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o Pfed prfedanim volani do sité operatora, v niz jsou provozovany linky vefejnych
sluzeb musi byt volané Cislo upraveno tak, aby volani mohlo byt spravné smérovano.
Smérovani je provadéno pomoci NRN (Network Routing Number). Zplsob a
podminky Upravy Cisla jsou popsany v Pfiloze 2.

3.22 Tranzit ke sluzbé informace o telefonnich cislech

o Sluzba Tranzit ke sluzbé informace o telefonnich Cislech poskytuje tranzitni pfenos
volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano
z vefejné komunikaéni sité¢ jedné smiluvni strany (OLO nebo CDT) ke sluzbé
Informace o telefonnich &islech v Ceské republice poskytované spolednosti
Telefénica O2 s vyuzitim tranzitu pfes sit’ druhé smluvni strany.

o Sluzba informace o telefonnich Cislech je poskytovana spole¢nosti Telefénica O2
a podminky pro jeji poskytovani se fidi podminkami spole¢nosti Telefonica O2.

o Sluzba informace o telefonnich €islech ma pfistupové Cislo 1180.

o Pfed pfedanim volani do sité operatora, v niz je sluzba provozovana, musi byt

volané Cislo upraveno tak, aby volani mohlo byt spravné smérovano. Smérovani je
provadéno pomoci NRN (Network Routing Number). Zpusob a podminky Upravy
Cisla jsou popsany v Pfiloze 2.

3.23 Tranzit ke sluzbé informace o telefonnich cislech v ciziné

o Sluzba Tranzit ke sluzbé informace o telefonnich Cislech v ciziné poskytuje tranzitni
pfenos volani od spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani
pFedano z vefejné komunikacéni sité jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) ke sluzbé
Informace o telefonnich Cislech v ciziné poskytované spole¢nosti Telefénica O2
s vyuZzitim tranzitu pfes sit' druhé smluvni strany.

o Sluzba informace o telefonnich Cislech v ciziné je poskytovana spoleCnosti
Telefonica O2 a podminky pro jeji poskytovani se fidi podminkami spolecnosti
Telefonica O2.

o Sluzba informace o telefonnich Cislech v ciziné ma pfistupové Cislo 1181.

o Pfed pfedanim volani do sité operatora, v niz je sluzba provozovana, musi byt
volané Cislo upraveno tak, aby volani mohlo byt spravné smérovano. Smeérovani je
provadéno pomoci NRN (Network Routing Number). Zpusob a podminky upravy
Cisla jsou popsany v Pfiloze 2.

3.24 Tranzit ke sluzbé O2 Asistent

o Sluzba Tranzit ke sluzbé 02 Asistent poskytuje tranzitni pfenos volani od
spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné
komunikaéni sit& jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) ke sluzb& O2 Asistent
poskytované spolecnosti Telefénica O2 s vyuzitim tranzitu pfes sit' druhé smluvni

strany.

o Sluzba O2 Asistent je poskytovana spole€nosti Telefonica O2 a podminky pro jeji
poskytovani se Fidi podminkami spole€nosti Telefénica O2.

o Sluzba 02 Asistent ma pfistupové Cislo 1188.

o Pfed prfedanim volani do sité operatora, v niz je sluzba provozovana, musi byt

volané €islo upraveno tak, aby volani mohlo byt spravné smérovano. Smérovani je
provadéno pomoci NRN (Network Routing Number). Zptsob a podminky Upravy
Cisla jsou popsany v Pfiloze 2.
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3.25 Tranzit k informacénim linkam

o Sluzba Tranzit kinformacnim linkam poskytuje tranzitni pfenos volani od
spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné), v némz je volani pfedano z vefejné
komunikaéni sit& jedné smluvni strany (0LO nebo CDT) ke sluzbam informadnich
linek provozovanych v siti nékterého z narodnich provozovatelt v CR s vyuzitim
tranzitu pfes sit druhé smluvni strany.

o Sluzby Informacdnich linek maji pfistupova Cisla:
o 12YX, kde Y je 0 az 3,
o 1240,

o 124YX,kdeYje1az9,
o 12YXX, kdeYjebaz9,
o 14XXX

o Pfed pfedanim volani do sité operatora, v niz je sluzba provozovana, musi byt
volané ¢islo upraveno tak, aby volani mohlo byt spravné smérovano. Smérovani je
provadéno pomoci NRN (Network Routing Number). Zplsob a podminky uUpravy
Cisla jsou popsany v Priloze 2.

3.26 Tranzit ke sluzbam Paging

o Sluzba Tranzit ke sluZzbam Paging poskytuje tranzitni pfenos volani od spojovaciho
pole branové ustfedny (v€etné), v némz2 je volani pfedano z vefejné komunikaéni sité
jedné smluvni strany (oLO nebo CDT) ke sluzbam Paging provozovanych v siti
nékterého z narodnich provozovateld v CR s vyuzitim tranzitu pfes sit druhé smluvni
strany.

o Sluzby Paging maji pfistupovy kéd 0600Y kde Y je 0 az 9.
3.27 Automaticky odchozi mezinarodni provoz

o Sluzba Automaticky odchozi mezinarodni provoz poskytuje pFfenos volani od
spojovaciho pole branové ustfedny (v€etné€), v némz je volani pfedano z vefejné
komunikaéni sité jedné smluvni strany (OLO nebo CDT) do infrastruktur zahraniénich
provozovatell, které jsou zpfistupnéné pouZzitim mezinarodnich smeérovych Cisel
zemi pro zemé uvedené v ceniku mezinarodniho provozu (pfiloha 1B Smlouvy) pfes
sit druhé smluvni strany.

o Ceny za sluzbu zahrnuji veSkeré uhrady splatné mezinarodnim provozovatelim za
volani.
o Pouzité ceny pro kazdé volani budou ureny podle smérového Cisla zemé (Country

Code) pfipadné podle smérového Cisla geografické oblasti a nasledného narodniho
smeéroveého Cisla, resp. v pfipadé riznych cen za ukonceni v pevné a v mobilni siti
zemé ur€eni i podle narodniho smérového Cisla.

o Seznam smérovych Cisel zemi, smérovych Cisel geografické oblasti a narodnich
smeérovych Cisel je uveden v ceniku mezinarodniho provozu.
3.28 Tranzit pristupu ke sluzbam Mezinarodnich bezplatnych volani
o Sluzba Tranzit pfistupu ke sluzbam Mezinarodnich bezplatnych volani poskytuje

pfenos volani od spojovaciho pole branové ustfedny (vCetng), v némz je volani
prfedano z vefejné komunikacni sité jedné smluvni strany (OLO nebo CDT) na Cisla
Sluzby Mezinarodnich bezplatnych volani pfes sit druhé smluvni strany.

o Sluzby Mezinarodnich bezplatnych volani maiji pfistupova Cisla:
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o 00800 xxxx xxxx (UIFN — Universal International Freephone Number, dle
doporuceni ITU-T E.169.1), nebo

o 800 00 xxxx (HCD - Home Country Direct, dle Cislovaciho planu vefejnych
telefonnich siti)

3.29 Pfenos volani z narodnich VTS jinych nez smluvnich stran do sité olo

Sluzba Pfenos volani z narodnich VTS jinych nez smluvnich stran do sité olo (dale
sluzba Umisténi a tranzit) poskytuje pfenos volani z VTS ostatnich narodnich
poskytovatell do spojovaciho pole branové ustfedny (véetné&), v némz jsou sité CDT
a olo propojeny.

o SpoleCnost olo uzavie se spole€nosti CDTV zvlastni ,Dohodu o umisténi
a smérovani“, ke které pfilozi kopie Rozhodnuti CTU o pfidéleni Cisel pro vdechna
Cisla, ktera maji byt smérovana v ramci sluzby Umisténi a tranzit.

o Spoleénost CDT informuje ostatni operatory CDT o umisténi &isel uvedenych
v Dohodé o umisténi a smérovani do sité CDT a povoli tranzit z ostatnich siti pfes
svou sit do sité spole¢nosti olo.

o Spole¢nost CDT nenese vidi olo odpovédnost za nastaveni smérovani &isel v sitich
ostatnich operatoru.

o V ramci sluzby Umisténi a tranzit mohou byt smérovana cisla sluzeb:
o Koncovych volani do pevné sité
o Koncovych volani do sité VolP
o Pristupu ke sluzbam na ucet volaného
o Pristupu ke sluzbam UAN
o Pfistupu ke sluzbam se sdilenymi naklady
o Pfistupu k privatnim sitim
o Koncové volani k siti internet

o Prenesenych &isel — Umist&no do sit& CDT, ale bude OplD olo.
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1. Obecné ustanoveni

Vzajemné poskytované sluzby uvedené v této PFiloze nelze povazovat za zavazné
poskytované pfi propojeni. Tato Pfiloha uvadi obecné zasady pouzivané pfi
propojeni, jako jsou napf. rozdéleni sluzeb do svazkl, prognézovani sluzeb,
terminy dodani, apod. V této Pfiloze budou vzdy uvedeny sluzby minimalné
v rozsahu zdakladni nabidky RIO. Konkrétni rozsah poskytovanych sluzeb je
zavazné stanoven Pfilohou 1.

2. Sit'ova hierarchie propojeni siti
21 Seznam tranzitnich branovych ustireden CDT a jejich pfistupové oblasti

Tranzitni Ustfedna CDTPHA spoleénosti CDT, typu DMS 100, vyrobce Nortel
Networks je umisténa v pfizemi objektu Rosmarin business centrum, Dé&lnicka 12,

Praha 7.
2.2 Seznam tranzitnich branovych ustieden OLO a jejich pristupové oblasti
Tranzitni mobilni ustfedna spolecnosti OLO typu ...., vyrobce ....... je umisténa
23 Specifikace propojeni

2.3.1. Branova ustfedna CDTPHA spoleénosti CDT je propojena pfes propojovaci bod
(POI) Praha s branovou ustfednou Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. spole¢nosti

OLO.
CDTPHA | _ 1E1 > | Por] « 1E1 .| oLo
Bod propojeni
3. Zarizeni propojovaciho bodu a jeho umisténi

3.1.1. Spole¢nost CDT nebo OLO vyhradi na zakladé vzajemné dohody ve svych (pfip.
v pronajatych) prostorach mistnost nebo misto o vhodné velikosti pro umisténi
propojovaciho bodu. Tato mistnost musi byt pfistupna obéma stranam. Soucasti této
mistnosti bude dokumentace propojeni, kterou jsou obé strany povinny aktualizovat.

3.1.2. Kazdé jednotlivé rozhrani 2 Mbit/s je ukoneno na rozvadé¢i DDF s moznosti
rozpojeni.

3.1.3. Kabeldz mezi propojovacim bodem a zafizenim spoleénosti CDT zajistuje
spolecnost CDT. Kabelaz mezi propojovacim bodem a zafizenim spolenosti OLO
zajistuje spolecnost OLO.

3.1.4. Souget utlumd symetrické pfipojovaci kabeldZe spoleénosti OLO a spoleénosti CDT
véetné utlumu symetrickych propojovacich pard nesmi prekrocit hodnotu 6 dB pfi
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frekvenci 1024 kHz. Pokud se strany nedohodnou jinak, smi kazda ze stran Cerpat
polovinu této hodnoty.

3.1.5. Stinéni pfipojovaci kabelaze je zemnéno pouze v jednom bodé, a to na vystupu
pfipojovaného pfenosoveého zafizeni.

3.1.6. V DDF je stinéni hladce propojeno a zemnéni stinéni zde neni provadéno.
3.1.7. Propojovaci bod je umistén v Grovni branové ustfedny v siti spolednosti CDT.
3.1.8. POl Prahajeumistén ...........................

4, Dimenzovani kapacity propojeni mezi vefejnymi
komunika€nimi sitémi

4.1 Obecné

4.1.1. Proces dimenzovani kapacity propojeni k vefejné komunikacni siti se signalizaci
SS7 se sklada ze stanoveni poctu pfistupu 2 Mbit/s bez signalizacnich spoju a ze
stanoveni poctu signaliza¢nich spoju.

4.1.2. Proces dimenzovani kapacity propojeni pro propojovaci rozhrani PRI se sklada ze
stanoveni poctu propojovacich svazku 2 Mbit/s se signalizaci DSS1 obsahujicich jak
hovorové, tak signalizaéni spoje.

4.2 Dimenzovani pristupu 2 Mbit/s bez signaliza¢nich spoju

4.2.1. Kazda strana je odpovédna za dimenzovani svych svazk( v zavislosti na velikosti
provozu.

4.2.2. Svazky spojujici Ustfednu spoleénosti CDT s Ustfednou spoleénosti OLO a naopak
jsou navrhovany na plnou dostupnost a max. povolenou ztratu 1% v HPH.

4.3 Dimenzovani signalizaénich spoju

4.3.1. Na zakladé objemu vzajemné poskytovanych sluzeb se smluvni strany vzajemné
dohodnou na celkovém poctu signalizacnich svazkd a poctu signalizacnich spoja
Vv nich.

4.3.2. Signaliza¢ni spoje budou navrzeny pro maximalni zatizeni 0,2 Erl za normalniho
stavu a pro maximalni zatiZzeni 0,4 Erl pfi vypadku v siti ve smyslu ETS 300 008.

4.3.3. Orientacni vztah mezi poétem signalizaénich spojli a po¢tem provoznich kanall je
nasledujici:
Pocet signalizanich spoju = Poc¢et provoznich kanalt / 900

Vzorec je aplikovatelny, pokud jsou signalizaéni spoje pouzity pouze pro signalizaci
fidici komutovani okruhu.

4.3.4. Obé& smluvni strany budou, pokud je to technicky mozné, udrzovat rovnomérné
zatizeni vSech signalizacnich spoji jednotlivych signaliza¢nich svazk(. V pfipadé
detekce nerovnomérnosti zpusobujici nebo hrozici pretizenim sit¢é SS7 nebo
degradujici kvalitu poskytovanych sluzeb podniknou smluvni strany neprodlené
kroky vedouci k eliminaci nerovnomérnosti.

4.3.5. V ptipad&, Ze na zakladé provoznich méfeni spole¢nost CDT nebo OLO detekuje
dlouhodobé nevyuzivani planované kapacity propojeni nebo naopak pretizeni
stavajicich hovorovych okruhl nebo signaliza¢nich spoji, bude jejich pocet resp.
dimenzace po vzajemné dohodé obou stran modifikovana ve smyslu vyse
uvedenych odstavcu.
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4.3.6. V ptipad&, e na zakladé provoznich méreni spoleénost CDT nebo OLO detekuje
dlouhodobé nevyuzivani planované kapacity propojeni nebo naopak pretizeni
stavajicich hovorovych okruhl nebo signalizaénich spoju, bude jejich pocet resp.
dimenzace po vzajemné dohodé obou stran modifikovana ve smyslu vySe
uvedenych odstavc.

44 Kapacita propojeni k terminu realizace POI
4.4.1. POI Praha:

Smér provozu | Ustfedna |Ustfedna |Kapacita Odpovédnost
spoleCnos | spoleCnosti za
ti CDT OLO Dimenzovani

Z CDT do 0LO Chyba!

Z oLo do CDT CDTPHA Nenale;en oLo

zdroj
odkazi.

5. Charakteristiky rozhrani 2 Mbit/s pro propojeni
v propojovacim bodé

5.1 Fyzické a pfenosové vlastnosti v propojovacim bodé

5.1.1. Tato &ast definuje fyzické a pfenosové vlastnosti rozhrani 2 Mbit/s propojovaciho
bodu. Propojeni 2 Mbit/s je provedeno jednotlivé PDH signalem E1 na rozhrani
S nasledujici parametry:

o G.703, doporuceni ITU-T pro elektrické parametry rozhrani — varianta 120
Q symetrické

o G.704, doporuceni ITU-T pro asovy ramec
o G.706, doporuceni ITU-T pro CRC4
o G.823, doporuceni ITU-T pro jitter PDH rozhrani

o G.826, doporu€eni ITU-T pro vyhodnocovani blokové chybovosti digitalnich
cest

Obecné plati pro parametry rozhrani pozadavky podle Pfilohy €. 2 Sitového planu
signalizace vefejnych komunikacnich siti €. SP/3/09.2005.

5.1.2. V dalSich odstavcich této kapitoly jsou uvedeny dohodnuté pozadavky nebo
deklarované vlastnosti, které bud' nejsou mezinarodné standardizovany nebo jejich
standardizace neni jednoznacna a nebo standardizované parametry, které povazuji
obé& smluvni strany za potfebné zdlraznit.

5.1.3. Prenaseny signal E1 podporuje synchroniza¢ni postup s CRC4 podle doporuceni
G.706.

5.1.4. Bit E ramce bloku CRC4 je pfenasSen (umozfiuje sledovat blokovou chybovost
pfenaseného E1 signalu na vzdaleném pfijimacim konci).

5.1.5. Bity a4 az a8 kanalového intervalu €. 0 bez synchroniza¢ni skupiny maji konstantni
hodnotu 1 nebo jsou na pfijimaci strané ignorovany.

5.1.6. Poplachovy signal RAI (bit a3 kanalového intervalu €. 0 bez synchroniza¢ni skupiny)
je vyslan po zjisténi na pfijimacim konci stavu LOS, LOF, AlIS a EBER.
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5.2 Signalizace

5.2.1. Pouzita signalizace v propojovacim bodé& vychazi zpozadavkl definovanych
v Sitovém planu signalizace vefejnych komunikacénich siti &. SP/3/09.2005. Jiné typy
signalizaci se v bodé vzajemného propojeni nepfipoustéji jako nové zfizované.

5.2.2. Obé sité budou splfiovat parametry ostatnich relevantnich sitovych plant vydanych
podle zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), v platném znéni, § 62
tohoto zakona, zejména parametry Sitového planu signalizace vefejnych
komunikaénich siti, Sitového planu synchronizace siti elektronickych komunikaci
zaloZzenych na propojovani okruht a Sitového planu prenosovych parametrQ
vefejnych telefonnich siti. Dodrzeni parametrd pfedepsanych platnymi sitovymi
plany bude ovéreno testovanim propojenych siti.

5.2.3. Hodnoty ¢asovych kontrol v protokolech budou odpovidat hodnotam uvadénym
v Sitovém planu signalizace vefejnych komunikaénich siti ¢. SP/3/09.2005 nebo v
pfislusnych mezinarodnich normach.

5.2.4. Verze protokolll se mohou ménit po vzajemném odsouhlaseni obou smluvnich
stran. Pfitom je tfreba dbat na to, aby nebyla poruSena integrita vefejnych
komunikacnich siti (zakon ¢.127/2005 Sb §98).

5.2.5. Ptenos tarifnich informaci se v propojovacim bodé nepfedpoklada a signalizaéni
systém je nezahrnuje.

5.2.6. Rozsah podporovanych doplfikovych sluzeb v bodé propojeni definuje nasledujici
tabulka. Signalizaéni podpora uvedenych sluzeb bude ovéfovana pro sluzby
koncoveé, stejné tak i pro sluzbu tranzit narodniho provozu podle Pfilohy 1.

Podporované sluzby v propojovacim bodé
SIuzb Odpovidajici | Ze sité¢ CDT | Ze sité OLO | Transit pfes | Transit pres
y doporuceni | do sité oLO | do sité CDT sit CDT sit oLO
Pifenosové sluzby (Bearer Services)
CMSPEECH ETS 300 109 X ? X ?
CM3K1AUDIO ETS 300 110 X ? X ?
CM64UNRST ETS 300 108 X ? X ?
Uplné telekomunikaéni sluzby ** (Teleservices)
TELEPHONY 3,1 kH7 ETS 300 111 X ? X ?
TELETEX ITU-T 1.241.2 X ? X ?
TELEFAX4 ETS 300 120 X ? X ?
TELEPHONY 7 kHz | ETS 300 263 X ? X ?
TELEFAX 2/3 - X ? X ?
VIDEOTEX ETS 300 262 X ? X ?
Dopliikové sluzby (Supplementary Services) - podporované na ISUP V1
ETS 300 199
- ? ?
cFB EN 300 356-15 ' X '
ETS 300 201
- ? ?
CFNR EN 300 356-15 ' X '
ETS 300 200
- ? ?
CFU EN 300 356-15 ' X '
ETS 300 089
CLIP-M EN 300 356-3 X X X X
ETS 300 090
CLIR-M EN 300 356-4 X X X X
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Podporované sluzby v propojovacim bodé

Sluzby Odpovidvajic’i Ze sijtév CDT | Ze s’itf"e oLO Trans[t pres Trap§it pres

doporuceni do sité oLO | do sité CDT sit CDT sit oLO
G I B
o |SeE x| 2 | x|
sus EN 300 35610 ’ X ’
cus EN003560| - ? X ’
UUS1- Implicite IEERI-%(?(())%SZG&E X ? X ?
G s I I B
DDI ETS 300 064 X ? X ?
Doplnikové sluzby (Supplementary Services) - podporované na ISUP V2
v I IR R
HOLD EN 300 35616 ’ X ’
ow EN 00 35617 ? X ?
el 1 [ x|
oo Sl | x| x|

* neni zaru€en pfenos notifikaCnich zprav v ISUP V1
** technicky nazev

V propojovacim bodé musi byt podporovany dopliikové sluzby oznaené M
v souladu s platnhym znénim zakona €. 127/2005 Sb., zakon o elektronickych
komunikacich a podle a Sitového planu signalizace vefejnych komunikacénich siti
poznamka " Sluzba COLR je povinna pfi poskytovani sluzby COLP
5.2.7. Signalizace €. 7 bude quasi-pfidruzena — signalizaCni spojeni a pfislusny svazek
uzite€nych kanalu probiha po riznych cestach.
5.2.8. Signalizace & 7 bude pfidruzena — signalizaCni spojeni a pfislusny svazek
uzite€nych kanall probiha po stejnych cestach.
5.2.9. Strany se dohodly, Zze na rozhrani siti bude pouzita verze ISUP V2.
5.2.10. Sit CDT vysila svym G&astnikiim, p¥ip. Ugastnikiim jinych siti tény specifikované
v Pfiloze ¢&. 7 Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti
€. SP/3/09.2005. Pouzita je narodni varianta.

Pridéleni kédu signalizacnich bodu SPC

5.2.11. Signaliza¢ni provoz mezi vefejnymi komunikaénimi sitémi smluvnich stran bude
pouzivat SPC z Cislovaciho planu pro pfechodovou signaliza¢ni sit €. 7 a sitovy
indikator NI = 11 vsouladu s platnym Cislovacim planem signalizadnich bodd
signalizacnich siti signalizacniho systému €.7.
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5.2.12. Zplsob Cislovani signaliza¢nich bodl a procedury pfidélovani kédl signalizaénich
bodi (SPC) v prfechodové signalizaéni siti jsou stanoveny vySe uvedenym
Cislovacim planem. Kazda Gstfedna, ve které jsou zakon&eny komutované okruhy
propojeni vefejnych telefonnich siti smluvnich stran, ma mit pfidéleny SPC
z Cislovaciho planu prechodové sité.

SPC v mezinarodni siti
5.2.13. Sitovy indikator NI=00 struktura ISPC 3 — 8 — 3 bity
5.2.14.1SPC uzlii spoleénosti CDT

2-60-3 CDT Praha
5.2.15. ISPC uzli spolecnosti OLO

SPC v pfechodoveé siti
5.2.16. Sitovy indikator NI=11 struktura SPC 6 — 8 bitli
5.2.17. SPC uzlu spole¢nosti CDT
28-1 CDT Praha
5.2.18. SPC uzll spole¢nosti OLO

Zakladni pravidla MTP smérovani

5.2.19. Popis signalizagnich relaci ze sité¢ CDT do sit& oLO:

OPC DPC 1. alternativa 2. alternativa loadsharing

28-1 - NO

5.2.20. Popis signalizaénich relaci ze sit& oLoO do sit& CDT:

OPC DPC 1. alternativa 2. alternativa loadsharing
28-1 28-1 - NO
5.3 Signalizace

5.3.1. Smluvni strany se dohodly na pouziti signalizace DSS1.

5.4 Funkéni vlastnosti zajisténi integrity sluzeb
5.4.1. PrFenosové vlastnosti pro telefonni sluzbu v souladu s platnymi sitovymi plany.

5.4.2. Signaliza¢ni zpravy jsou pfednostné pfenaseny v TS 16 signalu sitového propojeni
2 Mbit/s.

5.4.3. Pokud nebude TS dle pfedchoziho odstavce pouZit pro pfenos signalizaénich
informaci, mize byt pouzit pro hovorové kanaly.

5.5 Synchronizace

5.5.1. Sit spoleénosti CDT je synchronizovana z vilastniho referenéniho taktu, ktery
splfiuje pozadavky doporuceni ITU- G.811.

5.5.2. Sit spole€nosti OLO je synchronizovana z vlastniho referen¢niho taktu, ktery splfuje
pozadavky doporuceni ITU- G.811.
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5.5.3. Spolecnosti se dohodly, ze obé sité budou pracovat v plesiochronnim rezimu.

5.6 Parametry rozhrani 2 Mbit/s pro propojeni v propojovacim bodé s rozhranim
PRI

5.6.1. Parametry propojovaciho bodu s rozhranim PRI jsou definovany v Pfiloze &. 6
Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti &. SP/3/09.2005.

6. Prostory pro prenosové prostredky potrebné pro
zfizeni propojovaciho bodu a jeho umisténi

Prostory pro umisténi propojovaciho bodu a souvisejicich zafizeni budou
uzpusobeny v mife nezbytné pro zfizeni, provozovani a udrzbu sluzeb v rozsahu
a kvalité dle této Smlouvy a s ohledem na budouci rozsifeni, a to pro jednotlivé
propojovaci body individualné v zavislosti na dohodnutém technickém feSeni
jednotlivych propojovacich bodl. V pfipadé dohody o vyhrazeni oddéleného
prostoru pro pfenosové zafizeni resp. propojovaci bod plati pro tyto prostory
pravidla uvedena dale.

6.1 Prostory pro umisténi prenosového zafrizeni

6.1.1. Spoleénost CDT nebo OLO vyhrazuje na zakladé vzajemné dohody ve svych
prostorach plochu o vhodné velikosti pro umisténi pfenosového zafizeni
a nezbytného inventare druhé strany, a to i s vyhledem na budouci rozSifeni
zafizeni. O pronajmu plochy, resp. mistnosti a poskytnuti pfidruzenych sluzeb musi
byt uzavifena samostatna smlouva.

6.1.2. PFidéleny prostor musi umoznit pfistup opravnénych zaméstnancl nebo dodavatele
druhé strany k umisténému zafizeni a provadét na ném montazni a udrzbové
¢innosti, a to 24 (dvacet ¢tyfi) hodin denné a 7 (sedm) dni v tydnu. Pfedbézna
opatfeni vypracuje strana, v jejichz prostorach jsou pfenosové prostfedky umistény,
dfive, nez se vstup do pfidélenych prostor bude fidit pfislusnymi pravidly a postupy
PFilohy 3.

6.1.3. PFidéleny prostor bude tvofit uzamykatelnou mistnost o minimalnich rozmérech:

Sirka: 25m
délka: 3,0m
svétla vyska: 28m

Pokud bude v této mistnosti umisténo zafizeni vice provozovatell, musi mit kazdy
z provozovatelll své zafizeni umisténo v samostatném uzamykatelném prostoru
nebo uzamykatelné skfini.

6.1.4. Mistnost specifikovana v bodé 6.1.3 bude vybavena zdvojenou podlahou.
6.1.5. Minimalni nosnost podlahy vyhrazené mistnosti je 500 kg/mz.

6.1.6. Vlastnik prostor poskytne druhé strané pfipojovaci bod pro odbér nepfetrzitého
zalohovaného elektrického pfikonu o stejnosmérném napéti 48 V s pfipustnymi
odchylkami + 20, -10 %, s uzemnénym plus pdlem pro napajeni pfenosového
zarizeni druhé strany. Velikost proudového odbéru zavisi na poZzadované pfenosoveé
kapacité. Vlastnik prostor bere na védomi, Zze pfipadny vypadek tohoto napajeni
nebo odchylky jeho hodnoty mimo dovolené tolerance zpUsobi technickou poruchu
zafizeni a ztratu poskytované sluzby. Pfikon zafizeni instalovaného v pfidélenych
prostorach je omezen poZadavkem zajidténi podminek prostiedi tfidy 3.1 podle
standardu ETS 300 019.
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6.1.7. Vlastnik prostor poskytne druhé strané pfipojovaci bod pro nepfetrzité zalohované
stfidavé napajeni méficich pfistroju a montaznich pomucek druhé strany a osvétleni
pfid&lenych prostor. PoZzadované napéti musi byt v souladu s CSN 33 0120, CSN 33
2000 a predpisem TA 116 (FMS/1992). Velikost pozadovaného odbéru je limitovana
hodnotou predfadného jisténi 16 A.

6.1.8. Vlastnik prostor poskytne druhé strané pfipojovaci body ochranného a pracovniho
uzemnéni zafizeni komunikacni sité. Hodnota zemniho odporu uzemnovaci
soustavy je stanovena bezpeCnostnimi pozadavky na silové elektrické zafizeni
objektu, pokud technické podminky vyrobce na néktera z instalovanych zafizeni
komunikaéni sité nepozaduji hodnotu nizsi (TA 116 ¢&l.21). Chranéné nezivé Casti se
na ochranné uzemneéni pfipoji paprskovité.

6.1.9. Pozadavky na chlazeni zafizeni spole¢nosti CDT jsou individudlni a zavisi na
kapacité a typu pouzitého pfenosoveho zafizeni.

6.1.10. Pozadavky na parametry prostfedi musi odpovidat CSN ETS 300 019 (minimalni
teplota, maximalni teplota, minimalni relativni vihkost, maximaini relativni vihkost).

6.2 Prostory pro umisténi propojovaciho bodu

6.2.1. Propojovaci bod zfizeny je mistem fyzického rozhrani mezi zafizenim spolecnosti
CDT a oLO. Vlastni rozhrani je umist&éno na rozvadé&i s moznosti rozpojovani.
Pfesné umisténi propojovaciho bodu bude konkretizovano na zakladé vzajemné
dohody obou zainteresovanych subjekt(.

6.2.2. Uzamykatelné prostory s DDF zastavajici funkci propojovaciho bodu budou
pristupné zaméstnancim obou smluvnich stran nebo témito stranami pisemné
povéfenym osobam, pokud jde o ¢ast prostoru obsahujici rozvadéc, ktery je vybaven
jasnym znacenim a provozni dokumentaci urcujici pozice jednotlivych tokd 2Mbit/s,
a to 24 (dvacet ¢&tyfi) hodin denné a 7 (sedm) dni v tydnu. ReZim pfistupu bude pro
kazdy propojovaci bod dohodnut mezi provoznimi oddélenimi obou spole¢nosti.
PfedbéZzna opatfeni vypracuje strana, v jejichZz prostorach je propojovaci bod
umistén, dfive, nez se vstup do pfidélenych prostor bude fidit pfislusnymi pravidly a
postupy PFilohy 3.

6.2.3. Vlastnikem rozvadéCe je ta ze stran, v jejichZ prostorach je propojovaci bod
umistén a je za néj zodpovédna. Kabelaz pro pfipojeni druhé strany na rozvadéc je
majetkem druhé strany.

6.2.4. Smluvni strana zajisti soulad parametrli svych prostor pouzivanych na umisténi
propojovaciho bodu s platnymi technickymi pfedpisy a normami, zejména tykajicimi
se bezpeclnosti prace a pozarni bezpec€nosti.

6.2.5. Vlastnik prostor poskytne druhé strané pfipojovaci bod pro nepfetrzité zalohované
stfidavé napajeni méficich pfistroji a montaznich pomucek druhé strany a osvétleni
pfidélenych prostor. Pozadované napéti musi byt v souladu s CSN 33 0120, CSN 33
2000 a predpisem TA 116 (FMS/1992). Velikost poZzadovaného odbéru je limitovana
hodnotou pfedfadného jisténi 16 A.

6.2.6. Vlastnik prostor zajisti v blizkosti DDF podminky pro umisténi méficich pfistroja
umoziujici regulérni méfeni na propojovacim bodu a pro bezpeCné umisténi
provozni dokumentace provozniho bodu.

6.2.7. Vlastnik prostor zabezpeci DDF proti neopravnénym zasahim a proti zneuZziti.

7. Bezpeénost a ochrana

7.1.1. VSechna zafizeni musi spliiovat bezpecénostni poZadavky stanovené v zakoné
€. 22/1997 Sb., v platném znéni a nafizeni vlady €. 17/2003 Sb., v platném znéni.
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7.1.2. Jestlize je pouzito radiové zafizeni, musi byt spinény pozadavky na ochranu
obsluhy pred elektromagnetickym zarenim.

7.1.3. Prostory, ve kterych jsou umisténa pfenosova zafizeni, budou zabezpedeny pied
vstupem neopravnénych osob.

7.1.4. Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpelny provoz vlastni sité a bude
v8echny zasahy provadét odpovidajicim zplsobem k zajisténi nasledujicich
pozadavku:

o neohrozovat bezpecnost a zdravi zaméstnanct a dalSich osob, nebo
zakaznikd druhé smluvni strany,

o nenicit, nezasahovat nebo nezplsobovat jakékoliv naruSovani nebo
zhorSovani provozu sité druhé smluvni strany.

7.1.5. Zadna smluvni strana nesmi zasahovat do uZivani nebo nastaveni sluZeb
elektronickych komunikaci poskytovanych druhou smluvni stranou. Tento princip by
nemél zamezit obéma smluvnim stranam v normalnim provozu jejich siti pfi
dodrZovani nasledujicich podminek:

o smluvni strana musi v€as informovat druhou smluvni stranu o planované
akci,

o smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo
minimalizaci efektu na poskytované sluzby elektronickych komunikaci, nebo
pokud je potfeba, zajistit alternativni cestu pro smérovani hovor.

7.1.6. Kazda smluvni strana fidi provoz sve sité tak, aby zabranila:
o zhrouceni sité druhé smluvni strany nebo

o zhrouceni vlastni sité, a tim sniZeni kvality poskytovanych sluzeb druhou
smluvni stranou jeho zakaznikim.

7.1.7. Kazda smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizaci pfipadnych Skod
zpusobenych jakoukoliv zavadou v siti, ktera by mohla mit vliv na pfenos hovort
a jakost poskytovanych sluzeb v siti druhé smluvni strany.

8. Udrzba

8.1.1. Okruhy a veskera zafizeni vybudovana spole¢nosti CDT tato spoleénost udrzuje
a je za né zodpovédna.

8.1.2. Okruhy a veSkera zafizeni vybudovana spole¢nosti OLO tato spole¢nost udrzuje a je
za né zodpovédna.

8.1.3. Rozhranim udrzby mezi siti CDT a siti OLO je fyzické rozhrani propojovaciho bodu
specifikovaného v této Pfiloze.

8.1.4. Rizeni provozu obou spolegnosti si budou vzajemné podavat zpravy o planovaném
preruseni vdech spojeni trvajicim déle nez 30 minut nebo o planovanych zménach
(napf. zmény SW nebo HW v ustfednach) ovliviiujicich provoz mezi obéma sitémi,
pro nasledujici pfenosové a spojovaci systémy :

o pFenosové systémy v mezinarodni a narodni siti,
o spojovaci systémy, Fidici ustfedny.

8.1.5. SpoleCnosti si vzajemné predaji zpravu o zavazné poruse (trvajici déle nez 30 min.)
svych ustfeden a prenosovych prostfedkl souvisejicich s propojenim siti nebo o
planovanych zménach ovliviiujicich provoz mezi obéma sitémi.
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8.1.6. Obé& smluvni strany vénuji pfi udrzbé zvySenou pozornost vSem systémim
zabezpedujicim synchronizaci a signalizaci.

9. Zasady smérovani

9.1 Obecné

9.1.1. Odchozi provoz ze sité spole¢nosti CDT do sité spolednosti OLO bude v pFislu§ném
propojovacim bodu smérovan na ustfednu sité OLO podle predaného Cislovaciho
planu spole¢nosti OLO a podle dohodnutych pravidel.

9.1.2. Odchozi provoz ze sité spolecnosti OLO do sité spoleCnosti CDT bude v pfislusném
propojovacim bodu smérovan na Ustfednu CDT podle pfedaného Cislovaciho planu
spolec¢nosti CDT a podle dohodnutych pravidel.

9.1.3. Telefonni provoz ze sité spoleénosti OLO, nebo ze sit& spoleénosti CDT, do sité
druhé smluvni strany na sluzby, které nejsou smluvné oSetfeny, mlze tato
spoleénost ve své siti zablokovat.

9.2 NRN

9.2.1. Obé strany si nebudou obousmérné predavat volani s kédem NRN, vyjma volani na
zkracena Cisla. NRN v podobé E0+Opld cilového operatora je pro predani vélenéno
do adresy Called Party Number jakékoliv relevantni zpravy ISUP v narodnim tvaru.
Vyslednd podoba  Called Party Number zpravy ISUP je  pak
EO0+OplD+CalledPartyNumber, tedy napf¥. ,E02321180"

9.2.2. Podminky smérovani pro kazdé jedno zkracené Cislo budou definovany individualné
na zakladé dohody smluvnich stran, dle obsahu poskytované sluzby.

9.3 Ochrana proti zacykleni volani

Obé strany pouziji Hop Counter. Hodnota nastaveni Hop Counter rozhodna pro
rozpojeni volani bude dohodnuta na pracovni Urovni mezi zastupci smluvnich stran.

9.4 Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) predavané mezi propojenymi
sitémi
9.4.1. Obé strany se zavazuji, Ze si pfedaji Cislo volajiciho u€astnika pro veskera volani
prochazejici propojovacim bodem a pfenasi se Uplné narodni nebo Uplné
mezinarodni Cislo volajici u€astnické pfipojky ve smyslu doporuceni ITU-T E.164.

9.4.2. Obé strany se zavazuji, ze pfi uzavirani propojovacich smluv s tfetimi stranami
(na@rodnimi i mezinarodnimi) budou od téchto tfetich stran poZadovat pfedavani Cisla
volajiciho u€astnika (CLI), které budou dale pfenaset prostfednictvim propojovaciho
bodu mezi stranami.

9.4.3. RozliSovaci ¢islo ,00“ se v propojeni SS7 nezafazuje do mezinarodniho Cisla.
RozliSeni mezi narodnim a mezinarodnim Cislem je provedeno pomoci parametru
.indikator druhu ¢isla“.

9.4.4. Poskytovatel pfistupu odesila identifikaci volajici stanice v parametru Calling Party
Number nebo Redirecting Number jakékoliv relevantni zpravy ISUP ktery ma format

podle tabulky:
Parametr ISUP: Calling Party Number Obsah parametru
nebo
Parametr ISUP: Redirecting Number
Nature of Address Indicator national (significant) number
international number (pouze
pro volani od zahraniCnich
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ucastnikl)

(Calling Party) Number Incomplete Indicator | complete

Numbering Plan Indicator ISDN (telephony) numbering
plan

Address Presentation Restricted Indicator  |any value

Screening Indicator user provided, verified and
passed or network provided

Pfedchozi parametry se v pfipadé propojeni se signalizaci DSS1 pouZiji analogicky
dle moznosti signalizace DSS1.

9.4.5. Cislo odeslané k identifikaci volajici linky m(ze byt:
o Cislo volajici u¢astnické stanice ulozené v mistni ustfedné,
o daldi ¢&islo volajici ucastnické stanice pfidélené Kk pfistupu uc€astnika
k dopliikové sluzbé MSN (Multiple Subscriber Number — vicenasobné
ucastnické Cislo), pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu,

o Cislo volajici u€astnické stanice s doplfikovou sluzbou provolby (Direct Dial-
In — DDI), pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplfikovou sluzbou
DDI.

9.4.6. Cislo volajici Ugastnické pfipojky je vzdy zafazeno do inicializaéni zpravy, kdyz je
tato informace k dispozici v ustfedné&, ktera zpravu vysila.

9.4.7. Pro pfichozi mezinarodni volani a volani od mobilnich u€astnikd jinych zemi pfi
roamingu u narodniho provozovatele mobilni sité se v siti pfedava Cislo volajiciho ve
formé& mezinarodniho disla. V ostatnich pfipadech, véetné volani od deského
Ucastnika pfi roamingu v cizi zemi, se pfedava Cislo volajiciho ve formé narodniho
Cisla.

9.4.8. Obé strany berou na védomi, ze u pfichozich mezinarodnich volani, mize vzniknout
stav, kdy nebude pfedano CLI z dlivodu jeho prokazatelného neposkytnuti na strané
zahrani¢niho operatora.

9.49. Zadna ze stran nebude vyuzivat CLI pro ucely maloprodejniho obchodu
a marketingu. Zadna ze stran nebude vyuZivat poskytnuté CLI pro marketingové
ucely dle zakona 101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.

9.4.10. Obé strany se zavazuji, ze zadnym zplsobem nebudou zasahovat nebo ménit CLI
a to jak z vlastni sité, tak pfedané tfetimi stranami.

10. Cislovani

10.1 Obecné

10.1.1. Struktura telefonniho ¢isla G&astnikl v sitich smluvnich stran musi splfiovat
Doporuceni ITU-T E.164.

10.1.2. Zaroveri musi byt spinény podminky platného Cislovaciho planu vefejné telefonni
sité.

10.1.3. Konkrétni Ciselna kapacita pro vzajemné poskytované sluzby je uvedena v definici
prislusné sluzby — Pfiloha 1.

10.1.4. Pro veskery odchozi provoz ze sité CDT do sité OLO jsou tarifnimi body ustredny
sité OLO. Pro veskery odchozi provoz ze sité OLO do site CDT jsou tarifnimi body
ustfedny spole¢nosti CDT.
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10.2 Vysilani dopfedné smérové informace

10.2.1. Cislo volaného u&astnika se vysila metodou prenosu v bloku, kdykoli je to mozné.
Smluvni strany si vyméni vzajemné informace o délce Cisla ve svych sitich
a o minimalnich délkach cCisel ve svych sitich a stanovi nasledny rezim metody
prenosu smérové informace.

10.2.2. Pokud neni mozné pouzit metodu pfenosu v bloku, bude €islo volaného uc¢astnika
vysilano metodou pfenosu s prekrytim.

10.2.3.V pfipadé pienosu s prekrytim se vySle z cilové Ustfedny zprava o ukonceni volby,
jakmile byly pfijaty vdechny Cislice nezbytné pro dokonceni volani.

10.3 Odpovédnost

10.3.1. Kazda strana odpovida za pouZivani a spravu Cisel v€etné sitovych a servisnich
kodl a zajisti, ze bude opravnéna disponovat Cisly, ktera pouziva k poskytovani
nebo uzivani sluzeb.
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PRILOHAC. 3

PRAVIDLA A POSTUPY

ke

SMLOUVE O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Mezi spole¢nostmi

CD - TELEMATIKAA. S. (¢DT)
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1. Obecné ustanoveni

Vzajemné poskytované sluzby uvedené v této PFiloze nelze povazovat za zavazné
poskytované pfi propojeni. Tato Pfiloha uvadi obecné zasady pouzivané pfi
propojeni, jako jsou napf. rozdéleni sluzeb do svazk(, prognézovani sluzeb,
terminy dodani, apod. V této Pfiloze budou vzdy uvedeny sluzby minimalné
v rozsahu zdakladni nabidky RIO. Konkrétni rozsah poskytovanych sluzeb je
zavazné stanoven Pfilohou 1.

2. Uvod

2.1. Pfiloha 3 popisuje pravidla a postupy, které se pouzivaji pfi vzajemném
poskytovani sluzeb mezi smluvnimi stranami. Vzajemné poskytované sluzby jsou
definovany v Pfiloze 1.

2.2. Popsané postupy jsou shodné aplikovany na sluzby nabizené obéma spole¢nostmi.
Pro vzajemné vyjadfeni vztahi mezi obéma spolec¢nostmi — smluvnimi stranami
(dale jen stranami) - je pfi téchto postupech pouzito také vyjadfeni pomoci vyrazu
odbératel sluzby a dodavatel sluzby.

2.3. Postupy stanovené Pfilohou 3 jsou zaméfeny na dosaZeni, udrZzeni a zabezpec&eni
vzajemné dohodnuté urovné kvality sluZzeb v souladu s Pfilohou 1 a PFilohou 2.

2.4, VSechny popsané postupy budou obéma stranami vyhodnocovany béhem platnosti
smlouvy. Kdykoli to bude nutné, budou postupy upraveny tak, aby se zlepsila
celkova kvalita sluZzeb pro jednu nebo obé strany.

2.5. Postupy uvedené v Priloze 3 pokryvaji cely pribéh sluzby, tj. od prognézovani az
ke zruSeni sluzby.

3. Prognézovani sluzeb

3.1 Uvod

3.1.1. Pfi prognézovani sluzeb se poskytuji Udaje potfebné v ramci obou stran
k planovani nezbytnych opatfeni ve svych infrastrukturach pro zajisténi budoucich
sluzeb.

3.1.2. Pokud kterakoliv ze stran oCekava zménu provozu pfes bod propojeni, které druha

strana nemuze na zakladé existujiciho stavu a jeho dlouhodobého vyvoje oCekavat,
je jeji povinnosti prognézovat druhé strané toto navySeni provozu.

3.1.3. Prognézovani kapacity propojeni je zaméfeno na planovani ocCekavanych
objednavek pro zprostiedkovani sluzby. Prognézovani vSech dalSich sluzeb bude
zaméfeno na planovani a dodani dostateéné kapacity pro pfenos volani podle
urovni kvality sluzby stanovenych PFilohou 1.

3.1.4. Vystupy prognézovani sluzeb - progndzy - pfedstavuji spoleény zavazek pro
planovani kapacity tak, aby pozadované sluzby mohly byt pfizpisobeny béhem
kontraktaéni doby dodani a byly plné funkéni se spravnymi Urovnémi kvality pfi

v v

3.2 Odpovédnost

3.2.1. Odpovédnost za prognézovani kazdé sluzby ponese vzdy ta strana, ktera je
odbératelem sluzby.
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3.2.2. Kazda strana je povinna vynalozit pfiméfené usili pro poskytnuti takovych
informaci, které jsou pozadovany druhou stranou jako nezbytné pro vytvoreni
precizni prognézy. Jestlize se vyskytnou zmény v prognéze, jsou strany povinny
informovat o této zméné druhou stranu.

3.2.3. Kazda strana ve své progndze pfiméfené zohledni podklady dodané druhou
stranou.

3.3 Rozsah, obsah a pouziti

3.3.1. Prognéza pozadovana pro kapacitu propojeni k vefejné komunikaéni siti obsahuje:

o pocet pfistupt 2 Mbit/s k vefejné komunikacni siti
o urceni a lokalizaci bodu propojeni

3.3.2. Prognéza pozadovana pro kazdou sluzbu tykajici se zpracovani provozu obsahuje
pro kazdy bod propojeni:

o specifikaci hlavni provozni hodiny
o provozni zatizeni v hlavni provozni hodiné

o koncentraci provozu v hlavni provozni hodiné

3.3.3. Prognozy pro sluzby s podilem mistniho i narodniho provozu budou obsahovat
specifikaci mistniho a narodniho provozu pro kazdy propojovaci bod zvlast.

3.3.4. Prognézy pro sluzby tranzitu budou obsahovat provoz ke kazdému tretimu
poskytovateli na vyslovnou Zadost dodavatele sluzby.

3.3.5. VSechna vyménovana data v pribé&hu prognézovani sluzeb budou oznacena jako
»obchodni tajemstvi*.

3.3.6. V pfipadé, ze bude provoz navySen o kapacitu vétSi nez 15 soucasnych hovor(
v HPH, neni druha strana povinna dodrzovat kvalitu sluzby.

34 Zvlastni udalosti

3.4.1. Jestlize odbératel sluzby pfedpoklada udalost se znaénym narlistem provozu, bude

kontaktovat dodavatele sluzby alespofi 10 pracovnich dnud pfed planovanou
udalosti, aby projednali pfislusna opatfeni v fizeni sité.

4. Sluzby a provoz

4.1 Uvod

4.1.1. Postupy popsanymi v této Casti se bude zabezpeCovat spravné fFizeni sluzeb
v prubéhu jejich poskytovani.

4.2 Odpovédnost

4.21. Obé strany jsou odpovédné za monitorovani efektivnosti dodanych sluzeb

a udrzovani efektivnosti sluzeb na dohodnuté Urovni.

4.2.2. Obé strany jsou odpovédné za udrZovani vzajemné informovanosti o udalostech,
které ovliviuji efektivnost sluzeb.

4.2.3. Obé strany zajisti, aby urovné kvality sluzeb stanovené Pfilohou 1 a Pfilohou 2 byly
splnény pfi pfiméfenych nakladech. Proto obnoveni sluzby ma prioritu pfed
opravou chyby, kdyz naklady tykajici se obnoveni sluzby jsou pfiméfené.

424, Pokud dojde z viny odbératele sluzby k prodlouzeni doby opravy (napf. nevpusténi
do objektu, apod.), tato doba se nebude zapocitavat do celkové délky poruchy
a tedy ani pfipadné penalizovat za poruSeni Smlouvy z vySe uvedeného divodu.

OBCHODNI TAJEMSTVI Ptiloha 3 — Pravidla a postupy Strana 4 (celkem 7)



Priloha ¢. 1 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1219

Smlouva o propojeni siti elektronickych komunikaci mezi oLo a CDT

4.3 Rozsah, obsah a pouziti
4.3.1. Tato ¢ast obsahuje postupy pfi:

o udrzovani urovni kvality sluzeb, které zaruCuji, ze kazda strana bude
kontrolovat efektivnost podle dohodnutych parametrd kvality,

o analyze a odstrafiovani chyb metodou ohlaseni a odstranéni chyb, ¢imz se
minimalizuje pferuSeni sluzby,

o pfFistupu do prostor, v pfipadé nutnosti vstupu do provoznich budov,
o planovanych pracich, metodou fizeni Cinnosti ovliviujicich sluzbu, ¢imz se
minimalizuje pferuSeni sluzby.
4.4 Parametry spolehlivosti

44.1. V pfipadé zasadnich problému ve sluzbach propojeni jako jsou napf. rozsahlé
vypadky sité, zmény databaze apod. budou kontaktni osoby definované v Pfiloze 5
pro ucely Operativniho fizeni jedné strany kontaktovat kontaktni osoby druhé

strany.

4.4.2. Smluvni strany jsou povinny zajistit dostupnost osob pro ucely Operativniho Fizeni
24 hodin denné, 7 dni v tydnu a kazdy den v roce.

4.5 Udrzovani urovni kvality sluzeb

451. Kazda strana bude testovat svou vlastni infrastrukturu, aby zajistila, ze urovné

kvality sluzeb stanovené Pfilohou 2 jsou stale plnény. Kdyz efektivhost neni na
dohodnuté urovni, budou provedeny pfislusné akce.

4.5.2. Strany si budou vyménovat testovaci Cisla a dalSi technické informace, kdykoli je to
mozneé a nezbytné.

4.5.3. Strany vynalozi pfiméfené usili, aby odhalily a odstranily nepfiznivé tendence drive
nez budou mit za nasledek zhorSeni vykonnosti. Jestlize strana identifikuje snizeni
urovné sluzby (napfiklad prudce rostouci provoz) nebo vyskyt chyby ve své
infrastruktufe, ktera mize mit nepfiznivy vliv na sluzbu druhé strany, bude prvni
strana, jakmile je to mozné, informovat druhou stranu o €innostech, které budou
podniknuty pro vyfeSeni problému.

4.6 Analyza a odstranovani chyb

4.6.1. Odbératel sluzby mize oznamit chyby dodavateli sluzby. Dodavatel sluzby chybu
zaregistruje a potvrdi. Chyba je analyzovana a uUdaje o opravé a Casovych
terminech jsou nahlaSeny odbérateli sluzby. Provede se oprava chyby a odbératel
sluzby je informovan. Nasleduje doba ovéfeni, béhem které se odbératel sluzby
ujisti, Ze chyba byla odstranéna.

4.6.2. Je-li to mozné, pfisluSna strana opravi chybu okamzité. V opacném pfipadé musi
byt druha strana priibézné informovana o postupu opravy.

4.6.3. Je—li provedena doCasna oprava, musi byt druha strana informovana a dohodnou
se Casové terminy pro uplnou opravu, pfedpokladana ovlivnéni sluzby a omezujici
podminky. Dodavatel sluzby a odbératel sluzby projednaji pfipad od pfipadu, zda
pouziji pfesmérovani nebo preventivni akce v pfipadé pferuSeni nebo degradace

sluzby.
4.7 Upravy smérovani v sitich a zmény &iselné kapacity
4.71. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna predat kdykoliv druhé strané oznameni

0 zméné pridélu Ciselné kapacity v ramci €islovaciho planu s Zadosti o provedeni
zmeény v nastaveni smérovani v siti druhé strany.
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4.7.2. Na zakladé predaného pozadavku a informace o zménach v pfidélu Ciselné
kapacity provede druha strana nezbytna opatfeni v konfiguraci smérovani ve své
siti do 14 kalendarnich dnl od obdrzeni pozadavku. Nedilnou soucasti pozadavku
musi byt kopie rozhodnuti CTU.

4.7.3. Ustanoveni bodu 4.7.2 se vztahuje i na zavadéni novych sluzeb po podepsani
platného dodatku.

4.7.4. Vyjimkou z ustanoveni bodl 4.7.1 a 4.7.2 je rozSifeni Ciselné kapacity pro jiz
existujici zahrani¢ni destinace, kdy s ohledem na mezinarodni smluvni vztahy bude
provedeno rozsifeni Ciselné kapacity v souladu s oznamenym terminem.

4.8 Planovani praci

4.8.1. Kazda strana oznami alespon pét pracovnich dni pfedem jakoukoli planovanou
udrzbu, ktera maze ovlivnit sluzbu druhé strany. Kazda strana vynalozi pfimérené
usili pro minimalizovani pferuSeni sluzby. Planované prace, které nebudou
ovliviiovat sluzbu stran, nebudou oznamovany.

4.8.2. Obé strany musi mit koneény program naplanovanych ¢&innosti alespor pét
pracovnich dni pfed zahajenim praci.

4.8.3. Obvykle planované prace budou provedeny mezi 23.00 a 02.00 hodinou. Jestlize
se strany dohodnou jinak, mohou byt tyto ¢asy zménény.

4.84. Jestlize se strana domniva, Ze sluzby jsou ohrozeny a udrzbova napravna ¢innost
je nevyhnutelna, upozorni na tuto skuteCnost druhou stranu v dostate¢ném
predstihu.

4.8.5. Strana provadéjici planované prace bude informovat druhou stranu o zacatku

a konci preruSeni sluzby z ddavodu Cd&innosti, které byly soucasti programu
naplanovanych ¢innosti.

4.9 Pristup do prostor

4.91. Podminkou nepfetrzitého provozu je, Ze odbératel sluzby musi mit k dispozici
dostateCny pocet zodpovédnych pracovniki mimo obvyklé hodiny, aby umoznil
pristup technikovi dodavatele sluzby do svych prostor za ucelem lokalizace chyby
nebo provedeni testll nebo provedeni planovanych praci v souladu se systémem
pfistupu do prostor dohodnutym mezi odbératelem sluzby a dodavatelem sluzby.

4.9.2. V pfipadé vstupu do prostoru, kde je umistén bod propojeni, je nutnd soucasna
pfitomnost odbornych pracovnik obou stran.

4.9.3. Pfi dodani a instalaci bude pfistup do prostor dohodnut obéma stranami béhem
pracovnich hodin v pracovnich dnech (pondéli az patek od 5.00 hod do 23.00 hod
na zakladé predchozi dohody). Zvlastni vyjimky mohou byt dohodnuty pfipad od

pfipadu.

494. Odbératel sluzby souhlasi, Ze poskytne takovy pfistup do prostor, aby umoznil
dodavateli sluzby odstranit chyby ve sluzbach, které jsou v souladu s touto
Smlouvou.

4.9.5. V pfipadé chyby umoZzni odbératel sluzby pfistup do budovy zastupci i dodavatele

sluzby co mozna nejdfive. V ostatnich pfipadech dodavatel sluzby oznami
odbérateli sluzby datum navstévy, pfedpokladany €as pfichodu, pfedpokladany ¢as
odchodu a jména zaméstnancu dodavatele sluzby nebo tfeti strany vyzadané
dodavatelem sluzby.

4.9.6. Dodavatel sluzby bude dodrZovat vSechna pfiméfena opatieni bezpeénosti.
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410 Zmény infrastruktury

4.10.1. Obé strany se budou vzajemné pisemné informovat o zménach v infrastrukture,
v€etné zmén v transportnich sitich, at’ jiz TDM nebo datovych které mohou mit
technicky nebo provozni vliv na sluzby specifikované v PFiloze 1. Dodavatel sluzby
bude specifikovat realizaci zmén.

411 Sledovani zlomysinych volani

4.111. Strana muzZe zahajit sledovani zlomysinych volani na vyslovnou Zadost svého
uCastnika, ktery je obtézovan zlomysinymi volanimi.

4.11.2. Jestlize doty&na strana béhem tohoto sledovani vysleduje tfi nebo vice zlomysinych
volani uskute¢nénych z jednoho telefonniho &isla druhé strany, budou obé strany
postupovat podle dale uvedenych pravidel.

4.11.3. Strana ucastnika, ktery je obtéZovan zlomyslnymi volanimi, prokazatelné pisemné
pozada druhou stranu o spolupraci pfi identifikaci pdvodce zlomyslnych volani. Tato
Zadost bude obsahovat minimalné nasledujici informace:

o telefonni Cislo u€astnika, ktery je obtéZovan zlomyslnymi volanimi,
o datum a €asové udaje zlomysinych volani,
o telefonni Cislo u€astnika, ktery je pivodcem zlomyslnych volani.

4.11.4. Dotazana strana provede Setfeni v ramci svych technickych mozZnosti a vysledek
tohoto Setfeni oznami s ohledem na platnou legislativu a charakter ucastnické
stanice druhé strané. V odpovédi budou uvedeny maximalni informace, které
dotazana strana mulze poskytovat. Zaroven dotazana strana zaSle ucastnikovi,
ktery je pivodcem zlomyslinych volani, doporu¢eny dopis, ve kterém mu oznami, ze
byla zjisténa potencionalni zlomyslna volani, a vyslovné ho pozada o ukon&eni
Zlomysinych volani. Dopis musi obsahovat ¢asové Udaje o zlomysinych volanich
a jeho kopie musi byt uloZzena u odesilatele pro pfipad trestniho fizeni.

4.11.5. Jestlize néktera ze stran nebude spolupracovat béhem této procedury, muze se
druha strana obratit na pfislusny organ statni spravy.

4.12 ZkusSebni provoz

4.121. ZkuSebni provoz bude zahajen na zakladé uspésSného testovani a po podepsani

testovaciho protokolu. V €ase zahajeni zkuSebniho provozu obé strany spole¢né
odsouhlasi termin pfedani prvnich vysledku.

4.12.2. Béhem zkuSebniho provozu budou ustfedny obou Stran propojeny v konfiguraci
pro trvaly provoz v dojednané kapacité.

4.12.3. Ugelem zku$ebniho provozu je ovéfit kontrolu smérovani, tarifikace, odpoctu,
Cislovani a synchronizace v realném provozu.

4.12.4. Konkrétni postupy ovéfovani funkci budou dohodnuty pfed zahajenim zkuSebniho
provozu.

4.12.5. V pfipadé, Zze béhem zkuSebniho provozu bude identifikovana zavada, omezujici

kvalitu sluzeb pod urovné definované touto Smlouvou, bude zkuSebni provoz
prerusen do doby odstranéni této zavady.

4.12.6. Po ukonéeni zku8ebniho provozu budou vysledky zkuSebniho provozu
vyhodnoceny obé&ma stranami. V pfipadé rozporu bude postupovano v souladu s
pFisluSnymi ustanovenimi Smlouvy. Podminkou Uspé&Sného ukonceni zkuSebniho
provozu je odstranéni a uspésné pfezkouSeni vdech nalezenych zavad.

4.12.7. Pokud nebudou do ukonceni zkuSebniho provozu odstranény vSechny zavady,
bude zkuSebni provoz ukonen s neuspésSnym vysledkem a novy termin opakovani
zkuSebniho provozu bude stanoven po vzajemné dohodé obou smluvnich stran.
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1. Uvod

1.1. Tato Priloha popisuje shromazdovani udaju, postup vyuctovani, spory tykajici se
vyuctovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci poskytované podle
Prilohy €. 1 smlouvy o propojeni siti.

2. Proces shromazdovani uctovacich udaja a vypoctu cen

2.1. Proces shromazdovani udaji (méfeni, zaznam, ovéfovani) a vypocet cen za sluzby
elektronickych komunikaci realizuje uctujici strana na své naklady. Jednotky méfeni
musi byt v souladu s jednotkami specifikovanymi v PFiloze &. 1.

2.2. Ugtujici strana je odpovédna za véasné shromazdéni Gdtovacich udaji a za sestaveni
danovych nebo ucetnich dokladl dle platné legislativy.

2.3. Pokud néktera ze stran nezajisti dle bodu 3.6 této PFilohy data potfebna pro vystaveni
dafiového dokladu, bude povinna vystavit dafovy doklad na zakladé dat ziskanych od
druhé strany, pokud se strany pro konkrétni pfipad nedohodnou jinak. Druha strana
poskytne tato data zdarma ve struktufe nezbytné nutné pro provedeni vyucétovani dle
Smiouvy.

2.4. Pokud se néktera ze stran, vzhledem k vyS&i €astky, rozhodne za uctovaci obdobi
danovy doklad nevystavit, sdéli pisemné tuto skuteCnost druhé strané nejpozdéji do
15. (patnactého) kalendarniho dne nasledujiciho uctovaciho obdobi a tim je zuctovaci
obdobi za danou stranu uzavieno. V pfipadé, zZe tak neucini, ma se za to, ze toto
uCtovaci obdobi je také uzavieno. Pfi takto uzavieném zuctovacim obdobi je druha
strana opravnéna provést zapocet.

3. Postup vyuétovani

3.1. Uétovacim obdobim pro sluzby elektronickych komunikaci a vykony, které budou
vzajemné poskytovany a uctovany, je kalendarni mésic. V ramci kalendarniho mésice
budou shromazdovana data a uctovany ceny za vzajemné poskytované sluzby
a vykony pocinaje prvnim dnem pfislusného kalendarniho mésice od 0:00:00 hodin do
posledniho dne pfislusSného mésice do 23:59:59 hodin. Telefonni (hlasové) sluzby,
poskytované bez preruseni v obdobi pfechodu do dalSiho uctovaciho obdobi, budou
vyuctovany v obdobi, ve kterém zaclaly (nejdéle v3ak 29 min. 59 sec nasledujiciho
obdobi). DalSi pokraCovani téchto hovoru jiz bude vyucétovano v obdobi, ve kterém se
(del8i) hovory uskuteCnily. Pausalni cena za uskute¢néni hovoru se zapocitava do
uctovaciho obdobi, ve kterém hovor zacal. Ostatni sluzby a vykony budou u¢tovany za
obdobi, ve kterém byly skutecné poskytnuty.

3.2. Casové Udaje o délce trvani automatickych a poloautomatickych spojeni, uvadéné
v minutach, jsou nascitavany s pfesnosti sekund a na konci uctovaciho obdobi
zaokrouhleny.

3.3. Jestlize v prab&hu trvani hovoru dojde ke zméné €asového pasma pro silny a slaby
provoz, déli se pro stanoveni ceny €as uskutecnéného hovoru do pfislusnych ¢asovych
obdobi. Pausalni cena za uskute¢néni hovoru se zapocitava do ¢asového obdobi, ve
kterém hovor zacal.

3.4. Pro sluzby specifikované v PFiloze €. 1 se provadi vyuctovani nasledujicim zpisobem:

o Jednorazové ceny jsou uc€tovany po prevzeti pfislusného plnéni pfejimajici
spolecnosti v prvnim nasledném vyuctovani,
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o Pravidelné ceny za uplné zuctovaci obdobi jsou uctovany zpétné k poslednimu
dni zuétovaciho obdobi,

o Ceny za provoz, jsou ucétovany zpétné k poslednimu dni ziu¢tovaciho obdobi,

o Pravidelné ceny za provoz za neuplné zuctovaci obdobi jsou vypocteny jako
pomérna c¢ast ceny za mésic. Cena za jeden den zuétovaciho obdobi se
vypocte jako 1/30 pfislusné vySe dohodnuté pravidelné ceny, pficemz se
nezapocitava den, kdy byla sluzby zfizena. Den, kdy byla sluzba zrusena se
zapocita. Je-li podkladem pro méfeni dohodnuta jednotka, pak se uctuje pouze
cena za uskute¢néné jednotky.

Pravidelné ceny za poskytovani sluzeb specifikovanych v Pfiloze €. 1 se zaclinaji
uctovat dnem zfizeni nebo provedeni zmény v pfipadé Uplného zuctovaciho obdobi
(kalendaini mésic). Ceny za provoz se zacinaji uctovat bezprostfedné po zfizeni nebo
provedeni zmeény pfislusné sluzby vcetné zkuSebniho provozu. Pfi ukonceni
poskytovani nékteré sluzby se pravidelné ceny, ceny za provoz pfestavaji uctovat
dnem nasledujicim po dni ukonéeni poskytovani pfislusné sluzby.

Ugtujici strana predloZi strané uétované nejpozdéji do 8. (osmého) kalendarniho dne
nasledujiciho mésice provozni podklady pro vyuactovani za provoz sluzeb
elektronickych komunikaci za ukonc¢ené uctovaci obdobi. Tyto provozni podklady pro
vyuctovani provozu nebudou pouzity jako danovy doklad. Pfipadne — li 8. kalendarni
den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem |hity nejblize
nasledujici pracovni den. Rozpisy provoznich podkladl vyuctovani budou mit formu
dohodnutou mezi obéma stranami. Jestlize uctovana strana nepoda strané uctujici do
15. (patnactého) kalendainiho dne mésice nasledujiciho po pfislusném ucétovacim
obdobi namitku vuéi provoznim podkladim vyuétovani (pfipadne — li 15. kalendarni
den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem Ihity pro
uplatnéni namitky uctované strany nejblize nasledujici pracovni den), povazuje strana
uctujici provozni podklady vyucétovani za akceptované. Namitku mize uctovana strana
podat pouze v pfipadé, Ze dle dolozitelnych podkladu z vlastniho méfeni vyplyva rozdil
v celkové finan¢ni ¢astce za provoz vysSi nez procento sjednané v bodu 3.7.

Procento rozdilu mezi celkovou finanéni ¢astkou za provoz elektronickych komunikaci
zjisténou z vlastnich podkladl a ¢astkou zjisténou z podkladu druhé strany se stanovi
ve vySi 1%. Pokud se prokaze, Zze dohodnutd vySe rozdilu je nevyhovujici, strany
jednanim stanovi jinou vySi rozdilu a zapracuiji ji do Dodatku ke Smlouveé.

Procentualni vypoc¢et bude proveden podle vzorce:

(v-D)

R = x 100

R - procentni diference
V - celkova uctovana Castka ziskana z vlastnich méfeni
D - celkova uctovana Castka ziskana z méreni druhé smluvni strany

Ugtujici strana vystavi strané Gctované danovy / Udetni doklad vzdy nejpozdséji do
15. (patnactého) kalendafniho dne nasledujiciho uctovaciho obdobi a pfipoji rozpisy
poloZek dariového / u€etniho dokladu za sluzby u¢tované v daném obdobi.

Financni Castky splatné a vzajemné odsouhlasené podle bodu 3.6 budou zapocitavany
do vySe nizSi ze vzajemnych pohledavek. Navrh k odsouhlaseni zapocCtu zasila e-
mailem strana s vySSi pohledavkou. Zapocteni je uc€inné nasledujici pracovni den
po dni vzajemného odsouhlaseni finanénich Castek. Strany se dohodly na tom, Ze
zapocteni je pfipustné bez ohledu na to, Ze pohledavky nebudou v okamzZiku zapoctu
splatné. Za projev vule sméfujici k provedeni zapoltu se povazuje odsouhlaseni
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finanCnich Castek k tomu opravnénymi osobami uvedenymi v Pfiloze 5 na zakladé
doruéenych danovych dokladu.

3.11. Dojde—li pfi vystaveni dafiového dokladu ke zji§téni, ze u nékteré sluzby nebo vykonu
byla uctovana nizsi nebo vyssi ¢astka, nez odpovida skute€né poskytnutému objemu
sluzby nebo vykonu, UCtujici strana oznami pisemné do 12 mésicl od vystaveni
takového dokladu tuto skuteCnost strané uctované a bude provedeno fadné

douctovani.

3.12. Kontaktni adresy pro dorucovani dariovych ucetnich dokladl stran jsou uvedeny
v Pfiloze 5.

3.13. PFi zméné jakékoli kontaktni adresy, uc¢etniho mista a sidla a jinych udaju nezbytnych

pro vystaveni danového dokladu, je kazda strana povinna oznamit tuto skutecnost
druhé strané bez zbytecného odkladu a obé strany postupuji dle Smlouvy. V pfipadé,
ze tato data nebudou poskytnuta, tak se dotéena strana nemuize domahat zpétnych
oprav dafiovych dokladd.

3.14. Vyuctovani musi mit nalezitosti dle platnych pravnich pfedpisa.
4. Spory tykajici se vyucétovani
41. Doruceny danovy doklad za sluzbu/y elektronickych komunikaci, k némuz nebyla

uplatnéna v dohodnuté |hité namitka nebo rozdil oproti finanéni Castce zjisténé podle
vlastnich podkladu nebyl vy$Si nez 1%, je strana uctovana povinna uhradit strané
Uctujici ve Ihdté splatnosti. Namitky k takovému danovému / u€etnimu dokladu podané
pozdéji nez ve |haté dle bodu 4.2 nejsou divodem pozdéjSich oprav dariového
dokladu, s vyjimkou douctovani dle bodu 3.10.

4.2 Doru¢ené vyuctovani (danovy doklad), u kterého rozdil mezi finan¢ni ¢astkou zjisténou
podle vlastnich podkladu je vySsi nez 1%, je strana ucCtovana opravnéna odmitnout.
V tom pfipadé je povinna do 15 dnu ode dne prokazatelného doruceni vyuctovani
pisemné dorucit namitku na kontaktni adresu ucetniho mista strany uctujici (pfipadne-li
posledni kalendafrni den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim
dnem Ihuty pro uplatnéni namitky uctované strany posledni predchazejici pracovni
den), jinak toto jeji pravo namitat vyuctovanou &astku zanika. Namitajici strana
predlozi nejpozdéji do konce uctovaciho obdobi nasledujiciho po namitaném obdobi
vSechny podrobnosti nezbytné nutné k oduvodnéni svych vyhrad v€etné pfisluSnych
ovéfujicich uctovacich udaju.

4.3. Strany vynaloZi veSkeré usili k tomu, aby v ramci svych moznosti dospély jednanim
svych zastupcl, jmenovanych pro tento ucel, k urovnani sporu. Strany si vzajemné
poskytnou informace o pofizeni U&tovacich udaju a jejich zpracovani a zpfistupni
prislusné udaje, nezbytné pro vyuctovani, jako detailni rozbor skupin poskytovanych
sluzeb v dohodnutém formatu. PFipadné spory jsou FeSeny v souladu s ¢lankem 20
Smlouvy.

44. V pfipadé, Ze se nepodafi ukoncit spor mezi stranami do 15 (patnactého) kalendarniho
dne od data zdanitelného plnéni (pfipadne-li tento patnacty kalendaini den na sobotu,
nedéli nebo statem uznany svatek, pak je poslednim dnem Ihuty posledni
pfedchéazejici pracovni den), Uctujici strana vystavi dafiovy doklad na zakladé vlastnich
podkladl. Strana uctovana je povinna darnovy doklad uhradit v dobé jeho splatnosti a
to bez ohledu, zda existuje mezi smluvnimi stranami spor, resp. zda-li byla podana na
dané vyuctovani €i podklad namitka.
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4.5, Skutecnosti uvedené v odst. 4.3 a odst. 4.4 neomezuji prava zadné ze stran vyplyvajici
ze Smlouvy ani neopraviuji zadnou ze stran k porusSovani jinych ustanoveni této
Smlouvy.

4.6. V souladu s vysledky urovnani sporu nebo na zakladé rozhodnuti soudu v pfipadé

neuspésSného pokusu o urovnani sporu mimosoudni cestou, vystavi UCtujici strana
neprodlené opravny dafovy doklad (dobropis / vrubopis).

5. Placeni

51. Dariové doklady budou vyrovnavany zaplacenim jejich salda ve Ihité splatnosti, ktera
je pro ucely této Smlouvy stanovena 30 (tficet) kalendarnich dnG od data vystaveni
dafiového dokladu.

5.2. Placeni dafiového dokladu respektive zapoétu se realizuje formou bezhotovostniho
platebniho styku, kdy platba bude poukazana vzdy s Cislem variabilniho symbolu (VS)
prisludného dariového dokladu. Udaje o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na
kazdém darnovém dokladu. Penézity zavazek je splnén pfipsanim placené ¢astky na
ucet u banky véfitele.

5.3. Pokud uctovana strana neprovede zaplaceni vyucétované finanéni ¢astky, resp. dluzné
Castky vzniklé zapoétenim, nejpozdéji v den splatnosti, je uétujici strana opravnéna
vyuctovat a vymahat urok zprodleni ve vydi 0,05 % z dluzné c¢astky za kazdy
i zapo€aty den prodleni a uétovana strana je povinna vyuc¢tovany urok z prodleni
zaplatit.

54. Urok z prodleni bude uétovan od a véetné prvniho dne nasledujiciho po datu splatnosti
dluzné Castky, ktera méla byt uhrazena, az do jejiho Uplného uhrazeni.

5.5. Ugtovana strana méa pravo Uétovat a vymahat smluvni sankci ve vysi 0,05 % denné z
Castky opravného dafiového / Ucetniho dokladu podle odst. 4.6 v pfipadé, Ze feSeni
sporu prokaze opravnénost jeji namitky. Tato sankce bude ucétovana ode dne uhrady
salda podle bodu 5.1 nebo ode dne uhrazeni pfislusné vyuctované Castky uctovanou
stranou do dne vystaveni dafového dobropisu bez ohledu na délku trvani sporu.
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Obecné

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechna oznameni, informace, sdéleni, stiznosti,
namitky, zadosti a pozadavky pro ucely této Smlouvy o propojeni siti budou
adresovany nebo predavany do nasledujicich kontaktnich mist.

Dale se smluvni strany dohodly na pracovistich pro operativni fizeni, které
odpovida za Fizeni technického provozu.

Nalezitosti Smlouvy

V pfipadé zasadnich rozport mezi smluvnimi stranami vstoupi v jednani zastupci obou stran.

Za CD - Telematika Pod Taborem 369/8a
Tomas Havlicek 191 00 Praha 9

Tel: +420 724 013 768
Fax: +420 210 021 610
e-mail: tomas.havlicek@cdt.cz

Za OLO

3. Propojeni, sluzby a obchodni vztahy
Za CD - Telematika Pod Taborem 369/8a
Tomas Havlicek 191 00 Praha 9

Tel: +420 724 013 768
Fax: +420 210 021 610
e-mail: tomas.havlicek@cdt.cz

Za OLO
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4. Technické otazky propojeni

Za CD - Telematika
Lubor Postolka

Pod Taborem 369/8a

191 00 Praha 9

Tel: +420 210 021 674

Tel: +420 724 013 716

Fax: +420 210 021 610
e-mail: lubor.postolka@cdt.cz

ZaOLO

5. Informace o pridélech €isel a smérovani

Za CD - Telematika

Pod Taborem 369/8a

191 00 Praha 9

Fax: +420 210 021 610

e-mail: numbering.plans@cdt.cz

Za OLO

6. Pro feSeni zalezitosti oduétovani podie Prilohy 4

Za CD - Telematika

Pod Taborem 369/8a

Martin Grulich 191 00 Praha 9
Tel: +420 210 021 689
Tel: +420 724 013 789
Fax: +420 210 021 610
e-mail: martin.grulich@cdt.cz
Za OLO

OBCHODNI TAJEMSTVI
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Operativni fizeni provozu a technicka podpora

propojeni (dohledova centra)

Za CD - Telematika
NOC

Pod Taborem 369/8a
191 00 Praha 9

Tel: +420 210 021 666
Fax: +420 210 021 610
e-mail: noc@cdt.cz

ZaOLO

8. Adresy pro doruéovani danovych a dalSich u€etnich

dokladu

Za CD - Telematika

Sidlo:

Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3

Doruéovaci adresa:
Pod Taborem 369/8a, 191 00 Praha 9

ZaOLO

9. Kontakty pro sluzbu NP

Za CD - Telematika
Pavel Padéra

Pod Taborem 369/8a

191 00 Praha 9

Tel: +420 210 021 645

Fax: +420 210 021 622
e-mail: pavel.padera@cdt.cz

Za OLO

OBCHODNI TAJEMSTVI
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SMLOUVA
O

PROPOJENI VEREJNYCH SiTi
ELEK TRONICKYCH KOMUNIKACI

mezi spolénogi

Dial Telecom, a.s.

a

OLO

Strana 1 (celkem 21)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVi Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1234
Smlouva o propojeni ve Fejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Pocet pfiloh: 7

SMLOUVA O PROPOJENI
(dale jen "Smlouva")

mezi

spole&nosti

Dial Telecom, a.s.

se sidlem: Praha 8, Karlin, iKikova 36a/237, RS 18600

IC: 28 17 54 92

DIC: CZ28175492

zapsnou v obch. Rejsku vedeném u Nistského soudu v Praze, oddil B, vliozka 12529

jedrgjici: pan Zderk Sivek, pedseda mdstavenstva nebo pan AleS Zeman, mistggda
predstavenstva

bankovni spojeniCeskoslovenska obchodni banka, N&i&i@®4, 115 20 Praha 1

¢. Wtu:  17530083/0300

(dale jen 'DIAL ")

a

spole&nosti

OoLO

se sidlem:

IC:

DIC:

zapsana do obchodniho refftu U ..........cccceeeeeennnnn.

jednajici/zastoupenou:
¢. Uetu:

(dde jen ,OLO")

(dale nazyvané téz "smluvni strana" nebmluvni strany").

Strana 2 (celkem 21)
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Preambule

A. Spolenost DIAL je na zakladéoznameni o podnikani v elektronickych komunikacich
oprasnéna zajifovat veejnou sf elektronickych komunikaci (dale jesif’ DIAL") a
pokytovat veejné telefonni sluzby prastdnictvim této sé na celém lUzemeské
repwliky. Na uvedené oznameni o podnikani byl@skym telekomunikanim
Uradem (dale jen ¢TU“) pod ¢&.j. 78072/2007-631 ze dne 30. 11. 2007 vydano
oswdceni ¢. 2273.

B. Spole¢nost OLO je nazakladé oznameni o podnikani v elektronickych komunikacich
oprasnéna zajifovat veéejnou sf elektronickych komunikaci (dale jesit’ OLO") a
pokytovat veejné telefonni sluzby prastdnictvim této sé na celém lUzem{eské
repwliky. Na uvedené oznameni o podnikani byl@skym telekomunikanim
Giradem vydano osdcenic. 297.

C. V zajmu poskytovat kvalitni a komplexni sluzby pro swé&aginiky se rozhodly
spokcnosti OLO a DIAL propojit své sitpodle § 78 - 82 zakona 127/2005 Sb., o
elekronickych komunikacich a o zmn¢ dalSich zakoim (dale jen zakon o
elektronickych komunikacich®).
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SEZNAM PRIiLOH

Priloha 1 Propojovaci bod a technické parametry

Priloha 1 Ukazatele jakosti

Priloha Il Vyu¢ tovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci

Priloha IV Sluzby elektronickych komunikaci a vykony

Priloha V Ceny sluzeb elektronickych komunikaci

Priloha VI Ceniky mezinarodnich snérovych ¢&isel pro sluzbu mezinarodniho provozu

poskytovanou spolénosti DIAL a ceniky mezinarodnich snérovych ¢isel pro
sluzbu mezinarodniho provozu poskytovanou spoaosti OLO

Priloha VII Kontaktni osoby a adresy
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Smluvni strany se dohodly na nasledujicim

Clanek 1
Definice pojma

1.1 Pgmy definované v zakan o elektronickych komunikacich a jeho prowéaith
vyhlaskach a op#tnich maji vyznam uvedeny wchto pedpisech a VClanek 1
Smlouvy nejsou uvedeny.

1.2Smluvni strany se dohodly, Ze pr@ely této Smlouvy maji pojmy uvedené v této
Smlouveé a jejich Rilohach nésledujici vyznam:

1.21 Hovor - pojmem ,Hovor“ se rozumi pojem ,volani“ dle § 2 pism. s) zakona o
elektronickych komunikacich

1.2.2 Rozhrani verejné komunikaéni sité elektronickych komunikaci - viz § 2 odst. I)
zakona o elektronickych komunikacich, kterym se stanovi druhy koncovychabod
rozhrani vetejné komunikani sig;

1.2.3 Oswédéeni - osvédeeni udklené CTU potvrzujici, Ze DIAL a OLO oznamili vykon
komunikacni ¢innosti v souladu se zakonem o elektronickych komundtac
Oswdceni DIAL a OLO jsou uvedena v Preambuli této Smlouvy;

1.2.4 Propojovaci bod - fyzicky bod, ktery je rozhranim ve smyslu 8§ 2 odst. |) zakona o
elektronickych komunikacich, kde dochazi k propojeni sftol&nosti OLO a sit
spokc¢nosti DIAL podle této Smlouvy aips ktery je uskutgiovana komunikace
meZ obéma sitmi;

1.25 Provozovatel - pravnickd nebo fyzickd osoba, ktera jako operator tagpsst
elekronickych komunikaci k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a/nebo
kterd poskytuje takové sluzby fyzickyén pravnickym osobam pro podnikatels&e
jiné ucely;

1.26 Sit’ DIAL - verejna komunik&ni st’ ve smyslu § 2 pism. j) zakona o elektronickych
komunikacich, %izend a provozovana spoiesti DIAL na z&klad oswdéeni
uveceného v Preambuli;

1.2.7 Sit OLO - verejna komunik&ni st ve smyslu § 2 pism. j) zakona o elektronickych
komunikacich, %izend a provozovana spolmsti OLO na zaklad osvédceni
uvedeného v Preambuli;

1.2.8 Telefonni sluzba —vefejn¢ dostupna telefonni sluzba ve smyslu 8§ 2 pism. p) z@kon
o elektronickych komunikacich, ktera krémaaji¥ovani gepravy mluvené&eci v
redném case zahrnuje pro p@bu této Smlouvy iigpravu faximilnich a datovych
pienodi pies propojovaci body siti smluvnich stran.
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2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

Clanek 2
Predmét smlouvy

Smluvni strany, vychazejice z platnych pravnichedgpidi, technickych norem
a predpisi a dale z Ossdceni a ze skutaosti uvedenych v Preambuli této Smlouvy,
se dhodly, za delem poskytovani sluzeb elektronickych komunika¢asinikim
piipojenym ke svym sitim a dalSim uzivaiel, Ze propoji a budou udrZovat
propojeni svych veéejnych siti elektronickych komunikaci a budou si vzaem
poskytovat sluzby elektronickych komunikaci podle podminek této Smlouvy.

Smluvni strany si budou poskytovat vzajemsluzby elektronickych komunikaci,
které umozni pistup &astniki sitt jedné smluvni strany,ifpadré treti strany, ke
sluzbam si¢ druhé smluvni strany, jak je uvedenoil®ze IV Smlouvy.

Smiuvni strany mohou modifikovat, rozévat nebo rusSit vzajendnsi poskytované
sluzby na zaklad vzajemné dohody, v souladu s podminkami uvedenymiiloZe
IV, pokud Smlouva nestanovi jinak.

Clanek 3
VSeobecna ustanoveni

Smluvni strany budou jednat svym jménem a na své naklady a &dipost. Zadné
ustanoveni této Smlouvy nebude pokladano za ukon zakladajici sdruzeni nebo
spole&ny podnik smluvnich stran, ani za ustaveni jedné snilgwany zastupcem
druhé smluvni strany. Vztah mezi smluvnimi stranami zaloZenyipdrgttvim této
Smlauvy je pouze vztahem vzajemnpropojenych provozovatel verejnych
elektronickych komunikanich siti v souladu se zakonem o elektronickych
komunikaci.

Smluvni strany neziskaji na zakte8mlouvy Zadna prava exkluzivity.

Kazda smluvni strana v plné faiodpovida za obsah a pim smluv (&etré cen za
poskytované sluzby), které uz#ela se tetimi stranami.

Tato Smlouva nezakldda Zadnyfepod vlastnictvi zédzeni a jiného majetku
uzivaného kteroukoli smluvni stranou pro poskytovani sluzeb siti elektronickych
komunikaci. Pokud neni vyslo¥mpisems uvedeno jinak, kazda smluvni strana bude
provozovat veSkera takovaidaeni a jiny majetek na své naklady a odfmnost.
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Clanek 4
Propojeni siti

4.1 Propojeni siti se realizuje v propojovacich bodech uvedenydfiazP |. Propojovaci
body mohou byt ¥izovany a nénény pouzecislovanymi pisemnymi Dodatky k této
Smlauvé s vyjimkou znény kapacity propojeni.

4.2 Propojovaci body, technické parametry propojeni a jejich kapacity, testovani
propojeni, jakoz i vlastnictvi a provozovani technickych et k tomu ugenych,
jsou uvedeny v Eloze I.

4.3 Kazda smluvni strana zajisti soulad pararnetvych rozhrani pouzivanych na
propojovacich bodech s technickymiifgulpisy a normami platnymi v oblasti
elektronickych komunikaci, siti a sluzeb.

4.4 Kazda smluvni strana odpovida za z&i&ni vlastni sé& elektronickych komunikaci.

4.5 Jestlize si kterakoli ze smluvnich strartefe znenit, modifikovat nebo zdokonalit
infrastrukturu své st nebo sluzby elektronickych komunikaci, nabizené
progiednictvim této infrastruktury a pokudimm odivodréné predpokladda, Ze tato
zména bude mit technicky nebo provozni dopad na sluzbygtgto Smlouvy, zasle
druhé smluvni stran predem pisemné oznameni o této skmbsti s uvedenim
¢asového planu realizacefitdm je navrhujici smluvni strana povinna vzit v Gvahu
technickou a provozni realizovatelnogthto Uprav u druhé smluvni strany. Druha
smlwni strana musi své namitky pisemsdlit co nejdive, nejpozdji do 15
(pamnacti) kalend#nich drmi od obdrZzeni oznameni o zamySlenychéméath. Smluvni
strany uskuténi v tomto gipac jednani ve lité¢ 15 (patnacti) din od obdrzeni
namtek. Zmény, modifikace nebo zdokonaleni nebudou provedenyugoka druha
smluvni strana opra¥né namitky. Za oprawmou néamitku bude povaZzovana
prokazatelna nemoZznost druhé smluvni strafizpiisobit se technickému nebo
provoznimu dopadu zamySlené &ny nebo neurrné finartni naklady na provedeni
zmeény.

4.6 Padminky umistni, Zizeni a provozovani t@eni pro realizaci propojeni
a propojovacich bod, véetne podminek k zaji$hi pristupu zamstnan@ obou
smlwnich stran nebo zattnandé dodavatelskych spaiaosti, po¢ienych rgkterou
ze snluvnich stran, k propojovacim b a k zdizenim pro realizaci propojeni,
urcuje Priloha | Smlouvy.

4.7 Za ziizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi propojawa bodem
a prislusnou usednou si elektronickych komunikaci smluvni strany odpovida
a n&lady nese ta smluvni strana, které tatGedita pat.
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Clanek 5
Sluzby a vykony

5.1 Tato Smlouva plati pouze pro vzajenrsi poskytované sluzby za podminek
uvecenych v Riloze IV. Zadna ze smiluvnich stran tiega druhé smluvni stran
k ptenosu volani jiného typu, nez jsou volani specifikovan&¥iloze IV. Druha
smlwni strana nema povinnost zprestkovavat nebo fenaset volani zde
nespecifikovana a ve své siti jetthe omezit nebo pozastavit.

5.2 Kazda smluvni strana ma pravo poskytovéasinikim ve své siti jakékoliv dalsi
sluzby elektronickych komunikaci, které nejsotegmetem této Smlouvy a které je
smlwni strana oprawma poskytovat na zakladsvého oswdéeni. Pokud smluvni
strany uznaji za vhodné poskytovat dalSi sluzby elektronickych komunikaci ve
vzdjemné spolupraci, ¢etrg pristupu ke sluzbam poskytovanym jinymi operatory,
a tyto nejsou uvedeny viflohach Smlouvy, uzaeu o tom Dodatek k této Smlo&v

5.3 Pdkud jedna ze smluvnich stran vyuZije technicky provozuschopnou sluzbu,
provozovanou druhou smluvni stranou, i kdyZz neni uveden#lezE IV, bude toto
vyuZiti povazovano zaifjeti podminek, za kterych je uvedena sluzba druhowsnil
stranou nabizena fip pouziti obvyklych cen na aktualnim trhu elektronickych
komunikaci, ¢i cen &edré regulovanych pro danou sluzbu. Smluvni strany poté
nepiodlert uzawou Dodatek ke Smlowvupravujici poskytovani takové sluzby, a to
za mdminek, za kterych byla takova sluZzba vyuzZita v souladiedchozi ¥tou,
pokud se smluvni strany nedohodnou vysl®yimak.

5.4 Kazda smluvni strana vynalozZi nejvySsi Usili, aby poskytla druhé smluvnié stran
alepon 1 (jeden) misic p'ledem pisemné oznameni o jakékoliveém ktera niize mit
podgatny dopad na poskytovani sluzeb podle této Smlouvy, s vyjimkain,zkberé
vyplyvaji z rozhodnuti fislusného organu statni spravy mjeéného obvyklym
zpusokem. Po takovém oznameni o &m budou smluvni strany jednat o pabnych
¢innostech, resp. opanich, které jefeba provést v souvislosti s touto amou.

5.5 Smluvni strany berou nadédomi, Ze zadna z nich néire byt odpowdna za ukony
nebo opominuti Ukoh ostatnich provozovatil siti elektronickych komunikaci
a paskytovateti sluzeb elektronickych komunikaci, pokud jde o koma#ilk provoz,
piredany &¢mto provozovatéim siti elektronickych komunikaci a poskytovatal
sluzeb elektronickych komunikaci, nebo od nich obdrzeny a odbaveny
prostednictvim propojeni. Smluvni strany vSak budou ve sviyamtaktech
a smlouvach s ¢émito provozovateli siti elektronickych komunikaci nebo
poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci vynakladaimprené usili
k ochraré z4jmi druhé smluvni strany, o kterych se dozvi, zejména ysaklnéni
téchto smluv s jinymi provozovateti poskytovateli.

5.6 Pdkud jedna ze smluvnich stran poskytne informagi ozndmeni jinému
provozovateli si¢ elektronickych komunikacti poskytovateli sluzeb elektronickych
komunikaci, kterd ma vliv na ptmi této smlouvy, tak je povinna tuto informacgkd
druhé smluvni stra® nejpozaji do 5 pracovnich din ode dne takového &kni
jinému provozovatelti poskytovateli.
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5.7 Sluzby budou instalovany, realizovany, testovany a uvedeny do provozu v souladu
s podninkami uvedenymi v #loze | a Riloze IV.

Clanek 6
Pozastaveni poskytovani sluzeb

6.1 V piipad, Ze jedna ze smluvnich stran podstgporusi Smlouvu a takové poruseni
nengravi ani v dodatmé Ihit¢ 14 @Etrnacti) kalendinich dmi od dordeni
pisemného oznameni druhé smluvni strany o takovém poruSeni, je druhd smluvni
strana oprawéna pozastavit poskytovani sluzeb nebo jejiakti podle této Smlouvy,
popr. vyradit sfova propojeni nebo jejickkasti z provozu, s vyjimkou tisvych
volani.

6.2 Kazda ze smluvnich stran je opréma bez pedchoziho upozogmi preruSit na
nezlytné nutnou dobu provoz v bodu propojeni Wigad poruSeni zakona
o elektronickych komunikacich nebo jinych obeéguatnych pedpisi druhou smluvni
stranou, ohrozeni Zivota anebo zdravi, nebo ipad, Ze by doSlo nebo
bezpostedns, s vysokou prawpodobnosti, mohlo dojit k naruSeni integrityé&sit
a suzeb, a dale vipadech krizovych situaci, zejména za branné pohotostal,
Zivelnich pohrom, epidemii anebo na zaklatbzhodnuti statniho organcGR.
Skute¢nost, kterd oprawje jednu ze smluvnich stran kegpuSeni provozu dle tohoto
boduy musi objektive existovat a fslusna smluvni strana je povinna ji prokazat
druhé smluvni stra# jinak odpovida za Skodu takto vzniklou. Smluvni straktera
takto greruSi provoz je o tomto kroku povinna neprodlarformovat druhou smluvni
stranu.

6.3 Smluvni strana neplnici své povinnosti bude povinna zaplatit veSkeré splatné ceny za
vyuzivané sluzby za celé obdobi omezeni nebo pozastaveni poskytovani sluzeb, na
které odkazuje bod 6.1. Omezeni nebo pozastaveni sluzeb, na které odkazuje bod 6.1,
bude zruSeno, jakmile smluvni strana, jeZ neplni své povinnosti, toto énépln
napavi. PoruSujici smluvni strana nema pravo na odstoupeni od Smlouvy, ani na
piipadnou ndhradu Skody vzniklou pozastavenim sluzeb.

6.4. Smluvni strany jsou opravnény okamgpozastavit poskytovani Sluzby padné
konkréniho jednotlivého ¢isla, wthto pipadech:
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» extrémné kratka pravidelné se opakujici volani, ktera neodpovidaji charakteru
poskybvané sluzby,

« detailni vypis hovorové korespondence (billing) vykazujici velkyepwedlani, nesoucich
znaky piistrojového nebo manuélniho generovéani volani z jedsroti U@stnickych
stant nebo ze skupin @stnickych telefonnich stanic (volani stejné délky, vokmi
stejnou periodou opakovani, skupiny volani se stejnymi znaky nebo vykazujici znaky
matematickéady apod.).

6.5. Smluvnim strandm nenalezi platba za volani, kterd maji charaktev&igenerovaného
telekomunikaniho provozu popsaného v bo@l&. Ritom musi byt dodrzen nasleduijici
posup:

* Smluvni strana uplatni pisemnou reklamadiod@ho dokladu do 15 dnu od jehoijeti.

* Pokud druhamluvni strana neprokaze do 10 dni neopraest reklamace, neni smluvni
strana povinna provoz popsany v bodu 6.4 uhradit a druha smluvni strana je povinna na
cenu za tento provoz do 15 dnu vystavit dobropis.

Clanek 7
Poruseni Smlouvy

7.1 Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje:

a)

b)

neuhrazeni dluznyaféstek do 15 (patnacti) kalerfdéch dmi od data splatnosti,

opakované poruSovani ustanoveni Smlouwet® jejich Riloh, kterym se
rozumi druhé a kazdé dalSi poruSeni téZe povinno&s pisemnou vyzvu, pokud
mez jednotlivymi po sob nasledujicimi poruSenimi neuplynulo vice nez 12
(dvanact) kalendénich nesiai.

Pfi podstatném porusSeni Smlouvy ma poSkozena smluvnmisspeaavo jednostragn
odsbupit od Smlouvy fi splréni podminek stanovenych &lanku Clanek 15.2 f)
Smiouvy.

7.2 Za hrubé poruSeni Smlouvy se povazuje:

a)
b)

c)

d)

porudeni povinnosti stanovenychéhanku Clanek 11Cislovani),12(Mvérnost
informaci) nebdClanek 14 (Zvéejiiovani) této Smlouvy,

neddrzeni smluvéd dohodnutého terminu pro zahajeni testovacimi provozu
z davodu nepipravenosti si,

zménav dohodnutém propojeni provedena jednostéabez pisemného souhlasu
druhé smluvni strany, Zsobujici vazné okamzité nebo hrozici potencialni
posSkozeni opravénych zajmi druhé smluvni strany,

ohrozeni bezp&osti osob nebo hrubé poSkozeni majetku druhé smluvauiys
vyplyvajici z poruseni zdvazku z této Smlouvy jednou smluvni strarfoienw

za hrubé poskozeni majetku se povazuje Skodi@sapena druhé smluvni stkan
ve vysi nejmér 200.000,- K,

Za DIAL:
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

e) predem neavizované anebo dle posiupopsanych v Hloze | této Smlouvy
neupavené peruseni propojeni v propojovacim bodu na dobu delSi2néhk)
hodiny,

f) nedodrzeni dohody o kapaciezbytné pro propojeni.

V piipadk hrubého poruseni Smlouvy je deha smluvni strana oprauma odstoupit
od snlouvy za podminek stanovenychthanku 15.2 g) a pozadovat smluvni pokutu
ve wSi 200.000,- K za kazdé prokazatelné poruSeni; narok pozadovat miatgadu
Skody neni timto ustanovenim o smluvni p&kuijak doten.

Clanek 8
Uétovani a placeni

Za sluzby a vykony poskytnuté druhé smluvni strgodle této Smlouvy bude kazda
smlwni strana gtovat ceny uvedené ifoze V. Za neuskuteéné hovory (i nichz
ned&lo ke spojeni s cilovym telekomuntkam za&izenim) nebo neposkytnuté sluzby
nebosluzby omezenéi pozastavené v souladuinkemcClanek 6 nesmi byt Zadnou
smlwni stranou ceny diovany s vyjimkou pipadu popsaného v bé&dd.2. Ceny
mohau zahrnovat periodické ceny, ceny za uZzivani v zavislosti na provozu
a jednorazové (neopakujici se) ceny.

Pro &ely vypaitu celkovych cen za propojeni podle této Smlouvy budoduvni
strany néfit provoz a shromabovat Udaje podle #Hohy V Smlouvy a k tomu
vyhotovovat podklady specifikovan&ifohou V Smlouvy. Jednotkou &eni provozu

je jedna sekunda. Pokud neni u konkrétni sluzby stanoveno jinak, ceny za propojeni
jsou stanoveny v c€nza jednu minutu vyuziti, ve stanovenyctigadech i pausalni

cery za uskuténéni hovoru.

Uctovani a fakturace budou probihat podle ustanovéitéiy 11l Smiouvy.

Smluvni strany znovu dojednaji ceny za sluzby a vykony (ceny za propojeni) formou
Dodatku ke Smlowvbez zbyténého odkladu

a) kdykoli vzajemnou dohodou nebo

b) kdykoli na zaklad zadosti jedné ze smluvnich stran, je-li takova novhoda
vyzadovana platnymi pravnimi te@dpisy, rozhodnutim fpslusného statniho
orgau CR, zejména v3ak rozhodnutim o éarydanymCTU, nebo

C) nejpozctji jeden nesic ged ukorenim &innosti dohody o cenach.

Pdkud nedojde do 60 (Sedesati)idmd doréeni Zadosti jedné smluvni strany
k dohodk o cenach novych, ma pravo navrhujici smluvni stramdngstrang
omeit/zablokovat danou sluzbu (smvolani) do vyeSeni sporu. Kterakoli smluvni
strana méa pravo fedat spor kie3eniCTU postupem podlglanku Clanek 19 této
Smilauvy. V piipact, kdy jsou ceny fedré regulovany cenovym rozhodnutim, jsou
smiuvni strany povinny sjednat ceny odpovidajici novymed@® stanovenym
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cenam nebo uplatnému zpisobu ¥cného usrrnovani cen v terminu stanoveném
cenovym rozhodnutim.

V piipac, Ze nedojde k doh@doodle bodu 8.4 c), smluvni strany si budou vzajgmn
Gctovat ceny naposledy platné a to az do doby nabytinpravoci gislusného
rozhodnuti CTU resp. do dne, kdy vstoupi ¢iGnost Gedrt stanovené ceny dle
ptislusného pravomocného rozhodnatfU. Tento bod se nevztahuje na ceny za
zahmaninich destinace, které seli postupem dle bodu 11.2 Smlouvy.

8.6 Pokud neni pisemh dohodnuto jinak, budou ceny splatnééskiné pozadu
v terminech stanovenych wifoze lll.

8.7 VesSkeré ceny v této Smlotva jejich Rilohach jsou uvedeny bez dam pfidané
hodroty (DPH), neni-li uvedeno jinak.

8.8 Smluvni strany si uhradi davé doklady (vydtovani) formou zaplaceni jejich salda
ve lhaté splatnosti stanovené vikbze Ill Smlouvy. VeSker&astky, které nebudou
zaphceny ve lidité¢ splatnosti, podléhaji uroku z prodleni ve vysi dlgldPy Il
Smlouvy. Navrh zapétu vystavuje vzdy DIAL.

8.9 Krom¢ vySe uvedeného bodu 8.1 bude kazda smluvni stranat hu&echny své
naklady spojené s propojenim podle této Smlouvy, zejména ceny za dlouhodoby
pronajem okruh a najem z#&zeni, naklady na provoz a dalSi nakladyipbné
k zgiSténi provozu v ramci své siaz k propojovacimu bodu.

8.10 Pokud nebude mezi smluvnimi stranami ujednano jinak, a v souladu s ustanovenimi
tohoto ¢lanku Clanek 8 aclanku Clanek 13 uvedeného nize, nebude smluvnimi
stranami vzajemn pozadovano, aby se podilely na nakradkychkoliv naklad
vyndoZenych druhou smluvni stranou v jeji siti souvisejicich s realizaci propojeni
podle této Smlouvy.

8.11 Kazda smluvni strana ma pravo stanovovat @itmpro své zakazniky ceny za ji
pokytované sluzby a vykony, pokud neni u sluzbyiildze V Smlouvy uvedeno
jinak. Ceny stanovené smluvni stranou pro jeji zakazniky nemaji Zzadny vliv na ceny
za propojeni stanovené ¥i®ze V, pokud neni sjednano jinak.

Clanek 9
Mi nimalni mésiéni objem provozu

9.1 Minimalni mésiéni objem provozu sgrovaného ze sitspole€nosti OLO do sit
spokc¢nosti DIAL dle této Smlouvy je 50 000 minut za kalefrddanésic. Pro ugeni
objemu minut neni vyhodnocovano, o jakou se jedna destinaci.

9.2 S ohledem na navrh spdlesti OLO na pimé propojeni mezi siini stran, se strany
dohdly, Ze pokud nebude v danémesicti dosazeno vySe stanoveného minimalniho
objemu provozu, spolmost OLO zaplati navic k cenam za poskytnuté sluzby dle
Smlouvy i smluvni pokutu ve vysi 5 000,<ka kazdé zené rozhrani 2 Mbps dle
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této Smlouvy. Tzn. pokud bude riddad Zizeno 3 x 2 Mbps a v danémeésici
nebuwe dosazen minimalni objem provozuésavaného ze sitspole&nosti OLO do

sitt spoletnosti DIAL dle této Smiouvy 50 000 minut, tak sp@lest OLO zaplati
navic k cenam za sluzby dle Smlouvy také smluvni pokutu ve vysi 3 x 5 000,- =
15 000,- K.

9.3 V piipad, Ze se smluvni strany dohodnou n#&eghodu na ne&pmé propojeni,
minimalni nesicni provoz nebude &ten a smluvni pokuta nebude upkata.

Clanek 10
Odpovédnost

10.1 Kazda smluvni strana je odp@mna za smrovani odchozich hovéar az
k propojovacimu bodu a za snmovani gichozich hovok z propojovaciho bodu
k mistu jejich uteni, resp. k mistuipchodu do séttieti strany.

10.2 Kazda smluvni strana je odpmna za jakost provozu své &ia za poskytovani
sluzeb v souladu s iHohou II Smlouvy, plgni povinnosti podle svého ositeni
a predpist a norem platnych ¢R.

10.3 Kazda smluvni strana je glmdpowdna v rozsahu poZzadovaném svym &igenim,
platnymi pravnimi pedpisy a touto Smlouvou za:

- zgiStovani své s

- zgiStovani sluzeb ve sveé siti pro své koncové zakazniky;

- zgiStovani sluzeb pozadovanych opréagmi organy podle obeé&nzavaznych
prawnich geedpidi v pripad krizovych situaci;

- méfeni, zaznamenavani a &ovani adaj o uzivani sluzeb.

Clanek 11
Cislovani

11.1 Smluvni strany si p¥daly kopie informace o rozsazi¢fselnych pidélt na opravnai
k vyuzivani¢isel, nebo kodu kter€ TU piidélil spolesnosti OLO nebo spot@osti DIAL,
nebo fzické nebo pravnické osobg¢ipdjené k jejich siti. V gpadé ziskani novych
Gcastnickychcisel ¢i pristupovych kéda nebo odejmuti stavajicictastéickychcisel ¢i
pristupovych kodu bude fgluSna smluvni strana bez prodleni informovat druhounamil
stranu pisemnych oznamenim o takové skuwstt. Pokud bude spolegst OLO
pozadovg aby spolénost DIAL zprostedkovala jeji Zadost o smovani volani na tato
Cisla ze sitiietich stran s sf DIAL, tak ke kopii pfdélu piiloZi i podepsany original
Zadosto takové smrovani dle vzoru v #loze 1B Rilohy | Smlouvy.

s

11.2 Mezinarodnicisla a ceny za propojeni za mezinarodni volani plagnéri podpisu
jsou uvedeny v Rloze VII. Mezinarodnicisla a ceny za propojeni za mezinarodni
volani je mozné ranit jednostrannym ozndmenim zaslanym druhé smluvnhéstra
nejmérg se sedmidennimipdstihem.
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11.3 Smluvni strany budou spolupracovat bez zbgfeh piitahi na gizpisobeni se
jakymkoliv zménam stavajiciho schémattislovani stanoveném@TU tak, aby
zmeény neovlivnily plnéni této Smlouvy.

11.4 Kazda smluvni strana odpovida za pouzivani a sprésal (Wetrg¢ sitovych
a sevisnich kadh) v souladu Lislovacim planem wejnych telefonnich siti a zajisti,
Ze hude mit opravéni k pouzivantisel, ktera jsou umisna v jeji siti.

Clanek 12
Divérnost, mi¢enlivost, obchodni tajemstvi

12.1 Ochranu obchodniho tajemstvi av@rnych informaci zajiuji obé smluvni strany
podle tohotoclanku Smlouvy.

12.2 Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby se skirtestmi utajovanymi a se
skute¢nostmi tvaicimi predmét obchodniho tajemstvi a dale s osobnimi, provoznimi
a lokalizatnimi Gdaji v souladu sifslusnymi ustanovenimi zakona o elektronickych
komunikaci, které druhd smluvni stran@egda @i vzdjemné spolupraci podle této
Smlouvy nebo které byly takto ozteny, bylo zachazeno v souladu i$spusnymi
pramimi predpisy a touto Smlouvou. Smluvni strany musi dodrZzalatérnost
komunikaci a zachazet s osobnimi, provoznimi a lok&haai Gdaji, které ziskaji od
druhé smluvni strany, v souladu #iglusSnymi ustanovenimi zakona o elektronickych
komunikaci a v souladu stfsluSnymi provadcimi predpisy.

12.3 Smluvni strany se dohodly, Ze budou povaZovat veSkeré informace ziskané p
sjechavani a @i plnéni této Smlouvy za isérné a nebudou je ¥stupiovat fetim
strandm. Vyjimku z tohoto pravidla t¥doinformace, které

a) se staly vSeobech dostupnymi véejnosti bez poruseni této Smlouvy ze strany
prijimajici smluvni strany nebo jeji organizd jednotky,

b) v dobé predani gijimajici smluvni stra& byly této smluvni strah nebo jeji
organizani jednotce znamy bez omezeni, coz je mozno doloziladgkve
vlastnictvi této smluvni strany,

c) druha smluvni strana pisemnym souhlasem osvobodilécbtbtomezeni,

d) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvéim jinym organem cinnym
v trestnimtizeni nebo ¥cné prisluSnym spravnim organem na zakiadkona.

12.4 Obdhodni tajemstvi podle této Smlouvy tiof

a) vSechny skuténosti technické, ekonomické a vyrobni povahy v hmoteéon
nehmotné form, které nejsou vifslusSnych obchodnich kruzickd dostupné,
byly jednou ze smluvnich stran za obchodni tajemstvi @mabul’ piimo v této
Smlauvé nebo kdykoliv dive ¢i pozdji, a byly poskytnuty druhé smluvni stran
v sauvislosti s pipravou, uzakenim a plgnim této Smlouvy o propojeni siti
mezi spole&nosti DIAL a spolénosti OLO a v souvislosti s dalSimi ukoly, které
vyplyvaji pro ol smluvni strany z os¥iéeni vydanéh@ TU,
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b) zapisy z jednani smluvnich stran o této Smkoayejich Filohach,
c) tedhnické a ekonomické navrhy propojeni siti a podklady a informace pro
zpracovanidchto navrfi, zejména:
- udge o ustednach a jejich kapaéit
- informace o planovaném rozvoji,
- informace a podklady o moZnostech propojeni siti aisa@pu propojeni,
- teminy a zmisoby propojeni siti,
- informace a podklady o planované vystavepojovacich a fgnosovych
prodiedki a elektronickych komunikaci objekt
- udge o pedpokladaném provozu,
d) ekonomické udaje pro vypet propojovacich poplatka podklady pro vzajemné
actovani poplatk za poskytnuté vykony:
- vychozi udaje pro stanoveni nakiad vynos,
- mebdy vypctu podilu na vynosech a cen za propojeni prériteiné
jednotky provozu,
e) provozni podklady pro vzajemnétovani.

12.5 Kazda smluvni strana se zavazuje pouZivat skosdi tvaici obchodni tajemstvi
druhé smluvni strany vykiné pro ¢innosti souvisejici s propojenim siti podle této
Smloauvy a nesmi je déale rozéwvat, reprodukovat nebo #ptupiovat teti stras,

s vyjimkou rozsahu povoleného touto Smlouvou. Smluvni strany omezéetpo
zameéstnandl pro styk s obchodnim tajemstvim &ijmou &inna opateni pro
zameeni Uniku informaci.

12.6 V piipact, Ze jedna smluvni strana bude nezBypotrebovat k zaji&ni nckteré
¢innosti souvisejici s touto Smlouvou sowost teti strany, mMzZe i predat
skutecnosti, které jsou igdmétem obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany, pouze
s predchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany godminky, Ze seiéti
strana pgedem smluvé zavaze Kk jejich ochr&n Pisemny souhlas druhé smluvni
strany se nevyZaduje profipady gedavani informaci o skuteostech, které jsou
piredmétem obchodniho tajemstvi podle této Smlouvy, péelyl zaji¥ovani audib
smlwnich stran, pro &ely poskytovani externich pravnich nebo konzinteh sluzeb
a po &ely rozhodovaniCTU podle zékona o elektronickych komunikacich
a rzhodovani UOHS podle zakorta 143/2001 Sb., o ochrarhospodéské soutze
a ozmeén¢ nékterych zakod, ve zréni pozdjSich pgedpigi.

12.7 Pti ukorteni doby méenlivosti budou veSkeré skuteosti tvdici obchodni tajemstvi
v drzeni nabyvajici smluvni strany vracengeg@avajici smluvni str&hnebo znieny
podle volby a podle pokyin predavajici smluvni strany, pokud jiz nebylsijpmcem
znicery.

12.8 Zavazky stanovené ¢lanku Clanek 12 Smlouvy k ochraénskute&nosti tvdicich
obchodni tajemstvi, které vzniklyipde dnem ukafeni platnosti této Smlouvy, plati
nadde i po ukorteni platnosti této Smlouvy, a to po dobu 3)(ket ode dne ukareni
platnosti této Smlouvy.

12.9 Smluvni strany prohlaSuji, Ze si jsoademy svych povinnostiipochraré osobnich
udgu a dat uzivatél podle zakona¢. 101/2000 Sb., o ochr&nosobnich udaj
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a 0 znén¢ nekterych zakon, v platném zani, zakona o elektronickych komunikaci

a ddSich souvisejicich pravnichigdpisi pti plnéni této Smlouvy. Smluvni strana
odsSkodni druhou smluvni stranu za Skodu vzniklou&dsym uplat&nim naroku na
nahadu Skody koncovému uzivateli vyplyvajiciho z poruSeni shora uvedenych
piedpisi nebo v souvislosti s nim touto smluvni stranou, a o do vySe
6.000.000,-K.

12.10Za poruseniClanek 12 se nepovazuje &eni dat, ktera byla vyzadana soudem,
stanim zastupitelstvim neboéen¢ prisluSnym organem statni spravy na zaklad
zakma.

Clanek 13
Odpovédnost za Skodu

13.1 Zpusobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strgakoukoliv Skodu, bude tato
smlwni strana odpaxdnd za nahradu skuteé Skody, nejvySe vSak do vySe
3 000 000,- K, v souladu s obeénzavaznymi pravnimiigdpisy; smluvni strany se
dohdly, Ze horni hranice nahrady Skody je omezena maximatatvpdanou
a predvidatelnou Skodou, kter&éni 3 000 000,- K. Timto ustanovenim neni d&no
ustanoveni bodu 12.9.

13.2 Smluvni strany se vyslo¥ndohodly, Ze v rdmci ndhrady Skody nebude hrazen usly
zisk.

13.3 Smluvni strany se dohodly a souhlasi stim, Ze rozsah eédposti za Skodu
vyplyvajici z této Smlouvy je fméreny podminkam igdnmétu této Smlouvy
a olxrhodnim vztahm. Dohoda o omezeni rozsahu a miry nahrady Skody wotomt
¢lanku Clanek 13 pestavuje pedvidatelnou a iimérenou vysi nahrady za $kodu,
kterou v den uzakeni této Smlouvy smluvni stranygavidaly jako mozny ikledek
poruseni zavazk vyplyvajicich z této Smlouvy a kterou by bylo moznfedvidat
v sauvislosti s danymi skut@osti a cili této Smlouvy.

13.4 Kazda smluvni strana bude odpdud za Skody Zjsobené svym vilastnim
Gcastnikim nebo uzZivatéim. Smluvni strana neponese odpdwost za naroky
vzneseneé w¢i ni uzivateli druhé smluvni strany.

13.5 Podminky, za nichZ jedna smluvni stran&z® pouzit princip "vy$Si moci” zacélem
zbaweni se svych zava#kpodle této Smlouvy a rozsah takového zbaveni, budou
podéhat ustanoveni 8§ 374 zakora 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném
znéni.

Clanek 14
Zverejnovani

14.1 S vyjimkou bodu 14.2 této Smlouvy zadna ze smluvnich strancimeubez
piredchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni stranyéz@éimé nebo nefimé
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prohlaseni ani sdeni pro vdejné sdlovaci prostedky, které by se tykalo
tecickych, provoznich nebo obchodnich Gdapuvisejicich s touto Smlouvou, a to
s vyjimkou pripadi, kdy se tyto Udaje staly ¥nosti obec#é dostupnymi jinak, nez
v disledku poruseni této Smlouvy.

14.2 Kazda smluvni strana smi beegdchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany
volné zverejnovat informace a materialy, pokud se tyto informacajiydostupnosti
sluzeb smluvni strany, ktera tyto informace imfiguje, pro jeji uZivatele
a desazeného pokrokurpdosahovani cil stanovenych v jejim Ogdceni.

Clanek 15
Platnost a (¢innost Smlouvy

15.1 Smlouva se uzavird na dobu né&twu a nabyva platnosti a iiosti dnem podpisu
opravrénymi zastupci obou smluvnich stran.

15.2 Smlouva zanika

a)

b)

f)

¢))

pisemnou vypowdi kterékoliv smluvni strany s vypovédni [hatou 6 (Sestsimi,
kterA za&ne b&et prvnim dnem #sice nasledujiciho po dorri vypovéi druhé
smluvnistrang

ukonéenim provozovani st elektronickych komunikaci, zejm. pak pozbytim
uginnosti  Osvéceni vydaného Ceskym telekomunikaim Giadem (dale jen
,0svédcéeni*) jedné ze smluvnich stran. Smluvni strana, jejg¥&@eni pozbylo
acinnosti, je povinna neodkladné o této skumesti informovat druhou smluvni
stranu, nejpozdg vSak do 1 (jednoho) tydne ode dne pravni moci rozhodnuti
o ukorteni udnnosti Osvélceni,

zruEnim spolénosti OLO nebo spotmosti DIAL, nepgjdou-li prava a povinnosti
na pr&ni nastupce rikteré ze smluvnich stran,

jednostrannym oznamenim o uk@mni Smlouvy v pipadech, kdy byl na druhou
smlwni stranu prohlasen konkurs nebo bylo zahajgmeni o vyrovnani, nebo
byl navrh na prohlaSeni konkursu zamitnut pro nedostatek majetku nebo druha
smluvni strana vstoupila do likvidace,

pisemnou dohodou smluvnich stran.

V piipadt podstatného poruseni této Smlouwafek 7.1 Smlouvy) jednou ze
smlwnich stran ma posSkozena smluvni strana povinnost ptserpozornit
druhou smluvni stranu na poruSeni Smlouvy a stanovit této smluvniéstran
piiméienou lhitu pro zjednani napravy; tatodta nebude kratSi nez 1dtihact)
dni a delSi nez 60 (Sedesat) dnicipaje dnem dorteni pisemného upozami
druhé smluvni strath Pokud ve stanovenétité nedojde ke zjednani napravy, ma
posSkozena smluvni strana pravo jednostrand Smlouvy odstoupit.

V piipact hrubého poruseni této Smlouv§ignek 7.2 této Smlouvy) jednou ze
smiuvnich stran ma poskozena smluvni strana pravo jednostr@chrSmliouvy
odsbupit.

Za DIAL:
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vy

h) Jednostranné odstoupeni od Smlouvy naby¥anosti dnem doréeni pisemného
oznaneni o odstoupeni druhé smluvni stran

15.3 Pred ukonéenim uénnosti Smlouvy nebo po ukoeni Gdnnosti Smlouvy v piipadé
jednostanného odstoupeni od Smlouvy provedou smluvni strany vzajemnéasgpor
prav azavazki, nejpozgevsak do 1 (jednoho) asice po ukorgni platnosti Smlouvy.

15.4 Ukon¢enim Smlouvy z jakéhokoliv divodu nejsou @ota prava a povinnosti vyplyvajici
z danka Clanek 12,Clanek 13 aClanek 19 této Smlouvy, jejichZz platnost trva i po
ukongeni této Smlouvy.

Clanek 16
Prezkoumani Smlouvy

16.1 Tato Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejiciidie a budou vykladany
v soulau se zakonend. 513/1991 Sb., obchodni z&konik, v platnémninZékonem
o0 el&ktronickych komunikacich, ptipisy vydanymi k jeho provedeni a dalSimi pravnimi
predpisy (eské republiky.

16.2 Dojde-li u jedné, popi. obou smluvnich stran, kemérOsvaddeni vydanéh@ TU, podle
které provozuji své sit nebo ke znam v zakonech a jinych pravnichegpisech,
véetné cenovych, nebo ke zmmam v duasledku soudniho rozhodnuti, rozhodnutngé
ptislusného spravniho organu, které mohou mit vliv na ob&ahSmlouvy, smluvni
strany bez zbytmého odkladu piezkoumaji deha ustanoveni této Smlouvy a navrhnou
druhé snluvni strangiisluSnou zrinu Smiouvy.

V piipadé Ze jedné ze smluvnich stran budecatno Osvéceni tak, Ze by tato z¢na
mohlamit vliv na obsah této Smlouvy, bude o tom druhou smluvni stranu informovat
nejpozd@ do 14 ¢trnacti) dni ode dne pravni moci rozhodnuti oéaenOsvaceni.
Pokud zména Osv&ceni, znéna v zakonech a jinych pravnichegpisech nebo z&na

v didedku rozhodnuti soudu, rozhodnuticaé piislusného spravniho organu bude mit
vliv na kterékoliv ustanoveni této Smlouvy, zavazuji sesplkivni strany provést zmu
Smlouvy, popi uzavit novou smlouvu, co nejtie.

16.3 Kazda smluvni strana ma pravo kdykoli, kdyZ dojde k podstatr@&okolnosti, podat
pisanny navrh na zgénmu Smlouvy druhé smluvni strané. Druha smluvni strana ve |hit
30 (fricet) dnt od dorwgni pisemného navrhu na gma Smlouvy oznami své stanovisko
nebo z&aji jednani o predloZzeném navrhu.

16.4 VeSkeré zminy a dophky této Smlouvy a jejich i#oh, které vyplynou z dohody
smluvnth stran, mohou byt provedeny pouze pisemn¥§isiovanymi dodatky, které
budou shvaleny opravrdymi zastupci obou smluvnich stran, pokud neni dale ve
Smouve stanoveno jinak.
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16.5 Za spoleénog DIAL je Smlouvu a jeji dodatky opravnén podepsat opraynélen
predstavenstva, technické specifikace je op&aan podepisovat osoba uvedena
v Priloze¢. VII jako opravigna jednat k nalezitostem Smlouvy.

16.6 Za spolenost OLO je opravnféa podepisovat Smlouvu, dodatky a technicke
specifikace:..

s

16.7 Prilohu VII Smlouvy "Kontaktni osoby a adresy”, ro&sii ciselné kapacity u jiz
dohodnutyb sluzeb v Hloze IV a ceny ze terminaci mezinarodnich haévvéetné
prefixi) uvedené v Rloze V je mozno ®nit pisemnym sdénim kontaktni osoby jedné
smiuvni strany pedanym kontaktni osob&ruhé smluvni strany. Z&nu kapacity
propojeni v dohodnutych bodech propojeni je mozné uskittena zakladézapisu
o jednéi podepsaného technickymi zastupci smluvnich stran.

Clanek 17
Doru éovani

17.1 VeSkera pisemna oznameni, informace &esd pozZzadovana podle této Smlouvy
budas winéna vcéeském jazyce a budou zasildna na adresy a kontaktni ogetgné
v Priloze VII poStou, e-mailem nebo faxem, pokud neni v kkétnim gipad
staroveno jinak.

17.2 Faxova sdleni budou povazovana zaijpta okamzikem uvedenym v pisemném
faxovém potvrzeni o dokieni gislusného faxu a e-mailova &dni okamzikem
uvecenym v elektronickém potvrzeni o déani gislusné zpravy kontaktni os®b
druhé smluvni strany.

17.3 V pochybnostech se ma za to, Ze poStou zaslané zasilky bylyedgr@. (tetiho) dne
po doporuweném podani na past

Clanek 18
Ruazné

18.1 Ob¢ smluvni strany si budou navzajemiptzné poskytovat technické informace
nezlytné k plreni jednotlivych bod této Smlouvy a dalSi informace o zaleZitostech
vyznamnych pro propojeni teni a siti a sluzbach a vykonech, které maji
poskytovat podle této Smlouvy.

18.2 Smluvni strany se budou vzajetninformovat ve llitdch stanovenych vifoze |
o zavaznych poruchach svych iizeni a siti. Postupy fip lokalizaci poruch
a saucinnost smluvnich stran jsou uvedenyiil@&ze I.

18.3 Kazda ze smluvnich stran se zdrzi jakékalimnosti, ktera by mohla Zsobit
po¥ozeni si¢ druhé smluvni strany.
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18.4 Smluvni strany zajisti pkmi této Smlouvy tak, aby nebylo ohroZzeno zdravi
a bepenost osob nebo majetek druhé smluvni stréinyetich osob. Kazda smluvni
strana bude odpaddna za bezpmost provozu zidzeni pouZzitého v jeji siti az do
bodupropojeni.

18.5 Smluvni strany se zavazuji, Z& ginnostech provashych podle této Smlouvy nebo
piipadré podle dalSich smluv uz&gsnych na jejim zéaklada vyzZadujicich vstup
zamesthandi jedné smluvni strany do objéktdruhé smluvni strany, budou
dodrzovany normy a pravidla stanovené smluvni stranou ke vstupu do jejichigbjekt
k ochrare jejiho majetku a pro vnasSeni a vynasSeni vlastni¢hi \do objeki
a zobjekti druhé smluvni strany, se kterymi je druhad smluvninstrgovinna se
seznamit. Zadna smluvni strana nesmi zasahovatitizens kabel a rozvod druhé
smlwni strany, a to ani v gb¢hu vystavby, s vyjimkou ippadi, kdy k tomu byl
udélen pisemny souhlas druhou smluvni stranou.

18.6 Smluvni strany si budou poskytovat i dalSi informace, které by mohly mit vliv na
plnéni této smlouvy, zejména vSak informace tykajici seirgmsidla, fakturani
adresy, zneny obchodni firmy a pravni formy a dale udaje o tomdbehéazi/doslo
k zaniku smluvni strany bez pravniho nastupce, dochazi/doslo ke zruSeni smluvni
strany s pechodem jmani na pravniho nastupce, Ze na smluvni stranu byl agehl
konkurs nebo navrh na konkurs byl zamitnutizatu nedostatku majetku nebo ze
bylo zahajeno vyrovnavadizeni ¢i Ze smluvni strana vstoupila do likvidace. Tyto
informace musi fislusna smluvni strana prokazatelné oznamit druhé smistvark
nejpozcji do 7 dni ode dne, kdy doSlo k rozhodné skirtesti.

18.7 Poskytne-li jedna smluvni strana informace druhé smluvni &trasdpovida
poskytujici smluvni strana za jejich spravnost a uplnost.

18.8 Ustanoveni této Smlouvy se nedotykaji prav smluvnich stran na duSevni nebo
praimyslové vlastnictvi a samy o sbmezakladaji zadné vyslovné anebo iineg
pravo nebo pevod prav k duSevnimu vlastnictvi z jedné smluvni stnaa druhou.
Vzniknou-li nova prava duSevniho vlastnictvi vyplyvajici ze spoluprace podle této
Smlouvy, jejich vyuzivani budei@dmitem samostatné smlouvy mezi smluvnimi
stranami, které takovou smlouvu dohodnou a upaw dobré ie.

Clanek 19
Reseni spo#
19.1 Smluvni strany se budou snazitiegit vSechny spory vzniklé z @ni této Smlouvy
dohalou a bez zbytaych piitaha.

19.2 Jakykoli spor vyplyvajici z jednani o pini nebo o navrzich na zmy této Smlouvy
budevyieSen v souladu s postupéaseni spar uvedenym v tomtglanku.

19.3 Za paiatek vzniku sporu je pokladan den, kdy jedna smluvrdnst dordi druhé
smlwni stra oznameni o sporugetne konkrétniho a iméiens podrobného popisu
spou a, pokud je to moznéfgsného navrhieseni.
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19.4 Smluvni strany co nejdve zahaji jednani - avSak nejpégddo 5 (psti) pracovnich
dni po dori&eni oznameni o sporu - s cilem dosadhnout urovnani itédaz jez je
piredmétem sporu. Tato jednani budou zZptku vedena zastupci jmenovanymi pro
tento el kazdou smluvni stranou.

19.5 Pokud nebude ip jednani podle bodu 19.1 dosazeno dohody doéh)(pracovnich
dni od zahajeni jednani, projednaji spor nejpfzdo dalSich 10 (deseti) pracovnich
dna statutarni organy obou smluvnich stran nebo jejich @amiaci.

19.6 Nedojde-li k dohod smluvnich stran, fiedloZi spor gktera ze smluvnich stran nebo
obs smluvni strany neprodlenk rozhodnutiCTU.

19.7 Kazda smluvni strana ma pravo pocespani opravnych prasidki ve spravnim
fizeni v daném sporu obratit se rniésfusSny soud Weské republice.

19.8 O jednanich podle odsta¥d9.4 a 19.5 se pzuji pisemné zapisy, které neprodien
obdrzi kazda ze smluvnich stran.

19.9 Podrobny postup tykajici se sfiove \ci vylctovani cen za propojeni dle této
Smlauvy je upraven v Rloze Il této Smlouvy.

Clanek 20
Zavére¢na ustanoveni
20.1 Prilohy I, 11, III, 1V, V, VI a VIl tvoti nedilnou so&st Smlouvy. Hlohy wetrg
Dodaki jsou gedmstem obchodniho tajemstvi podéanku Clanek 12 Smlouvy a
nesn byt zveejnény.

20.2 V pripadt existence rozporu mezi &mim textu &la této Smlouvy a textu jejirRohy
bude rozhodujici text fislusné Filohy.

20.3 Tato Smlouva je vyhotovena v Sesti stejnoplsech s platnosti originalu, z nichZz po
dvou vyhotovenich obdrzi kazda smluvni strana&@wl.

Na dikaz souhlasu se shora uvedenym textem Smloiippijuji své podpisy zastupci obou
smlwnich stran.

V Prazedne ................ V Prazedne ................
Za DIAL, a.s. Za OLO

Zdenrgk Sivek XXX

predseda fedstavenstva XXX
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PRILOHA |

(PROPOJOVACI BOD A TECHNICKE PARAMETRY)

SMLOUVY O PROPOJENI VE REJNYCH SITi
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

mea2 spolenosti

Dial Telecom, a.s.
a

OLO

Strana 1 (celkem 18)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1255
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Prilohag. |

Propojovaci bod a technické parametry

OBSAH:

Propojeni siti a charakteristika propojovacino bodu ... 3
Vytvoreni Nového propojovacino DOAU ............eeeiiiiii e 3
Parametry propojovacino bodu S ..............oooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e ———————- 5
Popis propojovaciho bodu a zfisobu propojeni 0bouU Siti.............eevvveiiiiiiiiiiiiiiiiii, 6
SIMBIOVANT PIOVOZU ...ttt ettt ettt ettt e e ekttt e e e e bttt e e e ekt et e e e aakbb e e e e e nbb e e e e e ansne e e e e annneeas 8
SIGNAIIZACE. ... et e e e e e e 8
SYNCNIONIZACE ... 8
Tarifikace a oditovani (technickd hlediska) ..o 9

© 00 N o 0o M W DN P

Méfeni provozniho zatizeni a vyhodnoceni V HPH ..o 9

[N
o

Zajisténi tisnovych volani spol@nosti DIAL ... 9
(e 4 T USROS 10
JLICSS (0 V7o | 1SR 11

e ol
w N R

BezZp@NOoSt @ OCNIaNa St ... 12

[EY
o

Propojeni Siti Signalizace ..o, 13

[EEN
ol

(R (] (=] [0TSR 14

[EEN
»

PRILOHA 1A - Protokol o ukoné eni testovacino provozu - VZOr..............cccceveveueueeveveueuennns. 17
PRILOHA 1B - Zadost 0 smérovani hovorii do Sig DIAL - VZO..........cccccevevevreerenenseerenann, 16

=
\‘

Strana 2 (celkem 18)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1256
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Prilohag. |

Propojovaci bod a technické parametry

Uvod

Priloha | popisuje a charakterizuje propojovaci bodindgé zakladni technologii a provozni
podminky propojeni, resp. parametry propojeni siti, stanovi podminky vzajemného testovani
propojeni obou siti a uvadagovy harmonogram poskytovani provozni kapacity.

Clanek 1.
Propojeni siti a charakteristika propojovaciho bodu

Vzajemné propojeni siti elektronickych komunikaci pro narodni i mezinarodni provoz obou
stran je provedeno prasdnictvim obousirnych toka 2 Mbit/s (2048 kbit/s), 31 hovorovych
kandu se signalizaci dle specifikace bku 6 této Hlohy I.

Propojovai bod Zizeny pro propojeni siti je mistem fyzického rozhrar@zimz&izenim
spol&nost DIAL a OLO. Vlastni rozhrani je umigto na rozvaddés moznosti rozpojovani.
Rozvad¢ se buduje zasadmeprostorach, na kterych se ob¢ strany dohodnou.

Propojovai body jsou trvale pristupné zastnanédm obou smluvnich stran, pokud jde@st
obsahuici rozvadég ktery je vybaven jasnym zéenim a provozni dokumentaciujici pozice
jednotivych tokta 2Mbit/s. RezZim piistupu je pro kazdy propojovaci bod dohodnut mezi
provoznimi odddenimi obou spolénosti.

Odpovidaici pienosové zdzeni spolénosti OLO a DIAL se mdnostn&umig’uje v samostatné
uzanykatelné mistnosti (popitechnologickém salu) o vyie alespon 12 m2 se zaffym
napaenim 48V/10A

Propojovaci body jsou konkrétpbpsany lanku 4 této Hlohy.

1.1. Rozvadéé

Rozvadécje v provedeni:

digitalni pro propojovani 2 Mbit/s toka s parametry rozhrani: ITU-T G.703, 120 Ohm,
symaricky, s moznosti z#my vedeni toku a jeho rozpojeni.

1.2.  Oznadovaniokruhi
Oznaovéni okruht je vedeno v souladu s dopenit ITU-T M.1400.

1.3. Prenosové prostedky

Prenosové prosedky jsou metalické a jsou instalovany v souladu s podadaa propojovaci
bod. Svazky jsou definovany na zaklad¢ analyzy provozu. Provozé@eam do svazku podle
stanovaych principu srirovani.

Clanek 2.
Vytvoieni nového propojovaciho bodu

Propojovaci body jsoutizovany na zaklad vzajemné dohody mezi spoteostmi DIAL a OLO
v soulalu s ¢mito zasadami:

2.1. Propojovaci bod sefizuje pro spojeni sitDIAL a sit OLO. Distribuce toka 2 Mbit/s k
ptislusné usednéspole&nosti OLO bude provésha prostednictvim rozvadé (DDF),
ktery je sokasti kazdého POI. Za tim élém musi byt z propojovaciho bodu ke kazdé
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Ustedreé spole€nosti OLO a ke kazdé wstiné spol&nosti DIAL ziizena dostate¢
kapecitni pfenosova cesta, dimenzovana i pro vyhledové kapacity prdpoje dané
obdobi.

2.2. POl se umituje pode dohody smluvnich stran.

2.3. Za Zizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi POl idydinou usiednou sit
DIAL nebo OLO odpovida provozovateksitteré tato usedna paf.

2.4. Seznam branovych stlen DAL a jejich piistupové oblasti:

Umigéni branové usedny PrisluSnost pstupovych oblasti —
spole&nodi DIAL telefonnich obvodu (TO) k branovym
Ustednam spol€nosti DIAL
TO Nazev TO
Praha 3, U nékladového nadraZi 8 2 Praha
Praha 3, U nékladového nadraZi 8 31 Stiedodesky
32 Stiredatesky
Brno, Cejl 20, budova Kovoterm 7. patrp 38 Jihoesky
39 Jiho¢esky
Praha 3, U nékladového nadraZi 8 37 Plzeiisky
35 Karlovar sky
Praha 3, U nakladového nadraZi 8 4l Ustecky
a7 Ustecky
48 Liberecky
Praha 3, U nékladového nadraZi 8 49 Kralovehradecky
46 Pardubicky
Brno, Cejl 20, budova Kovoterm 7. patrp 26 Vysodna
51 Jihomoravsky
53 Jihomoravsky
54 Jihomoravsky
57 Zlinsky
Brno, Cejl 20, budova Kovoterm 7. patrp ~ ©8 Olomoucky
55 Moravskoslezsky
59 Moravskoslezsky
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2.5. Seznam branovych Ustden pole:nosti OLO a jejich dstupové oblasti:

Umigeéni branove usedny spolénosti PrisluSnost pstupovych oblasti —
OLO telefonnich obvodt (TO) k branovym

Ustednam spol€nosti OLO

TO Nazev TO

2 Praha

31 Stredodéesky

32 Stiredatesky

38 Jihoc¢esky

39 Jihoéesky

37 Plzaisky

35 Karlovar sky

41 Ustecky

a7 Ustecky

48 Liberecky

49 Kralovehradecky

46 Pardubicky

56 Vysodna

51 Jihomoravsky

53 Jihomoravsky

54 Jihomoravsky

57 Zlinsky

58 Olomoucky

55 Moravskoslezsky

59 Moravskoslezsky

Clanek 3.

Parametry propojovaciho bodu si¥

Parametry propojovaciho bodu odpovidaji platnyiedpisim tykajicim secislovaciho planu
verejné komunika&ni sit€ elektronickych komunikaci, miry spolehlivosti sluzby itv s
elektronickych komunikaci, pifenosovému planu digitalngé sltektronickych komunikaci
a syrchroniz&nimu planu.
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Clanek 4.
Popis propojovaciho bodu a zjisobu propojeni obou siti

4.1. Umisgni propojovacich bodu
Propojovai bod je umisin na adrese:
telehouse SITEL, Nad Elektrarnou 411, Praha 10

Rozvad¢¢DDF / ODF je v majetku spalaosti DIAL, kabeldZ pro napojeni izaeni
OLO na rozvad¢ge v majetku OLO (podle umisti POI). Technick&eSeni pipojeni
uréuje viastnik rozvadeg.

4.2. Speifikace zdizeni

4.2.1. Ustiedna spolénosti DIAL typu Cirpack Super Node, vyrobce Thomson,
umisttna v budovéNagano 2 / DIAL Server room 3, U nakladového nad@azi
Praha 3 je propojenags propojovaci bod s detinou spolénosti OLO vyrobce
XXX umistnou v YYY.

4.3. Kapacita propojeni
4.3.1. Kapacita propojeni se udava v poc¢tu oboérsiych tokt 2 Mbit/s.

4.3.2. Vychozi kapacita propojeni pro zahajeni provozu bude 1 okioagraMbit/s
tok sesignalizaci dlelanku Clanek 6 této Hlohy, na zaklad méreni provozniho
zatZeni bude navrZzeno ro#sini propojovaci kapacity.

4.3.3. Dohodnué kapacita stanovena pro provozni ztr&di% v HPH (hlavni
provozni hodina) plati pro propojovaci body uvedené v bodu 4.1.

4.4.  Upravy kapacity propojeni

4.4.1. Vybudovani propojovacich svazkti meziégit spol&nosti DIAL a OLO pro
nove ziizované propojovaci body nebo &my kapacity existujicich svaikvcetné
jejich zruSeni je mozné na zakladdividualni dohody.

4.4.2. Konkrétni dohody o aktualni zn¢ kapacity budou vzajemné&kceptovany
a potvrzny tehdy, budou-li predloZzeny nejmééjeden mdsic pied poZzadovanym
terminem. Pokud jednostranny pozadavek naram(rozsteni) kapacity bude
uplainén v dobékratSi nez jeden &sic pied pozadovanym roZzéhim nebo nad
rame kapacity uvedené v prognoze, mohou bygmynv propojeni uskutaény
pouze po vajemné dohodgé.

4.4.3. V pripadé Ze provoz propojeni nedosahne ve dvou po $ddwicich ndsicich
minimalniho vytizeni instalované kapacity propojeniizen kazda strana
jednostann¢ snizit kapacitu propojeni (pfislusny eo&E1 pond) tak, aby provoz
propojeni dosahl alespon tohoto minimalniho vytizeni. Minimalni vytiZzeni
propogeni je odvozeno od celkové kapacity propojeni takto:
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. pro kapacitu 1 x E1 — neni minimalni vytizeni definovano
. pro kapacitu 2 x E1 az 5 x E1 — minimalni vytiZzeni je 50%
. pro kapacitu vySSi nez 5 x E1 — minimalni vytizeni je 75%

4.4.4. Pripadné sniZeni kapacity dle postupu uvedeného vySe wtbadé¢musi strana,
kterd ho chce uplatnit oznamit minimaln¢ Esic dopédu druhé strang

4.5.  Zpusob propojeni ustden

Strukura propojeni siti spaleosti OLO a DIAL je patrna z obr. 1. Olsi& jsou
vzgemnénezavislé, propojené pouze ve znazornénych bodech. Pro vzajemné propojeni
siti je pouzit PCM 2Mbit/s @nosovy systém. Spojovaci svazky mezi siti OLO a DIAL
jsou podle dohody obousimé s pouzitim signalizace di&nkudanek 7 této Hlohy.

V piipadé pouziti signalizace SS7 je pro signalizaci pouzit TSLprvni E1. V piipadé
pouZii signalizace DSS1 je pro signalizaci pouzit TSL 16 v kazdé E1.

Svazek 1 Praha — Praha 1xE1:

sit spole¢nosti sit' spoleénosti
VOLNY ! ., OoLo
propojovaci bod

Prichozi/ odchozi provoz - PCM 2Mbit/sgrio®vy systém
Obr. 1 - schéma propojeni siti OLO a DIAL

Clanek 5.
Smérovani provozu

Smerovani provozu je nasledujici:

5.1. Odchozi provoz ze sitDIAL do sit spol&nosti OLO bude v pglusSném propojovacim
bodu smérovan na ugednu si¢ OLO podle pgdanéhatislovaciho planu spateosti
OLO a dohodnutych pravidel. Je mozné eventualnérewani v alternativépies sf
jiného, vajemnédohodnutého operéatora.

5.2. Oddozi provoz ze sitOLO do si¢ DIAL bude v pislusném propojovacim bodu
smerovanpodle pedanéhaislovaciho planu spataosti DIAL a dohodnutych pravidel.
Je nozné eventualni sérovani v alternativépies sf jiného, vzajemnédohodnutého
operdora.

5.3. Telefonni provoz ze sitspole&nosti OLO, nebo ze sispole&nosti DIAL, do si¢ druhé
smluvni strany na sluzby, které nejsou smluvné f&st, mize tato spoknost ve své
siti zablokovat.

Strana 7 (celkem 18)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1261
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Prilohag. |

Propojovaci bod a technické parametry

5.4. Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) gredavané mezi propojenymi sémi

5.4.1. Obe¢ strany se zavazuji, Ze siepiaji dslo volajiciho tastnika pro veSkera volani
proch&ejici propojovacim bodem agmiasi se Uplné narodni nebo Uplné mezinarodni
¢islo volajici uastnické pipojky ve smyslu dopor@hi ITU-T E.164, ITU-T Q.763,
ITU-T Q.764, ITU-T Q.731.

International ITU-T E.164-number for geographic areas

Local level SN

Subscriber number

Mational level | NDC | SN

Mational (significant) number

International level cC WD SN ‘

5.4.2. Ob¢strany se zavazuji, Zze budoueghdvat éla volajiciho tastnika (CLI) a platného
NAdI (Nature of Address Indicator), které budou dakngset progtdnictvim
propojovaiho bodu mezi stranami.

c)  Mature of address indicator
0000001 subscriber number (for national use)
0000010 unknown (for national use)
OO0 national (significant) number
0000100 international number

5.4.3. RozliSovaci &lo ,,00" se nezéazuje do mezinarodnihdsta. RozliSeni mezi narodnim a
meznérodnim &lem je provedeno pomoci parametru ,indikator drubla®( NAdI,
v nekterych pripadech i NOA).

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace formatu Cisla a
NAdI.
Hodnota Formét Platna /Neplatna Poznamka
Identifikatoru | volajiciho ¢isla | identifikace volajici
druhu éisla stanice-CLI
(NAdI/NOA)
3 ~NDC+SN* Platn é Pavod volani v
identifikovatelné CR
CLI
4 ,CC+NDC+SN" | Platné Pavod volani v
identifikovatelné zahrani €i
CLI
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V tabulce nize jsou p Fiklady neplatnych kombinaci formatu  €isla a NAdI.

Hodnota Format Platna /Neplatna Poznamka
Identifikatoru | volajiciho €isla | identifikace volajici
druhu éisla stanice
(NAdI/NOA)
3 ,CC+NDC+SN"“ | Neplatn é CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
3 . Neplatn & CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
4 »,NDC+SN* Neplatn & CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
4 . Neplatn & CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
0-2; 5-127 NDC+SN Neplatn & CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
0-2; 5-127 CC+NDC+SN Neplatn & CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
0-2; 5-127 . Neplatn & CLI nelze platné
identifikovatelné rozpoznat
CLI
4 ,CC+NDC+SN" | Neplatn é Pavod volani v
identifikovatelné CR
CLI

5.4.4. Poskytovatel gstupu odesila identifikaci volajici stanice v paramepravy ISUP —
Calling Party Number nebo Redirecting Number, ktery ma format podle tabulky.

Parametr ISUP: Calling Party Number Obsah parametru

nebo

Parametr ISUP: Redirecting Number

Nature of Address Indicator (NAdI) national (significant)
number

(Calling Party) Number
Indicator

Incomplete | com plete

Numbering Plan Indicator

ISDN (telephony)
numbering plan

Za DIAL:
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Address  Presentation Restricted |any value

Indicator

Screening Indicator user provided, verified and
passed or network
provided

5.4.5. Cislo odeslané k identifikaci volajici linkyine byt:
a) ¢islo volajici u@stnickeé stanice uloZzené v mistniradhg

b) dalg ¢islo volajici uastnické stanice mi€lené k pfstupu uastnika k dopikové
sluzdé¢ MSN (Multiple Subscriber Number — vicenasobn&asinicke ¢islo),
pokud je pijato spolu s volanim z pristupu,

C) ¢islo volajici u@astnické stanice s dafovou sluzbou provolby (Direct Dial-In —
DDI), pokud je pijato spolu s volanim z pristupu s ditkbvou sluzbou DDI.

d) pro pivod volani v siti narodniho operéatora RC

» délkacisla volajici pipojky (NDC+SN) musi byt 3 pro volani zitsvych
linek nebo Cislic pro ostatni volani dle Vyhlaskydaislovacich planech siti
a sluzb elektronickych komunikaci (117/2007 Sb. v platnémrm@né

« délkacisla volajici pipojky (CC+NDC+SN) pro CLI mim@&R miZe nabyt
12-17 dslic dle E.164,

» jako identifikace volajici pfipojky musi byt pouzito jen platpddélené
telefonni ¢islo ze stranyCTU s vyjimkou, kdy pit volani na tigové linky
z mobihiho telefonu bez pouziti SIM bude v identifikaci volajici linky IMEI
mobilniho telefonu.

5.4.6. Cislo volajici u&stnické pipojky je vzdy zéazeno do zpravy IAM, kdyz je tato
informace k dispozici v ustdné ktera vysila zpravu IAM.

5.4.7. Pro piichozi mezinarodni volani a volani od mobilnichsiaiku jinych zemi pi
roamngu u narodniho provozovatele mobilng sié v siti pgdava &lo volajiciho ve
form¢ mezinarodniho &sla. V ostatnich ppadech, vétnévolani od &ského tastnika
pii roamingu v cizi zemi, se pdava &lo volajiciho ve formanarodniho isla.

5.4.8. O strany berou nagdomi, Ze u gthozich mezindrodnich volanijie vzniknout
stav, koy nebude pgdano CLI z divodu jeho prokazatelného neposkytnuti na strané
zahranicniho operatora. Obstrany vynaloZi maximalni Usili na to, aby se pocgigut
minimalizoval.

5.4.9. 2édné ze stran nebude vyuZzivat CLI prelydnaloprodejniho obchodu a marketingu.
Z&dnéze stran nebude vyuZzivat poskytnuté CLI pro marketingogy aiie zakona
101/2000 Sh. 427/2005 Sb.

5.4.10.0b¢ strany se zavazuji, Ze Zzadnym zpusobem nebudou zasahovatémbGloha to
jak z vlastni si¢, tak pidanéitetimi stranami nad ramec ZmCLI popsanych v bad
5.4.7. Poruéni je povazovano za hrubé poruseni smlouvy o propojékazbi
bremeno nese ptlavajici (originujici nebo tranzitujici) operator.
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Clanek 6.
Signalizace

Pro propojeni bude pouZita signaliz&c& v soulau s bodem {&nek 14 Flohy.

Signdizace¢. 7 je specifikovana v dokumentu "Narodni specifikac® T SS No.7 MTP a
ISUP pro Ceskou a Slovenskou republiku”, Verze 1, TESTCOM (1. pmesi1993),
s modifikaci podle ETS 300 308efvenec 1994) s cilem ETSI ISUP V. 2.

Clanek 7.
Synchronizace

7.1. Sit spol&nogi DIAL je synchronizovana z vlastniho refetafho taktu, ktery spiluje
poZzadaky doporu&ni ITU- G.811.

7.2. Sit spole&nosti OLO je synchronizovana z vlastniho referen¢niho taktu, ktetujepl
poZadaky doporué&ni ITU- G.811.

Clanek 8.
Tarif ikace a od&tovani (technicka hlediska)

8.1  Pro veskery odchozi provoz ze €O do si¢ DIAL jsou tarifnimi body usedny si¢
DIAL. Pro veSkery odchozi provoz ze¢sRIAL do si€ OLO jsou tarifnimi body usgdny
spole&nost OLO.

8.2 Udfedny DIAL a OLO musi byt vybaveny iaenim (hardware, software) pro
vzaemné odutovani, a to minimalngro pichozi provoz, které umagje minimalnéméreni
celkovédoby hovoru, pé&tu usp&nych volani, a to vSe v roZdéi, které odpovida jednotlivym
sluzbam a vyuZzivani &sovépiepinaného tarifu.

Clanek 9.
Méieni provozniho zatizeni a vyhodnoceni v HPH

M¢éteni provozu na svazcich meziesit DIAL a OLO je provadno pro provozni péebu a pro
naskdné narokovani propojovaci kapacityéi®hi provozniho zatizeni je z obou stran
provadno kontinualn¢é Pro poteby této Smlouvy je HPH stanovena jako hodina s nejvétSim
pramérnym zatizenim v &ném pracovnim dni.

Clanek 10.
Zaji Sténi tisovych volani spolénosti DIAL

Volani na Zkracena telefonuisla (Wetné sluzeb tisovych volani) si kazda smluvni strana
pro své *&astniky zajisuje sama. Obéstrany budou dale postupovat podle zasad
dohodnutyb s ptislusnymi organyifpemai tisiovych volani a v souladu s rozhodnutim
CTU.
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Clanek 11.
Udrzba

11.1. Okruhy a veSkera t&eni vybudovana spalaosti DIAL tato spolénost udrZzuje a je
za nézodpovdna.

11.2. Okruhy a veSkera Z&eni vybudovana spaleosti OLO tato spobmost udrZzuje a je
za n¢ zodpovdna.

11.3. Rozhranim udrzby mezi siti DIAL a siti OLO je fyzické rozhrani propojovaciho bodu
specifikovaného v tétorHoze.

11.4. Rizeni provozu obou spalgosti si budou vzajemnpodavat zpravy o planovaném
preruSeni vSech spojeni trvajicim déle nez 30 minut nebanoydnych zrnach (nap
zmeény SW nebo HW v usednach) ovliviujicich provoz mezi obéma ésit na
dispeink OLO nebo spolmosti DIAL (viz Filoha VI), pro nasledujici phosové a
spojovag systemy :

a) penosové systémy v mezinarodni a narodni siti,
b) spopvaci systémyidici Ustedny.

11.5. Spokcnosti si vzajemnepiedaji zprvu o zavazné poruse (trvajici déle nez 30 min.)
svych (steden a pFnosovych progedkid souvisejicich s propojenim siti nebo
o planovaych zngnach ovliviujicich provoz mezi obéma &fti na dispé&ink - viz
Priloha VI.

11.6. Ob¢ smluvni strany wuji pii 0drZzbé zvySenou pozornost vSem systém
zabepetujicim synchronizaci a signalizaci.

Clanek 12.
Testovani

12.1. Testovaci provoz mezi siti spdisi DIAL a siti spol€énosti OLO probtine ged
spustnim komegniho provozu. Vzor protokolu o ukoewi testovaciho provozu je
v Priloze 1A, ktery je nutno potvrdit ob@ stranami.

12.2. Obecny pistup k testovani paty spol&nosti DIAL a spolénosti OLO je provedeni
takovych test, které jsou relevantni a nezbytné, aby se&fila/ vyhovujici funkce a
vykonnostpropojeni komunikénich siti, a to jak testovanim vlastnosti bodu proppjeni
tak i testovanim vlastnosti celéhotaiého propojeni mezi koncovymi body siti.
Prednmétem testovani je zejména oe&i shody s relevantnimi standardygetns
sitovych plana.

12.3. Testovani bude za#éheno na komponenty, subsystémy a data, ktera jsonbué nebo
bylazménéna.
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12.4. Rizeni a realizace testovani bude v souladu s dokiemeRramework interconnection
agreement: Guidelines of testing (July 1999) vydanym ETP. Spude OLO obdrzi
veSkeé nezbytné informace o aplikaci tohoto dokumentu od &posti DIAL.
Dokumentje piistupny na adrese: www.etp-online.org

12.5. VSechny sluzby definovanérifohou IV budou pieditem testovani v souladu s timto
dokumeneém.

12.6. Obe¢ strany jsou povinny pilat seznam testovaci¢rsel nejpozdg jeden tyden ped
planovanym zahajenim testovaciho provozu.

12.7. Rozsah test
V soukdu s vySe uvedenym dokumentem ETP testovani zahrnuje:
* testovani shody ¥&eni se znamymi standardy
» tesbvani kompatibility na modelech &it
» tesbvani sfového propojeni v realnémtevém prosiedi, zahrnujici End to End
tesy vcetre testi signaliz&niho propojeni a oveéfeni vlastnosti propojenych siti
v jejich koncovych bodech i v tranzitnim provozu dle metodiky uvederidazP |

* kontrolu billingu (tzn.odpoctu)

12.8. Testovacim provozem se rozumi ovéieni spolupracé sipble€nosti OLO se siti
spole&nost DIAL pies specifikované rozhrani propojovaciho bodu.

12.9. Zakladnim p&dpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezgmitetnosti OLO
a sti spol&nosti DIAL je spln&i podminek podle § 78, zakona o elektronickych
komunikecich a zizeni propojovaciho bodu, v kap&aitutné pro testovaci provoz.

12.10. V ptipad¢ pouziti signalizace SS7 jsou piegtem testovaciho provozu zejména
zkouskyna rozhrani sign..¢ (CCITT) pro:

« MTP
« SCCP*
« ISUP*

* a dale ov&ni dodrZzeni end to end parametpikopojenych siti podle platnych
Sitovych planu.

* piedevSim maximalni hodnoty zpozdéni hovorovych signal

* kvanizatni zkresleni

*Dle typu sluzby.

12.11. VeSkeré zjisiné zavady kem testovaciho provozu musi byt neprodledstranay
pred zahdjenim zkuSebniho provozu.
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12.12. Za uspSné ukonéni testovaciho provozu je povaZzovan stav po odstramsech
ptipadnych zavad.

12.13. Po usp&ném ukonéni testovaciho provozu bude ai& stranami podepsan protokol o
vysledcich testovaciho provozu dle vzoru fildze 1A. .Protokol je zarovie
“opravrenim” k zahajeni komeéniho provozu.

12.14. Nebude — li pisemnpgiedem odsouhlasen kontinualnephod testovaciho provozu do
provozu komegniho bude vzdy po ukoedi testovani testovana technologie v ramci
propojeni deaktivovana do terminu zahajeni ko¥néno provozu.

12.15. Predn®t testovani nebude b&m testovani komemé vyuzivan.
12.16. Test list:

Spole&nost DIAL piedd OLO sadu testu po doho#éntaktnich osob technickych
odddeni obou spolénosti. Kontaktni osoby jsou uvedenyiil&ze VI.

Clanek 13.
Bezpefnost a ochrana siti

13.1. Kazdéa smluvni strana bude odpovédna za hagpprovoz vlastni séta bude vSechny
zashy provadé odpovidajicim zptsobem k zajiit nasledujicich poZzadavkii:

a) neohroZovat bezgaost a zdravi zaéstnand a dalSich osob, nebo zakaznika druhé
smluvnistrany,

b) nentit, nezasahovat nebo nezpusobovat jakékoliv naruSovani nebo zhorSovani
provoa dté druhé smluvni strany.

13.2. Za&dna smluvni strana nesmi zasahovat do uZivani nebo nastaveni sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych druhou smluvni stranou. Tento princip bylnesmezit
obéma smluvnim stranam v normalnim provozu jejich sitigadrzovani nasledujicich
podmind:

a) smluvni strana musi as informovat druhou smluvni stranu o planované akci,

b) smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo minimalizaci
efektu na poskytované sluzby elektronickych komunikaci, nebo pokud febppt
zajistit alternativni cestu pro smovani hovoi.

13.3. Kazda smluvni stranddi provoz své sittak, aby zabranila:
a) Arouceni sit druhé smluvni strany nebo

b) zhrouceni vlastni sit a tim snizeni kvality poskytovanych sluzeb druhouusnil
stranou jeho zdkaznikam.
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13.4. Kazda smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizadpgunych Skod
zpusobenych jakoukoliv zavadou v siti, kterd by mohla wiv na prenos hovai
a jakos poskytovanych sluzeb v siti druhé smluvni strany.

Clanek 14.
Propojeni siti signalizace &

14.1. Z&kladni pravidla pro sgrovani MTP (NI = 21)

14.1.1. Ze sit DIAL do si€ OLO
Popissgnalizainich relaci
OPC DPC 1. alternativa 2. alternativa loadsharing
26-2 XXX 0 0 0
14.1.2. Ze dt¢ OLO do si¢ DIAL
Popis gnalizainich relaci
OPC DPC 1. alternativa 2. alternativa loadsharing
XXX 26-2 0 0 0
14.2. SPC v siti signalizace &
14.2.1. SRC v piechodové siti
Sitovy indikator NI=11 struktura SPC 6 - 8 it
14.2.2. SPC uzii DIAL
26-2COL Ph 1
14.2.3. SPC uzh OLO
XXX
Clanek 15.
REFERENCES
[1] ITU-T Rec. Q.781, (93) Signalling System No.7 - MTP level 2 test specification

[2] ITU-T Rec. Q.782, (93) Signalling System No.7 - MTP level 3 test specification

[3] ITU-T Rec. Q.784 , (02/91) ISUP basic call test specification

[4] ITU-T Rec. Q.785, (09/91) ISUP protocol test specification for supplementary
services

[5] ITU-T Rec. Q.788, (02/95) User-network-interface to user-network-interface
compatibility test specifications for ISDN, non-ISDN and undetermined accesses
interworking over international ISUP

[6] ITU-T Rec. Q.786 , (03/93) SCCP test specification

Strana 15 (celkem 18)

Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1269
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Prilohag. |

Propojovaci bod a technické parametry

Strana 16 (celkem 18)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1270
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Prilohag. |

Propojovaci bod a technické parametry

PRILOHA 1A - Protokol o ukoné&eni testovaciho provozu - vzor

TU -

Na zakladgredepsaného a vzajemadsouhlaseného objemu festna zaklad¥ysledk téchto
testi podle zn&i Filohy | Smlouvy o propojeni detn¢é vSech platnych dodalksouhlasi obénize
podepsané strany s uk@mim testovaciho provozu propojeni siti obou opearatqrostednictvim
hovorovych okruhai obsluhovanych pomoci signalizace PRI/SS7 méglufiymi dstednami.
Testovaci provoz prokazal technickou dostupnost propojeni siti obou ofpe@ierstrany prohlasuji,
Ze z technického hlediska nic nebrani zahajeni kémitew provozu ve smyslu navrhdilBhy | vySe

citované Smiouvy.

Testovaci provoz byl uskuteen v lokalits:

Ustredna DIAL:

Ustredna OLO:

Pocet jednosnirnych toki 2 Mbit/s rozdéenych hem testovani do svazk

ISUP Test results

Test Relation: from to
Date of test beginning:

Date of test ending:

The agreed Level 2 MTP tests was completed
O successful O unsuccessful
With exception of test item: Nr......

The agreed Level 3 MTP tests was completed
O successful a unsuccessful
With exception of test item: Nr......

The agreed Level 4 ISUP tests was completed
O successful O unsuccessful
With exception of test item: Nr......

The agreed UNI-to-UNI (End-to-End) tests was completed
I successful O unsuccessful
With exception of test item: Nr......

Vedeni #idil:
Synchronizace:

Zahdjeni standardniho provozu od:
Sit obou operéatdr budou pro komeni vyuZziti vzajemngropojovany pokem toki 2 Mbit/s
dohodnutym mezi obma operatory v pglusnych ustanoveni Smlouvy o propojeni. Gikany se

dohodly, Ze srkrovani provozu do siti obou operdtdaude v souladu se zmin Filohy 1 Smlouvy.

Tento protokol nabyva irnosti dnem podpisu obou stran.
V Praze dne :
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PRiLOHA 1B - Zadost o snérovani hovora do sité DIAL - vzor

Spole énost DIAL, a.s. a spole €énost Zadaji Vasi spole énost 0 sm érovani nize uvedenych
€iselnych rozsah G do propojovacich svazk @ spole €énosti DIAL, a.s.

Ciselné rozsahy:

Prid éleny OplID:

CTU ¢, ze dne
Spole énost DIAL, a.s. a spole €nost sou €asn é prohlasuji, Ze na zaklad é jejich vzajemného
smluvniho vztahu je nize uvedeny zékaznik uzivatelem smluvniho ¢Cisla.

DIAL, a.s.

Spole énost zapsana v obchodnim rejst  Fiku vedeném M éstskym soudem v Praze v oddile B, vlozka

¢€. 3106

Se sidlem: U Nakladového nadrazi 3153/8, 130 00 Praha 3

IC: 63080150, DIC: CZ63080150

Osoba opravn éna k podpisu:

Datum:

Podpis:

Spole énost zapsana v obchodnim rejst  Fiku v oddile , Vlozka €.

Se sidlem:

IC: , DIC:

Osoba opravn éné k podpisu:

Datum:

Podpis:
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PRILOHA I

(UKAZATELE JAKOSTI)

SMLOUVY O PROPOJENI VE REJNYCH SITi
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

me2 spoletnosti

Dial Telecom, a.s.
a

OLO
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2 DefiNiCe UKAZAEE JAKOSTI. ... ..eeeiiiiiiiiiit ittt e e e e e e e e s e e e e e e e e e
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Uvod

Priloha Il popisuje a definuje jakost sluzeb v POI. Slexdd a vyhodnocovani jakosti bude
provadno podle nasledujicich zasad:

a) Pro &ely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozuly PO
b) Kazdy POl je posuzovan zvias

c) Spoleénog DIAL a spolgénost OLO zabezgé vzajemné pEdavani podkladu
o poruché&h na propojovacich svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

d) Vyhodnocovani a sledovani uspésnosti volby na propojovacim svazku  bude
dokladovéno vyjadienim procenta usp@ych spojeni z celkového pac pokusi
0 spojai.

e) Konkrétni zpusob a technické&sSeni vlastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na
pracvni arovni.

Clanek 1
Jakostsluzeb

1.1 Spole&nost DIAL zajisti, aby v jeji siti bylo dosahovano hodnotamfteh jakosti
komunika&nich vykona stanovenych v Osdgeni o podnikani a Opanim obecné
povahyCTU.

Spole&nostDIAL dale zajisti, abytrednidoba mezi dwha poruchami na propojovacim
svazkus propojovacim bodemebyla kratSi nez 600 dri stedni doba opravy na
propojovaim svazku nebyla delSi nez 2 hodiny

1.2 Spolenost OLO zajisti, aby v jeji siti bylo dosahovano hodokazateii jakosti
komunikanich vykoni dle Oswd¢eni o podnikani a Opa&nim obecné povahyTU.

Spole&nost OLO zajisti, aby $edni doba mezi dwia poruchami na propojovacim
svazkus propojovacim bodem nebyla kratSi nez 600 dnitedst doba opravy na
propojovaim svazku nebyla delSi nez 2 hodiny.

Clanek 2
Definice ukazateti jakosti

"Stiedni doba mezi ddma poruchami” a "Stdni doba opravy”, které jsou pouzity v bodu
1.1a 1.2, jsou definovany nasledavn

Doba provozu
Stedni doba mezi dwia poruchami =
N ( poruchové kapacita)
A
p-
i=1 (celkova kapacita propojeni én@zi sit
poobehy)

Strana 3 (celkem 4)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1275
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Hohas. Il

Ukazatele jakosti

kde N = celkovy pet zavad za dobu provozu v daném propojovacim bodu.

Doba provozu je doba od zahajeni provozu v daném propojovacim bodu.

N1 (celkovéa doba oprayppruchova kapacita)

Stedni doba opravy =3

k=1 (celkova kapacita propojeni néezi gitlob& poruchy),

kde N1 = celkovy p&et zavad v daném propojovacim bodu za poslednich 6@(dvozu
(pokud je doba provozu kratSi nez 60Qidpccita se tato kratSi doba).

Clanek 3
Kapacita propojeni

Kapacita propojeni v propojovacim bodu bude navrhovana takzwByy nepresahovaly
v HPH 0,1 %.

Kritérium hodnoceni je takové, Ze pokud ztratgksod v obdobi 10 pracovnich dnu jdoucich
po sok vice neZz veiech ptpadech stanovenou mez, zahji odplowépracovnici do 10
pracvnich dni jednani o zvySeni kapacity propojeni.

To nepldi v piipadé kdy ke vzfistu ztrat doSlo vlivem mimotradnych udalosti.
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PRILOHA llI

(VYUCTOVANI A PLACENI CEN ZA SLUZBY
ELEKTR ONICKYCH KOMUNIKACH)

SMLOUVY O PROPOJENI VE REIJNYCH SITi
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

me2 spolenosti

Dial Telecom, a.s.
a

OLO

Strana 1 (celkem 7)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1277
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Hlohag. Il

Vyuétovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci

OBSAH:

1 Proces shromadovani G&ovacich dajii @ VYPORU CEN......uuuuuiiiiiiiiicec e 3

2 0T (1] & IRV A1 L {0 1 = L o R 3
3 SPOry tYKAJiCi SE VYBIOVANT .....uvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiii s s s s s e e s e e e s e e e s e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaas 6
A PLBCEINT ..t e e e e e e et e e e e e e e e e
5 Provozni podklady, které si smluvni strany vzajem@ predavaji ..........ccceevvvevvveieiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiinnns 7

Strana 2 (celkem 7)
Za DIAL: OBCHODNI TAJEMSTVI Za OLO:



Priloha ¢. 2 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1278
Smlouva o propojeni véejnych siti elektronickych komunikaci mezi DIAL a OLO Hlohag. Il

Vyuétovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci

Uvod

Prilohalll stanovuje postup shromdidvani udajl, vyucovani a placeni cen za telekomunikiac¢
sluzby které si smluvni strany vzajempodskytuji podle Smlouvy, geSeni pipadnych spadr
tykajicich se vyutovani.

Clanek 1
Proces shromadl’ovani &tovacich udaji a vypodu cen

1.1. Shromad’ovani adaji (méfeni, zaznam, ovévani) a vypoét cen za sluzby
elekrronickych komunikaci realizuje smluvni strana na své naklady. Jedn@iieyninpro
vypocet ceny musi byt v souladu s jednotkami specifikovanyenEmlouveé

1.2. Ué¢tujici smluvni strana je odposia za vasné shromézdé Gdovacich uddj a za
sesaveni daovych nebo tnich dokladu dle platné legislativy.

1.3. Pokudn¢ktera ze stran nezajisti dle bodu 2.7 tétdoRy data paebna pro vystaveni
daiovéhodokladu, musi tuto skuteost oznamit druhé smluvni strané, a bude povinna
vystavit daiovy doklad na zaklad&at ziskanych od druhé smluvni strany, pokud se
smluvni strany pro konkrétni gfad nedohodnou jinak. Druha smluvni strana poskytne
tato data zdarma ve struktuie nezbytniné pro provedeni vyuaétovani dle Smlouvy.

1.4. Pokudn¢ktera ze stran, se vzhledem k wyastky, rozhodne za tavaci obdobi dsovy
doklad nevystavit, sdé pisemn¢ tuto skuténost druhé stranénejpozd§i do 15.
(patn&tého) kalenddiho dne nasledujiciho Uctovaciho obdobi a tim je za danou stranu
uzaweno. V pfpad¢ Ze tak neudi, ma se za to, Ze tototd¥aci obdobi je také uzaarfo,

a druha sana je opravnga provést zapas.

Clanek 2
Posup vyuétovani

2.1. Uctovacim obdobim pro telekomunikag sluzby a vykony, které budou vzajemné
poskybvany a utovany, je kalendai mesic. V ramci kalendaiho mnesice budou
shroma@d’ovana data a @@dvany ceny za vzajemrmgoskytované sluzby a vykony pocinaje
prvnim dnem pislusného kalendaiho nesice od 0:00:00 hodin do posledniho dne
prislusSného nsice do 23:59:59 hodin. Telefonni (hlasové) sluzby, poskyte bez
preruSeni v obdobi piechodu do dalSihtoudciho obdobi, budou vytavany v obdobi,
ve kierém skondy. Pausalni cena za uskudteni hovoru se zap@ava do utovaciho
obdobi, vekterém hovor skongil. Ostatni sluzby a vykony budou Gc¢tovany za obdobi, ve
kterém byly skutén¢ poskytnuty.

2.2. Smluvni strany budou registrovatasoveé Udaje o délce trvani kazdéhahlgSeného
volani Casova jednotka pro piihlaSené volani je jedna sekunda. Pro kahti&eié
volani bude doba trvani &ena s pésnosti na jednotky sekund pomoci matematického
zaokrouhbvani.

2.3. Jestlize v pib¢hu trvani hovoru dojde ke zme ¢asového pasma pro silny a slaby
provoz déli se pro stanoveni ceryas uskuténéného hovoru do prislusnyatasovych
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obdobi. V pfpad¢ takového hovoru vznikad jeden CDRfipadna pausalni cena za
uskuté&néni hovoru se zapdi&va do asového obdobi, ve kterém hovor skbn¢

2.4. Detailni ¢casovy zdznam o hovoru (CDR) pofizuje spotest DIAL v neomezené délce.
Detdlni ¢asovy zadznam o hovoru (CDR) pofizuje spotest OLO v neomezené
déle/OLO v maximalni délce XX minut. U déle trvajicich havdsude za kazdych
dal§ch zapoatych XX minut poizen novy zaznam (CDR). Denni ptehledy CDR jsou
vychozm podkladem piigSeni spdi.

2.5. Pro sluzby specifikované ve SmlouvéilBze V a VIl se provadi vydeévani nasledujicim
zpusobem:

» Jednoraové ceny jsou doévany po peévzeti pislusného plndi spolé€nosti OLO
v nejbizsim vyadovani,

* Pravdelné ceny za Uplné zimvaci obdobi jsou @ovany zpné k poslednimu dni
zudoveaciho obdobi,

» Cenyza provoz, resp. minimalni ceny za provoz, jSowveny zp#&né k poslednimu
dni z&tovaciho obdobi,

* Pravdelné ceny za neuplné zavaci obdobi jsou vypocteny jako: cena za jeden den
zUcgovaciho obdobi nasobenéa délkou neuplnéhdau@cino obdobi v celych dnech,
ve kterych byla sluzba poskytnuta. Cena za jeden deowakiho obdobi se vypocte
jako 1/30 pislusné vyse dohodnuté pravidelné ceny.

2.6. Pravidelné ceny za poskytovani sluzeb specifikovanychilgZ2 V a VIl se zé&inaji
Gctovat dnem #zeni nebo provedeni zZmy. Ceny za provoz se &aaji Udovat
bezpostedné po Zizeni nebo provedeni zmy piisluSné sluzby \&tné zkuSebniho
provoal. Pii ukonceni poskytovani rkteré sluzby se pravidelné ceny, ceny za provoz
prestavaji utovat dnem nasledujicim po dni ukemdé poskytovani prislusné sluzby.
Minimalni meésiéni objem provozu dl€lanku IX Smlouvy bude posuzovan od prvniho
celéno mesice od #zeni sluzby.

2.7. Ucujici strana p#dlozi strand G&tované do 8. (osmého) kalendéio dne
naskdujiciho ndsice provozni podklady pro vyuétovani za provoz sluzeb elektronickych
komunikai za ukonéné utovaci obdobi. Tyto provozni podklady pro viadani
provozu nebudou pouzity jako davy doklad. Ripadne—li osmy kalendai den na
sobotu, ndéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem lhaty nejblize nasledujici
pracvni den. Rozpisy provoznich podkladt viawani budou mit formu dohodnutou
mezi obéma stranami. Jestlize i@vana strana nepoda straiujici do 10. (desatého)
kalend&niho dne misice nasledujiciho po prislusnémtawacim obdobi namitku vagci
provoznim podkladim vyuétovani nebo se pro konkrétripad strany nedohodnou jinak
(piipadne-li deséaty kalenddi den na sobotu, neédénebo statem uznany svatek,
prodluaije se lhata pro uplatnéni namitky td¥ané strany na nejblizSi nasledujici
pracvni den), povaZuje strana Uctujici provozni podklady pro vyuactovani za akceptované
a vystavi na zakladgrovoznich podkladt danovy doklad. Namitkdze Udovana strana
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podat pouze v ppede, Ze podle dolozitelnych podkladi z vlastnihsiemi vyplyva rozdil
v cekoveé finanai ¢astce za provoz vysSi nez procento sjednané v bodu 2.8.

2.8.  Procento rozdilu mezi celkovou finan&¥dstkou za provoz elektronickych komunikaci
zjisténou z vlastnich podkladu @&stkou zji&nou z podkladt druhé strany se stanovi ve
vySi 1 %.

Procentualni vypagt bude proveden podle vzorce

Ry, - procentni diference
V - celkovéa utovana éstka ziskana z vlastnichefani
D - cdkova udovana éstka ziskana z ¢eni druhé smluvni strany

2.9. Uctujici strana pEdlozi strané G&tované zvlas daiovy doklad za hlasovy provoz
(v¢emné dial-up) a daovy doklad za ostatni poskytované sluzby v kazdéetovaném
obdobi.

2.10. Finanti castky splatné a vzajemradsouhlasené podle bodu 2.7 jsou ztgrof do
vySenizSi ze vzajemnych pohledavek.

2.11. Uctujici strana vystavi strandétované daovy/Geetni doklad vzdy nejpozdgji do 15.
(patn&tého) kalenddiho dne nasledujiciho Uctovaciho obdobi a ptipoji rozpisy polozek
daioveholicetniho dokladu za sluzby uétované v daném obdobi.

2.12. Dojde-li pit vystaveni daového dokladu ke zji8hi, Ze u nkteré sluzby nebo vykonu
byla Gc¢tovana nizSi nebo vys$astka, nez odpovida skuteé poskytnutému objemu
sluzbynebo vykonu, U¢tujici strana oznami piserdn&l2 ngsiai od vystaveni takoveho
dokladu tito skuténost strandictované a bude provedenadhé doutovani.

2.13. Kontaktni adresy pro doro¥ani daovych/Uetnich dokladu spotmosti DIAL a
spole&nost OLO stanovi Floha VI.

2.14. Pii zméné kontaktni adresy, @niho mista a jinych udajnezbytnych pro vystaveni
daioveho dokladu je kazda strana povinna oznamit tuto skwutet druhé stranébez
zbyteiného odkladu a obs&trany postupuji dle Smlouvy. Vipadé Ze tato data nebudou
poskynhuta, tak se déena strana neiiie domahat zpiych oprav daovych dokladu.

2.15. Vyauctovani musi mit nalezitosti dle platnych pravnicedmisi.
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Clanek 3
Spory tykajici se vyd&tovani

3.1. Dorucenydaiovy doklad za poskytnuté sluzby, kmiz nebyla uplatma v dohodnuté
Ihaté namitka, je strana €@vana povinna uhradit stran¢ tajici ve |hug splatnosti.
Namitky k takovému daovému/té&tnimu dokladu podané pozdgji nez ve ¢hdte bodu
3.2. negou davodem pozdégjSich opravimaeho dokladu, s vyjimkou dotavani dle
bodu 2.12.

3.2.  Dorugené vyuatovani, u kterého rozdil mezi financ¥dstkou zji&nou podle vlastnich
podkladi je vySSi nez dohodnuté procento, je stranebuvaha opravnda odmitnout.
V tom pfipad¢ je povinna do 15 kalend@ith dna od prokazatelného doemd tohoto
vyuctovani pisemngorudt namitku na kontaktni adresu Ucetniho mista straryjiaé
(piipadne-li deséaty kalenddi den na sobotu, neédénebo statem uznany svatek,
prodluaije se lhata pro uplatnéni namitky td¥ané strany na nejblizSi nasledujici
pracvni den), jinak toto jeji pravo namitat vya¥anoucastku zanika. Namitajici strana
zahrnedo takové namitky vSechny podrobnosti nezbytitné k oduvodndi svych
vyhrad véetné piislusnych ovdijicich Gdovacich udaj.

3.3.  Strany vynaloZi veSkeré Usili k tomu, aby v rdmci svych moZznosti jogmnanim
svych zastupé, jmenovanych pro tento Uc¢el, k urovnani sporu. Strany si vzajemné
poskyhou informace o pofizeni tovacich udaj a jejich zpracovani a Zgtupni
ptislusné Udaje, nezbytné pro vyucétovani, jako detailni rozbor skupin poskytovanych
sluzé v dohodnutém formatu. iipadné spory jsodeSeny v souladu glankem 19
Smlouvy

3.4. Bez ohledu na to, zda jsou smluvni strany ve sporu, resp. zda-li byla podana na dané
vyuctovanici podklad namitka, tdijici strana vystavi d@evy doklad na zakladelastnich
podkladi. Strana Utbvana je povinna d@vy doklad uhradit v dobfeho splatnosti a to
bezohledu, zda existuje mezi smluvnimi stranami spor, resp. zda-li byla podana na dane
vyuctovani ¢i podklad namitka, neni —li smluvnimi stranami v konknét pifpadé
dohodnuto jnak.

3.5.  Skute&nosti uvedené v odst. 3.3 a odst. 3.4 neomezuji pr@¥aezze stran vyplyvajici
ze Smlouvy ani neopravinuji Zzadnou ze stran k porusovani jinych ustanoveni této
Smlouvy.

3.6. Vsouladu s vysledky urovnani sporu nebo na zaklethodnuti soudu v fFadé
nedsgSného pokusu o0 urovnani sporu mimosoudni cestou vystéujici strana
neprodéen¢opravny déovy doklad (dobropis/vrubopis).

Clanek 4
Placeni

4.1. Danové doklady budou vyrovnavany ve IRutsplatnosti, ktera je pro aty této
Smlouvystanovena na 30tet) kalend&nich dnt od data vystaveniradevého dokladu.

Strana 6 (celkem 7)
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Vyuétovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci

Placeni daovénho dokladu, resp. salda se realizuje formou bezhotoNusplatebniho
styku, kdy platba bude poukdzana vzdyistein variabilniho symbolu (VS) dle
piislusného dsového dokladu. Udaje o bankovnim spojeni stran budou oyede
kazdém daovém dokladu. Peudd#ty zavazek je splmepiipsanim placenéastky na Gét u
banky fitele.

Pokud G¢tovana strana neprovede zaplaceni vyuctované fimasmstky, resp. dluzné
castky vzniklé zapdenim, nejpozdé v den splatnosti, je wdgjici strana opravma
vylctovat a vymahat Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z diuaséky za kazdy i zapaty
den prodéni a Utovana strana je povinna vyucétovany urok z prodleni zaplatit.

Urok z prodleni bude @van od a vétné prvniho dne nasledujiciho po datu splatnosti
dluznécastky, ktera ia byt uhrazena, az do jejiho Uplného uhrazeni.

Uétovana strana ma pravo tmyat a vymahat Grok z prodleni ¢astky opravného
daioveho dokladu podle odst. 3.6 vipadé Ze ieSeni sporu prokaze opravnénost jeji
namiky. Urok z prodleni bude G¢tovan ode dne Ghrady daiového dokladu, resp. salda
podlebodu 4.1 do dne vystaveni opravnéhaal@ho dokladu bez ohledu na délku trvani
sporu. Wok z prodleni ssjednava ve vysi 0,03 % z finari&astky opravného davého
dokladu a kazdy den.

ZkuSebni provoz uskuteény do data podpisu smlouvy o propojeni bude touen
s daten zdanitelného plnd, které odpovida datu uzawii smlouvy o propojeni.

Clanek 5
Provozn podklady, které si smluvni strany vzajem predavaji

Provozni podklady musi obsahovat alespon nasledujici nalezitosti:
0 fakturované obdobi,
O popis definujici nfené sluzby nebo destinaceeté jednotkoveé ceny (peak/off
peak)
0 celkovou délku hovdrtéto sluzby (v rozdeni peak/off peak) a pet hovof,
0 celkovacena za jednotlivé sluzby poskytnuté v tomto obdobi,
O vysledna suma vSechtd¥anych cen (podklad pro fakturu).

V piipadéuctovani ceny za vyhledani NP pocéthto vyhledani a jednotkovou cenu.
V piipadé¢ pouziti jiné mny nez CZK je nutné uvest pouzitouwmu a pouzity sinny
kurz Jako sminny kurz bude pouzit kurz stanove@iB k poslednimu dni v gsici, ve

kterém byla sluzba poskytnuta.

Strany si na Zadost jedné ze stran na své nakladyniyrmpodrobné provozni podklady.
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PRILOHA YV
(CENY SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI )

SMLOUVY O PROPOJENI VE REJNYCH SITI
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

me2 spolenosti

Dial Telecom, a.s.

a

OLO
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Obecné
Ceny za propojeni plati od 1.8.2014, pokud neni u konkrétni sluzby v tiétzept
uvedenoipak.

Prichozi volani z telefonnichisel z dslovaciho planuCR a ze zemi s nize uvedenymi
prefixy, kde je v CDR platn¢identifikovatelné CLI, jsou povazovana za volani z
telefonnich ¢isel s kody zemi Evropského hospaité@ho prostoru (dale jen ,originace
v EHP). Piehled kodu zemi EHP je platny k 1.7.2014.

zene kod z2me zent kéd zend
Belgie +32 Lucembursko +352
Bulharsko +359 Mafarsko +36
Dansko +45 Malta +356
Estonsko +372 Martinik +596
Finsko +358 Nemecko +49
Francie +33 Nizozemsko +31
Francouzska +594 Norsko +47
Guyana
Gibraltar +350 Polsko +48
Guadeloupe, Sv.
Martin, Sv. +590 Potugalsko +351
Bartolomngj
Chorvatsko +385 Rakousko +43
Irsko +353 Reunion +262
Island +354 Rumunsko +40
ltalie +39 Recko +30
Kypr +357 Slovensko +421
Lichtenstejnsko +423 Slovinsko +386
Litva +370 Spanksko +34
Loty3sko +371 Svédsko +46
Velka Britanie
Cmort|
of Man)

VSedna ostatni volani, &né volani s neplath identifikovatelnym CLI, zninénym
CLI nebo nepgdanym CLI, jsou povazovana za volani z prostoru mimmpsky
hospodésky prostor (dale jen ,originace mimo EHP*). Zma cen volani originovanych
mimo EHP miZe byt provedena jednostrannym oznamenim zaslanym aiaiitou
poStou druhé smluvni stramto 30.4. kalendaiho roku s Gihinosti k 1.7 téhoz roku a
s oznénenim do 31.10 kalenddiho roku s Uknosti od 1.1. nasledujiciho roku. Pokud
nebude pedana nova cena v dohodnutém termiriigtanou platné puvodni ceny.
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Kazda smluvni strana je opravm& druhé smluvni strargp&né doldovat rozdil cen za

sluzhby, které byly zpiasobeny modifikaci CLI a to v plném rozsahu. Toto opnayateti i
pro 3 postdni zUtovaci obdobi od zjighi stavu.

Clanek 1.
Ceny za sluzby poskytované spol@bsti DIAL

Ceny hrazené spaleosi OLO spolénosti DIAL, pokud neni v této pbze uvedeno
jinak.

1.1  Ceny za sluzbu koncovéeho volani kdastnikam verejné komunikaéni sit€ DIAL
poskytovanou spolénosti DIAL

Volani z OLO - DIAL

Cena za propojeni
[K¢/min)
Silny provoz Slaby provoz
1 tranzit — originace v EHP 0,03 0,03
od 1.8.2014

1.3  Ceny za sluzbu koncového volani VolP giAir Telecom poskytovanou spolénosti
OoLO

Volani z DIAL TELECOM - OLO

Cena za propojeni
[K ¢/min]
Silny provoz Slaby provoz
VolIP (910)—- originace v EHP 0,03 0,03

1.4 Ceny za sluzbu istupu k nevarejnym sitim a velkoploSnym sitim s pistupovym
k6édem 95x pFipojenym k siti spol&nosti OLO

Volani z DIAL TELECOM - OLO

Cena za propojeni
[K¢/min]

Silny provoz |  Slaby provoz
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SluZba nevéejnych siti —

originace v EHP 0,03 0,03

Clanek 2.
Ceny za sluzbu mezinarodni provoz

Mezinarodni¢isla a ceny za propojeni za mezinarodni volani platnénkg@odpisu jsou
uvedeny v Elloze VI Smiouvy.

Mezindrodni ¢isla a ceny za propojeni za mezinarodni volani je moddéit
jednostannym oznamenim zaslanym druhé smluvni stran¢ nejmsén&edmidennim
predstihnem.

Clanek 3.

Cena za ostatni vzajemné poskytované sluzby
Ceny za dalSi vzajemrsi pokytované sluzby budou dopliny podle dohody.
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Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti
(dale jen ,Smlouva")

uzaviena mezi

Spolecnost: ha-vel internet s.r.o.

se sidlem: Olesni 587/11A, Muglinov, 712 00 Ostrava

IC: 253 54 973

zapsana v OR u Krajského soudu v Ostrave, viozka C, oddil 9719
zastoupen:  Ing. Pavlem Halfarem, jednatelem

(dale jen ,ha-vel internet s.r.0.")

a
Spolecnost: [...]
se sidlem: [...]
IC: [...]

zapsana v OR u [...]
zastoupen: [...]

(dale jen ,[OLOT")

(dale nazyvame téz jednotlivé ,smluvni strana" nebo spolecné ,smluvni strany")

ha-vel internet s.r.0., Smlouva o propojeni 1/16
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Preambule

a) [spoleCnost OLO] je opravnéna zajlstovat verejnou komunikacni sit’ a poskytovat sluzby
elektronickych komunikaci na Uzemi Ceské republiky, coz bon potvrzeno Ceskym
telekomunikacnim uradem osvédcéenim €. [...] vydanym dne [...], ¢j. [...]

b) ha-vel internet s.r.o. je opravnén zaJ|stovat verejnou komunikacni sit’ a poskytovat sluzby
elektronickych komunikaci na Gzemi Ceské republiky, coz bon potvrzeno Ceskym
telekomunikanim Gfadem osvédcenim €. [...] vydanym dne [...], ¢j. [...]

c) Dle shora uvedeného jsou obé smluvni strany opravnény vzajemné propojovat své
verejné komunikacni sité v Ceské republice, aby zajistily propojeni mezi
telekomunikacnimi koncovymi zarizenimi pripojenymi k témto komunikacnim sitim.

d) Smluvni strany jsou si védomy, ze predmét této Smlouvy podléha ustanovenim zakona C.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, (dale jen ,zakona o elektronickych
komunikacich") a souvisejicim pravnim predpisim, jakoz i technickym standardim
platnym v Ceské republice. Smluvni strany si jsou rovnéz védomy, Ze v pripadé zmény
zdkona o elektronickych komunikacich a/nebo jinych pravnich predpisti, které jsou
smluvni strany povinny ze zakona dodrzovat, dojde rovnéz k prislusSné zméné prav a
povinnosti stanovenych touto Smlouvou tak, aby Smlouva byla v souladu s platnou pravni
Upravou.

e) Smluvni strany se rozhodly vybudovat pfimé propojeni svych verejnych komunikacnich
siti a uzavrit tuto Smlouvu.
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Clanek I.
Definice

1. NiZe uvedené pojmy maji v této Smlouvé nasledujici vyznam:

1.1. Cislovaci plan
— Vyhlaska ¢. 117/2007 Sb., o cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, v platném znéni

1.2. GSM
—  Globalni systém pro mobilni komunikacni sluzby (Global Systém for Mobile
Communication  Services) definovany normami ETSI a pfisluSnymi
mezinarodnimi standardy.

1.3. Hovor (volani)
— Hovorem (volanim) se pro Ucely této Smlouvy rozumi spojeni uskutecnéné
prostfednictvim verejné dostupné telefonni sluzby, které umoznuje
obousmeérnou komunikaci v realném case.

1.4. Koncovy bod sité
— Fyzicky bod, ve kterém je ucastnikovi poskytovan pristup k verejné
komunikacni siti; v pfipadé siti zahrnujicich komutaci nebo smérovani je tento
bod urcen specifickou sitovou adresou, ktera mdze byt spojena s Cislem nebo
jménem Ucastnika.

1.5. Mobilni telefonni sit’

- Sit'  elektronickych komunikaci, kterda pro Ucely poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci pouziva jednu nebo vice zakladnovych stanic a
dalsi systémy k uskutecnéni a udrzovani primého radiového spojeni
s telekomunikacnim koncovym zafizenim alespon jedné strany Ucastnici se
poskytovani dané sluzby. Koncovy bod mobilni telefonni sité ma v Case se
meénici geografickou polohu.

1.6. Opoustény operator
— Smluvni strana, z jejiz sité ma byt preneseno telefonni Cislo Ucastnika do sité
druhé smluvni strany.

1.7. Opravnéni
— Oznameni podnikani v elektronickych komunikacich, které v souladu s § 8
odst. 2 zakona o elektronickych komunikacich oznamovatele opraviuje
k podnikani v elektronickych komunikacich.

1.8. Pevna telefonni sit’
— Sit’ elektronickych komunikaci urcena pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, jejiz koncové body maji pevnou, v ¢ase se neménici geografickou
polohu.
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1.9. Privatni sit’
—  Pro Ucely této Smlouvy se privatni sit’ rozumi sit’ elektronickych komunikaci,
kde neni poskytovana verejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci.

1.10. Propojeni
— Propojenim se rozumi fyzické a logické spojeni verejnych komunikacnich siti
za UCelem umoznéni komunikace uZivateldm jednoho podnikatele s uzivateli
téhoz nebo jiného podnikatele, nebo umoznéni pristupu ke sluzbam
poskytovanym jinym podnikatelem.

1.11. Propojovaci bod (POI)

— Fyzicky existujici bod, v némz dochazi k propojeni infrastruktur smluvnich
stran, ve kterém je technicky specifikovano rozhrani mezi obéma propojenymi
komunikacnimi sitémi a pres ktery jsou mezi témito sitémi poskytovany
verejné dostupné telefonni sluzby.

1.12. Provozovatel telefonniho cCisla
— Provozovatel pevné nebo mobilni verejné telefonni sité, v niz je
prostrednictvim prislusného Cisla uzivateli poskytovana v dany okamzik
verejné dostupna telefonni sluzba.

1.13. Prejimajici operator
— Smluvni strana, do jejiz sité ma byt preneseno telefonni Cislo od opousténého
operatora v ramci prenositelnosti telefonniho Cisla.

1.14. Sit'OLO
— [...] sit’ provozovana [...]

1.15. Sit’ ha-vel internet s.r.o.
— Verejna komunikacni sit’ provozovana spolecnosti ha-vel internet s.r.o.

1.16. Sluzba elektronickych komunikaci

— Sluzba obvykle poskytovana za Uplatu, ktera spociva zcela nebo prevazné
v pfenosu  signalll po sitich elektronickych komunikaci vcetné sluzeb
elektronickych komunikaci a prenosovych sluzeb v sitich pouzivanych pro
rozhlasové a televizni vysilani a v sitich kabelové televize, s vyjimkou sluzeb,
které nabizeji obsah prostfednictvim siti a sluzeb elektronickych komunikaci
nebo vykonavaji redakéni dohled nad obsahem prenasenym sitémi a
poskytovanymi sluzbami elektronickych komunikaci; nezahrnuje sluzby
informacni spolecnosti, které nespocivaji zcela nebo prevazné v prenosu
signald po sitich elektronickych komunikaci.

1.17. Telekomunikacni koncové zafFizeni
— Technické zafizeni, v¢etné vedeni, pro vysilani, prenos, smérovani, spojovani
a prijem informaci prenasenych prostiednictvim elektrického signalu nebo
elektromagnetickych vin.

1.18. Ucastnik
— Kazdy, kdo uzavrel s nékterou ze smluvnich stran smlouvu na poskytovani
verejné dostupné telefonni sluzby.

1.19. Uzivatel
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— Kazdy, kdo vyuziva nebo zada od smluvnich stran verejné dostupnou telefonni
sluzbu.

1.20. Verejna komunikacni sit’

—  Pro Ucely této Smlouvy se verejna komunikacni sit’ rozumi sit’ elektronickych
komunikaci, kterd slouzi zcela nebo prevazné k poskytovani verejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci prostfednictvim pevné ¢i mobilni
telefonni sité.

1.21. Verejna mobilni sluzba elektronickych komunikaci
— Verejné dostupnd sluzba  elektronickych  komunikaci  poskytovana
prostrednictvim verejné mobilni telefonni sité.

1.22. Verejna telefonni sit’

— Sit’ elektronickych komunikaci, ktera slouzi k poskytovani verejné dostupnych
telefonnich sluzeb a kterd umoznuje mezi koncovymi body sité prenos
mluvené reci, jakozZ i jinych forem komunikace, jako je faksimilni a datovy
prenos.

1.23. Verejné dostupna telefonni sluzba
— Verejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci umoznujici uskutecnovani
narodnich a mezinarodnich volani a pfistup k Cisldim tisfiového volani
prostrednictvim jednoho nebo vice Cisel Cislovaciho planu, jakoz i poskytovani
dalSich sluzeb elektronickych komunikaci dle zakona o elektronickych
komunikacich.

Clanek II.
Predmét Smiouvy

Smluvni strany se dohodly za Ucelem poskytovani verejné telefonni sluzby a dalSich sluzeb
elektronickych komunikaci a vykonl svym Ucastniklm a uzivateldm propojit a udrzovat
propojeni svych verejnych telefonnich siti a poskytovat si vzajemné sluzby specifikované
v Priloze 2 Smlouvy a podle podminek Smiouvy.

Clanek III.
Propojovaci body (POI) a propojovaci spoje

3.1. Propojeni verejnych komunikacnich siti smluvnich stran se realizuje vyhradné
v propojovacich bodech prostrednictvim propojovacich spojl. Propojovaci body vcetné
propojovacich spojli jsou popsany v Pfiloze 1 této Smlouvy.

3.2. Propojovaci body mohou byt zfizovany, rozSirovany, ruseny a premistovany a jejich
technické specifikace a parametry ménény pouze na zakladé vzajemné dohody smluvnich
stran ucinéné formou pisemnych dodatk{ k této Smlouvé.

3.3.  Nebude-li obéma smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, bude kazdy
propojovaci bod slouzit k propojovani provozu v obou smérech.

3.4. Kazda smluvni strana zajisti soulad svych rozhrani pouzivanych v propojovacich
bodech s platnymi technickymi predpisy a normami.
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3.5.  Ustanoveni, jimiz se fidi technické vlastnosti jednotlivych typl propojovacich spojd, tj.
prenosovych rychlosti, kapacity a vlastnictvi zafizeni, jsou uvedena v Priloze 1 k této
Smlouvé. Smluvni strany vynalozi nejvyssi Usili pro prlibézné doplfiovani a aktualizaci
obsahu Prilohy 1 na zakladé zkusSenosti ziskanych pfi praktické realizaci propojeni dle této
Smlouvy.

3.6.  Smluvni strany zajisti v nezbytném rozsahu technické a financni prostiedky a
personalni zdroje k zajisténi plné funkéniho propojeni mezi sitémi smluvnich stran.

3.7. Pokud nebude mezi smluvnimi stranami pisemné ujednano jinak, nebude po zadné
smluvni strané pozadovano, aby se podilela na jakychkoli jinych nakladech vynalozenych
druhou smluvni stranou v souvislosti se zfizenim nebo rozsSifenim propojeni podle této
Smlouvy, nez je stanoveno v této Smlouvé a jejich prilohach.

Clanek 1v.
Odpovédnost

4.1. Kazda smluvni strana je odpovédna za smérovani odchozich hovorl az
k propojovacimu bodu a za smérovani hovorll prichozich z propojovaciho bodu k jejich
mistu urceni, resp. k mistu prechodu do verejné komunikacni sité treti strany.

4.2. Kazda ze smiluvnich stran se zavazuje, ze zajisti opravu ve svém propojovacim
rozhrani do 12 hodin od okamziku zjisténi zavady v pripadé vypadku vice nez 50 %
propojovaci kapacity v propojovacim bodé, v ostatnich pripadech zajisti opravu ve svém
propojovacim rozhrani do 24 hodin od okamziku zjisténi zavady.

4.3. Kazda smluvni strana je plné odpovédnd, v rozsahu a v jakosti pozadovanych svou
licenci, platnymi predpisy a normami a v souladu se zavazky podle této Smlouvy za:

— provoz a Udrzbu své verejné komunikacni sité a za opravy zavad ve své verejné
komunikacni siti az k propojovacimu bodu;

—  zajisténi sluzeb pozadovanych statem pro vladni, obranné a bezpecnostni UGcely
v zakonech a licencemi stanovenych pripadech;

— méreni, zaznamenavani a ovérovani Udajli o uzivani sluzeb.

Clanek V.
Poskytované sluzby

5.1.  Sluzby poskytované smluvnimi stranami podle této Smlouvy a podminky pro jejich
poskytovani jsou uvedeny v Pfiloze 2 Smlouvy. Zadn& ze smluvnich stran neni povinna
prenaset volani ke sluzbam, které nejsou sjednany v Priloze 2 této Smlouvy. Sluzby
budou zfizeny, testovany a uvedeny do provozu v souladu s ustanovenimi uvedenymi
v Priloze 1, pripadné dalSich, Smlouvy.
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5.2. Nabidne-li jedna smluvni strana novou sluzbu (nesjednanou touto Smilouvou), jejiz
poskytovani je technicky realizovatelné, a druha smluvni strana s vyuzitim této sluzby
souhlasi (véetné cenovych podminek), uzaviou spolu smluvni strany dohodu o zkuSebnim
provozu této sluzby a zahdji jeji provoz. Dohoda o zkuSebnim provozu bude obsahovat
zejména cenu za poskytovani sluzby v obdobi tohoto zkusebniho provozu, otazky, které
nebudou v dohodé o zkusebnim provozu sluzby vyslovné upraveny, se fidi touto
Smlouvou. Dohodu o zkuSebnim provozu sluzby je jménem smluvni strany opravnéna
uzavrit, zménit, jakoz i ukoncit kontaktni osoba k nalezitostem smlouvy dle Pfilohy 4 této
Smlouvy. Doba trvani dohody o zkusebnim provozu sluzby Cini nejvyse tfi mésice ode dne
jejiho uzavieni. Smluvni strany jsou povinny po uzavieni dohody o zkusebnim provozu
sluzby vyvinout maximalni Usili sméfujici k uzavieni dodatku k této Smlouve, ktery by
komplexné upravil prava a povinnosti smluvnich stran tykajicich se poskytovani
predmétné sluzby.

5.3. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si sluzby podle této Smlouvy nepretrzité, tj.
dvacet cCtyfi hodin denné, sedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v predepsaném
rozsahu a kvalité. Tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku 5.6. této Smlouvy.

5.4. Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat svym Ucastnikim a uZivateldm jakékoliv
dalsi sluzby elektronickych komunikaci, které nejsou predmétem této Smlouvy a které je
smluvni strana opravnéna poskytovat na zakladé své licence. Tato Smlouva neovliviiuje
pravo kazdé smluvni strany zavést nové nebo zménit své stavajici sluzby, jak povazuje za
vhodné. Nebude-li mezi obéma smluvnimi stranami vyslovné ujednano jinak, sluzby nové
zavedené kteroukoliv ze smluvnich stran nebudou podléhat této Smlouvé.

5.5. Kazda smluvni strana vynalozi nejvyssi Usili poskytnout druhé smluvni strané nejméné
Ctyfi (4) tydny pred provedenim jakékoli zmény, ktera mdlze mit podstatny vliv na
stavajici sluzby poskytované podle této Smlouvy, pisemné oznameni o jakékoliv zméné
na své strané. Po takovém oznameni o zméné se zavazuji smluvni strany jednat o
dopadech této zmény a o opatrenich, ktera je potfeba provést v souvislosti s touto
zménou, zejména o testovaci nebo administrativni ¢innosti nebo o pripadném uzavreni
dodatku k této Smlouve.

5.6. Kazda smluvni strana je opravnéna prerusit provoz na své strané propojovaciho bodu
nebo poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, pokud druhd strana zavaznym zplisobem
porusila nékterou povinnost vyplyvajici ji z této Smlouvy a pokud nenapravi toto poruseni
do patnacti (7) dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy k napravé od druhé strany.
V pripadé bezprostfedniho ohroZzeni Zzivota osob, zavazného poruseni zakladnich
povinnosti plynoucich z této smlouvy neodstranénych ani v pfiméfené |hité dané
pisemnou vyzvou k jejich odstranéni, stavu ¢i situace zplsobujicich naruseni integrity
sité, v pripadé krizovych situaci (zejména za branné pohotovosti statu, zivelnich pohrom,
epidemii), nebo na zakladé rozhodnuti statniho organu CR je dotéend smluvni strana
opravnéna prerusit provoz nebo poskytovani sluzeb okamzité, o ¢emz bezodkladné
informuje druhou smluvni stranu a Cesky telekomunikaéni Ufad. Smluvni strana, kterd
provoz Ci sluzbu prerusila, se zavazuje obnovit pozastaveny provoz ¢i sluzbu ihned po
pominuti déivodu preruseni.
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5.7.  Smluvni strana, ktera porusila smluvni povinnost, je povinna fadné uhradit veskeré
splatné ceny dle této Smlouvy za sluzby poskytnuté v obdobi, kdy bylo poskytovani
nékterych sluzeb omezeno nebo pozastaveno, na zakladé ¢lanku 5.6. této Smlouvy.

5.8. Zadna ze stran neudini nic, co by mohlo zp@sobit, Ze kterékoliv volani urcitého typu
dle této Smlouvy nebo volani typu, které neni predmétem této Smlouvy, bude
prezentovano druhé strané jako volani jiného typu (zejména prekoddovani Cisel,
smérovani provozu nebo pridéleni Cisel telekomunikacnim koncovym zarizenim).

5.9. Zadnd ze stran neudini nic, co by mohlo zp@sobit, Ze kterékoliv volani urditého typu
dle této Smlouvy nebo volani typu, které neni predmétem této Smlouvy, bude
prezentovano druhé strané jako volani jiného typu (zejména prekodovani Cisel,
smérovani provozu nebo pridéleni Cisel telekomunikacnim koncovym zarizenim).

5.10. Tato Smlouva upravuje pouze pfimé propojeni siti obou smluvnich stran a kazda ze
smluvnich stran je opravnéna poskytovat sluzby tranzitem prostrednictvim jakékoliv treti
strany provozujici verejnou telefonni sit’ dle svého uvazeni bez souhlasu druhé smluvni
strany a za podminek, které si s touto treti stranou smluvné dohodne.

Clanek VI.
Ceny za poskytované sluzby

6.1 Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této Smlouvy bude kazda smluvni
strana Uctovat druhé smluvni strané ceny dle Pfiloh 2 a 3. Smlouvy. Veskeré ceny jsou
v této Smlouvé a v jejich prilohach uvadény bez DPH. Povinna strana se zavazuje uhradit
opravnéné strané vyuctované ceny v Ceskych korunach (K¢) vcetné DPH.

6.2 Pro ucely vypoctu cen za sluzby podle této Smlouvy jsou smluvni strany povinny méfit
provoz v obou smérech pro jednotlivé poskytované sluzby. Jednotkou méreni délky volani
je jedna sekunda. Zplsob méfeni provozu a specifikace Uctovacich jednotek je uveden
v Pfilohach Smlouvy.

6.3 Za hovory, pri nichz nedoslo ke spojeni s telekomunikac¢nim koncovym zarizenim verejné
komunikacni sité (neuskutecnéné hovory), nesmi byt Uctovany ceny dle této Smlouvy
Zadnou smluvni stranou. V pripadé presmérovani hovoru je telekomunika¢nim koncovym
zarizenim mysleno zafizeni, na které je konkrétni hovor presmérovan.

6.4 Vyuctovani a placeni bude provadéno podle ustanoveni Prilohy 2, 3 a 4 Smlouvy.

Clanek VII.
Vyuctovani ucastnikiim

7.1 Pfi zpoplatiiovani sluzeb svym Gcastnikdm budou smluvni strany pro sluzby vzajemné
poskytované dle této Smlouvy respektovat princip ,plati volajici strana“, s vyjimkou
pripadd vyslovné uvedenych v Pfiloze 2 a 3 Smlouvy. Kazda smluvni strana odpovida za
vyUctovani sluzeb svym vlastnim Gcastnik@m.
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7.2 Tato Smlouva se nedotyka prava kazdé ze smluvnich stran na stanoveni cen za sluzby
pro Ucastniky jeji vlastni verejné komunikacni sité. Ceny stanovené smluvni stranou pro
jeji ucastniky nemaji zadny vliv na ceny za propojeni dle Prilohy 2 Smlouvy, pokud neni
touto Smlouvou vyslovné upraveno jinak.

Clanek VIII,
Testovani a vytvoreni Propojeni

Vytvoreni a nastaveni propojeni se Fidi Pfilohou €. 1 této Smlouvy.

vj nek IX.
Cislovani

9.1 Narodni smérova &isla (NDC), pristupové kddy sluzeb nebo skupiny sluzeb (SAC),
skupiny Ucastnickych Ccisel a identifikacni Cisla operatora Operator ID (OpID), které
v souladu se Zakonem a pfrislusnymi opravnénimi smiluvni strany vyuZzivaji pro provoz
mezi svymi sitémi, jsou uvedeny v Priloze 2.

9.2 Nezbytnd opatfeni technického charakteru, jejichz provedeni bude potfebné
v disledku zmény pridélenych Cisel nékteré ze smluvnich stran, budou provadéna na
zakladé pisemné Zadosti prislusné smluvni strany v terminech pisemné dohodnutych
zastupci obou smluvnich stran.

9.3 Smiuvni strany budou v dobré vife spolupracovat bez zbytetnych priitahd na
prizplsobeni se jakymkoli zménam Cislovaciho planu telefonnich siti tak, aby tyto zmény
nenarusily pinéni této Smiouvy.

9.4 Kazda strana odpovidd za pouZivani a spravu Cisel (véetnd sitovych a servisnich
kodu), kterd je na zakladé prlslusneho rozhodnuti Ceského telekomunika¢niho Gradu
(CTU) ]akozto opravneneho organu statni spravy opravnena vyuzivat nebo ktera
skutecné vyuziva bez tohoto opravnéni poté, co byla od jeji sité prenesena v ramci sluzby
Pfenositelnost Cisel v telefonnich sitich. Kazda smluvni strana zajisti, aby veSkera tato
Cisla byla pouzivana v souladu s Cislovacim planem.

Clanek X.
Dilvérnost

10.1  Smluvni strany souhlasi, Ze vSechny soucasti obsahu této Smlouvy, jakoz i informace,
které si sdélily v prlibéhu vyjednavani této Smlouvy, budou povazovat za divérné a
Ze zadné informace souvisejici s touto Smlouvou nebudou zpfistupnény tretim
stranam bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, kromé pripad
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vyplyvajicich z pravnich predpistl a kromé informaci poskytnutych v nezbytné nutném
rozsahu tretim stranam za Ucelem uskutecfiovani pinéni dle této Smlouvy (napf.
dodavatel, banka, pojiStovna), za UcCelem auditu, ¢ za UcCelem poskytnuti pravni
pomoci, pripadné za Ucelem rozhodnuti sporu z této Smlouvy. Smluvni strana, ktera
informace v souladu s touto Smlouvou zpfistupnuje, je povinna zajistit, aby treti
strany, kterym byly dlvérné informace v souladu s touto Smlouvou zpfistupnény, byly
pisemné zavazany (napf. Smlouvou o ochrané obchodniho tajemstvi) dodrzovat
ohledné takto ziskanych informaci povinnosti uvedené v tomto ¢lanku.

10.2 Plati, ze bez predchoziho pisemného souhlasu mlze smluvni strana dat obsah a
informace k dispozici rovnéz svym zaméstnancim v rozsahu pfimérené nezbytném
k pInéni povinnosti smluvni strany podle této Smlouvy s tim, Zze takové zaméstnance
zavaze plnénim ustanoveni tohoto ¢lanku.

10.3 Informace nebudou pokladany za dlvérné pro Ucely této Smlouvy, jestlize tyto
informace:

a) jiz byly nebo vstoupily ve vSeobecnou znamost jinak nez porusenim tohoto clanku
X; nebo

b) byly pfijimajici smluvni strané znamé jesté pred jejich zpristupnénim zpristupnujici
smluvni stranou; nebo

C) jsou zpfistupnény prijimajici smluvni strané bez omezeni treti stranou, kterd ma
pIné pravo na jejich zpristupnéni.

10.4 Smluvni strany se dohodly, ze budou s dlvérnymi informacemi podle tohoto ¢lanku
nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim.

10.5 Zavazek zachovani ddvérnosti informaci jsou smluvni strany povinny zachovavat po
dobu trvani této Smlouvy a zaroven i po ukoncéeni Ucinnosti této Smlouvy, a to po
dobu, po kterou nebudou tyto informace verejné znamé.

10.6  Smluvni strana, jez tuto povinnost porusila, je povinna zaplatit druhé smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,-- K¢ za kazdé poruseni.

10.7 Smluvni strany prohlasuji, Zze jsou si védomy svych povinnosti pfi ochrané osobnich
Udajl a dat uzivateld podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajt a dle
zakona o elektronickych komunikacich.

élé’nek XI.
Skody

11.1  Zpdsobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv Skodu v souvislosti
s pInénim poskytovanym dle této Smlouvy, bude tato strana odpovédna za nahradu
Skody v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy.

11.2 Kazdd smluvni strana bude odpovédna za Skody zplisobené svym viastnim

Ucastnikdm nebo uZivateldm. Z&dna smluvni strana neponese odpovédnost za naroky
vznesené Ucastniky nebo uzivateli druhé smluvni strany.
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11.3  Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti plati, ze celkovy rozsah ndhrady Skody
uplatiiovany jednou smluvni stranou v{c¢i druhé smluvni strané mdZe zahrnovat
nahrady Skody uhrazené touto smluvni stranou svym uzivateldm pouze do vyse
stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

11.4 V pripadech, ve kterych je ze Smlouvy uplatiovana smiluvni pokuta, bude strana,
kterd svym jednanim zplsobila druhé strané Skodu, odpovédna nahradit druhé
smluvni strané takto stanovenou smluvni pokutu a nahradit Skodu, pricemz tato
nahrada Skody bude hrazena pouze ve vysSi, o niz zplsobena Skoda prevysuje
uhrazenou smluvni pokutu.

Clanek XII.
Vyssi moc

12.1 V pfipadé, Ze jedné ze smluvnich stran je branéno v pInéni prevzatych zavazkd
vyplyvajicich z této Smlouvy udalostmi zplsobenymi vySsi moci, je tato smluvni
strana zbavena povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a druha smluvni strana
z adekvatniho protiplnéni, avsak pouze v takovém rozsahu v jakém je nemoznost
plnéni ovlivnéna témito udalostmi.

12.2 Strana, kterd se pri plnéni této Smlouvy odvolava na vyssi moc, je povinna bez
zbyte¢ného odkladu druhou stranou o vzniku vysSi moci pisemné uvédomit a provést
veskera mozna opatreni, aby prekazky, zplsobené vyssi moci, byly odstranény v co
nejkratSi dobé tak, aby tato Smlouva mohla byt naleZité pinéna.

Clanek XIII.
Trvani a ukonceni

13.1 Tato Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu statutarnich organli nebo
opravnénych zastupcll obou smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou. Smluvni
strany se zavazuji poskytovat si vzajemné sluzby dle této Smlouvy po jejim uzavreni a
po uvedeni fyzického propojeni do provozu, tj. po jeho UspéSném otestovani,
oboustranné stvrzeném podpisem prislusnych protokolG.

13.2 Kazdad ze smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu doporucenym
dopisem adresovanym druhé smluvni strané s vypovédni lhltou Sest (6) mésicd.
Vypovédni |hita poCind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

13.3 Smlouva mize byt ukoncena také:
a) vzajemnou dohodou smluvnich stran; nebo

b) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzitou Gc¢innosti ke dni doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, pokud druha smluvni strana
zavazné porusi Smlouvu a nenapravi takové poruseni do patnacti (15) dnd od
obdrzeni pisemné vyzvy k ndpravé od druhé smluvni strany. V pfipadé ukonceni
z téchto dlvodl ponese porusujici smluvni strana odpovédnost za Skody vUci
druhé smluvni strané podle ustanoveni ¢lanku XI. této Smlouvy; nebo
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c) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzitou Ucinnosti ke dni doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang, jestlize je druhda smluvni strana
v insolvenci nebo druha smiluvni strana bude nejméné dvé po sobé nasledujici
obdobi v prodleni s platbami dle této Smlouvy; nebo

d) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzitou ucinnosti ke dni doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané v pripad€, Zze se propojeni stalo
objektivné technicky nerealizovatelnym;

13.4  Udinnost této Smlouvy kondi také dnem, ke kterému ztrati néktera ze smluvnich stran
opravnéni k podnikani potrebné k pinéni této Smlouvy a/nebo ke dni, ke kterému
ztrati zpUsobilost k podnikani potfebnému k plnéni této Smlouvy dle zadkona o
elektronickych komunikacich.

13.5 Ukoncenim Ucinnosti této Smlouvy nezanikd povinnost smluvnich stran plnit smluvni
zavazky existujici v okamziku jejiho ukonceni. Pred ukoncenim ucinnosti této Smlouvy
nebo po ukonceni UcCinnosti této Smlouvy v pripadé jednostranného odstoupeni od
Smlouvy a ukonceni Ucinnosti Smlouvy dle ¢l. 13.4. Smlouvy provedou smluvni strany
vzajemné vyporadani prav a zavazk{ z této Smlouvy.

Clanek XIV.
Zmény Smlouvy a Prilohy

14.1 VesSkeré zmény a dopliky této Smlouvy a jejich priloh, které vyplynou z dohody
smluvnich stran, musi byt provedeny pisemnymi cislovanymi dodatky, které budou
podepsany opravnénymi zastupci obou smiluvnich stran. Vyjimku tvori priloha €. 4,
kterda m0Ze byt aktualizovana dle bodu 14.4. a dale priloha 2A, ktera milze byt
ménéna jednostranné spolecnosti ha-vel,

14.2  Za spolecnost ha-vel internet s.r.o. jsou opravnéni podepisovat:
— dodatky tykaijici se zmén, popf. doplfiovani Smlouvy a Priloh jednatel spolecnosti,
pfipadné na zakladé pIné moci nebo podpisovych pravidel ha-vel internet s.r.o.
takto stanovena osoba;

14.3 Za spole¢nost [OLO] jsou opravnéni podepisovat veskeré dodatky tykajici se zmén,
popf. dopliiovani Smlouvy statutarni zastupci spolec¢nosti [OLO]

14.4 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna meénit Prilohy 4 Smlouvy ohledné své strany
pisemnym sdélenim této skutecnosti druhé smluvni strané. Za ha-vel internet s.r.o.
jsou sdéleni opravnéni podepisovat osoby specifikované v bodu 14.2., za [OLO] pak
osoby dle bodu 14.3. Toto sdéleni se stane okamzikem doruceni druhé smluvni strané
nedilnou soucasti Prilohy 4 Smlouvy.

14.5 Pfi sjednavani dodatkl k této Smlouvé jsou smluvni strany povinny reagovat
v priméfené |h(té protindvrhem & sdélenim souhlasu se zaslanym navrhem,
v kazdém pripadé vSak budou reagovat ve Ihité 30 kalendarnich dnd od doruceni
prisluseného navrhu nebo protinavrhu.

Clanek XI.
Komunikace
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15.1 Pisemna oznameni, informace a sdéleni poZadovana touto Smlouvou budou
vyhotovena v ¢eském jazyce a budou zaslana doporucenou postou nebo faxem nebo
elektronickou postou na adresy a kontaktni osoby uvedené v Priloze 4 Smlouvy.

15.2  Elektronickou postou ¢i faxem lze komunikovat veskera sdéleni s vyjimkou pripadd,
kdy tato Smlouva vyslovné stanovi jinak.

15.3 Sdéleni ucinéné faxem bude povazovano za prijaté poté, kdy prislusny systém,
pouzity k prenosu, vytvori potvrzeni o jeho UspéSném odeslani. Sdéleni elektronickou
poStou bude povazovano za prijaté poté, kdy pfislusny systém, pouzity k prenosu,
vytvori potvrzeni o UspésSném odeslani nebo doruceni zpravy. Elektronicky ¢i faxem
zaslané sdéleni je odesilajici smluvni strana povinna na zadost druhé smluvni strany
potvrdit doporucenou postou.

Clanek XILI.
Spoluprace

16.1 V souvislosti s plnénim ustanoveni této Smlouvy budou smluvni strany spolupracovat
a budou si prlbézné a v nezbytném rozsahu vyménovat veskeré potrebné technické
informace.

16.2  Smluvni strany se budou zejména:

— neprodlené navzajem informovat o vSech podstatnych zavadach na svych
zarizenich nebo svych verejnych komunikacnich sitich;

— navzajem pisemné informovat s dostateCnym predstihem o podstatnych
planovanych zménach na svych telekomunikacnich koncovych zafizenich nebo
svych verejnych komunikacnich sitich;

a to do té miry, do jaké je mozno tyto informace rozumné pokladat za podstatné pro
bezproblémové plnéni této Smlouvy.

16.3 Kazda ze smluvnich stran se zdrzi jakékoliv Cinnosti, ktera mlze zplsobit poskozeni
verejné komunikacni sité druhé smluvni strany.

16.4 Smluvni strany zajisti plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohroZeno zdravi a
bezpecnost osob. Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecnost provozu
zarizeni pouzitého v jeji verejné komunikacni siti az do propojovaciho bodu.

16.5 Smluvni strany se zavazuji, ze pfi ¢innostech provadénych podle této Smlouvy nebo
pripadné podle dalSich smluv, uzavienych na jejim zakladé a vyzadujicich vstup
zameéstnancl jedné smluvni strany (,,prvni smluvni strana") do objektd druhé smluvni
strany (,druhda smluvni strana“), budou dodrzovany normy a pravidla, stanovené
druhou smluvni stranou ke vstupu do jejich objektli, k ochrané jejiho majetku a pro
vnaseni a vynaseni vlastnich véci do objektd a z objektd druhé smluvni strany, se
kterymi zaméstnance nebo vstupujici zastupce prvni strany seznamila. Smluvni strana
nesmi zasahovat do zarfizeni, kabeld a rozvodl druhé smluvni strany, a to ani
v pribéhu vystavby, s vyjimkou pripadl, kdy k tomu byl udélen pisemny souhlas
druhou stranou.
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Clanek XVII.
Ruzné

17.1 Nastupci a postupnici
Tato Smlouva a prava a povinnosti v ni vymezené jsou zavazné pro obé smluvni
strany a jejich pravni nastupce. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
mdlze jedna smluvni strana prevést na tieti stranu pouze s predchozim pisemnym
souhlasem druhé smluvni strany.

17.2 Oddélitelnost
Stane-li se libovolnd Cast této Smlouvy neplatnou, nebude tim ovlivnéna platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Bude-li to v daném pripadé vhodné a Ucelné,
smluvni strany se pokusi nahradit pfisluSnou neplatnou ¢ast Smlouvy novym
odpovidajicim znénim.

17.3 Pravo dusevniho viastnictvi
Ustanovenimi této Smlouvy nejsou dotena prava smluvnich stran k dusevnimu
vlastnictvi a tato Smlouva neopraviuje zadnou ze smluvnich stran k vykonu prav
z dusevniho vlastnictvi druhé smluvni strany.

Clanek XVIII.
Pouzitelné pravo

Tato Smlouva a vsechny pravni vztahy s ni souvisejici se fidi a budou vykladany v souladu
s pravnim fadem Ceské republiky s vyloucenim koliznich norem. Pradva a povinnosti,
vyplyvajici z této Smlouvy, se v ostatnim fidi zejména prisluSnymi ustanovenimi zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik a platnymi pravnimi predpisy upravujicimi oblast
telekomunikaci, tedy predevsim zakonem o elektronickych komunikacich.

Clanek XIX.
Reseni sporti

Smluvni strany vynalozi nejvyssi Usili vyreSit veSkeré spory vzniklé z této Smlouvy a
v souvislosti s ni vzajemnou dohodou bez zbytecnych pritahl. Jestlize smluvni strany touto
cestou do 30 dnd ode dne, kdy néktera ze stran vyzvala druhou stranu ke smirnému feseni
sporu, nedospéji k dohodé o vyfeSeni sporu, je kterakoliv ze smluvnich stran opravnéna
predlozit spor k rozhodnuti Ceskému telekomunikacnimu Gfadu. Uvedené neplati, hrozi-li
prekluze nebo promiéeni nékterého z prav. Neni-li Cesky telekomunikaéni Urad prislusny
k rozhodovani sporu, miZe kterakoliv ze stran predlozit spor k rozhodnuti pfisluSnému
soudu.

Clanek XX.
Zavérecna ustanoveni

20.1 Tato Smlouva byla vyhotovena v Sesti stejnopisech v Ceském jazyce (dil¢i Casti,
zejmeéna odborna terminologie v jazyce anglickém) s platnosti originalu, z nichZ dve
vyhotoveni obdrzi kazda smluvni strana a dvé vyhotoveni Cesky telekomunikacni
Urad.
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20.2 V pripadé rozporl mezi znénim této Smlouvy a znénim jeji pfilohy je rozhodujici znéni
a Uprava stanovena ve Smlouvé.

Clanek XXI.
Seznam priloh

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori nasleduijici pfilohy:

Priloha 1 Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a poskytovani
propojovaci kapacity

Priloha 1A Protokol o ukonceni testovaciho provozu

Priloha 2 Sluzby a ceny

Priloha 3 Uctovani a placeni

Priloha 4 Adresy a kontaktni osoby

V Ostrave dne [...] V[..]dnel...]

ha-vel internet s.r.o.
Ing Pavel Halfar
jednatel
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PRILOHA 1

Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a
poskytovani propojovaci kapacity

OBSAH:

1 Propojeni siti a charakteristika propojovaciho DOAU..........uveiiiiiiiei i 2
2 Vytvoreni Nového propojovacine DOAU.......eiiiuieeiiiiiiiis i e e e e e e e e e 2
3 Parametry propojovacino bodu SItE..........cccueeiiiiiiiiir i ————— 3
4 SIMEIOVANT PrOVOZU. . ..uvveessisusreessassssesssssssesssssssesesasssseessasseessaassseeesassseeeeassaeeessaaseeeesaanseeeeenansneessnasneeenanns 3
SR 1o 1= 1174 LN 3
6 Tarifikace a oductovani (technickd hlEdiSKA)......ueviiiurieiiiiiiiie i rrre e e e 3
7 Méfeni provozniho zatizeni @ vyhodnoCENi V HPH........cccuiiii i 4
8 Pfedavani Udajl o volajicich a zajisténi volani na Zkracena telefonni Cisla............cccoevvieiininieiiiiicicic, 4
LS T | 4o - Y 6
B 1= (o V7 [ PSP PPPTPPPRN: 7
11 BezZpeCnOSt @ OCNIANA il ..uvveriiiiirersiiiie e e s e s s r e e s s b e e e s s ssb e e e e e e e e e eeeeeeeeeeensnnannns 8
12 Popis propojovaciho bodu a zplsobu propojeni 0DOU Siti...........ceerrrerrerrieeseesiree e e e e e seeee s 9
13 REFERENCE......vveveevessesesaesssesssseessss st ess s 10
PRILOHA 1A - Protokol 0 ukonceni testovacino ProVOZU — VZOI........eeiiirureeeiisiieeesssisneesssssneeesssssssssssssnnnns 11
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Uvod

Priloha ¢.1 popisuje a charakterizuje propojovaci bod, definuje zakladni technologii a
provozni podminky propojeni, resp. parametry propojeni siti, stanovi podminky
vzajemného testovani propojeni obou siti a uvadi ¢asovy harmonogram poskytovani
provozni kapacity.

1 Propojeni siti a charakteristika propojovaciho bodu

Vzajemné propojeni siti elektronickych komunikaci pro narodni i mezinarodni provoz
obou stran je provedeno prostiednictvim obousmérnych tokd 2 Mbit/s (2048 kbit/s),
31 hovorovych kanal{ se signalizaci dle specifikace v ¢lanku 5 této Pfilohy €. 1.
Propojovaci bod zfizeny pro propojeni siti je mistem fyzického rozhrani mezi zafizenim
spoleCnosti ha-vel internet s.r.o. a OLO. Vlastni rozhrani je umisténo na rozvadéci
s moznosti rozpojovani. Rozvadéc se buduje zdsadné v prostorach, na kterych se obé
strany dohodnou.

Propojovaci body jsou trvale pfistupné zaméstnancdm obou smluvnich stran, pokud
jde o C&ast obsahujici rozvadécé, ktery je vybaven jasnym znacenim a provozni
dokumentaci uréujici pozice jednotlivych tokd 2Mbit/s. Rezim ptistupu je pro kazdy
propojovaci bod dohodnut mezi provoznimi oddélenimi obou spolecnosti.

Propojovaci body jsou konkrétné popsany v této Priloze ¢.1.

Rozvadéc

1.1 Rozvadéc je v provedeni:
digitalni pro propojovani 2 Mbit/s tokd s parametry rozhrani: ITU-T G.703, 120
Ohm, symetricky, s moznosti zmény vedeni toku a jeho rozpojeni.

1.1 Oznacovani okruht
Oznacovani okruhl je vedeno v souladu s doporu¢enim ITU-T

M.1400.

1.2 Prenosové prostredky
Pfenosové prostiredky jsou metalické a jsou instalovany v souladu s pozadavky
na propojovaci bod. Svazky jsou definovany na zakladé analyzy provozu. Provoz
je smérovan do svazkl podle stanovenych principt smérovani.

2  Vytvoreni nového propojovaciho bodu

Propojovaci body jsou zfizovany na zakladé vzajemné dohody mezi spolec¢nostmi
ha-vel internet s.r.o. a OLO v souladu s témito zdsadami:

2.1 Propojovaci bod (POI) se zfizuje pro spojeni sité ha-vel internet s.r.o. se siti OLO.
Distribuce tok( 2 Mbit/s k pfisluéné Ustfedné spole¢nosti OLO bude provadéna
prostrednictvim rozvadéce (DDF), ktery je soucasti kazdého POI. Za tim Ucelem
musi byt z propojovaciho bodu ke kazdé ustfedné spolecnosti OLO a ke kazdé
ustredné spolecnosti ha-vel internet s.r.o. zfizena dostatecné kapacitni pfenosova
cesta, dimenzovana i pro vyhledové kapacity propojeni pro dané obdobi.

POI se umistuje podle dohody smluvnich stran.

Za zfizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi POI a pfrislusnou ustrednou

sité ha-vel internet s.r.o. nebo OLO odpovida provozovatel sité, které tato
ustredna patfi.

NN
w N
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3 Parametry propojovaciho bodu sité

Parametry propojovaciho bodu odpovidaji platnym ptedpisim tykajicim se &islovaciho
planu verejné komunikacni sité elektronickych komunikaci, miry spolehlivosti sluzby
v siti elektronickych komunikaci, prenosovému planu digitalni sité elektronickych
komunikaci a synchroniza¢nimu planu.

4 Smérovani provozu
Smeérovani provozu je nasledujici:

4.1 Odchozi provoz ze sité ha-vel internet s.r.o. do sité spolec¢nosti OLO bude v
prisluSném propojovacim bodu smérovan na uUstrednu sité OLO podle predaného
¢islovaciho planu spolec¢nosti OLO a dohodnutych pravidel. Je mozné eventualni
smérovani v alternativé pres sit jiného, vzajemné dohodnutého operatora.

4.2 Odchozi provoz ze sité OLO do sité ha-vel internet s.r.o. bude v pfisluSném
propojovacim bodu smérovan podle predaného Cdislovaciho planu spolecnosti
ha-vel internet s.r.o. a dohodnutych pravidel. Je mozné eventudlni smérovani v
alternativé pres sit jiného, vzdjemné dohodnutého operatora.

4.3 Telefonni provoz ze sité spoleCnosti OLO, nebo ze sité spolecnosti
ha-vel internet s.r.o., do sité druhé smluvni strany na sluzby, které nejsou
smluvné oSetieny, mize tato spole¢nost ve své siti zablokovat.

5 Signalizace
Pro propojeni bude pouzita

varianta 1]

signalizace DSS1

ISDN Primary Rate Interface (ISDN PRI). ISDN PRI dle normy ETS 300 012 a ITU-
T 1.420 (whitebook).

Signalizacni protokol ISDN PRI dle norem ETS 300 422, ETS 300 423 and ITU-T Q.921
and Q.931 (whitebook). ISDN PRI v konfiguraci TE i LT.

varianta 2]

signalizace SS7

Signalizace ¢.7 je specifikovana v dokumentu "Narodni specifikace CCITT SS No.7
MTP a ISUP pro Ceskou a Slovenskou republiku”, Verze 1, TESTCOM (1.prosince
1993), s modifikaci podle ETS300 303 (¢ervenec 1994) s cilem ETSI ISUP V.2.

6 Tarifikace a oductovani (technicka hlediska)

6.1 Pro veskery odchozi provoz ze sité OLO do sité ha-vel internet s.r.o. jsou
tarifnimi body Ustfedny sité ha-vel internet s.r.o.. Pro veskery odchozi provoz
ze sité ha-vel internet s.r.o. do sité OLO jsou tarifnimi body Ustfedny spolecnosti
OLO.

6.2 Ustredny ha-vel internet s.r.o. a OLO musi byt vybaveny zafizenim (hardware,
software) pro vzajemné oductovani, a to minimalné pro prichozi provoz, které
umoznuje minimalné méreni celkové doby hovoru, poctu Uspésnych volani, a to
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vSe v rozdéleni, které odpovida jednotlivym sluzbadm a vyuzivani casové
prepinaného tarifu.

7 Méreni provozniho zatizeni a vyhodnoceni v HPH

Méreni provozu na svazcich mezi sitémi ha-vel internet s.r.o. a OLO je provadéno pro
provozni potfebu a pro nasledné narokovani propojovaci kapacity. Méreni provozniho
zatizeni je z obou stran provadéno kontinualné. Pro potieby této Smlouvy je HPH
stanovena jako hodina s nejvét&im prlimérnym zatizenim v b&zném pracovnim dni.

s

8 Predavani Udajl o volajicich a zajisténi volani na Zkracena
telefonni Cisla

8.1 S ohledem na skutecnost, Ze ha-vel internet s.r.o. je povinna v souladu s § 33
odst. 3
a nasl. zédkona & 127/2005 Sb. ve znéni pozdé&jdich predpist a s ptislusnym
provadécim predpisem predavat bezodkladné a bezplatné podnikateli
zajistujicimu pfipojeni k vefejné pevné komunikacni siti subjektu, ktery
provozuje pracovisté pro prijem volani na Ccisla tisnového volani, osobni,
identifikacni a lokaliza¢ni Udaje, a déale je ha-vel internet s.r.o. povinna tyto
Udaje pribézné aktualizovat, tak se OLO zavazuje bezodkladné a bezplatné
predavat (aktualizovat) ha-vel internet s.r.o. osobni, identifikacni a lokalizacni
Udaje volajicich ve verejné pevné komunikacni siti, kteri uzivaji telefonni Cislo
z Ciselného rozsahu, ktery ma pridélen OLO od ha-vel internet s.r.0., mimo disel
s predcislim 910 a to v nasledujicim ¢lenéni:

e Osobni udaje - pro fyzickou osobu pfijmeni, jméno a Ucastnické dislo,

e Identifikacni Udaje - pro pravnickou osobu obchodni firma podnikajici
pravnické osoby nebo nazev nepodnikajici pravnické osoby a uclastnické
cislo,

e Lokaliza¢ni Udaje - nazev ulice, &islo popisné a ¢islo orientaéni domu, PSC,
kéd obce, kod cCasti obce a kéd zakladni sidelni jednotky, nazev obce, Casti
obce popripadé zdakladni sidelni jednotky, nazev okresu, vektorové
souradnice umisténi koncového bodu sité, kod adresy umisténi koncového
bodu sité dle Standardu informacniho systému verejné spravy k prostorové
identifikaci.

8.2 Udaje uvedené v predchozim bodu 8.1 predadvd OLO ha-vel internet s.r.o. ve
formé uvedené nize a v souladu s Uzemné identifikacnim registrem adres
prostiednictvim kddU adres vedenych v tomto registru, popripadé dale doplnéné
o dalsi udaje umoznujici primou lokalizaci volajiciho.

Forma predani pfisludnych Gdajd:
e Predavaji se Udaje tykajici se fyzického umisténi linek;

ha-vel internet s.r.0., Smlouva o propojeni, Pfiloha ¢. 1 4/11



Priloha ¢. 3 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1308

Pfedava se vzdy komplexni export Gdaji (nejde o zménové soubory);

e Data se predavaji ve formé datového souboru s formatem csv (oddélovac je
" = strednik);

e Znakova sada predavanych dat je Win-1250;

e VsSechna znakova pole jsou uzaviena v uvozovkach;

e Jmenna konvence pro pojmenovani pfeddvanych soubord:
INFO35_<XXX>_<YYYYMMDD>.csv;
Kde:
XXX - zkratka nazvu operatora;
YYYYMMDD - Datum exportu dat (rok, mésic, den);
e Mechanismus predavani: e-mailem, na CD nebo DVD;

e Format datového souboru je nasledujici:

Poradi | Pole Typ Max.délka | Povinné Poznamka

1 Nazev/prijmeni Znak 150 Ano V pripadé fyzickych osob
prijmeni, u pravnickych
osob obchodni firma

2 Jméno Znak 50 Ano/Ne | Povinné pouze u fyzické
osoby, jinak prazdné

3 Titul Znak 30 Ano/Ne | Povinné pouze u fyzické
osoby , jinak prazdné

4 Telefonni Cislo Cislo 9 Ano Bez nar.predcisli 420

5 OpID Cislo 3 Ano

6 Nazev ulice Znak 50 Ano

7 Cislo popisné Znak 20 Ano

8 Cislo orienta¢ni Znak 20 Ano

9 Nazev obce Znak 50 Ano

10 Nazev Casti obce Znak 50 Ano

11 PSC Cislo 5 Ne Potovni smérovaci Cislo

12 Nazev okresu Znak 30 Ano

13 WSG84-longitude Znak 20 Ano Zemépisna délka, format
bude upresnén

14 WSG84-latitude Znak 20 Ano Zemépisna Sirka, format
bude upresnén

15 UIR — kéd objektu Cislo Ano

16 UIR — kdd adresy Cislo Ano

17 UIR — kdd ulice Cislo Ano

18 UIR — kéd obce Cislo Ano

19 UIR — kdd &asti obce | Cislo Ano

20 | UIR - kdd zakladni Cislo Ano

sidelni jednotky

8.3

PFedavani (dajd se netyka kdédd volby a predvolby operatora (CS a CPS),
zkracenych, negeografickych, servisnich a prekladovych disel.

Smluvni strany se dohodly, Zze v pfipadé poruseni povinnosti OLO radné a
vCasné predavat a aktualizovat pfislusné udaje ha-vel internet s.r.o. dle tohoto
¢lanku 8 této Prilohy ¢. 1, je ha-vel internet s.r.o. opravnéna vyuctovat OLO
smluvni pokutu ve vysi 250 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni uvedené
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povinnosti a OLO je povinen tuto smluvni pokutu ha-vel internet s.r.o0. uhradit ve
splatnosti pfislusného vyuctovani obsahujiciho vyuctovani smluvni  pokuty.
Uplatnénim, vyuctovanim ¢i uhrazenim smluvni pokuty neni dotleno pravo
ha-vel internet s.r.o. na nahradu sSkody presahujici smluvni pokutu.

8.4 V pripadé, kdy OLO vyuZivd ¢&iselnych rozsahl ha-vel internet s.r.o. pro
poskytovani verejné dostupné telefonni sluzby prostrednictvim verejné pevné
komunikacni sité, je OLO povinen dle § 41 odst. 3 a nasl. zakona ¢. 127/2005
Sb. predavat ha-vel internet s.r.o. identifikaéni Udaje G&astnikd OLO vyuZivajici
tato ¢&isla pro zajisténi informaéni sluzby o telefonnich ¢&islech Gcastnikl
a k vydani jednotného telefonniho seznamu ve formé schvélené Ceskym
telekomunikaénim Ufadem s vyjimkou t&ch Ulastnikl, ktefi uverejnéni odmitli.
Tyto Udaje budou poskytnuty v rozsahu, se kterym Ucastnik vyslovil souhlas.

8.5 ha-vel internet s.r.o. zajisti na zddost OLO zverejnéni, opravu, vymaz nebo
nezvefejnéni Gdaji dle ¢ldnku 8 v jednotném telefonniho seznamu pfi jeho
nejblizsi redakéni Upravé prostrednictvim poskytovatele univerzalni sluzby. OLO
pfedd nutné (daje na Formuldfi pro zadani (dajd telefonniho seznamu
umisténého na strankach www.ha-vel internet s.r.o..cz. Vyplnény formular je
zasilan na emailovou adresu info@ha-vel internet s.r.o..cz.

8.6 Smérovani volani na tisfové linky - Emergency zkracena telefonni C(isla
(1xxx(x)) s prifrazenim ORIGIN prefixu od OLO operatora.

Prefix 1399yy (yy urduje oblast plvodu volani)+ ¢&islo sluzby 1xxx.
ha-vel internet s.r.o. zajisti Upravu takového C(Cisla do podoby pozadované
spolecnosti 02 Czech Republic a.s. ve formatu E ExID + dislo sluzby 1xxx.

Priklad volani na linku 158 z oblasti Praha: 1399 01 158
Platné kombinace prefixu 1399yy z jednotlivych oblasti je soucasti této Prilohy
¢.1. jako Priloha ¢.1B.

9  Udrzba

9.1 Okruhy a veskera zafizeni vybudovana jednotlivymi smluvnimi stranami udrzuje
a je za né zodpovédna strana, ktera je vybudovala, pokud se nedohodne jinak.

9.2 Rozhranim udrzby mezi siti ha-vel internet s.r.o. a siti OLO je fyzické rozhrani
propojovaciho bodu specifikovaného v této Priloze.

9.3 Dispecink provozu obou spolecnosti si budou vzajemné podavat zpravy o
planovaném preruseni vsech spojeni trvajicim déle nez 30 minut nebo o
planovanych zménach (napf. zmény SW nebo HW v Ustfednach) ovliviujicich
provoz mezi obéma sitémi na dispeCink OLO nebo spolecnosti
ha-vel internet s.r.0., pro nasledujici prenosové a spojovaci systémy :

a) prenosové systémy v mezinarodni a narodni siti,
b) spojovaci systémy, ridici ustredny.

9.4 Spolecnosti si vzajemné predaji zpravu o zavazné poruse (trvajici déle nez 30
min.) svych Ustfeden a prenosovych prostfedkl souvisejicich s propojenim siti
nebo o planovanych zménach ovliviujicich provoz mezi obéma sitémi na
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dispecink - viz Priloha ¢.4.

10 Testovani

10.1 Testovaci provoz mezi siti spolecnosti ha-vel internet s.r.o. a siti spolec¢nosti OLO
probéhne pred spusténim komercéniho provozu a obé strany potvrdi vysledek
testu potvrzenim testovaciho protokolu.

10.2 Obecny pristup k testovani prijaty spolecnosti ha-vel internet s.r.0. a spole¢nosti
OLO je provedeni takovych testl, které jsou relevantni a nezbytné, aby se
oveérila vyhovujici funkce a vykonnost propojeni komunikacnich siti, a to jak
testovanim vlastnosti bodu propojeni, tak i testovanim vlastnosti celého
sitového propojeni mezi koncovymi body siti. PFedmétem testovani je zejména
ovéFeni shody s relevantnimi standardy véetné sitovych pland.

10.3 Testovani bude zaméreno na komponenty, subsystémy a data, ktera jsou bud’
nova nebo byla zménéna.

10.4 Rizeni a realizace testovani bude v souladu s dokumentem Framework
interconnection agreement: Guidelines of testing (July 1999) vydanym ETP.
Spoleénost OLO obdrzi veskeré nezbytné informace k provedeni testd od
spole¢nosti ha-vel internet s.r.o..

10.5 VSechny sluzby definované Prilohou 2 budou predmétem testovani v souladu
s timto dokumentem.

10.6 Obé strany jsou povinny predat seznam testovacich Cisel nejpozdé&ji jeden tyden
pred planovanym zahajenim testovaciho provozu.

10.7 Rozsah testl

V souladu s vySe uvedenym dokumentem ETP testovani zahrnuje:

. testovani shody zafizeni se znamymi standardy
. testovani kompatibility na modelech sité
. testovani sitového propojeni v redlném sitovém prostfedi, zahrnujici

End to End testy véetné testd signalizaéniho propojeni a ovéfeni vlastnosti
propojenych siti v jejich koncovych bodech i v tranzitnim provozu dle metodiky
uvedené v Priloze ¢. 1A
. kontrolu billingu (tzn.odpoctu, vyuctovani)
10.8 Testovacim provozem se rozumi ovéreni spoluprace sité spolecnosti OLO se siti
spolecnosti ha-vel internet s.r.o. pres specifikované rozhrani propojovaciho
bodu.

10.9 Zakladnim predpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezi siti spolecnosti
OLO a siti spoleCnosti ha-vel internet s.r.o. je splnéni podminek podle § 78,
zdkona Cislo 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich a zfizeni
propojovaciho bodu, v kapacité nutné pro testovaci provoz.
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10.10 Predmétem testovaciho provozu jsou zejména zkousky na rozhrani sign. ¢.7
(CCITT) pro:

e MTP

e SCCP*

e [SUP*

e a dale ovéfeni dodrzeni end to end parametrl propojenych siti podle
platnych Sitovych plang.

e predevsim maximalni hodnoty zpoZdé&ni hovorovych signald

e kvantizac¢ni zkresleni
*Dle typu sluzby.

10.11 Veskeré zjisténé zavady béhem testovaciho provozu musi byt neprodlené
odstranény pred zahajenim zkusebniho provozu.

10.12 Za uspésné ukonceni testovaciho provozu je povazovan stav po odstranéni
vSech pripadnych zavad.

10.13 Po Uspésném ukonceni testovaciho provozu bude obéma stranami podepsan
protokol o vysledcich testovaciho provozu dle vzoru v Priloze 1A. Protokol je
zaroven “opravnénim” k zahajeni komercniho provozu.

10.14 Nebude - li pisemné predem odsouhlasen kontinualni prechod testovaciho
provozu do provozu komercéniho bude vzdy po ukonceni testovani testovana
technologie v ramci propojeni deaktivovana do terminu zahdajeni komercniho
provozu.

10.15 Predmét testovani nebude béhem testovani komercéné vyuzivan.
10.16 Seznam testu:

Spole¢nost ha-vel internet s.r.o. pfedd OLO sadu testl po dohodé& kontaktnich
osob technickych oddéleni obou spolecnosti. Kontaktni osoby jsou uvedeny
v priloze ¢.4. Smlouvy

11 Bezpecnost a ochrana siti

11.1 Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecny provoz vlastni sité a bude
véechny zdsahy provadét odpovidajicim zplsobem k zajist&ni ndsledujicich
pozadavka:

a) neohroZovat bezpeénost a zdravi zaméstnancd a dal$ich osob, nebo
zakaznik( druhé smluvni strany,

b) nenicit, nezasahovat nebo nezplsobovat jakékoliv naruovani nebo
zhorSovani provozu sité druhé smluvni strany.

11.2 Zadnad smluvni strana nesmi zasahovat do uZivdni nebo nastaveni sluzeb
elektronickych komunikaci poskytovanych druhou smluvni stranou. Tento princip
by nemél zamezit obéma smluvnim strandm v normalnim provozu jejich siti pfi
dodrzovani nasledujicich podminek:

a) smluvni strana musi vcéas informovat druhou smluvni stranu o planované

akai,
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b) smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo
minimalizaci efektu na poskytované sluzby elektronickych komunikaci, nebo
pokud je potfeba, zajistit alternativni cestu pro smérovani hovord.

11.3 Kazda smluvni strana fidi provoz své sité tak, aby zabranila:
a) zhrouceni sité druhé smluvni strany nebo
b) zhrouceni vlastni sité, a tim snizeni kvality poskytovanych sluzeb druhou

smluvni stranou jeho zdkaznikam.

11.4 Kazda smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizaci pripadnych Skod
zpUsobenych jakoukoliv zdvadou v siti, kterd by mohla mit vliv na pfenos
hovord a jakost poskytovanych sluzeb v siti druhé smluvni strany.

12  Popis propojovaciho bodu a zptlsobu propojeni obou siti

12.1 Propojovaci bod je umistén na adrese:

Rozvadéc DDF je v majetku spole¢nosti [.............. ], kabeldz pro napojeni
zarizeni druhé strany na rozvadéc je v majetku druhé strany (podle umisténi
POI). Technické feseni pripojeni urcuje vlastnik rozvadéce.

12.2 Specifikace zafizeni:

Ustfedna spolecnosti ha-vel internet s.r.o., SN10200, vyrobce Patton
Electronics Co., umisténa v Praze je propojena pres propojovaci bod v Praze se
zarizenim OLO, typ [...coevvvnnenn. ], které je umisténo v [....cociiiiinnens ]

12.3 Kapacita propojeni

Kapacita propojeni se udava v poctu obousmérnych tokld 2 Mbit/s. Vychozi
kapacita propojeni pro zahajeni provozu bude ... obousmé&rnych 2Mbit/s tokd,
na zakladé méreni provozniho zatizeni bude navrzeno rozsifeni propojovaci
kapacity.

12.4 Upravy kapacity propojeni:

12.4.1 Vybudovani propojovacich svazkd mezi sitémi spole¢nosti
ha-vel internet s.r.o. a OLO pro nové zfizované propojovaci body nebo
zmény kapacity existujicich svazkd véetné jejich zrudeni je mozné na
zakladé individualni dohody.

12.4.2 Konkrétni dohody o aktualni zméné kapacity budou vzajemné
akceptovany a potvrzeny tehdy, budou-li predlozeny nejméné jeden
mésic pred pozadovanym terminem.

12.4.3 V pripadé, ze provoz propojeni nedosahne ve dvou po sobé jdoucich
mésicich minimalniho vytiZeni instalované kapacity propojeni mize kazda
strana jednostranné sniZit kapacitu propojeni (pFisludny polet E1 portQ)
tak, aby provoz propojeni dosahl alespon tohoto minimalniho vytizeni.
Minimalni vytizeni propojeni je odvozeno od celkové kapacity propojeni
takto:

e pro kapacitu 1 x E1 — neni minimalni vytizeni definovano

e pro kapacitu 2 x E1 az 5 x E1 — minimalni vytizeni je 50%

ha-vel internet s.r.0., Smlouva o propojeni, Pfiloha ¢. 1 9/11



Priloha ¢ 3 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1313

e pro kapacitu vyssi nez 5 x E1 - minimalni vytizeni je 75%

Pfipadné snizeni kapacity dle postupu uvedeného vyse v tomto bodé musi strana,
ktera ho chce uplatnit oznamit minimalné 1 mésic dopredu druhé strané.

12.5 Zplsob propojeni Ustifeden

13

[1]
[2]
[3]
[4]

[5]

[6]

Struktura a zakladni topologie propojeni siti spolecnosti ha-vel internet s.r.0. a
OLO je patrna ze schématu nize. Obé sité jsou vzajemné nezavislé, propojené
pouze ve znazornénych bodech. Pro vzajemné propojeni siti je pouzit PCM
2Mbit/s prenosovy systém. Spojovaci svazky mezi siti OLO a

ha-vel internet s.r.0. jsou podle dohody obousmérné s pouzitim signalizace
DSS1 ISDN/SS7 (dohodnuta varianta dle ¢l.5)

Ustfedna n x 2Mbit/s |
HAa-WELL
Praha

Ustfedna OLO

Ustfedna
HA-VEL2 r— HA-VEL OLO
Brno - >
Hovorove okruhy
" TSignalizace
REFERENCE

ITU-T Rec. Q.781, (93) Signalling System No.7 - MTP level 2 test specification
ITU-T Rec. Q.782, (93) Signalling System No.7 - MTP level 3 test specification
ITU-T Rec. Q.784 , (02/91) ISUP basic call test specification

ITU-T Rec. Q.785, (09/91) ISUP protocol test specification for supplementary
services

ITU-T Rec. Q.788 , (02/95) User-network-interface to user-network-interface
compatibility test specifications for ISDN, non-ISDN and undetermined
accesses interworking over international ISUP

ITU-T Rec. Q.786 , (03/93) SCCP test specification
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PRILOHA 1A - Protokol o ukonéeni testovaciho provozu — vzor

Na zadkladé predepsaného a vzajemné odsouhlaseného objemu testd a na zdkladé
vysledk( téchto testd podle znéni Pfilohy 1 Smlouvy o propojeni véetné& vdech platnych
dodatkd souhlasi ob& nize podepsané strany s ukonéenim testovaciho provozu propojeni
siti obou operatorl prostfednictvim hovorovych okruhd obsluhovanych pomoci
signalizace PRI mezi pfislusSnymi Ustfednami. Testovaci provoz prokazal technickou
dostupnost propojeni siti obou operatorli. Obé strany prohlasuji, Ze z technického hlediska
nic nebrani zahajeni komerc¢niho provozu ve smyslu navrhu Prilohy 1 vySe citované
Smlouvy.

Testovaci provoz byl uskutecnén v lokalité:

Ustfedna ha-vel internet s.r.o.:

Ustfedna OLO:

Polet jednosmérnych tok( 2 Mbit/s rozdélenych b&hem testovani do svazki:
ISUP Test results

Test Relation: from to

START:

END:

Level 2 MTP testy
uspésné neuspésné

S vyjimkou testu ¢. ......

Level 3 MTP testy
uspésné neuspésné

S vyjimkou testu C. ......

Level 4 ISUP testy
uspésné neuspésné

S vyjimkou testu ¢. ......
UNI-to-UNI (End-to-End) testy
uspésné neuspésné

S vyjimkou testu €. ......
Zahajeni standardniho provozu od:

Sit& obou operatort budou pro komeréni vyuziti vzajemné propojovany poétem
tokl 2 Mbit/s dohodnutym mezi obéma operdtory v piislu$nych ustanoveni Smlouvy o
propojeni. Obé strany se dohodly, e smé&rovani provozu do siti obou operatori bude

v souladu se znénim Prilohy 1 Smiouvy.

Tento protokol nabyva ucinnosti dnem podpisu obou stran.
V Praze dne :
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PRILOHA 2

Sluzby a ceny

OBSAH:

1 OBECNA USTANOVENI A SPECIALNI USTANOVENI K VYBRANYM SLUZBAM..........cccerernrerseenns 2
2 SLUZBA UKONCENI VOLANI (TERMINACE) V SITI HA-VEL INTERNET S.R.O...ccceesimrsnsnssassanssnnes 4
3 JAKOST SLUZEB.......cerueseersssssssesessssssssssesssssssassesessassssassestssnsassssenssssssassestasanssssssensassnsasssssesnssenass 8
4 SEZNAM SLUZEB BLOKOVANYCH PRES SIT HA-VEL INTERNET S.R.O......ccccevmrmrmeresesssassesassenas 9
5 MINIMALNI MESICNI OBIJEM PROVOZU........ccocvurumeresesnsnssssesssessssssssesssssssassssesssssassssssssssssesssens 10
6 CENY JEDNORAZOVYCH UKONU A PAUSALNI CENY........ccceovurereresnsnssssesesessssssssesesssnsassssesseessens 10
7 CENY ZA PROVOZ......coueuereesmsnssssesessssssssssesesssssassssestassssassssensssssssssssesssssassssesssssssssssassssssnsssssassnnns 10
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1 Obecna ustanoveni a specialni ustanoveni k vybranym sluzbam

1.1 Smluvni strany si poskytuji dohodnuté sluzby nepfetrzité, tj. dvacet &tyfi hodiny denné, sedm
dni v tydnu a vS8echny dny v roce v pfedepsaném rozsahu a kvalité.

1.2 S ohledem na oboustranny zajem smluvnich stran poskytovat kvalitni sluzby musi byt
zajisténa dostatecna kapacita propojeni verejnych komunikaénich siti obou smluvnich stran
stanovena podle Pfilohy ¢€.1.

1.3 Ceny uvedené v této Pfiloze plati poCinaje dnem zahgjeni poskytovani si sluzeb (v€etné
zkusebniho provozu sluzby - zfizeni sluzby), pokud se strany nedohodnou jinak.

1.4 PFipadné jednorazové uctované ceny, budou zahrnuté v mésicnim zuctovani pokud se
strany nedohodnou jinak.

1.5 Smluvni strany si neposkytnou pfistup do systému spravy a fizeni své sité.

1.6 Jestlize v prub&hu trvani hovoru dojde ke zméné Casového pasma pro silny a slaby provoz,
déli se pro stanoveni ceny €as uskute€néného hovoru do pfislusnych Casovych obdobi.
V pfipadé takoveho hovoru vznika vice CDR a to jedno CDR pro kazdé pasmo ve kterém
hovor probihal pfiemz v kazdém z téchto CDR bude jako ¢as zahajeni hovoru uvedena
stejna hodnota a to €as zahajeni celého hovoru. Pfipadna paudalni cena za uskutecnéni
hovoru (neboli ,set-up“) se zapoditava do ¢asového obdobi, ve kterém hovor zacal.

1.7 Smluvni strany budou periodicky hodnotit urovné kvality sluzby dosazené v predchazejicim
obdobi pro sluzbu koncového volani k u€astnikim siti elektronickych komunikaci smluvnich
stran.

1.8 Smluvni strany jsou opravnény okamzité pozastavit poskytovani Sluzby, pfipadné
konkrétniho jednotlivého Cisla, v téchto pfipadech:

o extrémné kratka pravidelné se opakujici volani, ktera neodpovidaji charakteru poskytované
sluzby,

e detailni vypis hovorové korespondence (billing) vykazujici velky pocet volani, nesoucich
znaky pfistrojového nebo manualniho generovani volani z jednotlivych ucastnickych stanic
nebo ze skupin ucastnickych telefonnich stanic (volani stejné délky, volani se stejnou
periodou opakovani, skupiny volani se stejnymi znaky nebo vykazujici znaky matematické
fady apod.).

1.9 Smluvni strany budou smérovat volani v souladu se zasadami smérovani popsanymi ve
Smlouvé, Priloze ¢.1 a této Priloze ¢. 2.

1.10 Jestlize dojde k rozSifeni Ciselné kapacity pro jiz poskytovanou sluzbu, bude vykazovani
volani na tuto rozSifenou Ciselnou kapacitu zahrnuto do této sluzby.

1.11 Doba silného provozu pro vSechny sluzby mimo sluzby CZ internet (Dial-up - 971) je od 7.00
do 19.00 hodin v pracovnich dnech. Doba silného provozu pro sluzbu CZ internet (Dial-up -
971) je od 6.00 do 18.00 hodin v pracovnich dnech. Neplati u mezinarodniho provozu a
pokud je u konkrétni sluzby dohodnuto jinak.
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1.12 Doba slabého provozu pro v8echny sluzby mimo sluzby CZ internet (Dial-up - 971) je od
19.00 do 7.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho
volna, ve dnech pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych svatk(. Doba slabého
provozu pro sluzbu CZ internet (Dial-up - 971) je od 18.00 do 6.00 hodin nasledujiciho
pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve dnech pracovniho klidu a ve
dnech statem uznanych svatk(. Neplati u mezinarodniho provozu a pokud je u konkrétni
sluzby dohodnuto jinak.

1.13 Vyuctovani cen za pouziti sluzby bude provadéno v souladu s PFilohou €. 2 a touto Pfilohou
¢. 3.

1.14 VsSechny ceny a ceny za propojeni jsou pro jednotlivé druhy volani uvedeny v bodu 5.2, 6, 7,
Pfiloze €.5, Pfiloze €. 7 a Pfiloze 9. VeSkeré dohodnuté ceny jsou uvedeny bez dané z
pfidané hodnoty (DPH) i jiné pfislusné dané pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

1.15 Odpovédnost za volani uskute¢néna ucastniky vefejné telefonni sité spole¢nosti OLO na
sluzby poskytované spole€nosti ha-vel internet s.r.o. spociva vacéi ucastnikim vefejné
telefonni sité spolecnosti OLO na spole€nosti OLO.

1.16 Odpovédnost za volani uskuteCnéna ucastniky vefejné telefonni sité spolenosti
ha-vel internet s.r.o. na sluzby poskytované spole¢nosti OLO spociva vuci uc€astnikim
vefejné telefonni sité spoleCnosti ha-vel internet s.r.o. na spole€nosti ha-vel internet s.r.o..

1.17 Sluzba tranzitu mezinarodniho provozu, pokud je poskytovana spoleCnosti
ha-vel internet s.r.o. poskytuje pfenos volani z bodu propojeni k U€astnikim zahrani¢nich
telekomunikacnich poskytovatelt, za pouziti mezinarodnich smérovych cCisel pro zemé
uvedené v Pfiloze &. 5. Pro tato volani plati ceny uvedené v Pfiloze €. 5. Ceniky vCetné
mezinarodnich smérovych Cisel jsou pfedavany pfislusSnym kontaktnim osobam druhé
smluvni strany, a to elektronickou po&tou, postou ¢i osobné.

1.18 Sluzba prenositelnosti &isla se Fidi platnym opatfenim obecné povahy vydanym CTU dle §
34 odst 4. zak. €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a pfiméfené pfislusnou
Casti aktualni referen¢ni nabidky (procesy) spole¢nosti O2 Czech Repubilic,a.s.

1.19 Podminky pfistupu na Audiotexové sluzby, resp. sluzby volani na Cisla se zvlaSnim tarifem
90X, pokud jsou poskytovany, jsou stanoveny v PFiloze €.7 Smlouvy. Ceny za poskytovani
této sluzby dle Smlouvy jsou stanoveny dale v této Pfiloze &.7.

1.20 Pf¥istup k datovym sluzbam poskytovanych v siti Internet nebo v jinych datovych sitich se
zvlastnim tarifem 976 (dale jen Sluzba 976):

1.20.1 Podminky Sluzby 976, pokud jsou poskytovany, se fidi pravidly dohodnutymi v APVTS ke
Sluzbam 976 s ucinnosti od 1.7.2005. Poskytovatelé Sluzeb 976 jsou povinni tyto
podminky dodrZzovat a s tim souvisi i opravnéni ha-vel internet s.r.o. pro pfipady, kdy
poskytovatel Sluzby 976 porusi tyto podminky nebo Sluzbu 976 zneuZziva, zamezit pfistup
ke Sluzbé 976 na daném Cisle (resp. ukonéit pfislusny hovor). Pokud je Sluzba 976 na
daném Cisla zruSena nebo doasné mimo provoz, ha-vel internet s.r.o. zajisti, ze pfi volani
na tuto sluzbu bude vyslana informace o zruSeni sluzby nebo vysilan obsazovaci ton.
Hovory nebudou v tomto pfipadé tarifovany. V pfipadech, kdy ha-vel internet s.r.o. zamezi
pFistup ke Sluzbé 976 na daném Ccisle &i ukonéi pfedCasné hovor v dale uvedenych
pfipadech (resp. v pfipadech, kdy poskytovatel Sluzby 976 poruSuje dana pravidla) , tak se
nejedna o poruseni Smlouvy ze strany ha-vel internet s.r.o..
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1.20.2 ha-vel internet s.r.o. je opravnéna zamezit pfistupu ke Sluzbé& 976 na daném Cisle (resp.
ukonCit pfislusny hovor) v okamziku, kdy délka jednoho telefonického spojeni na Sluzbu
976 dosahne 60 minut nebo kdy celkova cena jednoho volani koncového uZivatele
dosahne 4.200,- K& v€. DPH.

1.20.3 ha-vel internet s.r.o. je opravnéna zamezit pfistupu ke Sluzbé& 976 na daném Cisle (resp.
ukongit pfislusny hovor) v okamziku, kdy ha-vel internet s.r.o. zjisti, zejména z detailniho
vypisu hovorové korespondence (billing), Ze dana Sluzba 976 vykazuje velky pocet volani
nesoucich znaky pfistrojového nebo manualniho generovani volani z jednotlivych
uCastnickych stanic nebo ze skupin ucastnickych telefonnich stanic (volani stejné délky,
volani se stejnou periodou opakovani, skupiny volani se stejnymi znaky nebo vykazujici
znaky matematické fady apod.), ktera neodpovidaji charakteru sluzby pfistupu ke Sluzbé
976.

1.20.4 ha-vel internet s.r.o. neodpovida za obsah pfenasSenych informaci poskytovatele Sluzby
976.

1.20.5 Pro vypocet vySe cen/provizi nalezejicich spole¢nosti OLO za Sluzby 976 a vyuctovani
Sluzby 976, pokud jsou poskytovany, mezi smluvnimi stranami jsou uplatfiovany podminky
pFilohy €.8.

2 Sluzba ukonceni volani (terminace) ' siti
ha-vel internet s.r.o.

21 Vsouladu srozhodnutim o cené ¢& CEN/3/05.2014-78 jsou v siti spoleCnosti
ha-vel internet s.r.o. provozovany primarni a sekundarni branové tranzitni ustfedny,
v souladu s Pfilohou €.1 Smiouvy.

2.2 'V souladu s rozhodnutim o cené & CEN/3/05.2014-78 je na téchto branovych tranzitnich
ustfednach poskytovana sluzba ukonceni volani (terminace) v siti ha-vel internet s.r.o.
s propojenim na posledni tranzitni ustfedné. Takovéto sluzbé terminace odpovida cena za
1.tranzit v ceniku sluzeb ha-vel internet s.r.o.. Tato cena je shodna s cenou za mistni volani,
pokud by bylo v budoucnhu v siti ha-vel internet s.r.o. zavedeno. Tato cena se vztahuje na
volani z telefonnich &isel z &islovaciho planu CR a ze zemi s kédy zemi Evropského
hospodaiského prostoru (dale EHP)" kde je v CDR platné identifikovatelné CLI.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvnich stran nize uvadime prehled kéda zemi Evropského
hospodarského prostoru k 1/7/2014.

Nazev CC
Belgie 32
Bulharsko 359
Ceska republika 420
Dansko 45
Estonsko 372
Finsko 358
Francie 33
Francouzska Guyana 594
Gibraltar 350
Guadaloupe 590
Chorvatsko 385
Irsko 353
Island 354
Italie 39
Kypr 357
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Lichtenstejnsko 423
Litva 370
LotySsko 371
Lucembursko 352
Mad'arsko 36
Malta 356
Martinik 596
Némecko 49
Nizozemi 31
Norsko 47
Polsko 48
Portugalsko 351
Rakousko 43
Francouzské departementy a Uzemi v Indickém oceanu 262
Rumunsko 40
Recko 30
Slovensko 421
Slovinsko 386
Spanélsko 34
Svédsko 46
Velka Britanie 44

2.3

Cena za volani do sité spole¢nosti ha-vel internet s.r.o. pro volani mistni / 1 tranzit, na které

se nevztahuji stanoveni ¢lanku 2.2 vySe, v€etné volani s neplatné identifikovatelnym CLI i
nepfedanym CLI je stanovena jednostranné spolecnosti ha-vel internet s.r.o. a je uvedena

v Ceniku hovorného v ramci Ceny za provoz.

2.4

241

Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) predavané mezi propojenymi sitémi

Obé strany se zavazuji, Ze si pFedaji Cislo volajiciho uCastnika pro veskera volani

prochazejici propojovacim bodem a pfenasi se uplné narodni nebo uplné mezinarodni €islo
volajici u€astnické pfipojky ve smyslu doporuéeni ITU-T E.164, ITU-T Q.763, ITU-T Q.764,

ITU-T Q.731.

Local level | &N

Mational level | NDC ]

International level | CC ] | WD

International ITU-T E.164-number for geographic areas

Subscriber number

Mational (significant) number

|

SN |

| [~ |

2.4.2 Obé strany se zavazuji, ze budou pfedavat Cisla volajiciho u¢astnika (CLI) a platného

NAdI (Nature of Address Indicator),
propojovaciho bodu mezi stranami.

které budou dale pFfenaset prostfednictvim

c)

Nature of address indicator

Q000001 subscriber number (for national use)
0000010 unknown (for national use)

QO0001 1 national (significant) number
0000100 international number
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2.4.3 Rozlisovaci cCislo ,00“ se nezafazuje do mezinarodniho Cisla. RozliSeni mezi narodnim a
mezinarodnim c&islem je provedeno pomoci parametru indikator druhu ¢isla“ ( NAdI /
nékdy i NOA....).

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace formatu Cisla a NAdI.

Hodnota Format volajiciho | Platna /Neplatna Poznamka
Identifikatoru Cisla identifikace volajici
druhu Cisla stanice-CLI
(NAdI/NOA)
3 »,NDC+SN* Platn& identifikovatelné | Pavod volani v CR
CLI
4 ,LCC+NDC+SN* Platné identifikovatelné | Plvod volani v
CLI zahraniCi
V tabulce niZze jsou pfiklady neplatnych kombinaci formatu ¢isla a NAdI.
Hodnota Format volajiciho | Platna /Neplatna Poznamka
Identifikatoru Cisla identifikace volajici
druhu Cisla stanice
(NAdI/NOA)
3 ,CC+NDC+SN* Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
3 o Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
4 +NDC+SN* Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
4 o Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
0-2; 5-127 NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
0-2; 5-127 CC+NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
0-2; 5-127 o Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
4 ,CC+NDC+SN* Neplatné Ptivod volani v CR
identifikovatelné CLI

244

Calling Party Number nebo Redirecting Number, ktery ma format podle tabulky

nebo

Parametr ISUP: Calling Party Number

Parametr ISUP: Redirecting Number

Obsah parametru

Nature of Address Indicator (NAdI)

national (significant) number

(Calling Party) Number Incomplete Indicator

complete

Numbering Plan Indicator

ISDN (telephony) numbering

plan
Address Presentation Restricted Indicator | any value
Screening Indicator user provided, verified and

passed or network provided

2.4.5 Cislo odeslané k identifikaci volajici linky miize byt:
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a) Cislo volajici u¢astnické stanice uloZzené v mistni ustfedné,

b) dalSi &islo volajici u€astnické stanice pfidélené k pfistupu ucastnika k doplfikové sluzbé MSN
(Multiple Subscriber Number — vicenasobné ucastnické Ccislo), pokud je pfijato spolu
s volanim z pfistupu,

c) Cislo volajici u€astnické stanice s doplfikovou sluzbou provolby (Direct Dial-In — DDI), pokud
je pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplfikovou sluzbou DDI.

d) pro ptvod volani v siti narodniho operatora v CR:

o délka Cisla volajici pfipojky (NDC+SN) musi byt 3 pro volani z tisfiovych linek nebo 9
Cislic pro ostatni volani dle Vyhlasky o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci (117/2007 Sb. v platném znéni),

e délka &isla volajici pfipojky (CC+NDC+SN) pro CLI mimo CR m(iZe nabyt 12-17 &islic dle
E.164,

e jako identifikace volajici pfipojky musi byt pouZito jen platné pridélené telefonni Cislo ze
strany CTU s vyjimkou, kdy pfi volani na tisfiové linky z mobilniho telefonu bez pouziti
SIM bude v identifikaci volajici linky IMEI mobilniho telefonu.

2.4.6 Cislo volajici ugastnické pFipojky je vzdy zafazeno do zpravy IAM, kdy? je tato informace
k dispozici v ustfedné, ktera vysila zpravu IAM.

2.4.7 Pro pfichozi mezinarodni volani a volani od mobilnich Uc¢astnik( jinych zemi pfi roamingu
u narodniho provozovatele mobilni sité se v siti pfedava C¢islo volajiciho ve formé
mezinarodniho Cisla. V ostatnich pfipadech, vCetné volani od Ceského ucastnika pfi
roamingu v cizi zemi, se pfedava Cislo volajiciho ve formé narodniho Cisla.

2.4.8 Obé strany berou na védomi, Ze u pfFichozich mezinarodnich volani, mdze vzniknout stav,
kdy nebude pfedano CLI zddvodu jeho prokazatelného neposkytnuti na strané
zahrani¢niho operatora. Obé strany vynalozi maximalni usili na to, aby se pocet pfipadu
minimalizoval.

24.9 Zédné ze stran nebude vyuzivat CLI pro ucely maloprodejniho obchodu a marketingu.
Zadna ze stran nebude vyuzivat poskytnuté CLI pro marketingové ucely dle zakona
101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.

2.4.10 Obé strany se zavazuji, ze zadnym zpUusobem nebudou zasahovat nebo ménit CLI a to jak
z vlastni sité, tak pfedané tretimi stranami nad ramec zmén CLI popsanych v bodé 2.4.7.
Poruseni je povazovano za hrubé poruseni smlouvy o propojeni. Dllkazni bremeno nese
pfedavajici (originujici nebo tranzitujici) operator.
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3 Jakost sluzeb

3.1 Sledovani a vyhodnocovani jakosti sluzeb bude provadéno podle nasledujicich zasad:
3.2 Pro Ucely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu v pfislusném POI.
3.3 Kazdy POI je posuzovano zvlast.

3.4 Spolecnosti OLO a spole¢nost ha-vel internet s.r.o. zabezpeci vzajemné pifedavani podkladu
o poruchach na propojovacich svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

3.5 Vyhodnocovani a sledovani uspésnosti volby na propojovacim svazku bude dokladovano
vyjadfenim procenta Uspésnych spojeni z celkového poctu pokusul o spojeni.

3.6  Konkrétni zplsob a technické FeSeni vlastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na pracovni
arovni.

3.7 SpoleCnosti ha-vel internet s.r.o. a OLO vynalozi maximalni asili, aby v jeji siti bylo
dosahovano hodnot ukazatelll jakosti telekomunikaénich vykonU stanovenych obecné
zavaznymi predpisy a technickymi normami. Spole¢nosti ha-vel internet s.ro. a OLO
vynalozi maximalni usili, aby stfedni doba opravy na propojovacim svazku nebyla delSi nez
dvé hodiny a primérna ro¢ni dostupnost nebyla nizsi nez 99,97%.

3.8 "Stfedni doba opravy’, je definovana nasledovné:
N1

Z(celkovd doba opravy), x (poruchovdkapacita)

Stredni doba opravy = ]\/;1:1

Z(celkovd kapacita pristupu ksitivdobé poruchy)k

k=1

N1 —celkovy pocet poruchv doaném pristupovém bodu za posladnich 600 dnii provozu

3.9 Kapacita propojeni v propojovacim bodu bude navrhovana tak, aby ztraty nepfesahovaly v
HPH 0,1 %. Kritérium hodnoceni je takové, Ze pokud ztraty prekroci v obdobi 10 pracovnich
dnl jdoucich po sobé vice nez ve tfech pfipadech stanovenou mez, zahaji odpovédni
pracovnici do 10 pracovnich dnu jednani o zvySeni kapacity propojeni. To neplati v pfipade,
kdy ke vzrustu ztrat doslo vlivem mimofadnych udalosti.

3.10 Volani z prefixu 910, nebo na prefix 910 je sluzba elektronickych komunikaci zalozena na
VoIP a neni verejné dostupnou telefonni sluzbou ve smyslu zakona &. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon o
elektronickych komunikacich).

- V ptipadé, ze bude hovor nebo hovory z Cisel s prexifem 910 uskutecnény mimo uzemi
Ceské republiky jedna se o poruSeni Cislovaciho planu a tudiz spole¢nost
ha-vel internet s.r.o. pfipadné OLO ma pravo sluzbu zablokovat.

- Spole¢nost ha-vel internet s.r.o. neumozni u€astnikim volani z prefixu 910 na disla,
vyZadujici regionalni smérovani a lokalizaci volajiciho, tj. na zkracena Cisla 1x, kde x=1 az
5, v€etné Cisel tisflového volani.

- Kvalitativni parametry sluzby elektronickych komunikaci zaloZzené na VolP musi pfi
predani na propojovacim bodé splfiovat minimalné tyto hodnoty pfenosovych parametr,
které jsou blize popsany v ITU-T G.107 (2000):

Parametr Popis Hodnota
OLR Celkova mira hlasitosti 3 a3 26 dB
SLR Mira hlasitosti ve vysilacim sméru
0az14 dB
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RLR Mira hlasitosti v pfijimacim sméru 3az12dB
T Doba zpozdéni hovorovych signall
v jednom sméru <150 ms
Mira hlasitosti ozvén na strané
TELR hovoriciho >40 dB
Leeff Faktor zhorSeni vlivem nizko-rychlostnich
kodeku zahrnujicich ztratovosti paket( <15

V pfipadé, Ze nebudou dodrZzeny vySe uvedené pfenosové parametry ma spolecnost
ha-vel internet s.r.o. a pfipadné spole€nost OLO pravo sluzbu zablokovat.

4 Seznam sluzeb blokovanych pres sit’ ha-vel internet s.r.o.

Smér do OLO
. . Smér do z Cisel

Prefix(sluzba)/blokovat ha-vel internet s. ha-vel internet

r.o. s.r.o. tranzit
2-5; NE NE NE
972;973;974;95x NE NE NE
1180 NE NE NE
1181 NE NE NE
1188 NE NE NE
12; 140-45; 199 NE NE NE
116xx NE ANO ANO
112; 150; 155; 156; 158 " NE ANO ANO
6;7;93;96 NE NE NE
800% NE NE NE
82x?¥ NE NE NE
810; 844 ¥ NE NE NE
840:;841; 842; 848 ¥ NE NE NE
971 NE NE NE
900 ¥ NE ANO ANO
906 ¥ NE ANO ANO
908 ¥ NE ANO ANO
909,976 ¥ NE ANO ANO
910 NE NE NE
00 NE NE NE
Screening A &isel ? NE N/A N/A
NRN kontrola" NE N/A N/A

Jedna se o vzorové nastaveni. Konkrétni nastaveni blokaci se spolecnosti OLO bude upresnéno pri uzavieni smlouvy.

1) v pfipadé, ze OLO smeéruje provoz pouze z jedné definované lokality, tak pfifazeni NRN prefixu provede
ha-vel internet s.r.o.. V pfipadé&, Ze OLO sméruje provoz z vice lokalit, tak je spole¢nost OLO povinna a plné
zodpovédna za fadné pfifazeni NRN prefixt dle pravidel definovanych v Pfiloze 1.
2) A) hovory jsou pouze z jednoho rozsahu pfidéleného spole¢nosti ha-vel internet s.r.o.. OLO posila A-Cislo v
rozsahu provolby a nebo v pIném narodnim formatu. Screening A Cisla provadi ha-vel internet s.r.o..
B) bez screeningu na strané Poskytovatele, Ugastnik garantuje posilani A gisla v narodnim formatu a
provadi jeho screening. Poskytovatel nepodporuje pfeneseni CLIR parametru v A Cisle.
3) tranzit je zablokovan a na zakladé dohody obou smluvnich stran jsou pousténa jednotliva &isla na zakladé
objednavky podepsané obémi smluvnimi stranami a Zadosti o smérovani.
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4) VySe uvedené blokovani jednotlivych sluzeb neni ze strany ha-vel internet s.r.o. garantovano. V pfipadé,
ze spoleénost OLO posle provoz, ktery neni na strané ha-vel internet s.r.o. zablokovan a pro ktery nebyly
dohodnuty ceny, tak bude takovy provoz uétovan dle principu stanoveného v téle Smiouvy.

5 Minimalni mésiéni objem provozu

5.1 Minimalni mési¢ni objem provozu smérovaného ze sité spolec¢nosti OLO do sité spolecnosti
ha-vel internet s.r.o. dle této Smlouvy je 50 000 minut za mésic. Pro uréeni objemu minut
neni vyhodnocovano, o jakou se jedna destinaci.

5.2 S ohledem na navrh spoleénosti OLO na pfimé propojeni mezi sitémi stran, se strany
dohodly, Ze pokud nebude v daném mésici dosazeno vySe stanoveného minimalniho objemu
provozu, tak spole¢nost OLO zaplati navic k cenam za poskytnuté sluzby dle Smlouvy i
smluvni pokutu ve vySi 5 000,- K& za kazdé zfizené rozhrani 2 Mbps dle této Smlouvy. Tzn.
pokud bude napfiklad zfizeno 3 x 2 Mbps a v daném mésici nebude dosazen minimalni
objem provozu smérovaného ze sité spoleénosti OLO do sité spoleSnosti
ha-vel internet s.r.o. dle této Smlouvy 50 000 minut, tak spolec¢nost OLO zaplati navic
k cenam za sluzby dle Smlouvy také smluvni pokutu ve vySi 3 x 5 000,- = 15 000,- K&.

5.3 V pfipadé Ze se strany dohodnou na pfechodu na nepfimé propojeni, tak minimalni mésicni
provoz nebude méfen a smluvni pokuta nebude uplatnéna.

6 Ceny jednorazovych ukont a pausalni ceny

Cena za sluzbu pfeneseni Cisla z OplD nebo na OpID spole€nosti ha-vel internet s.r.o. hrazena
spole¢nosti OLO (pfejimajicim operatorem) spoleCnosti ha-vel internet s.r.0. (opousténému
operatorovi)

Jednorazova cena Cena (K&)
Cena za preneseni Cisla na zakladé jednoduché 500
objednavky

Cena za pfeneseni Cisla na zakladé komplexni 1500
objednavky

Cena za zpracovani zmény objednavky 550

Cena za proces vraceni Cisla 250

Cena za proces ABORT 2000

7 Ceny za provoz

Ceny za provoz sluzeb poskytovanych dle Smlouvy jsou stanoveny v tabulkach ,Ceny provozu® na
nasledujicich strankach.- pfiloha 2A
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PRILOHA 3

Uctovani a placeni
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Uvod

Tato Pfiloha popisuje shromazd'ovani dajd, postup vyuctovani, spory tykajici se vyuctovani
a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci poskytované spole¢nosti

ha-vel internet s.r.o. spolec¢nosti OLO a poskytované spole¢nosti OLO pro

ha-vel internet s.r.o. uvedené v Priloze ¢.2 Smlouvy.

y r

Proces shromazd'ovani uctovacich udajd a vypoctu cen

Proces shromazd'ovani Udajl (méfeni, zaznam, ovérovani) a vypocet cen za sluzby
elektronickych komunikaci realizuje U¢tujici strana na své naklady. Jednotky méreni musi
byt v souladu s jednotkami specifikovanymi v Priloze ¢.2.

Uctujici strana je odpovédna za v€asné shromazdéni Gctovacich udajl a za sestaveni
danovych nebo Ucetnich dokladl dle platné legislativy.

Pokud néktera ze stran nezajisti dle bodu 3.7 této Prilohy data potrebna pro vystaveni
danového dokladu, bude povinna vystavit dafiovy doklad na zakladé dat ziskanych od
druhé strany, pokud se strany pro konkrétni pfipad nedohodnou jinak. Druha strana
poskytne tato data zdarma ve strukture nezbytné nutné pro provedeni vyuctovani dle
Smlouvy.

Pokud néktera ze stran, se vzhledem k vysi ¢astky, rozhodne za Uctovaci obdobi danovy
doklad nevystavit, sdéli pisemné tuto skutecnost druhé strané nejpozdéji do 15.
(patnactého) kalendarniho dne nasledujiciho Uctovaciho obdobi a tim je za danou stranu
uzavreno. V pripadé, Ze tak neucini, ma se za to, Ze toto Uctovaci obdobi je také uzavreno,
a druha strana je opravnéna provést zapocet.

Spolecnost ha-vel internet s.r.o. umisti detailni mésicni provozni podklady (CDR) za provoz
sluzeb dle Prilohy ¢. 2 Smlouvy do aplikace Webbill v elektronické podobé ve formatu CSV.
Tato data budou OLO k dispozici ve zminéné aplikaci vzdy do 8. (osmého) kalendarniho
dne mésice nasledujiciho po zUc¢tovacim obdobi, za které jsou dana data poskytovana.
Spolec¢nost OLO ziska pristup do aplikace Webbill na zakladé Zadosti o pristupové jméno a
heslo u kontaktni osoby pro otazky souvisejici se sluzbami elektronickych komunikaci

a obchodnimi vztahy dle Pfilohy ¢. 4 Smlouvy.

Postup vyuctovani

Uctovacim obdobim pro sluzby elektronickych komunikaci a vykony, které budou vzajemné
poskytovany a Uctovany, je kalendarni mésic. V ramci kalendarniho mésice budou
shromazd'ovana data a Uctovany ceny za vzajemné poskytované sluzby a vykony pocinaje
prvnim dnem pfislusného kalendarniho mésice od 0:00:00 hodin do posledniho dne
prislusného mésice do 23:59:59 hodin. Telefonni (hlasové) sluzby, poskytované bez
preruseni v obdobi prechodu do dalSiho Uctovaciho obdobi, budou vyuctovany v obdobi, ve
kterém zacaly (nejdéle vSak 29 min. 59 sec nasledujiciho obdobi). Dalsi pokracovani téchto
hovor( jiz bude vyuctovano v obdobi, ve kterém se (delsi) hovory uskutecnily. Pausalni
cena za uskutec¢néni hovoru se zapoditava do uctovaciho obdobi, ve kterém hovor zacal.
Ostatni sluzby a vykony budou Uctovany za obdobi, ve kterém byly skutecné poskytnuty.
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3.2 Smluvni strany budou registrovat ¢asové udaje o délce trvani kazdého prihlaseného volani.
Casova jednotka pro prihlasené volani je jedna sekunda. Pro kazdé prihlasené volani bude
doba trvani mérena s presnosti na jednotky sekund pomoci matematického zaokrouhlovani.

3.3 Jestlize v prlbéhu trvani hovoru dojde ke zméné ¢asového pasma pro silny a slaby provoz,
déli se pro stanoveni ceny cas uskute¢néného hovoru do prislusnych ¢asovych obdobi.
V pripadé takového hovoru vznika vice CDR a to jedno CDR pro kazdé pasmo ve kterém
hovor probihal pficemz v kazdém z téchto CDR bude jako ¢as zahajeni hovoru uvedena
stejna hodnota a to ¢as zahajeni hovoru. Pfipadna pausalni cena za uskute¢néni hovoru
(neboli ,set-up") se zapocitava do ¢asového obdobi, ve kterém hovor zacal.

3.4  Detailni ¢asovy zaznam o hovoru (CDR) porizuje spolecnost ha-vel internet s.r.o.
v maximalni délce 30 (dle typy Ustfedny) minut. U déle trvajicich hovord bude za kazdych
dalSich zapocatych 30 (dle typy Ustfedny) minut pofizen novy zaznam (CDR). Denni
prehledy CDR jsou vychozim podkladem pfi feSeni spord.

3.5  Pro sluzby specifikované v Prfiloze €.2 se provadi vyuctovani nasledujicim zptisobem:

e Jednorazové ceny jsou Uctovany po prevzeti prislusného plnéni spole¢nosti OLO
v prvnim nasledném vyuctovani,

e Pravidelné ceny za UpIné zUctovaci obdobi jsou Uctovany zpétné k poslednimu dni
zUctovaciho obdobi,

e Ceny za provoz, resp. minimalni ceny za provoz, jsou Uctovany zpétné k poslednimu dni
zUctovaciho obdobi,

e Pravidelné ceny nebo minimalni ceny za provoz za nelplné zUctovaci obdobi jsou
vypocteny jako: cena za jeden den zuctovaciho obdobi nasobena délkou netpiného
zUctovaciho obdobi v celych dnech, ve kterych byla sluzba spolecnosti OLO poskytnuta.
Cena za jeden den zUctovaci obdobi se vypocte jako 1/30 prislusné vyse dohodnuté
pravidelné ceny, popf. minimalni ceny za provoz.

3.6  Pravidelné ceny za poskytovani sluzeb specifikovanych v Priloze €.2 se zacinaji Uctovat
dnem zfizeni nebo provedeni zmény. Ceny za provoz, resp. minimalni ceny za provoz se
zacinaji Uctovat bezprostfedné po zfizeni nebo provedeni zmény prislusné sluzby vcetné
zkuSebniho provozu. Pfi ukoncéeni poskytovani nékteré sluzby se pravidelné ceny, ceny za
provoz, resp. minimalni ceny za provoz prestavaji Uctovat dnem nasledujicim po dni
ukonceni poskytovani prislusné sluzby.

3.7  U&ujici strana predlozi strané uctované nejpozdéji do 8. (osmého) kalendarniho dne
nasledujiciho mésice provozni podklady pro vyuctovani za provoz sluzeb elektronickych
komunikaci za ukoncené Uctovaci obdobi (ha-vel internet s.r.0. je poskytuje prostrednictvim
aplikace Webbill — viz bod 2.5 vyse). Tyto provozni podklady pro vyuctovani provozu
nebudou pouzity jako darfovy doklad. Pripadne — li 8. kalendaini den na sobotu, nedéli
nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem Ihity nejblize nasledujici pracovni den.
Rozpisy provoznich podkladd vyuctovani budou mit formu dohodnutou mezi obéma
stranami. Jestlize Gc¢tovana strana nepoda strané Uctujici do 10. dne mésice nasledujiciho
po prislusném Uctovacim obdobi ndmitku vici provoznim podkladim vyUctovani (pfipadne
—li 10. kalendarni den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem
IhGty pro uplatnéni namitky Gctované strany nejblize nasleduijici pracovni den ), povazuje
strana Uctujici provozni podklady vyuctovani za akceptované. Namitku mize uctovana
strana ha-vel internett pouze v pripadé, ze dle dolozitelnych podkladl z vlastniho méreni
vyplyva rozdil v celkové financni ¢astce za provoz vyssi nez procento sjednané v bodu 3.8.

3.8  Procento rozdilu mezi celkovou financni ¢astkou za provoz elektronickych komunikaci
zjisténou z vlastnich podkladd a ¢astkou zjisténou z podkladd druhé strany se stanovi ve
vySi 1%. Pokud se prokaze, ze dohodnuta vyse rozdilu je nevyhovuijici, strany jednanim
stanovi jinou vysi rozdilu a zapracuji ji do Dodatku ke Smlouvé.
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3.9  Uttujici strana predloZi strané G¢tované zvIast dariovy doklad za provoz sluZzeb
elektronickych komunikaci zvlast’ dafovy doklad za ostatni poskytované sluzby v kazdém
uctovaném obdobi.

3.10  Uctujici strana vystavi strané G¢tované dariovy / Ucetni doklad vzdy nejpozdéji do 15.
(patnactého) kalendarniho dne nasledujiciho Uctovaciho obdobi a pripoji rozpisy polozek
danového / Ucetniho dokladu za sluzby Uctované v daném obdobi.

3.11 Dojde-li pfi vystaveni darfiového dokladu ke zjisténi, Ze u nékteré sluzby nebo vykonu byla
Uctovana nizsi nebo vyssi Castka, nez odpovida skutecné poskytnutému objemu sluzby
nebo vykonu, Uctujici strana oznami pisemné neprodlené od vystaveni takového dokladu
tuto skutecnost strané Gctované a bude provedeno radné douctovani.

3.12  Kontaktni adresy pro dorucovani danovych ucetnich doklad@ spolecnosti
ha-vel internet s.r.o0. a spolecnosti OLO jsou uvedeny v Priloze 4.

3.13  Pfi zméné jakékoli kontaktni adresy, ucetniho mista a sidla a jinych udaji nezbytnych pro
vystaveni dafiového dokladu, je kazda strana povinna oznamit tuto skutec¢nost druhé strané
bez zbytecného odkladu a obé strany postupuji dle Smlouvy. V pfipadg, Ze tato data
nebudou poskytnuta, tak se dotena strana nemiZe domahat zpétnych oprav darovych
dokladd.

3.14  Vyuctovani musi mit naleZitosti dle platnych pravnich predpist.

4  Spory tykajici se vyactovani

4.1  Doruceny danovy doklad za sluzbu/y elektronickych komunikaci k némuz nebyla uplatnéna
v dohodnuté Ih(té ndmitka nebo rozdil mezi financni ¢astkou zjisténou podle viastnich
podkladd nebyl vyssi neZ 1%, je strana Uctovana povinna uhradit strané Gctujici ve Ihité
splatnosti. Namitky k takovému dariovému / ucetnimu dokladu ha-vel internetné pozdéji
nez ve |hGté dle bodu 4.2 nejsou divodem pozdéjsich oprav danového dokladu,

s vyjimkou douctovani dle bodu 3.11.

4.2  Dorucené vyuctovani, u kterého rozdil mezi financni ¢astkou zjisténou podle vlastnich
podkladd je vysSi nez 1%, je strana Uctovana opravnéna odmitnout. V tom pfipadé je
povinna do 15 dnli ode dne prokazatelného doruceni vyuctovani pisesmné dorucit namitku
na kontaktni adresu ucetniho mista strany Uctujici (pripadne-li posledni kalendarni den na
sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem Ihity pro uplatnéni namitky
Uctované strany posledni predchazejici pracovni den), jinak toto jeji pravo namitat
vyuctovanou castku zanika. Namitajici strana predlozi soucasné s namitkou, vSechny
podrobnosti nezbytné nutné k odlvodnéni svych vyhrad vcetné prislusnych ovéfujicich
Uctovacich udajd.

4.3  Strany vynalozi veskeré Usili k tomu, aby v rdmci svych moznosti dospély jednanim svych
zastupcd, jmenovanych pro tento Ucel, k urovnani sporu. Strany si vzajemné poskytnou
informace o pofizeni Uctovacich Udajl a jejich zpracovani a zpfistupni pfislusné udaje,
nezbytné pro vyuctovani, jako detailni rozbor skupin poskytovanych sluzeb v dohodnutém
formatu. Pripadné spory jsou feSeny v souladu s ¢lankem 19 Smiouvy.
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Bez ohledu na to, zda jsou smluvni strany ve sporu, resp. zda-li byla podana na dané
vyuctovani ¢i podklad namitka, Uctujici strana vystavi danovy doklad na zakladé vlastnich
podkladd. Strana Uctovana je povinna danovy doklad uhradit v dobé jeho splatnosti a to
bez ohledu, zda existuje mezi smluvnimi stranami spor, resp. zda-li byla podana na dané
vyuctovani ¢i podklad namitka.

Skutecnosti uvedené v odst. 4.3 a odst. 4.4 neomezuiji prava zadné ze stran vyplyvajici ze
Smlouvy ani neopraviuji zadnou ze stran k porusovani jinych ustanoveni této Smlouvy.

V souladu s vysledky urovnani sporu nebo na zakladé rozhodnuti soudu v pripadé
nelspésného pokusu o urovnani sporu mimosoudni cestou, vystavi Uctujici strana
neprodlené opravny danovy doklad (dobropis / vrubopis).

Placeni

Darové doklady budou vyrovnavany jejich zaplacenim ve Ih(té splatnosti popfipadé jejich
salda ve |h{té splatnosti, ktera je pro Ucely této Smlouvy stanovena 30 (tFicet)
kalendarnich dnll od data vystaveni darfového dokladu.

Placeni darnového dokladu miZze probéhnout formou zapoctu, pficemz Ghrada zlstatku
vzajemného salda se realizuje formou bezhotovostniho platebniho styku, kdy platba bude
poukazana vzdy s Cislem variabilniho symbolu (VS) dle prislusného danového dokladu.
Udaje o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdém darfiovém dokladu. Penézity
zavazek je spInén pripsanim placené Castky na ucet u banky véritele.

Pokud Uctovana strana neprovede zaplaceni vyuctované financéni ¢astky, resp. dluzné ¢astky
vzniklé zapoctenim, nejpozdéji v den splatnosti, je Uctujici strana opravnéna vyuctovat a
vymahat Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni a
Uctovana strana je povinna vyuctovany Urok z prodleni zaplatit.

Urok z prodleni bude G¢tovan od a véetné prvniho dne nasledujiciho po datu splatnosti
dluzné castky, ktera méla byt uhrazena, az do jejiho Uplného uhrazeni.

Uctovana strana ma pravo uctovat a vymahat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ¢astky
opravného darnového dokladu podle odst. 4.6 v pripad€, Ze feSeni sporu prokaze
opravnénost jeji namitky. Tato smluvni pokuta bude Uctovana ode dne Uhrady salda podle
bodu 5.1 nebo ode dne uhrazeni pfislusné vyuctované ¢astky Uctovanou stranou do dne
vystaveni dafiového dobropisu bez ohledu na délku trvani sporu.
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Obecna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechna oznameni, informace, sdéleni, stiznosti,
namitky, zadosti a pozadavky pro ucely této Smlouvy budou pfedavany do kontaktnich
mist.

Dale se smluvni strany dohodly, Ze kazda urcCi pracovisté pro operativni fizeni, které
bude odpovidat za fizeni technického provozu.

Pro vzajemny styk obou smluvnich stran budou k dispozici dale uvedena kontaktni
mista:

K nalezitostem Smiouvy:
V pfipadé zasadnich rozpord mezi smluvnimi stranami vstoupi v jednani zastupci obou
smluvnich stran:

za ha-vel internet s.r.o. ha-vel internet s.r.o.
Ing. Pavel Halfar Olesni 587/11A
Jednatel 712 00 Ostrava-Muglinov

Tel:+420 552 305 343
Fax:+420 552 305 306
email: pavel.halfar@ha-vel.cz

Za OLO

Pro operativhi feSeni otazek souvisejicich se  sluzbami

elektronickych komunikaci a obchodnimi vztahy:
za ha-vel internet s.r.o. ha-vel internet s.r.o.
Technicky feditel Olesni 587/11A
712 00 Ostrava-Muglinov
Tel:+420 552 305 301
Fax:+420 552 305 306
E-mail: servis@ha-vel.cz
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Pro reSeni technickych zalezitosti:

Za ha-vel internet s.r.o. pro pfipad vystavby a provozu propojovacich okruhu

Jan Kulhanek
projektovy manazer

ha-vel internet s.r.o.
Olesni 587/11A

712 00 Ostrava-Muglinov
Tel:+420 552 305 366
Fax:+420 552 305 306
E-mail:presales@ha-vel.cz

Za OLO

za ha-vel internet s.r.o. INTERNET pro pfipad spousténi a provozu sluzeb pres
propojeni a pfedavani informaci o pfidélu Cisel

Jan Kulhanek
projektovy manazer

ha-vel internet s.r.o.
Oledni 587/11A

712 00 Ostrava-Muglinov
Tel:+420 552 305 366
Fax:+420 552 305 306
E-mail:presales@ha-vel.cz

Za OLO

Pro feSeni zalezitosti vyuétovani:

za ha-vel internet s.r.o.
finanéni reditel

ha-vel internet s.r.o.

Olesni 587/11A

712 00 Ostrava-Muglinov
Tel:+420 552 305 302
Fax:+420 552 305 306
E-mail: fakturace@ha-vel.cz

Za OLO

ha-vel internet s.r.0., Smlouva o propojeni, Pfiloha ¢. 4
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pro operativni fizeni provozu v pfipadé zasadnich problému propojeni,jako
jsou napf. rozsahlé vypadky sité, zmény databaze apod. + nahlaSovani

problému s kvalitou mezinarodniho provozu

za ha-vel internet s.r.o.
Dohledové centrum (NMC)
Nepretrzita sluzba

ha-vel internet s.r.o.
Olesni 587/11A
712 00 Ostrava-Muglinov
Tel:+420 552 305 321
Fax:+420 552 305 306
E-mail: servis@ha-vel.cz
Mobil:+420 606 778 882
+420 606 778 809

Za OLO

Adresy pro doruc¢ovani danovych a dalSich ucetnich dokladt

Za ha-vel internet s.r.o.

ha-vel internet s.r.o.
Olesni 587/11A
712 00 Ostrava-Muglinov

Za OLO

Kontakty pro sluzbu NP:

Zpracovavani objednavek aktivaci za spol. ha-vel internet s.r.o. :

kontaktni osoba pro pfipad telefon

slammingu

fax email

Asistent pro NP

552305319 552305306 np@ha-vel.cz

kontaktni osoba pro telefon

zpracovani objednavek

fax email

Asistent pro NP

552305319 552305306 np@ha-vel.cz

kontaktni osoba pro telefon
zpracovani objednavek

Vv pfipadé poruchy

fax email

Asistent pro NP

552305319 552305306 np@ha-vel.cz

Zpracovavani objednavek aktivaci za spol. OLO:

ha-vel internet s.r.0., Smlouva o propojeni, Pfiloha ¢. 4

4/4
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SMLOUVA O PROPOJENI SiTi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
(dale jen "Smlouva")

NejTV a.s.

se sidlem Francouzska 75/4

120 00 Praha 2

IC: 28128338,

DIC: CZ28128338,

Zastoupena: Nicolasem Boissinenmgggedou mdstavenstva
zapsana v obchodnim réj&u vedeném Mstskym soudem v Praze, vloZzka B 16908
(déle jen "NejTV "™

a

Spole&nost

IC:

DIC:

Zastoupena

Bank.spojeni - &ictu

ZapsanaVOR ...,

(dale jen ,OLO")

1. Predmét Smlouvy

1.1 Strany smlouvy se dohodly propoijit a udrZzovat propojeni infrastrukitejnyeh komunikanich siti,
které provozuji. Strany smlouvy si budou poskytovat vzajeshuiby elektronickych komunikaci a
¢innosti a sluzby, které umozniigtup U@stniki sit jedné strany ke sluzbamédruhé, pipadre treti
strany, jak je uvedeno v iRize smlouvy ¢1.

1.2 Strany mohou modifikovat, ro¥dvat nebo rusit vzajemrsi poskytované sluzby na zaklagkajemné
dohody, v souladu s postupem uvedenyntiloPe smlouvy &3.

2. VSeobecna ustanoveni

2.1 Strany budou jednat svym jménem a na své néklady a riziko. Zadné ustanoveni Smlouvy nebude
pokladano za piin zakladajici partnerstvi nebo spislg podnik stran, ani za ustavujici jednu stranu
zastupcem druhé strany. Vztah mezi stranami zaloZenyguogttvim Smlouvy je pouze vztahem
vzajemnépropojenych provozovatelerejnych komunik&nich siti (dale jen provozovatel

Iprovozovatelé sit) v Ceské republice v souladu se zakonerh27/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o z#ém¢ nekterych souvisejicich zakonu (zékon o elektronickych komunikacich).

2.2 Strany neziskaji na zaklaB8&louvy Zadné prava exkluzivity. Nebudou platit ZAdna teritorialni, ani jina
omezeni, tykajici se uzavirani smluvetimi stranami ((g&stnici, jini podnikatelé zafigjici komunik&ni

sit’ (déle jen ,provozovatel/provozovatelés&jta poskytovatelé vejné dostupnych sluzeb

elektronickych komunikaci), kro&téch, ktera vyplyvaji z vyhradnich prav nebo omezeni danych

platnymi opaitenimi obecné povahy a rozhodnutinispiSnych spravnich organi

2.3 Kazda strana v plné faiodpovida za obsah phiissmluv (\¥etnécen za poskytované sluzby), které
uzavela s koncovymi uzivateli a s jinymi provozovateli siti a poskytovateli sluzeb elektronickych
komunikaci.

2.4 Smlouva nezaklada zZadngepod viastnictvi zézeni a jiného majetku uzivaného kteroukoli stranou
pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a vykon komdnikh dnnosti. Pokud neni vyslovng
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pisemnéuvedeno jinak, kazda strana bude provozovat veSkera takézénia jiny majetek na své
naklady a riziko.

2.5 NejTV i OLO aplikuji principy tvorby cenippropojeni svych siti na nediskriminujicim zakladézi
srovnatelnymi skupinami provozovaisditi.

3. Podminky propojeni siti

3.1 Propojeni siti smluvnich stran se realizuje vyhradnprotokolu SIP. Propojovaci body budou
ziizeny v mistech popsanych iilBze 2 a v souladu sgovym harmonogramem specifikovanym
v Friloze 3.

3.2 Propojovaci body mohou byt ruSenyemis’ovany, 2izovany a jejich technické parametry a
specifikace manény dle postupu uvedeného v bodu 3.7 Smlouvy, a to pouze dodatkem ke Smlouveé
souladu glankem 21 Smlouvy.

3.3 Technické parametry propojeni a jejich kapacity, jakoz i vlastnictvi a provozovani technickych
prostedki k tomu utenych, jsou podle dosaZzené dohody uvedenifloZe 2.

3.4 Kazd4 strana zajisti soulad rozhrani pouzivanych na propojovacich bodech s dohodnutymi
specifikacemi uvedenymi viffoze 2 tak, Ze k nim joji pouze z#&izeni sphujici tyto specifikace.
Specifikace mohou byt zinény po vzajemné dohoditran postupem stanovenymiil®ze 3. Obéstrany
vyvinou maximalni asili, aby specifikace odpovidalishiSnym mezinarodnim normam, zvia8brmam
piijatym provozovateli sittlenskych zemi EU.

3.5 Kazda strana odpovida za dodrZzovani Urdwadity sluzby definované podleibhy 2.
3.6 Kazd4 strana odpovida za instalaci, drzbu a provozovani infrastruktury vlastni sit

3.7 Jestlize si kterakoli ze strarep zngnit, modifikovat nebo zdokonalit infrastrukturu sve sihebo

sluzby elektronickych komunikaci nabizené piedictvim této infrastruktury a pokudit@m rozumné
predpoklada, Ze tato Zma bude mit technicky nebo provozni dopad na sluzby podle Smlouvy, zasle tato
strana druhé strarpisemngiedem oznameni o této skémesti s uvedenimasového planu realizacei P
navrhu je navrhuijici strana povinna vzit v Uvahu opra@meéjmy druhé strany. Druha strana musi své
eventudlni namitky pisemrsddit co nejdifve, nejpozdg do 30 (¥iceti) kalendénich dna od dorugni
oznameni o zamyslenych gn@ch. Strany uskutai v tomto pipadéjednani ve lhit 15 (patnacti)
kalenddnich dni od dorwgni namitek. Pokud strany nedogpedohodéve hité dalSich 15 (patnacti)
kalenddnich dni od zahgjeni jednani, budou postupovatldikd 24 Smlouvy. Sporné zmy,

modifikace nebo zdokonaleni nebudaingny diive, nez bude dosaZzeno dohody nebo vydano pravomocné
rozhodnuti ve &ci.

3.8 Tato Smlouva plati pouze pro vzajersnposkytované sluzby uvedenéifiéze 1. Zadna ze stran
nepieda druhé strark pfenosu volani jakéhokoli jiného typu, nez jsou volani specifikovariflozP 1,
piicemz druha strana neméa Zadnou povinnost Ajdistvavat volani nebo @iaset volani zde
nespecifikovana, s vyhradou ustanoveni bodu 3.9.

3.9 Pokud jedna ze stran vyuZije technicky provozuschopnou sluzbu druhé strany, kter& neni zahrnuta do
Prilohy 1, bude toto vyuZiti povazovano z@gif podminek, ¥etnécenovych, pro tuto sluzbu

stanovenych. Obgtrany se timto zavazuiji, Ze sejpdnanich o Smlouvdohodnou na procesu

vzajemného informovani o aktualnich podminka¢ktne cenovych. Povinnost akceptagetito

podminek koncokamzikem zastaveni sluzby jednou stranoutiggalg Ze podminky budou

akceptovany, nemusi tuto skétest zngnit formou pisemného Dodatku smilouvy.

3.10 Zadna ze stran neprovede nic, ani nepovoli provedéstioy co by mohlo zpisobit, Ze kterékoli
volani ugitého typu, zahrnutého doditych ustanoveni Smlouwyi ezahrnutého do Smlouvy, bude
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prezentovano druhé stegjako volani jiného typu, jenz je do ustanoveni Smlouvy zahrnut (zejména
prostednictvim pekddovani isel, snérovani provozu neborjaéleni ¢isel koncovym zdzenim).

3.11 Strany berou nasgomi, Ze Zadna z nich néie byt odpo¥dna za ukony nebo opominuti tkont
ostatnich provozovatiekiti a poskytovatélsluzeb elektronickych komunikaci, pokud jde o komutrika
provoz pedany gmto provozovatéim siti a poskytovatéin sluzeb elektronickych komunikaci nebo od
nich obdrZzeny a odbaveny priEinictvim propojeni. Strany vSak budou, pokud to budiezdé a
rozumnémozné, ve svych kontaktech a smlouvaainsto provozovateli siti nebo poskytovateli sluzeb
elektronickych komunikaci vynakladatimmérené Usili za (glem dodrZovani z4jindruhé strany.

3.12 Pflohy ¢. 2 a ¢ 3 ukuji podminky a terminy pro umésti, Zizeni a pro provozovanidaeni
pro realizaci propojeni, propojovacich lipgéetné podminek a termint pro zagst pristupu
zangstnané obou stran nebo zastnané jinych, nskterou ze stran pévenych dodavatelskych
spolenosti, k propojovacim bodf a k zéizenim pro realizaci propojeni.

3.13 Zadna strana nesmi zasahovat dizesi, kabel a rozvodi druhé strany, a to ani vipthu vystavby,
s vyjimkou pfpadu, Ze byl udén pisemny souhlas druhé strany.

4. Uvedeni sluzeb do provozu

4.1 Strany zavedou kazdou sluzbu podle technickych specifikaci uvedengitize P a v souladu s
provoznimi postupy uvedenymi ¥iRze 3.

4.2 Sluzby budou instalovany, realizovany, testovany a uvedeny do provozu v soldaduyst
harmonogramem.

5. Podpora a provozovani sluzeb

Po zavedeni sluZzeb bude kazda strana provozovat kazdou sluzbu poskytovanou druhéatfads
s pifslusnymi popisy sluzeb uvedenymi kilBze 1, s pisluSnymi technickymi specifikacemi obsazenymi
v Priloze 2 a s provoznimi postupy uvedenymitildze 3.

6. Provozni konzultace

S cilem zajidtni Usp&ného provozovani sluzeb budou strany vzajepnavidelngkonzultovat provozni
zaleZitosti tykajici se sluzeb.

7. Ceny za propojovaci sluzby a dal&innosti

7.1 Povinna strana uhradi opramadstrandydctované ceny za uskweené propojovaci sluzby annosti,
vypodené v souladu stislusSnymi ustanovenimitfohy 1 pro kazdou ze sluzeb nebo pro kazdondst v
dohodnutych Intach splatnosti, stanovenych §ilBze 4. Tyto ceny mohou zahrnovat

periodické platby, platby za uZivani v zavislosti na provozu a jednorazové (neopakujici se) platby.

7.2 Pokud jsou ceny za sluzby nelirindsti poskytované jednou stranou, u nichz se strany dohodly, Ze se
budou rovnat cenam za recipnb&luzby neboitinosti poskytované druhé strastkanou prvni (jak je
uvedeno v Hioze 1 pro pislusné sluzby), zémeény, budou tyto zrény od stejného data platit pro

recipra@ni sluzbu poskytovanou druhou stranou.

7.3 VeSkeré ceny ve Smlodia v jejich Pilohach jsou uvedeny bez dangidané hodnoty (DPH), pokud
neni uvedeno jinak.

7.4 Strany se zavazuji pokmvat v proplaceni vSech centovanych v souladu s naposledy platnymi
cenami podle Ribhy 1, aZz do okamziku uz#ani pisluSného dodatku ke SmlouvRro projednani cen za
propojeni plati postup dlé.21 Smlouvy.
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8. Registrace a ovédvani provoznich udaji

Strany dohodly postupy &eni, zaznamenavani asdevani udaj} o uzivani sluzeb, pro které byly
dohodnuty ceny za uzivani, s cilem stanoveni cen za poskytované sluzby. Tyto postupy jsou uvedeny
v Priloze 4 a zahrnuji ustanoveni é&i@ni a zaznamenavani odbaveného provozu, zaznamenavdni udaj
jez maji byt poskytovany druhé stramigiovani takovych zaznaira zptasob, jakym budegen jakykoli
spor tykajici sei@snosti takovych zazndm

9. Wtovani a placeni

9.1 Kazda ze stran zaSle kazdysic druhé strang souladu s postupem stanovenymiNd2e 4 souhrnny
danovy doklad, ve kterém budou rozepsany informace specifikovanézeviéioze 4. Strany vyuZiji
téchto informaci pouze pro éty, pro které byly poskytnuty a nezegi je jinak, nez v souladu s
prislusnou zéakonnou povinnosti.

9.2 Kazda strana odpovida za vig¥ani a za vybirani vytgvanych cen za sluzby poskytnuté svym
vlastnim uzivatalm, pokud se strany nedohodly na tom, Ze jedna ze stran bude priytad&nosti pro
druhou stranu jako jeden druh z vykona propojovacich sluZeimasti, popsanych vifoze 1.

9.3 Kazda strana je povinna platit ceny za poskytnuté propojovaci sluitinoattvyiudované druhou
stranou v souladu s platebnim postupem uvedenyffioze 4.

9.4 VeSker&astky, které nebudou zaplaceny v dohodnute Idlatnosti uvedené naidavych dokladech,
podléhaji aroku z prodleni ve vySi stanovené&iloRe 4 z dluznédstky za kazdy i zapaty den prodleni.

9.5 Pokud neni pisemmitbhodnuto jinak, budou ceny splatnésitiné pozadu v terminech stanovenych
v Friloze 4.

9.6 Ceny za poskytované sluzby budou stanoveny v souladu s postupy registiogdanoprovoznich
Gdaji podle ¢anku 8.

9.7 Pokud neni pisemmitohodnuto jinak, budou jednorazové platby splatné formou jedné splatky na
pocatku zkuSebniho provozuiptusné sluzby nebo jejésti podle Hiohy 4.

10. Progndzovani sluzeb

10.1 Strany se zavazuji zé&elem zaji&ni piiméteného planovani (zn) sluzeb a kapacit propojeni
dodrZovat postupy prognéz, monitoringu a vykazovani provozu, uveddilézer3.

10.2 Pokud odchylka budeétéi nez odchylka stanovena kilBze 3, a to kladna nebo zaporndize
byt piijata po pisemném odsouhlaseni obou stran.

11. Ochrana dat

11.1 V z4mu ochrany dat uzivaigsou strany povinny dodrZovat ustanoveni zakori®&/2000 Sb., o
ochrangosobnich uddja o zngné nekterych zdkona ve zmi pozd§Sich redpisi, a zdkona .d27/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o&manekterych souvisejicich zakona (zadkon o elektronickych
komunikacich).

11.2 Tento &nek upravuje, v jakém rozsahu a za jakyrléh budou Strany zpracovavat osobni nebo
identifikacni, provozni anebo lokalizai udaje (dale jen ,udaje") subjékfidaji — uZivateh verejne
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci a jaké zaruky o technickém a otgémizabezp&eni
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ochrany uddi poskytne Strana druhé Strané

11.3 Udaje si Strany vzajempeskytuji vyhradnga Gelem plnéi Smlouvy a k provedeni dalich tkont
S ni souvisejicich. Zpracovani osobnich adgajnutné pro plndi zakonnych povinnosti Stran.

11.4 Zpracovani udajpude zapagto dnem zapa@ti poskytovani sluzeb dle Smlouvy oprawi
zangstnanci Stran. Opragnymi zangstnanci Stran jsou osoby jmen@vitvedené v seznamuilhy 6.
Strany vyjaduji souhlas se zpracovanim Gilagzavenim Smlouvy. Strany jsou povinny vést aktualni
seznam a zemy v ndm dat k dispozici druhé Strampied jejich realizaci. Soa&ré se Strany zavazuiji, Ze
Gdaje nebudou zpracovéavat jiné osoby, nez které jsou uvedengdanpin seznamu a zpracovani bude
omezeno na rozsah, ktery je nezbytny prdgint zajiSéni ¢cinnosti dle Smlouvy.

11.5 Kon€énym dnem zpracovani Udaje den, kdy budou spiny vSechny zavazky vyplyvajici ze
Smiouvy.

11.6 Strany se zavazuiji, Ze technicky a org&nizaabezpé& ochranu zpracovavanych Gdapk, aby
nemohlo dojit k neopravnému nebo nahodilémuiptupu k #mto udafim, k jejich zngnég, zniceni, d

ztrag, neopravndym pienosim, k jejich neopraviéému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, zejména
nasledujicim zpisobem:

a) Udaje budou zpracovavany pouze ddiimd vymezenym touto Smlouvou.

b) VeSkeré Gdaje z datovych soubStran pedané, czpiistupréné druhé Stranbudou po celou dobu
zpracovani zpracovavany vyhradraformainich systémech Stran. Kmito ddafim budou mit
pfstup pouze opravmné& osoby, které budou mit Stranami stanoveny konkrétni podminky a rozsah
zpracovani Udaj

c) Udaje budou pplnéni Smlouvy zpracovavany v bezmgch informanich systémech Stran,
umodujicich zejména tyto bezprmostni funkce - identifikace a autentizace uZivatéteni
pfstupu, Utovatelnost, audit, opakované uZitiephost, spolehlivost a dostupnost sluzeb,énan
dat a to v rozsahu vymezenych pracovéiiohosti jednotlivych zagstnand dle popisu pracovnich
pozic. Proifjpad zpracovani Gdajy jiné nez elektronické podolapracovatel zajisti ochranu Utla
ohledem na stavajici technické moznosti a na naklady k torebmpé&tna arovni odpovidajici
existujicimu riziku poruseni jejich ochrany (objektova, personélni a administrativniruestpe

d) Jakmile pomine @t zpracovani, idaje nebudou dale Stranami zpracovavany. Strany provedou po
pominuti U&lu zpracovani datovych souligejich likvidaci ve smyslu § 4 pism. i) zédkona ¢
101/2000 Sb., o ochraagobnich udaj v platném znii (déle jen ,zékon.c101/2000 Sb.").

e) Zamistnanci Stran, k€ zpracovavaji Udaje dle této Smlouvy, jsou povinni zachovavamnivost o
Udajich a o bezgmostnich opdenich, jejichz zviejnéni by ohrozilo zabezgeni Gdaj. Strany
zajisti prokazatelné parii o této povinnosti. Tato povinnost trva i po slar zandstnani nebo
pfslusnych praci. Povinnost zachovavatenlivost se nevztahuje na inforémé povinnost podle
zvlastnich zakond. Tim neni &ea povinnost zachovavatdehlivost podle zvlastnich zakoni.
Strany jsou roviiépovinny zajistit technicky a organta& duwveérnost zprav, pokud by s nimi jeho
zanistnanci ngli byt seznameni a s nimi spojenych provoznich a lok&tidn Udaj, které se
penaseji progednictvim jejich véejné komunikani sit a vaejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci. Zejména némiisti odposlech, ukladani zprav nebo jiné druhy zachyceni nebo sledovani
zprav a s nimi spojenych tdlasobami jinymi nez jsou uZivatelé, bez souhlasuetgich uZivate,
pokud zdkon nestanovi jinak. To nebrani technickému ukladanj Kiga¢ je nezbytné pragnos
zprav, aniz by byla d@na zasada déwnosti. Zpravou se rozumi jakakoli informace, ktera se
vyngiuje nebo penasi mezi kormym podem u@stniki nebo uzivatel prostednictvim veéejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci, s vyjimkou informaa@ésené jako soéast véejného
rozhlasového nebo televizniho vysilani siti elektronickych komunikaci, nelzi#agiippk
utitelnému u&stnikovi nebo uZivateli, ktery tuto informacijjma.

f) Fi ukongeni nebo p#Fruseni prace s Gdaji musi Zstmanec Stran znemozZnitigtip k nim
neopravmdym osobam (napiikonenim pfsludného programu, odlogovanim se, ulozenim
dokumerit listinného charakteru do bezme schranky atp.).

g) Bude-li pizpracovavéani udajnebo na zakladpodndu (namitky) subjektu udajkteroukoli ze Stran
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ZjiS&no, Ze zpracovavané osobni Udaje nejsou pravdivé neboéibudou tyto Udaje blokovany a
bez zbyného odkladu opraveny nebo dafsig. O tom se Strany neprodlemformuiji.

h) Strany berou nadomi, Ze zpracovani Udeglle této Smlouvy mohou provéadéyhradnéna uzemi
Ceské republiky.

i) Ochrana udéjje dale specifikovana internimeaapisem spotosti NejTV a spolénosti OLO.

11.7 Pokud dojde k poruSeni zakond@1/2000 Sb., nebo zakona o elektronickych komunikacich anebo
pokud Wad pro ochranu osobnich Gtlajebo @sky telekomunikéni Giad zahdji jakékolivizeni proti
Stranam v souvislosti se zpracovanim GdHg¢ této Smlouvy, je povinna Strana tuto sknooest

neprodlel a prokazateln®znamit druhé Stran¢

11.8 Smluvni Strany se zavazuji, Ze bude-ltéba, poskytnou si vzajemneskerou soudnost ffi styku
a jednanich s thdem pro ochranu osobnich tdagbo (&skym telekomunikanim Giadem a se subjekty
Gdayji, kterych se zpracovani udayka.

11.9 Pro pipad poZzadavku subjektu uda zaplaceni peiiété nahrady, ktera mu vznikla porudenim jeho
prava na lidskou dustojnost, osobest, dobrou passt & prava na ochranu jménai gpracovani

osobnich Udaj, je odpo¥dna ta smluvni Strana, ktera v této souvislosti povinnosti uloZzené zakonem ¢
101/2000 Sh., nebo zakonem o elektronickych komunikacich, porusila. Tim nejssnyduipadné

naroky subjektu udajna ochranu osobnosti podle zakon8%2012 Sb., olansky zakonik, v platném
znéni.

11.10 Strana v fpadg Ze nktery z jejich zargstnané porusi povinnost ulozenou zakonenmi®1/2000
Sb., zdkonem o elektronickych komunikacich, a to i v gabskoné&ni pracovnihoiginého pongru nebo
vztahu ke Stranédpovida za Skodu vzniklou takovym poruSenim druhé Styakaby plnila a porusSila
sama.

12. Spravacdisel

Kazda strana odpovida za pouZivani a sprésel @etnésitovych a servisnich kodua) a zajisti, Ze bude
opravna disponovatisly, kterych pouziva za étem poskytovani nebo uzivani sluzetispové oblasti
jsou uvedeny v ifloze 2.

13. Ochrana a bezpé&nost

13.1 KaZda strana zajisti, aby infrastruktura je§i, sitova rozhrani v koncovych bodech a sluzby
elektronickych komunikaci poskytované piesinictvim propojeni siti neohroZovaly zdravi nebo
bezpé&nost Zadné osoby, ani nezpisobovaly Skodu na majetku druhé strany.

13.2 Kazda strana inf veSkera opaeni, jeZ odpovidaji technickym i administrativnim moznostem
infrastruktury jeji sit, s cilem zabezgé poskytované sluzby proti jejich nespravnému uzivani
znemozn&im nebo zabrdmim neopravngého uzivani infrastruktury anebo sluzeb elektronickych
komunikaci druhé strany, jakoZ i proti neoprawvéhu odposlouchavani hovaralizovanych
prostednictvim propojeni siti.

13.3 Bez #etele na provozni postupy uvedenérifd2e 3, Zadné strana réni nic, co by mohlo
znemoznit &dné provozovani infrastruktury nebo poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
druhé strany nebo mu branit.

13.4 Technické poZadavky a postupy dohodnuté stranami s ohledem na ustanoveni uveden&wnkomto ¢
jsou uvedeny v ifloze 2 a Fitoze 3.

13.5 Pokud bude v kteroukoli dobtepmé, Ze v dusledku propojeni infrastruktur siti stran bylo unmané
nespravné nebo neoprawmduzivani jedné z¢hto infrastruktur anebo sluzeb elektronickych
komunikaci, strany vynaloZi spéteé Usili za G€lem zngny nebo modifikace své infrastruktury anebo
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sluzeb elektronickych komunikaci nabizenych graaBtictvim jejich infrastruktur tak, aby takove
nespravné nebo neoprawgEuzivani znemoznily. Kazda strana ponese své naklady vynaloZzené v tomto
ohledu.

14. Poskytovani informaci

14.1 Pokud neni pisem®hodnuto jinak, jakékoli informace poskytovanigbiieni Smlouvy budou
poskytovany druhé strarztlarma. KaZzda strana vynaloZinpgiené asili, aby zajistilaipsnost a Uplnost
informaci poskytovanych druhé strané

14.2 Strana poskytujici informace druhé straarudije, Ze je opravmia takové informace druhé strané
poskytovat.

14.3 Kazda strana bude, pokud to od fzenbyt rozumn®cekavano s ohledem na zajmy druhé strany,
informovat druhou stranu o jakychkoli Zmach v informacich, jez poskytla druhé strané

15. Davérnost

15.1 Nésledujictasti Smlouvy, ¥etnéjejich dodatki, obé strany povaZuji zaipdnet obchodniho
tajemstvi a v plném rozsahu se navatahuje ochrana podle Smlouvy o ockrabchodniho tajemstvi:
Ptiloha 1 , Piloha 2, Riloha 3, Piloha 4, Riloha 5 a Floha 6.

15.2 Strana neni opravmg zvéejiovat informace, které druha strana povaZuje za obchodni tajemstvi bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé strany.

16. Pozastaveni propojovacich sluzeb

16.1 V pipads, Ze jedna ze smluvnich stran zavapoéusi nkterou ze svych povinnosti vyplyvajicich

Z této Smlouvy a takové poruSeni nenapravi ani v nahréidmitpné Ihité, kterd musi byt nejmérg (p&)
kalenddnich dni od dorweni pisemného oznameni druhé smluvni strany o takovém poruseni, je druh&
smluvni strana opravn& omezit nebo pozastavit poskytovani sluzeb nebo j&isth podle této Smlouvy,
popt. vyradit z provozu $bva propojeni nebo jejichast, s vyjimkou tisovych volani. Opdeni (Fjata dle
tohoto danku mohou byt uplatma pouze pro tgast pln&i Smlouvy, které se poruseni povinnosti tyka,
pokud to bude mozné. Vyzva k odstrahporudovani smlouvy bude sashézaslana v kopii TU.
Oznameni o op#enich pijatych dle tohotaslanku budou oznamovana CTU vZdy nejpgeddiijetim
takového opdeni.

16.2 Kazda ze smluvnich stran je opréawngerusit provoz v bodu propojeni bezgthozi pisemné

vyzvy v piipadéohroZeni Zivota anebo zdravi, neboippdé Ze by doSlo, nebo mohlo dojit, k naruseni
integrity sit sluzeb, v pipadg Ze se jedna o zneuZiti sluzby, vedouci k vyraznému firiiameg

poSkozeni jedné ze Smluvnich stran, koncového uZzivatele nebo jiného podnikatele aigaldecipt
krizovych situaci, zejména za branné pohotovosti statu, Zivelnich pohrom, epidemii anebo na zaklad¢
rozhodnuti statniho organiR.

16.3 VySe uvedené pravo na pozastaveni nebude platftadgiZze neplnai bylo zapitinéno okolnostmi
vylu¢ujicimi odpoednost.

16.4 Strany vyslovngjednavaji, Ze pozastavenim sluzeb podle bodu 16.1 nejsou zbaveny povinnosti splinit
zavazky vyplyvajici ze Smlouvy, tj. zejména zaplatit veSkeré splatné ceny za celé obdobi pozastaveni
sluzeb.

16.5 Pozastaveni sluzeb, na které odkazuje bod 16.1, bude zruSeno, jakmile strana, jez neplni své
povinnosti, toto neplnd napravi a druhé straa®loZi.
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17. Odpovénost za Skody

17.1 Zpuasobi-li jedna strana druhé strgakoukoliv Skodu, bude tato strana odgawé za plnou nahradu
Skody, kterou utrla druha strana v souladu s obeptatnymi pravnimi pgdpisy, pokud se strany
nedohodnou jinak. Strana, ktera porusi své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy, bude povinna uhradit druhé
stranéveSkeré prokazané skody, které tato strang&latkpsouvislosti s takovym porusenim. Tato

povinnost neplati, pokudiglusna strana prokéze, Ze poruseni povinnosti byleohgino okolnostmi
vylu¢ujicimi odpoednost.

17.2 &Einky vyluéujici odpowdnost se neuplatni, neinformovala-li o nich strana se mavalavajici
druhou stranu bez zbytieeho odkladu.

17.3 Kazda strana bude odgduna za Skody, které zpdbi svym vlastnim uZzivateh. Zadna ze stran
nebude odpovidat za naroky, které ji budtedZeny uZivateli druhé strany. Timto ustanovenim neni
dottena povinnost stran diééhku 11 Smiouvy.

18. Prava duSevniho vlastnictvi

18.1 Ustanoveni Smlouvy se nedotykaji prav stran na duSevni vlastnictvi a samynezadb&daji Zadnou
vyslovnou anebo nefhou licenci nebo @vod prav k duSevnimu vlastnictvi z jedné strany na druhou.
Vznikne-li béhem pin&i dle Smlouvy novy @dn®t, ktery podléha ochrardie pravnich pdpisi
upravujicich prava k duSevnimu vlastnictvi, jeho vyuzivani bueldngtem samostatné smlouvy mezi
stranami, které takovou smlouvu dohodnou a tmav dobré \ie.

18.2 Kazda strana zajisti, aby poskytovani jejich sluZzeb druhé stporusovalo Zadna vlastnicka prava
tieti osoby, ani prava duSevniho vlastnictvi. Pokud je pro stranu v souvislosti s uzivanim poskytovanych
sluZeb nutna licence nebo jiné opravihdruhé strany, druha strana tuto licenci nebo opréwrli na
zakladépiislusnych prav dusevniho vlastnictvi. Takova licence nebo opraknge udieno za Uplatu, a

to za podminek, na kterych se strany dohodnou.

19. Sankce za poruSeni Smlouvy

19.1 Strana, ktera prokazatejpgruSila povinnost dle této smlouvy, je povinna uhradit druhééstran
smluvni pokutu ve vysi, ktera je uvedena jednotliva poruSerioze 5.

19.2 Krong uplatn&i prava na zaplaceni smluvni pokutyizm opravnaa strana v ppadech
vyjmenovanych v Rioze P zarové pozastavit poskytovani istusné sluzby podldanku 16.

19.3 PHioha P obsahuje rovagostup uplatni, vyadovani a placeni pokut.

19.4 Strany vyslovngjednavaji, Ze zaplacenim smluvnich pokut nejsou zbaveny povinnosti spinit zavazek
vyplyvajici ze Smiouvy.

19.5 Sjednani, ani zaplaceni smluvni pokuty newjkipravo stran na nahradu skody v plném rozsahu, a
to bez ohledu na vysi zaplacené smluvni pokuty.

20. Platnost a uthnost Smlouvy

20.1 Smlouva se uzavira na dobu g#au a nabyva platnosti a iosti dnem jejiho podpisu
opravn&iymi zastupci obou stran.

20.2 Smlouva zanika:

a) pisemnou vypasdi kteroukoli stranou s vypeéudni [hitou ti (3) mesial, patinajici Ezet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doesi vypowdi druhé strang

b) pozbytim opravrmé k podnikéni v elektronickych komunikacich podle zakona o elektronickych
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komunikacich,
c¢) zruSenim s likvidacikteré ze stran bez pravniho nastupce,
d) pisemnou dohodou stran,
e) odstoupenim od Smlouvy pisemnym oznamenim z divodu uvedenych 20b6d

20.3 Kazdéa ze smluvnich stran ma i pravo pisewypdwdét pouze jednotlivé dif sluzby poskytované na
zakladetéto Smlouvy. Vypogdni lhita cini tii (3) meésice a poiha b&et prvnim dnem ssice
nasledujiciho po doreti vypowdi druhé smluvni strany.

20.4 Kterakoli ze stran m& pravo odstoupit od Smlouvy zcela ridsti z €chto davodi:
a) pokud druhd strana neuhradila dluZrémiku do 30 {iceti) kalendénich drii od data splatnosti,
b) pokud na druhou stranu byl vyhlaSen konkurs nebo povoleno vyrovnani,
c) pokud druha strana uplatnila okolnosti vyjici odpo¥dnost a tyto okolnosti trvaji déle nez 6 (Sest)
mesial nebo jakmile je stranami shodkénstatovano, Ze budou trvat déle nez 6 (Sestjah
d) zngna v dohodnutém propojeni provedena jednostrarer pisemného souhlasu druhé strany,
zpusobujici vazné okamzité nebo rozumigkavatelné poskozeni oprawmy&h zajni druhé strany,
e) postoupeni této Smlouvy nebo jednotlivych prav a z&wazble této Smlouvyreti stranthez
piedchoziho pisemného souhlasu druhé strany, pokud k postoupeniizéadajde v dusledku
rozhodnuti kompetentniho spravniho organu,
f) ohroZeni bezgeaosti osob nebo zavazné posSkozeni majetku druhé strany vyplynuvsi z poruSeni
zavazku dle této Smlouvy jednou stranou,
g) poruseni povinnosti podinku 15.

20.5 Odstoupeni od Smlouvy jéiiné dnem dorugni pisemného oznameni o odstoupeni druhé&stran

20.6 Po ukorgni platnosti Smlouvy provedou strany vzajemné vgganhi prav a zavaiknejpozd§ vsak
do 1 (jednoho) rsice po ukoreni platnosti Smlouvy.

20.7 V pipack ¢ast&ného odstoupeni od Smlouvy uvede odstupujici strana ve svém pisemném oznameni

vyslovng které @sti uzavené Smlouvy stavaji v platnosti.

21. Zmény Smlouvy

21.1 Dojde-li u jedné,ffipadnéu obou stran ke z&né v podminkach, podle kterych provozujisitebo ke
zmenam v zakonech a jinych pravnickedpisech, v cenovych gipisech nebo k jinym zmam

podminek v disledku rozhodnutfoné prislusného spravniho @du, které mohou mit vliv na obsah
Smlouvy, strany bez zbyteého odkladu mizkoumaji datena ustanoveni Smlouvy a podaji druhé strané
navrh na zrénu Smiouvy.

21.2 Strany bez zbytaého odkladu mizkoumaji obdobnym zptisobem & ustanoveni Smlouvy, dojde
— li u kterékoliv z nich ke z#mé technologii, jeZ podstatnym zpiasobem oflije pinéi povinnosti podle
Smlouvy.

21.3 Strany se zavazuji znovu sjednat ceny za sluzby a vykaayuplynutim obdobi, po které plati ceny
dohodnuté stranami, formou pisemného dodatku ke S#louv

21.4 Podé-li strana pisemny navrh n&amSmlouvy druhé stré&ndruha strana je povinna veitt do 30
(triceti) kalend#énich dni od doréeni pisemného navrhu na&m Smlouvy ozndmit své stanovisko nebo
zahdjit jednéni oifedloZzeném navrhu. Strany budou usilovat o dosazeni dohody o jakékoli takimg zm
nebo o nové smlowwnejpozdé do 60 dnu od data zahajeni jednani edddZzeném navrhu na 2mu
Smlouvy nebo em jiného obdobi, na kterém se strany dohodnou. Pokud strany, navzdory jednani,
nedosahnou v uvedeném obdobi dohody, vynalozi veSkeré asili, i@$jlywgvaj spor v souladu s
ustanovenimil&nku 24.
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21.5 Druha strana, které byl doempisemny navrh na 2Zmu Smlouvy dle bodu 21.4,ihe navrh
odmitnout, nema-li prvni strana vyrovnany dlulig¢ivdruhé strang této Smlouvy, pdchoziho,
sou@sného nebo jiného sodmeho smluvniho vztahu.

21.6 VeSkeré zemy a dopihky Smlouvy a jejich Floh jsou platné pouze tehdy, jsou-li v pisemné form
22. Neplatnost Smlouvy

22.1 Neplatnost nebo nevymahatelnost jakéhokoli ustanoveni Smlouvy neovlivni platnost nebo
vymabhatelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy, pokud podstata nebo duch Smlouvy nejseayyjadi
v ustanovenich, jeZ jsou shledana neplatnymi nebo nevymahatelnymi.

22.2 Pro pipad, Ze sktera ustanoveni Smlouvy se stanou neplatnymi nebo nevymahatelnymi, se strany
zavazuiji, Ze co nejtve zméni nebo nahradi tato ustanoveni platnymi ustanovenimi, kterd se co nejvice
blizi zamySlenému ciligwodnich ustanoveni.

23. Rozhodné pravo

Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejicids@ibudou vykladany v souladu se zakony a dalSimi
pravnimi pedpisy (&skeé republiky.

24. ReSeni spoé

24.1 Jakykoli spor vyplyvajici z jednéni o ghi nebo o navrzich na zmy Smlouvy, bude WeSen
v souladu s postuperadeni spdr uvedenym v tomtol&nku.

24.2 Za poétek vzniku sporu je pokladan den, kdy jedna strana tldrubé stratroznameni o sporu,
véetné konkrétniho a fimérené podrobného popisu sporu a, pokud je to mozZresmiho navrhuegeni.

24.3 Strany co neftze zahdji jednani, avSak nejpojdid 5 (pdi) pracovnich dnipo dorkeni oznameni o
sporu s cilem dosaZeni urovnani zalezitosti, jezgdrgtem sporu. Tato jednani budou zatk vedena
zastupci jmenovanymi pro tentéal kaZzdou stranou, uvedenymi iilBze 6.

24.4 Pokud nebudeigédnanich podle bodu 24.3 dosazeno dohody deét§ wacovnich dnii od zahajeni
jednani, pedloZi spor &ktera ze stran nebo ol&any neprodlenk rozhodnuti @skému
telekomunik&nimu Gadu.

24.5 Kazdé strana mé pravo paespani opravnych praedki ve spravnimizeni v daném sporu obrétit
se na fislusny soud v €ské republice.

24.6 O jednéanich podle odst&v24.3 a 24.4 se piauji pisemné zapisy.
25. Finargni jistota

25.1 Podminkou nabyti imhosti Smlouvy a aktivace sluZeb je sloZeni jistoty sfimisti OLO. VySe
jistoty stanovi spolost NejTV v zavislosti na odhadovaném objemu plateb hrazenyclispstieOLO.
Vyse jistoty je 250 000,- K

25.2 Spolénost OLO je povinna zaplatit jistotu bezhotovostmg U&t spolénosti NejTV, a to nejpozgié
do 3 dnt ode dne podpisu Smlouvy.

25.3 Spolénost NejTV je opravnga kdykoli bdem ténnosti Smlouvy pisemnéyzvat spolénost OLO k
navyseni jistoty, jestlize:
a) Celkovy objem vyid®vanych a dosud nezaplacenydstek za poskytnuté sluzby plus
nevyutovanych, ale jiz poskytnutych sluzekepahl vySi poskytnuté jistoty;
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b) Spolénost OLO fi po sobéndsledujici résice plati opozd# a souhrn vydtovanych &stek je vyssi
nez slozena jistota. V takovénippick miZze spolénost NejTV poZadovat navySeni jistoty i nad
limit uvedeny v bodu 25.1;

c) Spolénost OLO byla biiem 12 nisial opakovand prodleni s placenim za poskytnuté sluzby a

souhrn opozdé placenych dgovych/G&etnich dokladu je vy3Si nez sloZzena jistota. V takovém
pfpadémize spolénost NejTV poZadovat navySeni jistoty i nad limit uvedeny v bodu 25.1;

25.4 Pokud spotmost OLO jistotu nenavysi ve I8 kalend#énich dni ode dne dorati vyzvy, je
spole&nost NejTV opravnia perusit propojeni a/nebo od Smlouvy zcela nédmsi€né odstoupit.

25.5 Jistota rize byt spolénosti NejTV pouzita na Uhradu nevyadanych zavazkze Smlouvy, zejména
na Uhradu pohledavek nebo na ndhrady Skody.

25.6 Pokud spotmost OLO po dobu nejméifpednoho roku ode dne nabytiiiosti Smlouvy nebude v
prodleni s placenim davych/U&tnich doklada dleiflohy ¢ 4 Smlouvy, MiZze pozadat o vraceni jistoty.
Spole&nost NejTV pro¥ii stav pohledavek a iggladném vysledku jistotu ve 1130 dni ode dne
obdrZeni Zadosti vrati spdleosti OLO. Spolénost NejTV je vSak opravm& kdykoli poZzadovat sloZzeni
nove jistoty, pokud nastanou divody uvedené v bodu 25.3.

25.7 Jistota nebo jejast bude vracena ke dni vyrovnani prav a povinnosti smluvnich stran p@nkon¢
Smlouvy z jakéhokoliv divodu.

26. Rizné

26.1 Vzdani se prava

Jestlize nktera ze stran v titém ¢ase nebo opakovamebude poZadovat pingustanoveni Smiouvy,

v Zadném ppadeto neovliviuje jeji prava toto pkni vymahat. Jestlize jedna ze stran promine poruseni
nékterého ustanoveni Smlouvy, nebude to chapano jako promifittEpiporusenithto ustanoveni touto
stranou, ani jinych porudeni jinych ustanoveni Smiouvy.

26.2 Dorwovani

Veskera pisemna oznameni, informace desd@ozadovana podle Smlouvy budowegkém jazyce a
budou zasilana bugostou nebo elektronickou postou na adresy a kontaktni osoby uvedélozes &
Elektronicka poSta bude povazovana zZgpmiu okamzikem potvrzeni o jejimijati.

27. Zavdeéna ustanoveni

27.1 Ke Smlou¥ je piloZzeno Sest Ribh, které jsou nedilnou sédsti Smlouvy.
Priloha 1 Sluzby a ceny

Priloha 2 Technicka specifikace

Priloha 3 Procedury

Priloha 4 Vyudovani a placeni

Priloha 5 Smluvni pokuty

Priloha 6 Adresy a kontaktni osoby

27.2 V pipack existence rozporu mezi ustanovenirfildh a ustanovenimi hlavniho textu Smlouvy bude
rozhodujici ustanoveni hlavniho textu Smlouvy.

27.3 Smlouva je vyhotovena v 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda strana obdrZi jedno
vyhotoveni.

V Prazedne:V ............... dne:
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~ PRILOHA1 ) )
SMLOUVY O PROPOJENI SiTi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

SLUZBY A CENY

Cast A
Sluzby poskytované spolénosti NejTV spol&nosti OLO

Podminky uvedené v obecr@std plati pro vSechny sluzby poskytované spalsti Nej TV spol@osti
OLO, neni-li v konkrétni sluzh#sedeno jinak.

1. Popis sluzby

1.1 Sluzby jsou poskytovany spétesti NejTV spolénosti OLO v souladu s terminy a podminkami
Smlouvy.

1.2 Z davodu zpracovani provozu v souladuitoRou 2 - (Technicka specifikace), musi byt zanst
dostaténé dimenzovani kapacity propojeni.

1.3 Spolénost NejTV poskytne na pozadani sgolesti OLO Uplny pitliéleny nebo odebranyiselny
rozsah (seznam)sel pro konkrétni sluzbu spoteosti NejTV .

1.4 Dojde-li k roz&eni nebo zuzeni seznamisel, Spolénost OLO nejpozdik datu &innosti upravi
smerovani podle této zemy.

1.5 Spolénost OLO je odpasdna za owirovani platnosti volanychigel a nebude ptlavat Zadna
volani, ktera nejsou ve shogé seznamenigel sluzby a s narodnim nebo mezinarodrigtogacim
planem. Spolknost Nej TV nebude povinnadgnaset takovato volani.

2. Prenos identifikace volajici pfpojky (CLI)
Technicka specifikace proguios identifikace volajici fifojky je v Riloze 2 — Technické specifikace.
3. Zpoplatnéni sluzby

3.1 Souhrnna cena za sluzbu poskytovanou &posti NejTV je sou&m cen za pouZiti a ijp
jednorazovych cen.

3.2 Ceny za pouziti pro kazdé volani v ramci sluzby poskytované&spetéNejTV budou vypdény
na zakladdoby trvani volani (fip. podu volani), pfp. vzadjemného umi&ti propojovaciho bodu a cile
nebo pavodu volani,asového obdobi &sové jednotky s vyuZzitim cen za propojeni uvedenych u
jednotlivych sluzeb.

3.3 Casova jednotka praihlaSené volani je jedna sekunda. Spodst Nej TV bude registrovat dobu
trvani kazdéhoijhlaSeného volani a vypt& podet aplikovanych @sovych jednotek. Pro kazdé
piihlaSené volani bude doba trvandiena s pgsnosti na jednotky sekund pomoci matematického
zaokrouhlovani.

3.4 Pro kazdé volani bude aplikovana cena za volapfiphiu zpravy ANM nebo CON

3.5 Veskerd komunikace bude dle standardu SIP v 2.0.

3.6 Silny provoz je v pracovni dny od 07.00 do 19.00 hod. Provoz v ostaeéjeslaby provoz.

3.7 Uhrada gslusnych cen za sluzbu spaesti Nej TV bude splatna v souladuiéi¢hou 4
(Vyuctovani a placeni).

4. Smerovani volani
Spolenost nej TV a spotmost OLO vytvoi SIP propoj v souladu s technickou specifikaci v

Priloze 2. Spolénost OLO bude s#novat volani do SIP trunku v souladu se zasadarsi®rani
popsanymi v Hioze 2.
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5. Management

5.1 Odpo¥dnost za volani uskuteéna uastniky véejné komunikani si¢ spol&nosti OLO

k Gcastnikim ¢& sluzbam veéejné komunikani sit spol&nosti NejTV spoéva vici Ucastnikim verejné
komunikani si€ spol&nosti OLO na spolaosti OLO.

5.2 Spolénost NejTV poskytne sluzby dvaceyii hodin denngsedm dni v tydnu a vSechny dny v roce
v piedepsané kvalditsluzby.

5.3 Spoleénost NejTV neposkytne spaleosti OLO gistup do systéinspravy aizeni spolénosti

NejTV.

6. Sluzba koncové volani iejné komunikaéni sité spolenosti NejTV

6.1 Popis sluzby

Sluzba koncové volank i¢astnikim verejné komunikani si€ spole&nosti NejTV poskytuje @nos
volani od spojovaciho pole branovéradhy (\etnd, k Ucastnické sapiislusné mistni Gidny a
dale az ke koncovému bodusite kterému jsou gFojena koncova zé&zeni uastnika.

6.2. Zpoplatnai sluzby

Cenu za sluzbu koncového volani lagtiikim verejné komunikani si€ spol€nosti NejTV tvof:

- cena za mistni provoz. Tato cena se vztahuje na volani z telefofsgich &lovaciho planu
CR a se zemi s kddy zemi Evropského hosfsb@fo prostoru (dale EHP) kde je v CDR platné
identifikovatelné CLI (viz Pifoha 2)

- cena za volani do gispokcnosti NejTV pro volani z prostoru mimo EHR,ginévolani

s neplatnddentifikovatelnym CLI & nepiedenym CLI.

Ceny a propojeni véejnych pevnych komunikai¢h siti hrazené spataosti OLO spoknosti NejTV

Silny provoz (K&/min) Slaby provoz (K/min)

Mistni volani a volani z prostoru EHP 0,03 0,03

Volani z prostoru mimo EHP a Spatnym CLI 0,40 0,40

7. SluZba pistup ke sluzbam Linka bezplatného volani poskytovana spdeosi NejTV

7.1 Popissluzby

a) Sluzba gstup ke sluzbam typu Linka bezplatného volani poskytovana &padti NejTV genasi
provoz z véejné komunikani si€ spole&nosti OLO na isla typu Linka bezplatného volaniregé
komunikani sit spol&nosti NejTV.

b) Spol&€nost NejTV je povinna ugit takova opateni, ktera zabrani zneuziti sluzby typu Linka
bezplatného volani k vzajemnému propojeni sluzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména se
zavazuje, Ze pragdnictvim této sluzby neposkytne zakaanikpiimy nebo nefimy piistup k dalSim
sluzbam elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni hlasové komunikaci své kamusita

s dalSimi véejnymi komunik&nimi sigmi, piip. s jinymi sig¢mi slouzicimi pro poskytovani hlasové
sluzby.

7.2 Zpoplénéni sluzby

NiZe uvedena tabulka definuje ceny aplikované na SluZbtupike sluzbam typu Linka bezplatného
volani poskytovanou spaieosti NejTV.

Voléani z FOLO do NejTV

Ceny hrazené spdalrostiNejTV spol&€nosti FOLO

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

Linka bezplatného volani 0,31 0,31

Volani z OLO VoIP 910 do NejTV

Ceny hrazené spaleosi NejTV spolé&nosti OLO

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

Linka bezplatného volani 0,31 0,31
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Volani z MOLO do NejTV

Ceny hrazené spaleostiNejTV spol&nosti MOLO

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

Linka bezplatného volani 2,79 2,79

8. Sluzba pistup ke sluzbam se sdilenymi naklady poskytované spéleosti NejTV

8.1 Popis sluzby

a) Sluzba gstup ke sluzbam typu Modra linka poskytovana spasti NejTV, penasi provoz

z verejné komunikani sig spol&nosti OLO na isla se sdilenymi naklady #egné komunikani sig
spol&nosti NejTV.

b) Ciselné rozsahy pro Sluzbu jsou 81Y, 83Y (Y=1 az 0) a 84Y (Y=3,4,5,6).

c) Spolénost NejTV je povinnadinit takova opateni, kterd zabrani zneuZiti sluzby typu Modra linka k
vzajemnému propojeni sluzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména se zavazuje, Ze
prostednictvim této sluzby neposkytne zakaznikpiimy nebo nepmy piistup k dalSim sluzbam
elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni hlasové komunikaci své kormnirska s dalSimi
verejnymi komunik&nimi sigmi, piip. s jinymi si€émi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby.

d) Smluvni strany jsou opravmg umoznit progednictvim Sluzby pitupu ke sluzbam typu Modra

linka piistup pouze ke sluzbam elektronickych komunikaci, jeZ jsou poskytovany v souladu se zdkonem
o elektronickych komunikacich @&stovacim planem. Bl zahajenim poskytovani této sluzby jsou
smluvni strany povinny informovat druhou smluvni stranu o vSeobecnych a cenovych podminkéch pro
poskytovani sluzby.

8.2. Zpoplatnai sluzby

Volani z OLO do nejTV

Ceny za propojeni hrazené sgolesi OLO spole€nosti NejTV

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

Sluzba se sdilenymi naklady 0,10 0,10

9. Sluzba pifstup ke sluzbam univerzalniho pistupového ésla (UAN — Universal Access Number)
poskytovand spolé&nosti NejTV

9.1 Popis sluzby

a) Sluzba UAN poskytovana spétmsti, poskytovanou spdleosti NejTV , pénasi provoz z vejné
komunikani sit spol&nosti OLO naiisla sluzby UAN viejné komunikani si€ spole&nosti NejTV .
Tato sluzba m& @tupovy kod 84Y (Y=0,1,2,7,8,9).

b) Spolé€nost NejTV je povinna ugit takova opateni, ktera zabrani zneuziti Sluzby univerzalniho
pristupového isla (UAN — Universal Access Number) poskytované sjpalsti NejTV k vzajemnému
propojeni sluzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména se zavazuje, Zedmiosifm této
sluzby neposkytne uZivateh sluzby pimy nebo nepimy piistup k dalSim sluzbam elektronickych
komunikaci a sitim nebo propojeni hlasové komunikaci své komimiké s dalSimi véejnymi
komunika&nimi sieémi, piip. s jinymi si¢mi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby.

9.2 Zpoplatnai sluzby

Ceny za propojeni hrazené sgolesi OLO spolénosti NejTV

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

Sluzba UAN 0,93 0,46
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10. Sluzba pistupu k informaénim linkam poskytované spolénosti NejTV, pripadné jinymi
subjekty v siti spol&nosti nejTV

10.1 Popis sluzby

Pristup k inform&nim linkam poskytované spdaieosti NejTV, gipadné&jinymi subjekty v siti

spole&nosti NejTV, genasi volani z wejné komunikani si€ spol&nosti OLO na sluzbu komarich

linek poskytované spateosti NejTV, pipadngjinymi subjekty v siti spoknosti NejTV . Telefonni

¢isla pro sluzbu P$tup k informanim linkam poskytované spa@leosti NejTV, gipadré jinymi

subjekty v siti spolenosti NejTV , ktera mohou byt zinéna, jsou ve formatu 12YX, kde Y je 0 az 3,
1240, 14YXX, kde ¥ 1 (neni rovno 1), 12YXX, kde Y je 5 az 9 a 124YX, kde Y je 1 az 9. Tato volani
budou pedavana do sitspol&nosti nejTV nejblize mistu vzniku volani.

10.2 Zpoplatnii sluzby
NiZe uvedend tabulka definuje ceny za pouZiti aplikované na slé@upo k informanim linkam
poskytované spotmosti NejTV, pipadnéjinymi subjekty v siti spoknosti NejTV.

Ceny hrazené spaleosi OLO spolénosti NejTV
Sluzba pistupu k inform&nim linkam poskytované spdéleosti oo .
NejTV, piipadre jinymi subjekty v siti spoknosti NejTV S”ny provoz Slaby provoz
Cena za volani (§volani)/(sestaveni hovoju 1,28 0,66
Cena (K/min) 1,28 0,66

11. Koncové volani VolP k @astnikam veiejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
zaloZené na VolIP spoknosti NejTV

11.1 Popis sluzby

a) Na tuto celou sluZzbu se nevztahuji zadna gpalastanoveni vasti 1.0 (Obecnaast).

b) Sluzba koncové volani VolP kagtnikim verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
zaloZzena na VolIP spaieosti NejTV (dale jen ,Sluzba koncové volani VolP*) je poskytovana
spolenosti NejTV druhému provozovateli komunéka si€, (tj. spol€nosti OLO) v souladu s terminy
a podminkami této Smlouvy. Tato sluzba je poskytovana ply Bdasové komunikace. Sluzba
koncové volani VolP umdikije ukon&ni volani k Gastnikovi s tastnickym éslem z rozsahu 91x

XXX XXX ve veejné komunikani siti spolénosti nejTV. Sluzba koncové volani VolP popisuje volani
od udastnika:

* vefejné dostupné telefonni sluzby spéhesti OLO

« verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zaloZené na VolP s OLO

k Gcastnikim s a@stnickym &slem z rozsahu 91x xxx xxx veiegné komunikani siti

spole&nosti NejTV.

c¢) Sluzba koncové volani VolP, poskytovanou sfrmbsti NejTV, poskytuje @hos volani od
spojovaciho pole branové iestiny (\etnd spole&nosti OLO, pés branovou Ggtdnu spolénosti
NejTV a déle pes sf vyuzivajici protokol IP dale ke koncovémuizani VolP Uastnika. Konverzi
formatu dat a signalizace z IP&sfia format dat a signalizacessRSTN provadi spoémost NejTV.

11.2 Zpoplatnii sluzby

Ceny hrazené spaleosi OLO spolénosti NejTV

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

Koncové volani na VolP z EHP 0,03 0,03

Volani z prostoru mimo EHP a Spatnym CLI 0,4 0,4

12. Testovani a zkuSebni provoz

12.1 Obgdnéani a popis

a) Testovani kazdého propojovaciho bodu bude pisemimédnuto mezi OLO a spdleosti NejTV
minimaln¢ Sest tydnu d planovanym zahajenim testovaciho provozu.

b) Na tuto sluzbu se nevztahuji Zadna sp@eustanoveni v obecnésti.

12.2 Testovaci provoz
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a) Testovacim provozem se rozuméi@ni spoluprace sitOLO se siti spot@osti NejTV pes
specifikované rozhrani propojovaciho bodu podi®Ry 2 a Pilohy 3. Zakladnim gdpokladem pro
zahajeni testovaciho provozu je prokazani splpddminky stanovené podle § 73 odst. 2 zdkona ¢
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a @émémekterych souvisejicich zakonu (zakon o
elektronickych komunikacich).

b) Podrobny popis testovani je uvedenivdhach 2 a 3.

12.3 ZkuSebni provoz

a) Zkusebni provoz bude zahgjen na zaklapSného testovani a po podepsani testovaciho protokolu,
na dobu nezbytndutnou k odstrami chyb, branicich pivedeni spojovaci agifosové technologie do
trvalého provozu. V @&se zahajeni zkuSebniho provozu strany spolén¢ odsouhlasi termin pdani
prvnich vysledk.

b) Podrobny popis zkuSebniho provozu je uvedefilotiach 2 a 3.

12.4 Trvaly provoz

Trvaly provoz bude mozno zahgjit ve stanovené kapakamzit po usp&ném dokorgni testovaciho
a zkuSebniho provozu a po kladném vyhodnoceni testovaciho a zkuSebniho provozu v souladu
s Filohami 2 a 3.

12.5 Cena testovani

Cena se udje na zaklad&idaji uvedenych v protokolu o testovani. Cena za testovani hrazena
spole&nosti NejTV

Cery hrazené spolmosti OLO spolénosti NejTV

Cena testovani (Testovani sluzby v jednomspod K¢/hod
Level 1 - testy na fyzické Urovni,dfeni chybovosti podle dopateni ITU 639,-
(Q.781, G.821)

Méreni kvality synchronizace 463%,-
Level 2 - testy na signalizaich linkach 463%,-
Level 3 - néreni vzajemné spoluprace, provoznich stavestovani 4 636,-
Level 4 - testy na hovorovych kanalech 57%,-

13. Sluzba tranzit ndrodniho provozu poskytovana spoémosti NejTV

13.1 Popis sluzby

SluzZba tranzit narodniho provozu poskytovana spoisti NejTV, poskytuje @hos hlasového volani
ze sit OLO pres sf spol&nosti NejTV do siti jiného opravného provozovatele veské republice.
13.2 Zpoplatnai sluzby

a) Cena zahrnuje pouZiti spole&nosti NejTV.

b) Ceny za sluzbu tranzit ndrodniho provozu poskytovanoucsyst NejTV zahrnuji Ghrady splatné
spole&nosti OLO spolénosti NejTV (v pfpadétranzitu ke sluzbbezplatného volani splatné i
spole&nosti NejTV spolénosti OLO).

13.3 Ptmé odutovani

NiZe uvedena tabulka definuje ceny aplikované na sluzbu tranzit ndrodniho provozu poskytovanou
spole&nosti NejTV pro pimé odutovani.

Tyto ceny pédstavuji pouze Uhradu za pouZité sipol&nosti NejTV. Celkova cena za volani je
tvorena soutem poplatku za tranzit a minutové cengippdnéjednorazové ceny za volani.
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Ceny hrazené spaleosti OLO spolénosti NejTV

Silny provoz (K/min)

Slaby provoz (K/min)

Pevny tranzit (volani na geografickéisla siti elektronickych komunikaci,cena
platnymCislovacim planem wejnych telefonnich siti pro sluzbu ukemi volani
(terminaci) ve viejnych pevnych komunikaich sitich, jestlize je volarigslo v
okamziku volani provozovéano v siti jiného operatora nez je &pmdé NejTV)

0,22

0,22

Tranzitu na sluzby se sdilenymi naklad (volani na negeografickdsla siti
elektronickych komunikaci, ené platnyntislovacim planem wejnych telefonnich
siti pro sluzbu fistupu ke sluzbam se sdilenymi naklady, jestlize je tato sluzba

v okamziku volani provozovana v siti jiného operatot@jné komunikani si€ nez je
spole&nost NejTV.

0,29

0,29

Tranzitu ke sluzbam UAN - volani na negeografickdsla siti elektronickych
komunikaci, utena platnyméislovacim planem vejnych telefonnich siti pro sluzbu
pristupu ke sluzbam univerzalnihtigiupovéhaisla UAN, jestlize je tato sluzba v
okamziku volani provozovana v siti jiného operatorgjwe komunikani sit nez je
spole&nost NejTV.

1,12

0,65

Tranzit ke sluzbam ukon €eni VoIP volani ze zemi EHP - volani na
negeografickdisla siti elektronickych komunikaci,gena platnyntislovacim planem
verejnych telefonnich siti pro sluzbu ukemi VolP volani, jestlize je tato sluzba v
okamziku volani provozovéana v siti jiného operator@jwe pevné komunikai sit
nez je spoknost NejTV.

0,22

0,22

Tranzit ke sluzbam ukon €eni VolP volani ze zemi

mimo EHP - volani na negeografickdsla siti elektronickych komunikaci,dena
platnyméislovacim planem vejnych telefonnich siti pro sluzbu ukeni VolP volani,
jestlize je tato sluzba v okamziku volani provozovéana v siti jiného operatejaé/e
pevné komunikéni si€ nez je spoknost NejTV.

0,59

0,59

Ceny hrazené spolénosti OLO spoletnosti NejTV

Silny provoz (K/min)

Slaby provoz (K/min)

Tranzit ke sluzbam p Fistupu k neve Fejnym sitim elektronickych komunikaci

ze zemi EHP- volani na negeografickisla siti elektronickych komunikaci,saena
platnyméislovacim planem vejnych telefonnich siti pro sluzbtigtupu k neviejnym
sitim elektronickych komunikaci, jestlize je tato sluzba v okamziku volani provozoy
v siti jiného operéatora vejné pevné komunikai sit nez je spoknost NejTV.

0,22
ana

0,22

Tranzit ke sluzbam p Fistupu k neve Fejnym sitim elektronickych komunikaci
zezemi mimo EHP volani na negeografickiisla siti elektronickych komunikaci,
uréend platnyngislovacim planem wejnych telefonnich siti pro sluzbégtupu k

nevéejnym sitim elektronickych komunikaci, jestlize je tato sluzba v okamziku vol3
provozovéana v siti jiného operatoraej@é pevné komunikai si€ nez je spol. NejTV

0,59

0,59

Ceny hrazené spolénosti NejTV spoleénosti OLO

Silny provoz (K/min) | Slaby provoz (K/min)
Tranzit ke sluzbam Freephone —
volani na negeografickésla siti elektronickych komunikaci,d@na platnyntislovacim
planem véejnych telefonnich siti pro sluzbiigtupu ke sluzbvolani na get volaného, 0,31 0,31
jestlize je tato sluzba v okamziku volani provozovana vejné pevné komunikai siti
jiného operétora nez je spbfost NejTV.
CENIK TRANZITU KE SLUZBAM
S Uhrada Minutova cena Jednorazova cena za|
Nazev sluzby (Ké/min) volani (K&/volani)
Silny Slaby Silny Slaby
o . OLO, FOLO2, OLO plati
Informace o telefonnictislech vCR (1180) MOLO?, - NejTV spol. NejTV 8,2 8,2 7,1 7,1
Informace o telefonnictislech OLO, FOLO2, OLO plati
mezinarodnich (1181) MOLO?, - NejTV | spol. NejTv | 134 13,4 71 71
< P . P " OLO, FOLO2, OLO plati
Sluzba ,Inform&ni a asisteini sluzba 1188 MOLO2, - NejTV spol. NejTV 12,0 12,0 7,0 7,0
- OLO, FOLO2, OLO plati
Informasni linky (140xx, 12xx apod.) MOLO2, - NejTV spol. NejTV 2,7 2,7 2,7 2,7
OLO — NejTV — NejTV plati 0.31 0.31 ) )
Sluzba bezplatného volani, sluzba VCC,| FOLO2, MOLO2 spol.OLO * ’ '
Sluzba Evropskych harmonizovanyidkel - OLO, VOIP910, . .
- NejTV plati
116xxx NejTV — FOLO2, spol.OLO * 0,31 0,31 - -
MOLO2 pol.
Ceny hrazené spolénosti OLO spolanosti NejTV
Tranzit 019 | 0419 - -
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14. Sluzby vyhledani penesenéhoi&la s naslednym dosirovanim volani poskytovana
spolanosti NejTV

14.1 Popis sluzby

Sluzba vyhledanifenesenéhoigla s naslednym dosimovanim volani je poskytovana spiatesti
NejTV (déle jen Sluzba vyhledani a dasovéani) spolénosti OLO a &Si vyhledani fgnesenéhoisla a
dosngrovani volani pinize uvedenych typecltgneseniisel v telefonnich sitich:

* Pfenositelnost geografickych @stnickych éel @i zmeéne poskytovatele sluzby v Pevné

siti (GNP - Geografickd Number Portabilita)

* Pfenositelnost negeografickycisél poskytovanych v Pevné siti (NGNP - Negeograficka
Number Portabilita)

Vyhledanim se rozumi sluzba vyhledanismwaci informace mhesenéhsisla pro spravné ukoedi
volani v siti kam bylo mneseno telefonnisio v ramci sluzby @nositelnostisel v telefonnich sitich,
kterou smluvni strany poskytuji v souladu s 834 Zakori2¢/2005 Sb. a navazujicim Ojatim
obecné povahy.©0P/10/07.2005-3 (dale téz jerrgpositelnostisel”).

Dosnerovani volani je dalSi sluzbou k vyhledarémesenéhoisla, kdy operator, do jehozshylo
doruceno volani na ginesenéiglo, zajisti po vyhledani sfrovaci informace o ghesenémisgle
dorugeni volani do propojovaciho bodu svéejaé telefonni séts vaejnou telefonni siti aktualniho
provozovatele mnesenéhdisla.

14.2 Popis vyhledani a dogrovani pro jednotlivé typy volani

a) Volani z Pevné giha genesené geografickéagtnické &slo v Pevné siti — GNP

Operator Pevné gi(Spole&nost OLO) bude s#novat do si spol€&nosti NejTV volani n&islo, které
bylo pieneseno dle definice grfositelnostéisla v OOP ze sitspole&nosti NejTV do sit jiného
Pevného operatora,ipadnébylo pieneseno mezi jinymi Pevnymi operatoryi. ijeti tohoto volani
provede spoknost NejTV vyhledani platné smovaci informace gnesenéhoigla z databaze
ptenesenychigel a naslednprovede dosgrovani hovoru doiisluSného propojovaciho bodu
spole&nosti OLO1 dle sirovaci informace f@nesenéhoisla.

b) Volani z Pevné sitna [fenesené negeografickisld v Pevné siti NGNP

Operator Pevné si(Spole&nost OLO) bude s#novat do si spol&nosti NejTV volani na
negeografickéislo n&které ze sluzeb pro které je povolenarmisitelnostisla a které bylo gheseno
dle definice penositelnostéisla v OOP ze sitspole&nosti NejTV do sit jiného Pevného operétora,
pitipadnébylo pieneseno mezi jinymi Pevnymi operatoryi. Btijeti tohoto volani provede spaéleost
NejTV vyhledani platné sénovaci informace mnesenéhoigla z databaze piesenychigel a nasledn¢
provede dosirovani hovoru dofislusného propojovaciho bodu spwlesti OLO1 dle srrovaci
informace p&nesenéhdisla.

14.3 Zpoplatnii sluzby

a) Volani z Pevné giha genesené geografickéagrtnické &slo v Pevné siti — GNP. Za poskytnuti této
sluzby popsané v odstavci a) nalezi sgrobsti NejTV cena, ktera je sloZzena ze dvou slozZek - z
jednorazové ceny za vyhledani a z dalSi ceny zavislé na délce volani (viz tabulka v oddile ceny). Do
ceny je zohledmia i skuténost, zda se jedné o dosmvani provozu v rdmci jedné tranzitnii@stny

nebo zda se jedna o dasmvani provozu s nutnosti mezitranzitniho provozu v siti §poki NejTV.

Sluzba Vyhledani a Jednorazova cena za Cena silny Cena slaby

dosmérovani -GNP vyhledani penesenéhoisla hrazena | provoz hrazena provoz hrazena
spol&nosti OLO spol&nosti OLO spol&nosti OLO

Cena pro fedani volani 1,74 ghovor 0,22 K&/min 0,22 K&/min

b) Volani z Pevné sitna [fenesené negeografickisld v Pevné siti NGNP. Za poskytnuti této sluzby
popsané v odstavci b) nélezi sgolesti NejTV cena, ktera je sloZzena ze dvou sloZzek — z jednorazoveé
ceny za vyhledani a z dalSi ceny zavislé na délce volani a typu sluzby (viz tabulka v oddile ceny). Do
ceny je zohledmia i skuténost zda se jedna o do&mvani provozu v ramci jedné tranzitniiiestny

nebo zda se jedna o dasmvani provozu s nutnosti mezitranzitniho provozu v siti spoki NejTV .
Jednd se napb stav, kdy spolsmost OLO1 nema propojovaci SIP trunk na stejné tranzitrédrst

jako spolénost OLO.
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Jednorazova Cena silny Cena slaby . .
. - Cenasilny | Cena slaby
Sluzba Vyhledani a cena za provoz provoz
Y Lo e o . . provoz provoz
dosnérovani pro volani néisla | vyhledani hrazena hrazena . .
L . P ‘ . 9 p 9 p hrazena hrazena
sluzby bezplatného volani preneseného spole&nosti spole&nosti 9 . 8 .
e . . . spolenosti | spole&nosti
¢isla hrazena NejTV NejTV
OoLO OoLO
OoLO
Cena pro fedani volani 1,74 &hovor 0,36 K/min 0,18 K/min 0,19 K/min | 0,19K¢/min

Sluzba Vyhledani a dosmovani
pro volani naislasluzby se
sdilenymi naklady

Jednorazova cena za

vyhledani penesenéhdisla
hrazena spot@mosti OLO

Cena silny provoz
hrazena
spole&nosti OLO

Cena slaby provoz hrazend
spol&nosti OLO

Cena pro fedani volani

1,74 ghovor

0,29 K&/min

0,29 K/min

Sluzba Vyhledani a dosmovani
pro volani naisla sluzby AN

Jednorazova cena za
vyhledani penesenéhsisla
hrazena spolmosti OLO

Cena silny provoz
hrazena
spol&nosti OLO

Cena slaby provoz hrazeng
spole&nosti OLO

Cena pro fedani volani

1,74 ghovor

1,12 K&/min

0,65 K/min

CastB
Sluzby poskytované spolénosti OLO spolenosti NejTV

Podminky uvedené v obecréstd plati pro vSechny sluzby poskytované spalsti OLO spokénosti
NejTV , neni-li v konkrétni sluZzl&edeno jinak.

1. Popis sluzby

1.1 Sluzby jsou poskytovany spétmsti OLO spolénosti NejTV v souladu s terminy a podminkami
Smlouvy.

1.2 Z davodu zpracovani provozu v souladduitoRou 2 (Technicka specifikace), musi byt z&jist
dostaténé dimenzovani kapacity

1.3 Spolénost OLO poskytne na poZzadani spgalesti NejTV Uplny pidéleny nebo odebranyigelny
rozsah (seznamjsel pro konkrétni sluzbu spéheosti OLO

2. Prenos identifikace volajici p¥pojky (CLI)
Technicka specifikace progios identifikace volajici fifojky je v Riloze 2.

3. Zpoplatnéni sluzby

3.1 Souhrnna cena za sluzbu poskytovanou &pogti OLO je sotem cen za pouZiti a ijpt
jednorazovych cen.

3.2 Ceny za pouziti pro kazdétpéSené volani v ramci sluzby poskytované sgradsti OLO a budou
vypodeny na zaklad&oby trvani pihldSeného volani (fF. podu volani), pip. vzajemného umi&ti
propojovaciho bodu a cile nebo ptivodu volaagavého obdobi egove jednotky s vyuZitim cen za
propojeni uvedenych u jednotlivych sluzeb.

3.3 Doba trvani fihlaSeného volani je definovana kilBze 2 (Technicka specifikace)aova jednotka
pro pihlaSené volani je jedna sekunda. Spobtst NejTV bude registrovat dobu trvani kazdého
pithlaSeného volani a vypt& po&t aplikovanych @sovych jednotek. Pro kazdéhpaSené volani bude
doba trvani réfena s pesnosti na jednotky sekund pomoci matematického zaokrouhlovani.

3.4 Pro kazdé fitlaSené volani bude aplikovana cena za volémifjmu zprdvy ANM nebo CON.

3.5 Jestlize v gib¢hu volani mezi gimem zpravy ANM nebo CON a&fpmem zpravy REL dojde ke
zmeng ¢asoveho obdobi, ve kterém sénntarif, ddi se &s uskuténéného volani do pslusnych
¢asovych obdobi.

3.6 Silny provoz je v pracovni dny od 07.00 do 19.00 hod. Provoz v ostas@jeislaby provoz.
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3.7 Uhrada gslusnych cen za sluzbu spaesti OLO bude splatna v souladuifi¢hou 4 (Vyudovani
a placeni) od data zahajeni zkuSebniho provozu, definovanéiiozeR.

3.8 Jestlize poskytnuti signaltzdch spaoj je ve shod s pravidly dimenzovéani specifikovanymi v
Priloze 2, zahrnuji ceny jednotlivé sluzby i zpracovani signalizh zprav.

4. Smérovani volani

Spole&nost OLO a spolmost NejTV vytvof svazky v souladu s technickou specifikaciiidze 2.
Spole&nost NejTV bude serovat volani do svazku v souladu se zasadamsi®rani popsanymi v
Priloze 2.

5. Management

5.1 Odpo¥dnost za volani uskuteénd d@stniky véejné komunikani sit spole&nosti NejTV

k Gcastnikim & sluzbam véejné komunikani sit spol&nosti OLO spoiva vici Gcastnikim vaejné
komunikani si€ spol&nosti NejTV na spolknosti NejTV.

5.2 Spoleénost OLO poskytne sluzby dvaceyit hodin denngsedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v
predepsané kvaditsluzby.

5.3 Spolénost OLO neposkytne spdleosti NejTV pistup do systéfspravy aiizeni spolénosti

OLO.

5.4 Strany budou periodicky hodnotit Grouknality sluzby dosaZzené veuichazejicim obdobi

v souladu s procedurami popsanymirildze 3.

6. Sluzba koncové volani k &astnikim verejné komunika¢ni sité spolenosti OLO

6.1 Popis sluzby

Sluzba koncové volank (ikastnikim vaejné komunikani sig¢ spole&nosti OLO, poskytuje @hos
volani od spojovaciho pole branovéiadny (&etnd, k ucastnické satlpiislusné mistni Uistdny a
dale az ke koncovému boduésite kterému jsou pg¥ojena koncova z&eni tastnika OLO.

6.2. Zpopétnéni sluzby

Ceny za propojeni wejnych pevnych komunikaich siti hrazené spaleosti NejTV spolénosti OLO

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

1. Tranzit 0,03 0,03

7. SluZba pi¥stup ke sluzbam bezplatného volani poskytovana spdieosti OLO

7.1 Popis sluzby

a) Sluzba gstup ke sluzbam bezplatného volani poskytovana &padéi OLO penasSi provoz z vejné
komunika&ni sit spolé&nosti NejTV, pfpadnéze sik jiného OLO pés sf spole&nosti NejTV, na &sla

typu bezplatného volani kgné komunikani si€¢ spol&nosti OLO.

b) Spolé€nost OLO je povinna ukit takova opateni, kterd zabrani zneuziti sluzby bezplatného volani k
vzajemnému propojeni sluzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména se zavazuje, ze
prostednictvim této sluzby neposkytne zakazmnikpiimy nebo nepiny piistup k dalSim sluzbam
elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni hlasové komunikaci své kormnirsk&a s dalSimi
verejnymi telefonnimi sémi, piip. s jinymi si¢mi slouzicimi pro poskytovani hlasoveé sluzby.

7.2 Zpoplatnai sluzby
Ceny jsou hrazené speteosti OLO spolénosti NejTV za sluzbu jstup ke sluzbam bezplatného volani
poskytovanou spot@osti OLO.

NejTV - OLO
Ceny hrazené spaleosf OLO spolénosti NejTV
Sluzba bezplatného volani Silny provoz (ikin) Slaby provoz (K/min)
1 tranzit 0,31 0,31
VolIP910 0,31 0,31
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8. Sluzba pistup ke sluzbam se sdilenymi naklady poskytovana spéleosti OLO

8.1 Popis sluzby

a) Sluzba gstup ke sluzbam se sdilenymi naklady poskytovana &pudé OLO, pe&nési provoz z

verejné komunikani sit spole&nosti NejTV n&atisla sluzeb se sdilenymi nakladye@é komunikani

sit spol&nosti OLO.

b) Ciselné rozsahy pro Sluzbu jsou 81Y, 83Y (Y=1 aZ 0) a 84Y (Y=3,4,5,6)

c) Spoleénost OLO je povinna ukit takova opateni, ktera zabrani zneuZziti sluzby se sdilenymi naklady
k vzajemnému propojeni sluZzeb elektronickych komunikaci a siti. Zejména se zavazuje, Ze
prostednictvim této sluzby neposkytne zakazmnikpiimy nebo nepiny piistup k dalSim sluzbam
elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni hlasové komunikaci své kormnirsk&a s dalSimi
verejnymi komunik&nimi sigmi, piip. s jinymi sig¢mi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby.

8.2 Zpoplatnai sluzby

NejTV = OLO
Ceny hrazené spaleosi NejTV spolé&nosti OLO
Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)
Sluzba se sdilenymi naklady 0,10 0,10

9. Sluzba pistup ke sluzbam univerzalniho pistupového ésla (UAN — Universal Access Number)
poskytovana spolénosti OLO

9.1 Popis sluzby

a) Sluzba se sdilenymi naklady — sluzba univerzalnitsbypového isla UAN (dale jen sluzba UAN)
poskytovana spotmosti OLO pénasi provoz z ¥ejné komunikani sit spolé&nosti NejTV na &la
sluzby UAN véejné komunikani si€ spole&nosti OLO. Tato sluzba maiptupovy kéd 84Y
(Y=0,1,2,7,8,9).

b) Spolénost OLO je povinna udit takova opateni, ktera zabrani zneuziti Sluzby univerzalniho
pristupového isla (UAN — Universal Access Number) k vzajemnému propojeni sluzeb elektronickych
komunikaci a siti. Zejména se zavazuje, Ze fEdsictvim této sluzby neposkytne uzivatalsluzby
ptimy nebo nepiny piistup k dalSim sluzbam elektronickych komunikaci a sitim nebo propojeni
hlasové komunikaci své komunii@ sit s dalSimi véejnymi komunik&nimi si€mi, piip. s jinymi
sittmi slouzicimi pro poskytovani hlasové sluzby.

9.2 Zpoplatnai sluzby

NejTV - OLO
Cenyhrazené spolmosti NejTV spolénosti OLO
Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)
UAN 0,93 0,46

10. Koncové volani VolP k @¢astnikam veiejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
zaloZené na VolP spoknosti OLO

10.1 Popis sluzby

a) Na tuto celou sluzbu se nevztahuji Zadna gpalastanoveni v obecnésti.

b) Sluzba koncové volani VolP kagtnikim verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
zaloZené na VolP spaieosti OLO (dale jen ,Sluzba koncové volani VolP*) je poskytovana gpossi
OLO druhému provozovateli komunik@ si€, (tj. spol€nosti NejTV ) v souladu s terminy a
podminkami této Smlouvy. Sluzba koncové volani VolP je poskytovéasinikovi pipojenému k
verejné komunikani siti OLO, kde je k pnosu hovoru pouzivanaigttipova technologie vyuZivajici
internetovy protokol (IP) s moZnosti vyuZitiepiosu po viejné siti Internet. Sluzba koncové volani
VoIP popisuje volani oddastniki:

- vefejné dostupné telefonni sluzby spétesti NejTV
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- vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zaloZzené na VolP&maie NejTV k
Gcastnikim veejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci zaloZzené na VolP&mse OLO.
c) Sluzba koncové volani VolP, poskytovanou sgabsti OLO, poskytujeienos volani od
spojovaciho pole branové iestiny (\tetnd spole&nosti NejTV , fgles branovou Ggdnu spolénosti
OLO a dale p#s sf vyuZivajici protokol IP dale ke koncovémuizani VolP Gastnika. Konverzi
formatu dat a signalizace z IP&sita format dat a signalizace¢&sRSTN provadi spot@ost OLO.

10.2 Zpoplatnai sluzby

Ceny za propojeni hrazené sgolesi NejTV spol€&nosti OLO

Silny provoz (K/min) Slaby provoz (K/min)

VolP 0,03 0,03
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~ PRILOHA 2 ) )
SMLOUVY O PROPOJENI SITIELEKTRONICKYCH KOMUNIKAC]

TECHNICKA SPECIFIKACE

1 Obecné ustanoveni

Vzgiemné poskytované sluzby uvedené v tétfildze nelze povaZzovat za zavagraskytované pr
propojeni.

Tato Riloha uvadi obecné zasady pouzivanépipojeni, jako jsou naptozddeni sluzeb do svaak
progndzovani sluzeb, terminy dodani, apod. V téloZ budou vZzdy uvedeny sluzby minimalng
v rozsahu zakladni nabidky. Konkrétni rozsah poskytovanych sluzeb je z&tezoven Riohou 1.

2 St’ova hierarchie propojeni

propojeni siti

sit OLO [ Sit NejTV

Hovorové kanaly

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Signalizaéni kanaly

2.1 Specifikace zaigzeni

2.1.1 Ustedna ........ spolmosti OLO typu ......... vyrobce ........ ,umésta ........ bude propojena
ptes propojovaci bod (POI) s branovourédhou typu ............ vyrobce .................. spaleosti
NejTV, kterd je umisha na adrese ...........cccooveieeiiinenennne

2.1.2 DalSi ugedny spolénosti OLO budou dopimty po vzajemném projednani o undfdta zptsobu
propojeni se siti NejTV. v dostdteém &asovéem pEdstihu péd planovanou realizaci dalSich
propojeni.

3 Zaiizeni propojovaciho bodu a jeho umigni

3.1 Spolénost OLO nebo NejTV vyhradi na zaklagkajemné dohody ve svych

prostorach mistnost, misto nebo domluvenyepdzic ,U“ v ramci 19“ racku o vhodné velikosti pro
umiseni propojovaciho bodu. Tato mistnost musi bjgtppna obma stranam. So@sti této

mistnosti bude dokumentace propojeni, kterou jséustrany povinny aktualizovat.

3.2 Kazdé jednotlivé rozhrani 2Mbit/s je ukend na digitalnim rozvade®DF s moZnosti rozpojeni.
3.3 Digitalni rozvadédcetné propojovacich kabglje na zaklad¥zdjemné dohody ve vlastnictvi
spole&nosti ....... (OLO nebo NejTV)

3.4 KabeldZ mezi propojovacim bodem &znim spolénosti OLO zajiguje spolgnost OLO.
Kabelaz mezi propojovacim bodem d&izanim spol&nosti NejTV zaji$uje spolénost NejTV.

3.5 Soueét utlumi symetrické pipojovaci kabeldZe spalrosti NejTV a spoknosti

OLO wetn¢utlumi symetrickych propojovacich panesmi pékrodt hodnotu 6 dB pifrekvenci

1024 kHz. Pokud se strany nedohodnou jinak, smi kazda ze stgat polovinu této hodnoty.
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3.6 Stin&i piipojovaci kabelaze je zemmé pouze v jednom boda to na vystupu pFojovaného
prenosového zéeni.

3.7 V DDF je stinti hladce propojeno a zemmiéstiréni zde neni provaadd.

3.8 Propojovaci bod je umést v irovni branové ustdny v siti spolénosti NejTV.

3.9 Umisgni jednotlivych propojovacich bodi (POI):

3.9.1 POI bude umi&t v budo¥ CECOLO, Nad Elektrarnou 1428/47, 106 00 Praha 10 .

3.9.2 Dalsi POI — umigti a zptsob realizace dalSich POl bude vzajepnofednan podle mistnich
podminek s dostataym casovym pédstihem pgd planovanym zprovozniém jednotlivych
propojovacich bod.

4. Dimenzovani kapacity propojeni mezi viiejnymi komunikaénimi sitémi spolefnosti NejTV a
spol&nosti OLO

4.1 Obecné

4.1.1 Proces dimenzovani kapacity propojenitiejn& komunikani siti se sklada ze stanoveni fpo¢
pristupi 2 Mbit/s bez signalizmich spoj a ze stanoveni ptgsignaliz&nich spoji. NiZze popsané
dimenzovani se aplikuje na kapacitu propojenitieye komunikani siti spolénosti NejTV a
kapacitu propojeni k ¥ejné komunikani siti spolénosti OLO.

4.2 Dimenzovani istupi 2 Mbit/s bez signalizatich spoji
4.2.1 Svazky spojujici dgtdnu spol. NejTV s tstdnu OLO a naopak jsou navrhovany
na plnou dostupnost a max. povolenou ztratu 1% v HPH.

4.3 Dimenzovani signalizénich spoja

4.3.1 Na zékladdbjemu vzajemnposkytovanych sluzeb se spaiest NejTV a spoknost OLO
vzajemnédohodnou na celkovém pocsignaliz&nich svazi a podu signaliz&nich spoji v nich.
4.3.2 Signalizéni spoje budou navrZzeny pro maximalni zatizeni 0,2 Erl za normalniho stavu a pro
maximalni zatiZzeni 0,4 Erl p¥ypadku v siti ve smyslu ETS 300 008.

4.3.3 Mezi véejnou komunikani siti spolénosti NejTV a véejnou komunikani siti

nebo infrastrukturou spalaosti OLO budou poskytnuty minimalukva steji velké signalizéni
svazky. Celkovy pceét signalizanich spoj bude vZzdy sudy. Pro dosazeni rovgoného rozlozZeni
provozu v signalizénim svazku by celkovy pet signaliz&nich spoji v signaliz&nim svazku ré
byt mocnina dvou (1, 2, 4, 8).

4.3.4 Orientani vztah mezi pdaém signalizanich spoj a potem provoznich kandlje nasleduijici:

Pocet signaliza@nich spaj = Pocet provoznich kanal/ 900

Vzorec je aplikovatelny, pokud jsou signalinaspoje pouZzity pouze pro signalizaiditi

komutovani okruhd.

4.3.5 Spolénost OLO i spolénost NejTV budou, pokud je to technicky mozné,udrZzovat ronogn
zatizeni vSech signaligaich spaoj jednotlivych signalizénich svazi.V piipac detekce
nerovnondrnosti zpisobujici nebo hrozicigtiZzenim sit SS7 nebo degraduijici kvalitu poskytovanych
sluzeb podnikne spairost OLO a spolmost NejTV neprodlenkroky vedouci k eliminaci
nerovnongrnosti.

4.3.6 V pipad, Ze na zakladprovoznich mieni spolénost OLO nebo NejTV detekuje dlouhodobé
nevyuzivani planované kapacity propojeni nebo naopetiZphi stavajicich hovorovych okruht nebo
signaliz&nich spaoji, bude jejich p&et resp. dimenzovani po vzajemné doholéu stran
modifikovana ve smyslu vySe uvedenych odsiavc
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4.4 Kapacita propojeni k terminu realizace POI

Kapacita propojeni

Svazek/ kapacita E1

UstFedna
oLo

Poznamka:

Sit OLO_

el

Svazek/ kapacita E1

\ . Sit NejTV

UstFedna
NejTV,

Skute&ny pocet fyzicky realizovanych svagikbude stanoven na zakladdebiranych sluzeb, které
jsou uvedeny v ifloze ¢ 1.

Predpokladany rozvoj kapacit propojeni — kapacita POI

4.4.1 Progn0za spokmosti OLO

Obdobi

Ustiredna
spolenosti OLO

Propojovaci bod

Uskedna NejTV

2 Mbps

1.Q. 20XX

11.Q.20XX

11.Q.20XX

IV.Q.20XX

.Q.20XX

11.Q.20XX

4.4.2 PrognOza spokmosti NejTV

Obdobi

Ustredna
spolanosti OLO

Propojovaci bod

Ustedna NejTV

2 Mbps

1.Q. 20XX

I1.Q.20XX

111.Q.20XX

IV.Q.20XX

.Q.20XX

I1.Q.20XX

Kapacita POI — souhrn

Obdobi

Smluvni strana

Propojovaci bod

2 Mbps

Celkem

1.Q. 20XX

11.Q.20XX

111.Q.20XX

IV.Q.20XX

1.Q.20XX

11.Q.20XX
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5 Bezpénost a ochrana

5.1 V8echna zé&zeni musi splovat bezpénostni poZzadavky stanovené v zaken22/1997 Sb., a
nafizeni vliady ¢ 17/2003 Sb., v platném ami¢

5.2 JestliZze je pouZito rddiovéizzeni, musi byt splmy poZzadavky na ochranu obsluhg @i

elektromagnetickym zénim.

5.3 Prostory, ve kterych jsou undish penosova zdzeni, budou zabezpeny pied vstupem

neopravnéych osob.

6 Testovani technologie propojené progednictvim POI se siti spolénosti NejTV
6.1 Obecné pistupy

6.1.1 Obecny p$tup k testovani paty spole&nosti NejTV a spoknosti OLO je provedeni takovych

testy, které jsou relevantni a nezbytné, aby s#itavwyhovujici funkce a vykonnost propojeni

komunikanich siti, a to jak testovanim vlastnosti bodu propojeni, tak i testovanim vlastnosti celého

sitového propojeni mezi koncovymi body sitfe@nEtem testovani je zejménadieni shody s

relevantnimi standardyetné si‘ovych plar.

6.1.2 Testovani bude z&eno na komponenty, subsystémy a data, ktera jsomnbud’ nebo byla
zmenéna.

6.1.3 Testovani kazdé technologie propojené fedsictvim propojovaciho bodu se siti spalesti
NejTV spoleénost OLO pisemn&bjedna u spot@osti NejTV.

6.1.4 Soudsti pisemné objednavky bude seznam zkuSebidgehabsahujici minimalngdno
zku3ebntislo které ma spobmost OLO pidélené.

6.1.7 Obéstrany jsou povinny eiat seznam testovacicise€l nejpozdi jeden tyden pgd
planovanym zahgjenim testovaciho provozu.

6.2 Rozsah test

V souladu s vySe uvedenym popisem bude testovani zahrnovat:

- testovani shody t&eni se znamymi standardy

- testovani sového propojeni v realnénteivém prostedi, zahrnujici End to End testyeing
testi signaliz&niho propojeni a aeni vlastnosti propojenych siti v jejich koncovych bodech i
v tranzitnim provozu dle metodiky uvedenériléze 3 (Procedury)

- kontrolu billingu (tzn.odpai1)

6.3 Testovaci provoz

6.3.1 Testovacim provozem se rozumiieni spoluprace sispole&nosti OLO se siti spotaosti
NejTV ptes specifikované rozhrani propojovaciho bodu.
6.3.2 Zakladnim midpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezi siticspsi OLO a siti
spolenosti NejTV je splini podminek podle § 78, zakonigld 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich aiizeni propojovaciho bodu, v kap&aitutné pro testovaci provoz.
6.3.3 Veskeré zjigné zavady hikem testovaciho provozu musi byt neprodledstranay pied
zahajenim zkuSebniho provozu.
6.3.4 Za Uspéné ukonéni testovaciho provozu je povazovan stav po odstraséch gipadnych
zavad.
6.3.5 Po uspgném ukoneni testovaciho provozu bude ate stranami podepséan protokol o
vysledcich testovaciho provozu. Protokol je zafid\apravniim” k zahéjeni zkuSebniho provozu.
6.3.6 Nebude - li pisemmiedem odsouhlasen kontinualnéphod testovaciho provozu do provozu
zkuSebniho, bude vZdy po ukami testovani testovana technologie v ramci propojeni deaktivovana
do terminu zahajeni zkuSebniho provozu.
6.3.7 Pedntt testovani nebude b&m testovani komeéme vyuzivan.
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7 ZkuSebni provoz

7.1 ZkuSebni provoz bude zahajen na zakiesESného testovani a po podepsani testovaciho
protokolu. V &se zahajeni zkuSebniho provozu strany spoléné odsouhlasi termin pélani prvnich
vysledki.

7.2 Behem zkuSebniho provozu buderésiha spokénosti OLO pipojena na sispole&nosti NejTV v
konfiguraci pro trvaly provoz, v dojednané kapatitelem zku$ebniho provozu jedit kontrolu
smeérovani, tarifikace, odpau, ¢islovani a synchronizace v realném provozu.

7.3 Konkrétni postupy @vovani funkci uvedenych v odst. 6.2 budou dohodnidy gahajenim
zkuSebniho provozu.

7.4 Podminkou usg&ého ukoneni zkuSebniho provozu je odstraha usp&né pézkouseni viech
nalezenych zavad, které brani uvedeni do trvalého provozu. Poenkak&iSebniho provozu budou
vysledky zkuSebniho provozu vyhodnocenyrmbéstranami. V fdpadérozporu bude postupovano v
souladu s fislusnymi ustanovenimi Smlouvy.

7.5 Pedmeét zkuSebniho provozu budeh®m zkuSebniho provozu konie& vyuzivan a vzajemné
zpoplatiovan.

8 Trvaly provoz

Trvaly provoz bude moZzno zahdjit ve stanovené kapakamzit po Usp&ném dokongni
testovaciho a zkuSebniho provozu a po kladném vyhodnoceni testovaciho a zkuSebniho provozu
obé&ma stranami.

9 Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pedavané mezi propojenymi sémi

9.1 Obéstrany se zavazuji, Ze siepiajicislo volajiciho Gastnika pro veSkera volani prochazejici
propojovacim bodem a @iasi se Uplné narodni nebo Uplné mezinaridiu volajici &astnické
piipojky ve smyslu doporieni ITU-T E.164.

9.2 Obe¢strany se zavazuiji, Zeipizavirani propojovacich smluvietimi stranami (narodnimi i
mezinarodnimi) budou oddhto tetich stran poZzadovatgrlavani isla volajiciho Ugstnika (CLI),
které budou daletrpnaset progednictvim propojovaciho bodu mezi stranami.

9.3 RozliSovaciislo ,00 se zéazuje do mezinarodnihdsta. RozliSeni mezi ndrodnim a
mezinarodnim islem je provedeno pomoci parametru ,indikator drublat.

9.7 Obeéstrany berou nagdomi, Ze u gichozich mezinarodnich volanijie vzniknout stav, kdy
nebude pgdano CLI z duodu jeho prokazatelného neposkytnuti na steat¥aniniho operatora.
9.8 Zadna ze stran nebude vyuzivat CLI prelyitnaloprodejniho obchodu a marketingu. Zadna ze
stran nebude vyuZzivat poskytnuté CLI pro marketingoedy(dle zakona 101/2000 Sb. a 127/2005
Sb.

9.9 Obg¢strany se zavazuji, Ze Zzadnym zpusobem nebudou zasahovatdmbGlrha to jak z viastni
sit, tak pedanéitetimi stranami.

10 Cislovani

10.1 Obecn

10.1.1 Struktura telefonnihdsta Eastniki spole&nosti NejTV. a spoknosti OLO musi spilovat
Doporueeni ITU-T E.164.

10.1.2 Zarov musi byt splnay podminky platného i€lovaciho planu vejné telefonni st

10.2.2 Pistupové oblasti spataeosti OLO

NiZe uvedena tabulka specifikuje urdfdtkapacity propojeni (branové fextiny) spolénosti OLO

spole&né s odpovidajicimi pstupovymi oblastmi - konkretizuje technologickdiispusnost TO

k branovym tustdnam spol. OLO.



Priloha ¢. 4 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1362

BRI . - PrisluSnost pistupovych oblasti — telefonnich obvodu
Umls'esnl FT'VSIUp(t).V%Cth\)/Oﬂ sie (TO) k piistupovym bodin si€ spolé&nosti NejTV
polEnostl Vel TC Nazev TO
2 Praha
31 StredodEsky
32
38 Jihodesky
39 Jihodesky
37 Plzeisky
35 Karlovarsky
41 Ustecky
z:;
Nad elektrarnou 1428/47 orecxy >
106 00 Praha 10 49 Kralove_hradecky
46 Pardubicky
56 Vysodna
51 Jihomoravsky
53 Jihomoravsky
54 Jihomoravsky
57 Zlinsky
58 Olomoucky
55 Moravskoslezsky
59 Moravskoslezsky

11 Odpovénost

Kazda strana odpovidé za pouzivani a spré&el &etnésitovych a servisnich kodi a zajisti, Ze bude
opravn®a disponovatisly, kterd pouziva k poskytovani nebo uzivani sluzeb.
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PRILOHA 3
SMLOUVY O PROPOJENI SiTi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

PROCEDURY
1 Obecné ustanoveni

Tato @iloha uvadi obecné zasady pouZivanémpipojeni, jako jsou nadprozddeni sluzeb do svank
prognézovani sluzeb, terminy dodani, apod. V této piiloze budou vzdy uvedeny sluzby minimalné
v rozsahu zakladni nabidky. Konkrétni rozsah poskytovanych sluzeb je z&tezoven v Rioze 1.

2 Uvod

2.1 Pfloha 3 popisuje pravidla a postupy, které se pouZiveyizajemném poskytovani sluzeb
mezi spolénosti NejTV a spoknosti OLO.

2.2 Popsané postupy jsou shodmlikovany na sluzby nabizené ofe spolénostmi. Pro vzajemné
vyjadieni vztaht mezi obma spolénostmi — smluvnimi stranami (déle jen stranami) fjegehto
postupech pouzito také vyjaii pomoci vyrax odb&atel sluzby a dodavatel sluzby.

2.3 Postupy stanovené vileze 3 jsou zagieny na dosazeni, udrZzeni a zabéepévzajemné
dohodnuté Urovnkvality sluzeb.

2.4 VSechny popsané postupy budourmastranami vyhodnocovanyh®m platnosti smlouvy.
Kdykoli to bude nutné, budou postupy upraveny tak, aby se zlepSila celkova kvalita sluzeb pro jednu
nebo ol strany.

2.5 Postupy uvedené ¥iPze 3 pokryvaji cely gibeh sluzby, tj. od progn6zovani az ke zruSeni
sluzby.

3 Prognoézovani sluzeb

3.1 Uvod

Smluvni strany si pravidetrdle dohody, minimaln¥sSak jednou v kalend&m roce vynini

prognozu pédpokladanych propojovacich kapacit. Na zaklgigdlloZzenych progn6z smluvni strany
naplanuji patebnou vzajemnou kapacitu.

3.2 Rozsah, obsah a pouziti

3.2.1 Prognoza pozadovana pro kapacitu propojenitdinéekomunikaéni siti spolénosti NejTV nebo
pro kapacitu propojeni k vejné komunikani siti spolénosti OLO obsahuje:

- Kapacitu SIP propoje vyjadhou datovou Kapacitou v Mb.

- urgeni druhu propojeni

3.2.2 V8echna vymiovana data v fibéhu prognézovani sluzeb budou ozeaa jako ,,obchodni
tajemstvi*.

3.3 Zvlastni udalosti

3.3.1 Jestlize odatel sluzby pgdpoklada udalost se z2mgm nafistem provozu, bude kontaktovat
dodavatele sluzby alespon 10 pracovnich deil giianovanou udalosti, aby projednaishiSna
opateni v fzeni sig.

3.3.2 V pipact, Ze se aktualni mnoZstvi objednanych kapacit propojenieknéekomunikani siti liSi
od progndzy o vice nez akceptovatelnou hodnotu dodavatele, bude pracovnik Utvaru technické
podpory dodavatele sluzby kontaktovat pracovnika technické podporsatelb&sluzby, aby
projednali a dohodli nezbytn& opeati k moznosti roz&ni. Dodavatel sluzby nemusi plinit
kontrakt&ni dobu dodani kapacity propojeni kegmé komunikani siti, dokud nasledna opani
nejsou provedena dodavatelem sluzby po vzajemné dattmigstran.

3.3.3 Kontraktani doby dodani pro zény v konfiguraci svazk a pro fyzické odstram$ z bodu
propojeni jsou specifikovany v nize uvedené tabulce.
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Zména Kontrakta éni doba dodani Kontrakta ¢ni doba dodani
NejTV OLO
Zmeéna v konfiguraci svazku 1 mesic 1 mesic
Fyzické odstre:)noé:j 5 propojovacihg 1 mesic 1 ésic

3.3.4 Kontraktani doby dodani pro ostatni Znmy budou projednany mezi stranami s ohledem na
povahu zminy a naléhavost zény. Dodavatel sluzby bude informovat oddiiele sluzby o cenach za
zmeny.

4 Sluzby a provoz

4.1 Uvod
4.1.1 Postupy popsanymi v tétasti se bude zabezfmwvat spravnéizeni sluzeb v gib¢hu jejich
poskytovani.

4.2 Odpovd@nost

4.2.1 Obéstrany jsou odpasdné za monitorovani efektivnosti dodanych sluzeb a udrzovani
efektivnosti sluzeb na dohodnuté urovni.

4.2.2 Obe¢strany jsou odpadné za udrzovani vzadjemné informovanosti o udalostech, kter@uvliv
efektivnost sluzeb.

4.2.3 Obéstrany zajisti, aby trovrikvality sluzeb byly splmdy pii pfimérenych nakladech. Proto
obnoveni sluzby ma prioritu @d opravou chyby, kdyZ naklady tykajici se obnoveni sluzby jsou
piimetené.

4.2.4 Pokud dojde z viny odiatele sluzby k prodlouZeni doby opravy (napmvpusini do objektu,
apod.), tato doba se nebude zdfEwmat do celkové délky poruchy a tedy aripptinépenalizovat za
poruseni Smlouvy z vySe uvedeného davodu.

4.3 Rozsah, obsah a pouziti
4.3.1 Tato &st obsahuje postupyipi
- udrzovani urovni kvality sluzeb, které zaijicze kazd4 strana bude kontrolovat efektivnost
podle dohodnutych paranidtwality,
- analyze a odstt®mvani chyb metodou ohlaseni a odstrarehyb, dmz se minimalizuje
peruseni sluzby,
- pristupu do prostor, v fifadénutnosti vstupu do provoznich budov,
- planovanych pracich, metodaaéni dnnosti ovliviiujicich sluzbu, imz se minimalizuje
perusSeni sluzby.

4.4 Parametry spolehlivosti

4.4.1 Technicka podpora pro operativiaehi provozu

4.4.1.1 V pipadézasadnich probléimve sluzbach propojeni jako jsou nagzsahlé vypadky sit
zmeny databaze apod., které dodava spadst NejTV, bude spot@ost OLO pimo kontaktovat
nepietrzitou servisni sluzbu spaéleosti NejTV dle Bilohy 6. Tato sluzba fize byt kontaktovana 24
hodin denn¢7 dni v tydnu a kazdy den v roce.

4.4.1.2 V pipadézasadnich probléimve sluzbach propojeni jako jsou nammzsahlé vypadky it
zmeny databéze apod., které dodava spudst OLO, bude spateost (RA piimo kontaktovat
nepietrzitou servisni sluzbu OLO — vizi®ha 6. Tato sluzba ide byt kontaktovana 24 hodin denn
7 dni v tydnu a kazdy den v roce.

4.5 UdrZzovani trovni kvality sluzeb

4.5.1 Kazda strana bude testovat svou vlastni infrastrukturu, aby zajistila, Ze Kiraktyesluzeb je
stale plnda. Kdyz efektivnost neni na dohodnuté arovni, budou provedésiy$ié akce.

4.5.2 Strany si budou vy#iovat testovaciisla a dalSi technické informace, kdykoli je to mozné a
nezbytné.
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4.5.3 Strany vynalozi phérené usili, aby odhalily a odstranily négiivé tendence die nez budou

mit za nasledek zhorSeni vykonnosti. Jestlize strana identifikuje sniZzeni ghaXtog (napiklad

prudce rostouci provoz) nebo vyskyt chyby ve své infrastrekldéra mize mit nepiznivy vliv na

sluzbu druhé strany, bude prvni strana, jakmile je to mozné, informovat druhou stranu o ¢innostech,
které budou podniknuty pro ¥gSeni problému.

4.6 Analyza a odstramvani chyb

4.6.1 Odbeatel sluzby mZze oznamit chyby dodavateli sluzby. Dodavatel sluzby chybu zaregistruje a
potvrdi. Chyba je analyzovana a Udaje o opewasovych terminech jsou nahlaSeny adbai

sluzby. Provede se oprava chyby a adt® sluzby je informovan. Nasleduje dob&iewi, bhem

které se odbatel sluzby uijisti, Ze chyba byla odstaa.

4.6.2 Je - li to mozné, f@luSna strana opravi chybu okarZ\{ opaném ptpads musi byt druh&a

strana pitbézné informovana o postupu opravy.

4.6.3 Je — li provedena ¢sné oprava, musi byt druha strana informovéana a dohodnaese ¢

terminy pro Uplnou opravu, @dpokladana ovlivimé sluzby a omezujici podminky. Dodavatel sluzby

sy

v piipadépieruseni nebo degradace sluzby.

4.7 Planovani praci

4.7.1 Kazda strana oznami alespon deset pracovnichettémijakoukoli planovanou udrzbu, ktera
miZze ovlivnit sluzbu druhé strany. Kazda strana vynaldagiené asili pro minimalizovani
preruseni sluzby. Planované prace, které nebudouioviit sluzbu stran, nebudou oznamovany.
4.7.2 Obéstrany musi mit korday program naplanovanycln&osti alespib deset pracovnich dni
pred zahajenim praci.

4.7.3 Obvykle planované prace budou provedeny mezi 00.00 a 05.00 hodinou a to préfini pond
v kazdém nssici. Jestlize se strany dohodnou jinak, mohou byt sy Zngnény.

4.7.4 Jestlize se strana domniva, Ze sluzby jsou ohroZeny a udrzbova naipraastje
nevyhnutelna, upozorni na tuto skirtest druhou stranu v dostateém pedstihu.

4.7.5 Strana provagéi planované prace bude informovat druhou stranwatka a konci peruseni
sluzby z duvodu itinosti, které byly sowdsti programu naplanovanycimgosti.

4.8 Hristup do prostor

4.8.1 Podminkou 24-hodinového provozu je, Ze odbératel sluzby musi mit k dispozicictggpatet
zodpowdnych pracovniik mimo obvyklé hodiny, aby umoZznil istup technikovi dodavatele sluzby
do svych prostor za étem lokalizace chyby nebo provedenitastbo provedeni planovanych praci
v souladu se systémemigttipu do prostor dohodnutym mezi oddielem sluzby a dodavatelem
sluzby.

4.8.2 Pidodani a instalaci budéiptup do prostor dohodnut ab& stranami bBéem pracovnich hodin
v pracovnich dnech (po#ld az patek od 5.00 hod do 23.00 hod na zakfiddchozi dohody).
Zvlastni vyjimky mohou byt dohodnutyipiad od pipadu.

4.8.3 Odbeatel sluzby souhlasi, Ze poskytne takowgtoip do prostor, aby umoznil dodavateli sluzby
odstranit chyby ve sluzbach, které jsou v souladu s touto Smlouvou.

4.8.4 V pitpadt chyby umozni odlratel sluzby pistup do budovy zastupci i dodavatele sluzby co
moZzna nejdie. V ostatnich ppadech dodavatel sluzby oznami auitéli sluzby datum nav&ty,
predpokladany é&s pfchodu, pédpokladany & odchodu a jména zastnand dodavatele sluzby
nebo teti strany vyzadané dodavatelem sluzby.

4.8.5 Dodavatel sluzby bude dodrZovat vSechimagdena opaeni bezpénosti.

5 Zvlastni ustanoveni

5.1 Sledovani zlomysinych volani

5.1.1 Strana fize zahajit sledovani zlomyslnych volani na vyslovnou zadost svélstnika, ktery je
obttZovan zlomyslnymi volanimi.

5.1.2 Jestlize dotyra strana déem tohoto sledovani vysledujeriebo vice zlomysinych volani
uskute&nénych z jednoho telefonnihdsta druhé strany, budou ®btrany postupovat podle dale
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uvedenych pravidel.
5.1.3 Strana (@stnika, ktery je oBEovan zlomyslinymi volanimi, prokazatélpisemnéozada
druhou stranu o spoluprécii pdentifikaci ptivodce zlomyslnych volani. Tato Zadost bude obsahovat
minimalnénasledujici informace:

- telefonnicislo Gastnika, ktery je oBEovan zlomyslinymi volanimi,

- datum a &soveé udaje zlomyslnych volani,

- telefonnii&lo Ud@stnika, ktery je ptivodcem zlomysinych volani.

5.1.4 Dotazana strana provedeadeit v ramci svych technickych moznosti a vysledek tohotersiet
oznami s ohledem na platnou legislativu a charakistaické stanice druhé stradéodpowdi
budou uvedeny maximalni informace, které dotdzana straha poskytovat. Zarowedotazana strana
zaSle uastnikovi, ktery je fivodcem zlomysinych volani, dopoerdy dopis, ve kterém mu oznami, Zze
byla zjiS€na potencionalni zlomyslna volani, a vyslongépozada o ukor#i zlomyslnych volani.
Dopis musi obsahovaasové udaje o zlomysinych volanich a jeho kopie musi byt uloZzena u
odesilatele profijjpad trestnihoizeni.
5.1.5 JestliZze rktera ze stran nebude spolupracovdidm této procedury, e se druha strana
obratit na pislusny organ statni spravy.
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PRILOHA 4
SMLOUVY O PROPOJENI SiTi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

VYUCTOVANI A PLACENI

Tato Riloha popisuje shromdbvani uda}, postup vyatovani, spory tykajici se vytdvani a placeni
cen za sluzby elektronickych komunikaci poskytované gpokti NejTV spolénosti OLO a
poskytované spotmosti OLO pro NejTV uvedené \ilbze 1 Smlouvy.

1 Proces shroma@d’ovani u&ovacich Udaji a vypodu cen

1.1 Proces shromdbvani adaj (méteni, zdznam, @¥ovani) a vypoét cen za sluzby elektronickych
komunikaci realizuje dgjici strana na své naklady. Jednotk§feni musi byt v souladu s jednotkami
specifikovanymi v Ftoze 1.

1.2 Wtujici strana je odpadna za vasné shromazdé Giovacich Gddj a za sestaveni tiavych
nebo Gétnich doklada dle platné legislativy.

1.3 Pokud utujici strana nezajisti data pebné pro vystaveni davého / t&tniho dokladu, bude
povinna vystavit dgovy / (£etni doklad na zaklad#at vyzadanych od t@vané strany, pokud se
strany pro konkrétni fsad nedohodnou jinak.dtbvana strana poskytne tato data ve strktuf
nezbytnénutné pro provedeni vytavani dle propojovaci Smlouvy a prdgad pozdiSich reklamaci
¢i spott plati, Ze data dgjici strany se shoduji s takto poskytnutymi datipugné strany. Zdrojova
data d&ového / Gétniho dokladu (CDR) se niggglavaji. Wtovana strana ma saagnénarok na
zaplaceni smluvni pokuty diéaiku 4.2 Filohy 5.

1.4 Pokud nkterd ze stran se vzhledem k vyastky rozhodne za tavaci obdobi d#ovy / Gcetni
doklad nevystavit, sti pisemnétuto skuténost druhé strangejpozdg do 15. (patnactého)
kalend&niho dne nasledujicih@tovaciho obdobi. V @padg Ze tak neudi, ma se za to, Ze toto
Gc¢tovaci obdobi je uzdeno, a druhd strana je opramagprovest zap@t.

2 Postup vyudovani

2.1 Wtovacim obdobim pro sluzby elektronickych komunikaci a vykony, které budou vzajemng
poskytovany a tevany, je kalendéi nesic. V rdmci kalendaiho neésice budou shromdbvana
data a Utovany ceny za vzajemrposkytované sluzby a vykony go&je prvnim dnem glusného
kalenddniho nesice od 0:00:00 hodin do posledniho drislp§ného résice do 23:59:59 hodin.
Telefonni (hlasové) sluzby, poskytované bearp$eni v obdobi pthodu do dalSiho tavaciho
obdobi, budou vyd®véany v obdobi, ve kteréeméaly. Pausélni cena za usktréni hovoru se
zapodtava do Utovaciho obdobi, ve kterém hovorah Ostatni sluzby a vykony budoutazany za
obdobi, ve kterém byly skutas poskytnuty.

2.2 Casové udaje o délce trvani automatickych a poloautomatickych spojeninéwactinutach, jsou
nagitavany s pgsnosti sekund a na koncitdvaciho obdobi zaokrouhleny.

2.3 Jestlize v gibehu trvani hovoru dojde ke zme casového pasma pro silny a slaby provot, s
pro stanoveni cenyas uskut&néného hovoru do lusnych &sovych obdobi. Pausalni cena za
uskute&néni hovoru se zag@tava do &sového obdobi, ve kterém hovotaa

2.4 Detailnicasovy zaznam o hovoru (CDR) prije NejTV v maximalni délce 30 minut. Denni
prehledy CDR jsou vychozim podklademn f@Seni spdi.

2.5 Byla—li sluzba specifikovana ¥i®ze 1 Zizena nebo zruSena wviphu kalend#&niho nesice a je-
li cena stanovenadnicni pausalnéastkou, pak se figje prisluSna porrnacast ceny za #sic.
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Nezapoéta se den, kdy byla sluzb&izena. Den, kdy byla sluzba zruSena, se Z#dpate-li
podkladem pro kfeni dohodnuta jednotka, pak se cenajépouze za uskuteéné jednotky.

2.6 Wtujici strana pdlozi strandiétované do5. (patého) kalertdéno dne v nssici navrh vyttovani
za automatizovany telefonni provoz za ukemé& Gtovaci obdobi (fedchazejici rsic). Tento navrh
nebude pouZzit jako davy / Ucetni doklad. Rpadne — li paty kalendéi den na sobotu, neld&ebo
statem uznany svatek, je poslednim dnem Ihaty nejblize nésledujici pracovni den. Rozpisy navrhu
vyuétovani budou mit formu dohodnutou mezi i@ stranami. Jestlize tmyana strana nepoda stéan
Gctujici do posledniho kalentfé#iho dne misice nasledujiciho paiglusném Utovacim obdobi

namitku k navrhu (ppadne — li posledni kalenttd den na sobotu, nddéebo statem uznany svétek,
je poslednim dnem Ihaty pro uplatricnamitky Ggované strany poslednifqdchazejici pracovni den),
povaZzuje strana fgjici navrh za akceptovany. Namitkuibe Gdovana strana podat vipadé Ze dle
dolozitelnych podkladt z vlastnihocheni vyplyva rozdil v celkové fingni ¢astce za automatizovany
telefonni provoz vy3Si nez procento sjednané v bodu 2.8.

2.7 tujici strana pEdlozi strandiétované zvlas daiovy / ucetni doklad za automaticky telefonni
provoz a zvlagdaiovy / Uetni doklad za ostatni poskytované sluzby v kazdéovaném obdobi.

2.8 Procento rozdilu mezi celkovou figanéastkou za automaticky telefonni provoz zjigtu

z vlastnich podkladt aéstkou zjistnou z podkladi druhé strany pro uznani dosléhmazho /
Gcetniho dokladu se stanovi ve vySi 1 %. Pokud se prokaze, Ze dohodnuta vySe rozdilu je
nevyhovujici, strany jednanim stanovi jinou vy3i rozdilu a zapracuiji ji do Dodatku ke $mlouv

2.9 Wetujici strana vystavi stramigtované daovy / uéetni doklad vzdy do 15. (patnactého)
kalenddniho dne nasledujicih@tiovaciho obdobi afjpoji rozpisy poloZzek dgoveho / getniho
dokladu za sluzby @®vané v daném obdobi.

2.10 Dojde-li pi vystaveni daového / G&tniho dokladu ke zjishi, Ze u které sluzby nebo vykonu

byla Gdovana nizstéastka, nez odpovida skate poskytnutému objemu sluzby nebo vykonuufici
strana oznami pisemmdto skuténost strandictované a po vzajemném odsouhlaseni bude provedeno
fadné doutovani formou vystaveni vrubopisu kigewvému / t&tnimu dokladu.

2.11 Pt zmené kontaktni adresy @iniho mista a jinych udapezbytnych pro vystaveni savého /
Gcetniho dokladu je kazda strana povinna oznamit tuto &hose druhé stranbez zbyténého
odkladu a ob strany postupuji dle Smlouvy.

2.12 Vyudovani musi mit nalezitosttéatniho a daového dokladu dle platnych pravnictedpisi.
3 Spory tykajici se vy@&tovani

3.1 Doru&ny daovy / Geetni doklad za automatickou telefonni sluzbu knz nebyla uplatma

v dohodnuté Ihtg¢ namitka nebo rozdil mezi finani¢astkou zji&nou podle vliastnich podklada nebyl
vySSi nez dohodnuté procento, je strartavana povinna uhradit stragétujici ve Ihag splatnosti.
Namitky k takovému dgovému / tetnimu dokladu podané poziddejsou duvodem pozgiich oprav
danového / detniho dokladu.

3.2 Doru&ny navrh vyutovani, u kterého rozdil mezi finamiccastkou zji&nou podle vlastnich
podkladu je vySSi nez dohodnuté procento, je stratevaid opravra odmitnout. V tom padéje
povinna do posledniho kalerfdého dne nisice nasledujiciho pdigluSsném Utbvacim obdobi
pisemnédorudt ndmitku na kontaktni adresuettiiho mista strany tici (ptipadne-li posledni
kalenddni den na sobotu, nddéebo statem uznany svatek, je poslednim dnem lhaty pro uplatné
namitky udované strany poslednigachazejici pracovni den). Namitajici strafejmZi nejpozdé

do konce Utovaciho obdobi, nasledujiciho po namitaném obdobi, vdechny podrobnosti nezbytné
nutné k oduvodmii svych vyhrad &etnépiislusnych owtujicich udovacich adaj.
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3.3 Strany vynaloZi veSkeré Usili k tomu, aby v ramci svych mozZnostildgsganim svych
zastupd, jmenovanych pro tento @kt k urovnani sporu. Strany si vzajenpaskytnou informace o
poiizeni Utovacich Gddj a jejich zpracovani a Zigtupni gislusné udaje, nezbytné pro vyosani,
jako detailni rozbor skupin poskytovanych sluzeb v dohodnutém fornigpadRé spory jsoeseny
v souladu slankem 24 Smlouvy

3.4 Jestlize se jmenovanym zastiupoobou stran nepotiaukondt spor do 15. (patnactého)
kalendd@niho dne od data zdanitelnéhogrin(piipada-li 15. (patnacty) kalenitd den na sobotu,
neddi nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem lhaty poslésthéh@zejici pracovni den),
Gctujici strana vystavi davy / Ucetni doklad na zakladdastnich podkladiStrana Utovana je
povinna daovy / Géetni doklad uhradit v doljeho splatnosti.

3.5 Skuténosti uvedené v odst. 3.3 a odst. 3.4 neomezuji prava Zzadné ze stran vyplyvajici ze Smlouvy
ani neopraituji Zadnou ze stran k porusovani jinych ustanoveni této Smlouvy.

3.6 V souladu s vysledky urovnani sporu, nebo na zaktahodnuti soudu v ffadéneldsp&ného
pokusu o urovnani sporu mimosoudni cestou, vystaujiGtstrana neprodlergpravny déovy /
Ucetni doklad (dobropis / vrubopis).

4 Placeni

4.1 Dawové / &etni doklady budou vyrovnavany zaplacenim jejich salda ve #pi&tnosti, ktera je
pro Gcely této Smlouvy stanoven#idet kalendénich dnti od data vystavenitaaého / Gé&tniho
dokladu.

4.2 Placeni dsvého / @etniho dokladu se realizuje formou bezhotovostniho platebniho styku. Udaje
o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdéovém / G&tnim dokladu. Peiilty zavazek
je splné piipsanim placenéastky na Uét u banky vtitele.

4.3 Pokud Utbvana strana neprovede zaplaceni tguené finanni ¢astky nejpozdév den

splatnosti, je Uitijici strana opravma vyuddovat a vymahat urok z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné
castky za kazdy i zapaty den prodleni a fdvanda strana je povinna vytd¥any arok z prodleni
zaplatit.

4.4 Urok z prodleni budeitovan od a ¥etnéprvniho dne nasledujiciho po datu splatnosti dluzné
castky, ktera @a byt uhrazena, az do jejiho Uplného uhrazeni.

4.5 (ktovana strana ma pravotavat a vymahat smluvni sankci astky opravného davého /
Ucetniho dokladu podle odst. 3.6 Vi, Ze £Seni sporu prokaze oprawost namitky. Sankce bude
Gctovana ode dne Uhrady salda podle bodu 4.1 do dne vystawenétia dobropisu bez ohledu na
délku trvani sporu. Sankce se sjednava ve vysi 0,05% z fin&stky déiového dobropisu za kazdy
den.

4.6 V piipad¢ Ze by byl dan divod pro vznik risélského zavazku smluvni strany ve smyslu § 109
zakona o dani z rané hodnoty, je smluvni strana, kterd hradi opmdanthradit za druhou smluvni
stranu &stku stanovené DPHipfo na U&t spravce dandruhé smluvni strany postupem dle 8109a
zakona ¢ 235/2004 Sb., o dani zigané hodnoty. V fipadg Ze smluvni strana takto uhradi DPH za
druhou smluvni stranu, je povinna Zalit provedené dilo zaplatit druhé smluvni stranéize
sjednanou cenu \astce po oddeni DPH uhrazené jpho na Uét spravce dandruhé smiuvni strany.
Zaplacenim &stky stanovené DPHipito na Ué&t spravce dang sjednané ceny \agtce bez DPH
druhé smluvni strany zanika zcela zavazek smluvni strany platicddruhé smluvni strang

4.7 V pitpadg Ze smluvni strana zaplati celoastku vetrg stanovené DPH na é&druhé smluvni
strany a ze strany spravce damghé smluvni strany budeigtbupeno k vyz¥ k plnéni rugtelského
zavazku ve smyslu 8 109 zakona o daniidgsié hodnoty, je druha smluvni strana poviniislygsnou
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¢astku, kterou smluvni strana uhradi spravciédaimhé smluvni strany jako rieelsky zavazek,

uhradit bezodkladngmluvni stranéPokud netini jak vySe uvedeno, je smluvni strana, ktera uhradila
piislusnou &stku DPH pifmo na ué&t spravce dandruhé smluvni strany, opravmg zapottat takto
vzniklou pohledavku &i jakémukoliv dalSimu zavazku vzniklého z titulu této smlouvy.

4.8 Smluvni strany se zavazuji uvést v této smi@uma kazdém davém dokladu vystaveném dle
této smlouvy pro uhradu plné pouze bankovni @t, ktery spravce dérv souladu se zak. 235/2004
Sb., o dani z pdané hodnoty, ve zmé pozd§Sich redpisi, zveejnil zpasobem umaitijicim dalkovy
pristup (Ozndmeny @&t). Bude-li na d@éovém dokladu vystaveném smluvni stranou uveden jiny nez
Oznameny Ggt, je smluvni strana, ktera hradi, opranapoukazat pglusSnou platbu na kterykoli
Oznameny (&t dodavatele. Uhrada platby na kterykoli Oznamewy (i (tet odlisny od Ut
uvedeného na davém dokladu) je smluvnimi stranami povaZovanadgmdu Uhradu pémi dle
smlouvy.

4.9 Zadna pohledavka vznikla z titulu této smlouvy nesmi byt postoufsthstitandez pedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany.
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PRILOHA 5
SMLOUVY O PROPOJENI SiTi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

SMLUVNI POKUTY

1. VSeobecné

Smluvni pokutu, na kterou vznikl stranérok dle této Smlouvy, uplatni tato smluvni strana u druhé
strany, kter& je povinna uplatmgu smluvni pokutu uhradit. Uplatmé éstka smluvni pokuty je
splatna do 15 (patnécti) kalertdé&ch dnt od dorugni jejiho vyldsovani druhé strané

2. Smluvni pokuty za nedodrzZeni termid dohodnutych ve Smlouvé

2.1. Smluvni pokuta za nedodrzeni terminu podle bodu Smlouvy:

-3.1 (Zizeni PQOI)

- 3.12 ( pro pgdani mistnosti a napajeni pro montéZzemi pro ¥izeni POI)
-4.2 (instalace, testovani a uvedeni sluzby do provozu)

-10.1 (vymna informaci pro prognézovani a pro zvlastni udalosti)

Pokuta za nedodrzeni termin&ini:
10.000,- K za teti a kazdy dalSi pracovni den prodleni, nejvySe viak 150.000,- K
2.2. Smluvni pokuta za nedodrzeni termint podle bodu Smlouvy:

- 7.1 poruSeni lhat splatnosti
- 9.3 poruSeni platebniho postupu

Za neuhrazeni dluznyclastek do 60 (Sedesati) kalefidiéh dnu po liite¢ splatnosti a po
uplynuti dalSich 15 (patncti) dni zaplati strana, ktera je v prodleni s placenifiigien¢
zavazku, druhé strarsinluvni pokutu ve vysi 10% dluzné &stky, nejvySe viak 300.000,6 K

3. Smluvni pokuty za nespl#ni dalSi stanovené povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy

3.1. Smluvni pokuta za nesphigovinnosti podle bodu Smilouvy:

- 3.10 ( pedani witého volani oznéeného jako volani jiného typu)

- 3.12 (za neumoZné piistupu zarsstnand)

- 10.1 (za nedodrZeni postupt progn6z, monitoringu a vykazovani provozu)
- 12 (za poruseni pravidel pro spraiset)

a danku Smlouvy:

- 5 (poruSeni povinnosti podpory a provozovani sluzeb)
- 8 (poruSeni postupadfeni, zaznamenavani agsovani Udaj o uzivani sluzeb)
- 13 (poruSeni povinnosti ochrany a bermesti)

Pokuta za nesplmé dini

10.000,- K za kazdy jednotlivy ppad nesplngi.

3.2. Smluvni pokuta za nespirigpovinnosti podle bodu 3.13 Smlouvy (za neoprayreésah do
zaizeni, kabel a rozvodu druhé strany):

Pokuta za nesplmé ¢ini
500.000,- K za kazdy jednotlivy ppad nesplngi.
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3.3. Smluvni pokuta za nesphigovinnosti podle bodu 10.3 Smlouvy (za nedodrZeni objemu kapacit
v kon&né objednéavce):

Pokuta za nespIné ¢ini
20 000,-K¢ za kazdy tok 2 Mb/s rozdilu mezi objednavkou sniZzenou o objem akceptovatelny podle
Prilohy 3 a koné&nou objednéavkou.

3.4. Smluvni pokuta za nesphigovinnosti podlé€lanku 18 Smlouvy (prava duSevniho vlastnictvi):

Pokuta za nesplmé ¢ini
50.000,- K za kazdy jednotlivy ppad nesplngi.

4. Smluvni pokuty za nedodrZeni nebo poruseni smluvnich povinnosti dodavky sluzeb

4.1. Strany mohou uplatnit smluvni pokutu za nedodrZeni terminu dodavky sluzebtaa t
podminek:

- V piipact nedodrzeni terminu (pkroceni doby ke spln# povinnosti) zahajeni poskytovani sluzby
o0 vice nez 20% smluvni pokutu ve vySi 5% z jednorazové aérgrd sluzby za kazdy jednotlivy
piipad, nejvySe vSak 1.00CQka jeden typ sluzby za kalerfdamssic

nebo

- v piipadévypadku objednavkovych systéma dobu delSi nez 1 pracovni den smluvni pokutu max.
ve vysi 500 K. V piipact vypadku na dobu delSi neZ 5 pracovnich diierbyt uplatnda pokuta
max. ve vysi 3.000 K

4.2. V pipadt opakovaného nezaj&ti dat pro vystaveni davého / i&tniho dokladu podle bodu
1.2, 1.3 a 2.6i#lohy 4 za poskytnuté sluzby,ife Udovand strana, ktera poskytla data v souladu
s bodem 1.3, uplatnit pokutu ve vysi 5.000 & kazdé z(tdvaci obdobi, za které poskytla data v
souladu s bodem 1.3.
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SMLOUVY O PROPOJENI SIiTi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

ADRESY A KONTAKTNI OSOBY

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechna oznameni, informadengdstiznosti, namitky, zadosti a
pozadavky pro (gly této Smlouvy budou ptidvany do kontaktnich mist.
Dale se smluvni strany dohodly, Ze kaZzdé pracovis¢ pro operativniizeni, které bude odpovidat

za iizeni technického provozu.

Pro vzajemny styk obou smluvnich stran budou k dispozici dale uvedena kontaktni mista:

1. K néleZitostem smlouvy

Za NejTV Francouzska 75/4
........................... , predseda mdstavenstva | 120 00 Praha 2
Mobil: +420 ..............oill
e-mail: .......................
Za NejTV Francouzska 75/4
............................. 120 00 Praha 2
Mobil: + 420 ......cccoeeinnnn..
e-mail: ..o,
Za OLO
Za OLO

2. K otazkam provozniho a technického charakteru

Za NejTV Francouzska 75/4
................................ 120 00 Praha 2
Mobil: +420 .........ccooiiii
e-mail: ...
Za NejTV Nam. Svobody 526
.............................. 73 961 Tfinec
Mobil: +420 .........ccoeiiii
e-mail:..............
Za OLO
Za OLO

3. Pohotovostni sluzba (NOC)

Za NejTV Nam. Svobody 526
73 961 Tfinec
Tel: + 420 800 944 911
e-Maili.cceeeieieee e,
Za OLO

4. Ugtovani a placeni (fakturace)

Za NejTV

Francouzska 75/4

120 00 Praha 2

Mobil: + 420 ........ceeiein .
e-mail: .o
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Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.a SpoleCnosti ... ANE wovvvvrrrrrssnes

SMLOUVA O PROPOJENI
VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SiTi

(dale jen "Smlouva")
uzaviena mezi

Vodafone Czech Republic a.s.

se sidlem: Vinohradska 167, 100 00 Praha10

zapsanav OR: u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZka 6064

IC: 25788001

DIC: CZ25788001

bankovni spojent: The Royal Bank of Scotland N.V., Jungmannova 24,
111 21 Praha 1

¢. tctu: 117428/5400

jednajici: Balesh Chandra Sharma — predseda predstavenstva

Anna lordanova Dimitrova - ¢lenka predstavenstva

(dale jen "Vodafone" nebo ,VFCZ")

sesidlem:
zapsanavOR: ...
IC:
DIC: e
bankovnispojeni: ..

Jednajici.

(dalejen .. ceerene "NEDO ,yurrerrenes “)

(dale nazyvané téz jednotlivé "smluvni strana" nebo spole¢né "smluvni strany")

1 [v.14/08]



Priloha ¢. 5 Telekomunikacéniho véstniku 20/2014, str. 1375

Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.a SpoleCnosti ... ANE wovvvvrrrrrssnes
Obsah:
Preambule
Clanek 1. Definice
Clanek 2. Predmét Smlouvy
Clanek 3. Propojovaci body ("POI") a propojovaci spoje
Clanek 4. Odpovédnost
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Preambule

A OSSOSO JE OPTAVNENA cooorreeveeeeeessssssssessssssssssssssses sessssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssses
................................................................................................................................................. , coz bylo
potvrzeno Ceskym telekomunika¢nim Gfadem osvédéenim ¢. .............. vydanym dne
................... ] PR

B.  Vodafone je opravnén zajiStovat vefejnou komunikacni sit a poskytovat sluzby
elektronickych komunikaci na Gzemi Ceské republiky, coZ bylo potvrzeno Ceskym
telekomunikaénim Grfadem osvédéenim ¢&. 428 vydanym dne 16. zafi 2005, ¢j.
31744/2005-631.
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Dle shora uvedeného jsou obé smluvni strany opravnény vzajemné propojovat své
vefejné komunikaéni sité v Ceské republice, aby zajistily propojeni mezi
telekomunika&nimi koncovymi zafizenimi pfipojenymi k t€mto komunikacnim sitim.

Smluvni strany jsou si védomy, Ze pfedmét této Smlouvy podléha ustanovenim zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, (dale jen ,zakon o elektronickych
komunikacich®) a souvisejicim pravnim predpistm, jakoZ i technickym standardim
platnym v Ceské republice. Smluvni strany si jsou rovnéz védomy, Ze v piipadé zmény
zdkona o elektronickych komunikacich a/nebo jinych pravnich predpist, které jsou
smluvni strany povinny za zakona dodrzovat, dojde rovnéz k prislusné zméné prav a
povinnosti stanovenych touto Smlouvou tak, aby Smlouva byla v souladu s platnou
pravni pravou.

Smluvni strany se rozhodly vybudovat pfimé propojeni svych verejnych komunikacni siti
a uzavrit tuto Smlouvu.
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Clanek 1.
Definice

NiZze uvedené pojmy maji v této Smlouvé nasledujici vyznam:

1.01 | Cislovaci plan Vyhlaska ¢. 117/2007 Sb., o <dislovacich
planech siti  a sluZzeb elektronickych
komunikaci, v platném znéni

1.02 | GSM Globalni systém pro mobilni komunikacni
sluzby  (Global  System  for  Mobile
Communication Services) definovany normami
ETSI a pfisluSnymi mezinarodnimi standardy.

1.03 | Hovor (volani) Hovorem (volanim) se pro Gcely této Smlouvy
rozumi spojeni uskute¢néné prostrednictvim
vefejné dostupné telefonni sluzby, které
umoznuje obousmérnou komunikaci v
redlném Case.

1.04 | Koncovy bod sité Fyzicky bod, ve kterém je Gc¢astnikovi poskytovan
pristup kverejné komunikacni siti; v pfipadé siti
zahrnujicich komutaci nebo smérovani je tento
bod urcen specifickou sitovou adresou, kterd
muUZe byt spojena scislem nebo jménem

Gcastnika.
1.05 | Mobilni telefonni sit Sit elektronickych komunikaci, ktera pro Gcely
poskytovani sluzeb elektronickych

komunikaci pouZivd jednu nebo vice
zdkladnovych stanic a dalSi systémy k
uskutec¢néni a udrzovani pfimého radiového
spojeni s telekomunikacnim  koncovym
zafizenim alespon jedné strany Gcastnici se
poskytovani dané sluzby. Koncovy bod
mobilni telefonni sité méa v ¢ase se ménici
geografickou polohu.

1.06 | Opoustény operator Smluvni strana, z jejiz sit€ ma byt preneseno
telefonni Cislo Gc¢astnika do sité druhé smluvni
strany.

1.07 | Opravnéni Oznameni  podnikdni v  elektronickych

komunikacich, které v souladu s § 8 odst. 2
zakona o elektronickych  komunikacich
oznamovatele opraviuje Kk podnikdni v
elektronickych komunikacich.
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1.08 | Pevna telefonni sit Sit elektronickych komunikaci uréend pro
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
jejiz koncové body maji pevnou, v Case se
nemeénici geografickou polohu.

1.09 | Privatni sit Pro Gcely této Smlouvy se privatni sit rozumi sit
elektronickych komunikaci, kde neni
poskytovdna  verejné  dostupnd  sluzba
elektronickych komunikaci.

1.10 | Propojeni Propojenim se rozumi fyzické a logické
spojeni verejnych komunikacnich siti za
Gcelem umoznéni komunikace uzivatellm
jednoho podnikatele s uzivateli téhoZz nebo
jiného podnikatele, nebo umoznéni pfistupu

ke sluzbam poskytovanym jinym
podnikatelem.
1.11 | Propojovaci bod (POI) Fyzicky existujici bod, vnémZ dochéazi

Kk propojeni infrastruktur smluvnich stran, ve
kterém je technicky specifikovano rozhrani
mezi obéma propojenymi komunikaénimi
sitémi a pres ktery jsou mezi témito sitémi
poskytovany verejné dostupné telefonni sluzby.
1.12 | Provozovatel telefonniho | Provozovatel pevné nebo mobilni verejné
cisla telefonni  sité, wvniz je prostfednictvim
prislusného dCisla uzivateli poskytovana v dany
okamzik verejné dostupna telefonni sluzba.

1.13 | Prejimajici operator Smluvni strana, do jejiz sité ma byt preneseno
telefonni Cislo od opousténého operatora v
ramci prenositelnosti telefonniho Cisla.

1.14 | Sit.eeceeeeeenees Verejna ... telefonni sit provozovana

1.15 | Sit Vodafonu Verfejnd pevnd a mobilni telefonni sit
provozovana spolecnosti Vodafone.

1.16 | Sluzba elektronickych Sluzba obvykle poskytovana za Uplatu, ktera

komunikaci spoCivd zcela nebo prevdzné v prenosu

signald po sitich elektronickych komunikaci,
véetné sluzeb elektronickych komunikaci a
prenosovych sluzeb v sitich pouzivanych pro
rozhlasové a televizni wvysilani a v sitich
kabelové televize, s vyjimkou sluzeb, které
nabizeji obsah prostfednictvim siti a sluzeb
elektronickych komunikaci nebo vykonavaji
redakéni dohled nad obsahem prenasenym
sitémi a poskytovanymi sluzbami
elektronickych komunikaci; nezahrnuje sluzby
informacni spolecnosti, které nespocivaji zcela
nebo prevazné v prenosu signall po sitich
elektronickych komunikaci.
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1.17

Telekomunikaéni
koncové zarfizeni

Technické zarizeni, véetné vedeni, pro vysilani,
prenos, smérovani, spojovani a pfijem informaci
pfenasenych  prostfednictvim  elektrického
signalu nebo elektromagnetickych vin.

1.18 | Uéastnik Kazdy, kdo uzavrel s nékterou ze smluvnich stran
smlouvu na poskytovani verejné dostupné
telefonni sluzby.

1.19 | Uzivatel Kazdy, kdo vyuzivd nebo zadd od smluvnich
stran verejné dostupnou telefonni sluzbu.

1.20 | Vefejna komunikacnisit | Pro (cely této Smlouvy se verejnd komunikaéni

sit rozumi sit elektronickych komunikaci, ktera
slouzi zcela nebo prevazné k poskytovani
verejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci prostfednictvim pevné ¢i mobilni
telefonni sité.

1.21

Verejna mobilni sluzba
elektronickych
komunikaci

Verejné dostupna sluzba elektronickych
komunikaci poskytovana prostrednictvim
verejné mobilni telefonni sité.

1.22

Verejna telefonni sit

Sit elektronickych komunikaci, kterd slouzi
k poskytovani verejné dostupnych telefonnich
sluzeb a kterd umoziiuje mezi koncovymi
body sité prenos mluvené reci, jakoz i jinych
forem komunikace, jako je faksimilni a datovy

prenos.
1.23 | Verejné dostupna Verejné dostupna sluzba elektronickych
telefonni sluzba komunikaci umoznujici uskute¢novani

narodnich a mezinarodnich volani a pfistup
Kk ¢isldm tisfového voléni prostrfednictvim
jednoho nebo vice &isel Cislovaciho planu,
jakoz i poskytovani  dalSich  sluzeb
elektronickych komunikaci dle zakona o
elektronickych komunikacich.

Clanek 2.

Predmét Smlouvy

Smluvni strany se dohodly za Gcelem poskytovani verejné telefonni sluzby a dalSich
sluZzeb elektronickych komunikaci a vykonl svym Gcastnikim a uzivatellm propojit a
udrZzovat propojeni svych verejnych telefonnich siti a poskytovat si vzajemné sluzby
specifikované v Pfiloze B Smlouvy a podle podminek Smlouvy.

Clanek 3.
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Propojovaci body (POI) a propojovaci spoje

3.01 Propojeni vefejnych komunikaénich siti smluvnich stran se realizuje vyhradné v
propojovacich bodech prostrednictvim propojovacich spojl. Propojovaci body véetné
propojovacich spojl jsou popsany v Priloze A této Smlouvy.

3.02 Propojovaci body mohou byt zfizovany, rozsifovany, ruseny a premistovany a jejich
technické specifikace a parametry ménény pouze na zékladé vzajemné dohody
smluvnich stran uc¢inéné formou pisemnych dodatku k této Smlouvé.

3.03 Nebude-li obé&ma smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, bude kazdy
propojovaci bod slouzit k propojovani provozu v obou smérech.

3.04 Kazda smluvni strana zajisti soulad svych rozhrani pouZivanych v propojovacich
bodech s platnymi technickymi pfedpisy a normami.

3.05 Ustanoveni, jimiz se fidi technické vlastnosti jednotlivych typl propojovacich spoju, tj.
prenosovych rychlosti, kapacity a vlastnictvi zafizeni, jsou uvedena v Priloze A k této
Smlouvé. Smluvni strany vynaloZi nejvyssi Gsili pro pribézné doplriovani a aktualizaci
obsahu Prilohy A na zakladé zkusSenosti ziskanych pri praktické realizaci propojeni dle
této Smlouvy.

3.06 Smluvni strany zajisti v nezbytném rozsahu technické a finan¢ni prostfedky a
personalni zdroje k zajisténi plné funkéniho propojeni mezi sitémi smluvnich stran.

3.07 Pokud nebude mezi smluvnimi stranami pisemné ujednano jinak, nebude po zadné
smluvni strané pozadovano, aby se podilela na jakychkoli jinych nékladech
vynaloZzenych druhou smluvni stranou v souvislosti se zfizenim nebo rozsifenim
propojeni podle této Smlouvy, nezZ je stanoveno v této Smlouve a jejich pfilohach.

Clanek 4.

Odpovédnost

4.01 Kazdd smluvni strana je odpovédnd za smérovani odchozich hovorl az k
propojovacimu bodu a za smérovani hovort prichozich z propojovaciho bodu K jejich

vvvvvv

4.02 Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani
do 12 hodin od okamziku zjisténi zavady v pfipadé vypadku vice nez 50% propojovaci
kapacity v propojovacim bodé, v ostatnich pfipadech zajisti opravu ve svém
propojovacim rozhrani do 24 hodin od okamziku zjisténi zavady.

4.03 Kazda smluvni strana je plné odpovédna, v rozsahu a v jakosti pozadovanych svou
licenci, platnymi predpisy a normami a v souladu se zavazky podle této Smlouvy za:

provoz a Udrzbu své verejné komunikacni sité a za opravy zavad ve své verejné
komunikacni siti az k propojovacimu bodu;

zajisténi sluZzeb poZadovanych statem pro vladni, obranné a bezpecénostni Gcely v
zakonem a licencemi stanovenych pfipadech;

méreni, zaznamenavani a ovérovani (dajl o uzivani sluzeb.
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4.04 Kazda smluvni strana odpovidd za prokazané Skody vzniklé druhé smluvni strané v
souvislosti s neplnénim zavazku dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Clanek 5.

Poskytované sluzby

5.01 Sluzby poskytované smluvnimi stranami podle této Smlouvy a podminky pro jejich
poskytovani jsou uvedeny v Pfiloze B Smlouvy. Z&ddné ze smluvnich stran nenf povinna
prenaset volani ke sluzbam, které nejsou sjednany v Priloze B této Smlouvy. Sluzby
budou zfizeny, testovany a uvedeny do provozu v souladu s postupem, ¢asovym
harmonogramem a dalSimi ustanovenimi uvedenymi v Pfiloze A Smlouvy.

5.02 Nabidne-li jedna smluvni strana novou sluzbu (nesjednanou touto Smlouvou), jejiz
poskytovani je technicky realizovatelné, a druha smluvni strana s vyuzitim této sluzby
souhlasi (véetné cenovych podminek), uzaviou spolu smluvni strany dohodu o
zkuSebnim provozu této sluzby a zahdji jeji provoz. Dohoda o zkuSebnim provozu bude
obsahovat zejména cenu za poskytovani sluzby v obdobi tohoto zkuSebniho provozu,
otazky, které nebudou v dohodé o zkusebnim provozu sluzby vyslovné upraveny, se
fidi touto Smlouvou. Dohodu o zkuSebnim provozu sluzby je jménem smluvni strany
opravnéna uzavrit, zménit, jakoZ i ukoncit kontaktni osoba k naleZitostem smlouvy dle
Prilohy E této Smlouvy. Doba trvani dohody o zkusebnim provozu sluzby ¢ini nejvyse tfi
mésice ode dne jejiho uzavieni. Smluvni strany jsou povinny po uzavieni dohody o
zkusebnim provozu sluzby vyvinout maximalni Gsili smérujici k uzavieni dodatku Kk této
Smlouvé, ktery by komplexné upravil prava a povinnosti smluvnich stran tykajicich se
poskytovani predmétné sluzby.

5.03 Smluvni strany se zavazuji poskytovat si sluzby podle této Smlouvy nepretrzité, t.|.
dvacet ¢tyri hodin denné, sedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v predepsaném
rozsahu a kvalité. Tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku 5.06 této Smlouvy.

5.04 Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat svym Gcastnikim a uZivateldm jakékoliv
dalsi sluzby elektronickych komunikaci, které nejsou predmétem této Smlouvy a které
je smluvni strana opravnéna poskytovat na zakladé své licence. Tato Smlouva
neovliviiuje pravo kazdé smluvni strany zavést nové nebo zménit své stavajici sluzby,
jak povaZuje za vhodné. Nebude-li mezi obéma smluvnimi stranami vyslovné ujednano
jinak, sluzby nové zavedené kteroukoliv ze smluvnich stran nebudou podléhat této
Smlouve.

5.05 Kazda smluvni strana vynaloZi nejvyssi Gsili poskytnout druhé smluvni strané nejméné
Ctyi (4) tydny pred provedenim jakékoli zmény, kterd mize mit podstatny vliv na
stavajici sluzby poskytované podle této Smlouvy, pisemné oznameni o jakékoliv
zméné na své strané. Po takovém oznameni o zméné se zavazuji smluvni strany jednat
o dopadech této zmény a o opatfenich, ktera je potfeba provést v souvislosti s touto
zmeénou, zejména o testovaci nebo administrativni ¢innosti nebo o pripadném uzavreni
dodatku k této Smlouvé.

5.06 KaZda smluvni strana je opravnéna prerusit provoz na své strané propojovaciho bodu
nebo poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, pokud druha strana zavaznym zplsobem
porusSila nékterou povinnost vyplyvajici ji z této Smlouvy a pokud nenapravi toto
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poruseni do patnacti (15) dnli ode dne doruceni pisemné vyzvy k napravé od druhé
strany. Vpfipadé bezprostiedniho ohroZeni Zivota osob, zdvazného poruseni
zakladnich povinnosti plynoucich z této smlouvy neodstranénych ani v prfimérené
lh(té dané pisemnou vyzvou Kjejich odstranéni, stavu ¢i situace zplsobujicich
naruseni integrity sité, v pripadé krizovych situaci (zejména za branné pohotovosti
statu, Zivelnich pohrom, epidemif), nebo na zékladé rozhodnuti statniho organu CR je
dotéend smluvni strana opravnéna prerusit provoz nebo poskytovani sluzeb okamzité,
o ¢em? bezodkladné informuje druhou smluvni stranu a Cesky telekomunika¢ni Grad.
Smluvni strana, kterd provoz i sluzbu prerusila, se zavazuje obnovit pozastaveny
provoz ¢i sluzbu ihned po pominuti ddvodu preruseni.

5.07 Smluvni strana, kterd porusila smluvni povinnost, je povinna radné uhradit veskeré
splatné ceny dle této Smlouvy za sluzby poskytnuté v obdobi, kdy bylo poskytovani
nékterych sluzeb omezeno nebo pozastaveno, na zakladé ¢lanku 5.06 této Smlouvy.

5.08 Ustanoveni ¢lanku 5.06 a 5.07 neovliviiuji pravo poskozené smluvni strany, kterd své
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy neporusila, na ndhradu vzniklé Skody dle €L 11
této Smlouvy.

5.09 Z4&dna ze stran neudini nic, co by mohlo zp(isobit, Ze kterékoliv volani ur&itého typu dle
této Smlouvy nebo voladni typu, které neni predmétem této Smlouvy, bude
prezentovano druhé strané jako volani jiného typu (zejména prekdédovani Cisel,
smérovani provozu nebo pridéleni ¢isel telekomunikacnim koncovym zafizenim).

5.10 Tato Smlouva upravuje pouze pfimé propojeni siti obou smluvnich stran a kazda ze
smluvnich stran je opravnéna poskytovat sluzby tranzitem prostfednictvim jakékoliv
treti strany provozujici verejnou telefonni sit dle svého uvazeni, bez souhlasu druhé
smluvni strany a za podminek, které si s touto treti stranou smluvné dohodne.

Clanek 6.

Ceny za poskytované sluzby

6.01 Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této Smlouvy bude kazda smluvni
strana Gc¢tovat druhé smluvni strané ceny dle Priloh C a C1 Smlouvy. Veskeré ceny jsou
v této Smlouvé a v jejich prilohdch uvadény bez DPH. Povinnd strana se zavazuje
uhradit opravnéné strané vyactované ceny v Ceskych korunéach (K¢) véetné DPH.

6.02 Pro Gcely vypoctu cen za sluzby podle této Smlouvy jsou smluvni strany povinny méfit
provoz v obou smérech pro jednotlivé poskytované sluzby. Jednotkou méreni délky
volani je jedna sekunda. Zplsob méreni provozu a specifikace Gctovacich jednotek je
uveden v Prilohach C1 a F Smlouvy.

6.03 Za hovory, pfi nichz nedoSlo ke spojeni stelekomunikacnim koncovym
zafizenim verejné komunikacni sité (neuskute¢néné hovory), nesmi byt Gctovany
ceny dle této Smlouvy zadnou smluvni stranou. V pfipadé presmérovani hovoru je
telekomunikaénim koncovym zafizenim mysleno zafizeni, na které je konkrétni hovor
presmeérovan.

6.04 Vylctovania placeni bude provadéno podle ustanoveni Prilohy D Smlouvy.
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Clanek 7.

Vyiétovani Géastnikim

7.01 Pri zpoplatriovani sluZzeb svym Gcéastnikdm budou smluvni strany pro sluzby vzajemné
poskytované dle této Smlouvy respektovat princip "plati volajici strana", s vyjimkou
pripadd vyslovné uvedenych v Priloze B, C a C1 Smlouvy. Kazda smluvni strana
odpovida za vy(ctovani sluzeb svym vlastnim Géastnikam.

7.02 Tato Smlouva se nedotyka prava kazdé ze smluvnich stran na stanoveni cen za sluzby
pro Ucastniky jeji vlastni verejné komunikacni sité. Ceny stanovené smluvni stranou pro
jeji Ucastniky nemaji zadny vliv na ceny za propojeni dle Prilohy C1 Smlouvy, pokud
neni touto Smlouvou vyslovné upraveno jinak.

Clanek 8.

Testovani a vytvofeni Propojeni

Postupy a harmonogram pro zfizeni a testovani propojeni podle této Smlouvy jsou
uvedeny v Pfiloze A Smlouvy.

Clanek 9.

Cislovani

9.01 Nérodni smérova Cisla (NDC), pristupové kody sluzeb nebo skupiny sluzeb (SAQC),
skupiny Gcastnickych Cisel a identifikacni Cisla operatora OperatorID (OpID), které v
souladu se Zakonem a prislusnymi opravnénimi smluvni strany vyuzivaji pro provoz
mezi svymi sitémi, jsou uvedeny v Priloze B1.

9.02 Nezbytnd opatrfeni technického charakteru, jejichz provedeni bude potrfebné v
dusledku zmény pridélenych Cisel nékteré ze smluvnich stran, budou provadéna na
zakladé pisemné zadosti prislusné smluvni strany, v terminech pisemné dohodnutych
zastupci obou smluvnich stran

9.03 Smluvni strany budou v dobré vife spolupracovat bez zbytecnych pratahl na
prizplsobeni se jakymkoli zménédm Cislovaciho planu telefonnich siti tak, aby tyto
zmény nenarusily plnéni této Smlouvy.

9.04 Kazda strana odpovida za pouZzivani a spravu Cisel (véetné sitovych a servisnich kodu),
ktera je na zakladé prislu$ného rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gradu (CTO)
jakoZto opravnéného organu statni spravy opravnéna vyuzivat nebo ktera skutecné
vyuziva bez tohoto opravnéni poté, co byla do jeji sité prenesena v ramci sluzby
Prenositelnost Cisel v telefonnich sitich. Kazda smluvni strana zajisti, aby veskera tato
&isla byla pouzivana v souladu s Cislovacim planem.

Clanek 10.

Ddvérnost
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10.01 Smluvni strany souhlasi, Ze viechny soucasti obsahu této Smlouvy, jakoZ i informace,
které si sdélily v prdbéhu vyjednavani této Smlouvy, budou povazovat za divérné a Ze
zadné informace souvisejici s touto Smlouvou nebudou zpristupnény tretim stranam
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, kromé pripadd
vyplyvajicich z pravnich predpis a kromé informaci poskytnutych v nezbytné nutném
rozsahu tretim strandm za Gcelem uskutecnovani plnéni dle této Smlouvy (napr.
dodavatel, banka, pojistovna), za Gcelem auditu, ¢i za Gcelem poskytnuti pravni
pomoci, pfipadné za Gcelem rozhodnuti sporu z této Smlouvy. Smluvni strana, ktera
informace v souladu s touto Smlouvou zpfistupriuje, je povinna zajistit, aby treti strany,
kterym byly dlvérné informace v souladu s touto Smlouvou zpristupnény, byly
pisemné zavazany (napf. Smlouvou o ochrané obchodniho tajemstvi) dodrZovat
ohledné takto ziskanych informaci povinnosti uvedené v tomto ¢lanku.

10.02 Plati, Ze bez predchoziho pisemného souhlasu miZe smluvni strana dat obsah a
informace k dispozici rovnéz svym zaméstnancim v rozsahu pfimérené nezbytném k
plnéni povinnosti smluvni strany podle této Smlouvy s tim, Ze takové zaméstnance
zavaze plnénim ustanoveni tohoto ¢lanku.

10.03 Informace nebudou pokladany za ddavérné pro Gclely této Smlouvy, jestlize tyto
informace:

a) jiz byly nebo vstoupily ve vieobecnou zndmost jinak nez porusenim tohoto
¢lanku 10; nebo

b) byly pfijimajici smluvni strané znamé jesté pred jejich zpfistupnénim
zpfistupriujici smluvni stranou; nebo

c) jsou zpfistupnény pfijimajici smluvni strané bez omezeni treti stranou, kterd ma
plné pravo na jejich zpfistupnéni.

10.04 Smluvni strany se dohodly, Ze budou s davérnymi informacemi podle tohoto ¢lanku
nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim.

10.05 Zavazek zachovani davérnosti informaci jsou smluvni strany povinny zachovavat po
dobu trvani této Smlouvy a zéroven i po ukonceni Gc¢innosti této Smlouvy, a to po
dobu, po kterou nebudou tyto informace verejné zndmé.

10.06 Smluvni strana, jeZ tuto povinnost porusila, je povinna zaplatit druhé smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,- K¢ za kazdé poruseni.

10.07 Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy svych povinnosti pfi ochrané osobnich
Gdajl a dat uZivateld podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd a dle
zakona o elektronickych komunikacich.

Clanek 11.

v

Skody

11.01 Zpusobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv Skodu v souvislosti s
plnénim poskytovanym dle této Smlouvy, bude tato strana odpovédna za nahradu
Skody v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy.
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11.02 Kazda smluvni strana bude odpovédna za skody zpUsobené svym vlastnim Géastnikiim
nebo uzivateldm. Zadna smluvni strana neponese odpovédnost za naroky vznesené
Gcastniky nebo uzivateli druhé smluvni strany.

11.03 Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti plati, Ze celkovy rozsah nahrady Skody
uplatriovany jednou smluvni stranou vici druhé smluvni strané miZe zahrnovat
nahrady Skody uhrazené touto smluvni stranou svym uzivateldm pouze do vyse
stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

11.04 V pripadech, ve kterych je ze Smlouvy uplatfiovana smluvni pokuta, bude strana, ktera
svym jednanim zpusobila druhé strané $kodu, odpovédna nahradit druhé smluvni
strané takto stanovenou smluvni pokutu a nahradit Skodu, pricemz tato ndhrada $kody
bude hrazena pouze ve vysi, o niz zpGsobena $koda prevysuje uhrazenou smluvni
pokutu.
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Clanek 12.

12.01 Vpripadé, Ze jedné ze smluvnich stran je branéno vplnéni prevzatych zavazki
vyplyvajicich z této Smlouvy udéalostmi zplsobenymi vyssi moci, je tato smluvni strana
zbavena povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a druha smluvni strana z adekvatniho
protiplnéni, avSak pouze v takovém rozsahu vjakém je nemoznost plnéni ovlivnéna
témito udalostmi.

12.02 Strana, kterd se pri plnéni této Smlouvy odvolava na vysSi moc, je povinna bez
zbyteéného odkladu druhou smluvni stranu o vzniku vyssi moci pisemné uvédomit a
provést veskera mozna opatreni, aby prekazky, zplsobené vyssi moci, byly odstranény
v co nejkratsSi dobé tak, aby tato Smlouva mohla byt naleZité plnéna.

Clanek 13.

Trvani a ukonéeni

13.01 Tato Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu statutarnich organd nebo
opravnénych zastupcl obou smluvnich stran a uzavira se na dobu neurcitou. Smluvni
strany se zavazuji poskytovat si vzajemné sluzby dle této Smlouvy po jejim uzavreni a
po uvedeni fyzického propojeni do provozu, tji. po jeho UspéSném otestovani,
oboustranné stvrzeném podpisem prislusnych protokold.

13.02 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu doporu¢enym
dopisem adresovanym druhé smluvni strané s vypovédni lhltou Sest (6) mésicu.
Vypovédni Lhita pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

13.03 Smlouva maze byt ukoncena také:

(a) vzajemnou dohodou smluvnich stran; nebo

(b) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzitou Gcinnosti ke dni
doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané, pokud druha smluvni
strana zavazné porusi Smlouvu a nenapravi takové poruseni do patnacti dnd
(15) od obdrzeni pisemné vyzvy k napravé od druhé smluvni strany. V pripadé
ukonceni z téchto divodd ponese porusujici smluvni strana odpovédnost za
Skody vuci druhé smluvni strané podle ustanoveni ¢lanku 11 této Smlouvy;
nebo

() odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamzZitou Gcinnosti ke dni
doru€eni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané, jestlize je druha
smluvni strana v insolvenci nebo druha smluvni strana bude nejméné dvé po
sobé néasledujici obdobi v prodleni s platbami dle této Smlouvy; nebo
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(d) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s okamZitou Gcinnosti ke dni
dorueni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané v pfipadé, Ze se
propojeni stalo objektivné technicky nerealizovatelnym;

13.04 Uginnost této Smlouvy kon&i také dnem, ke kterému ztrati néktera ze smluvnich stran
opravnéni k podnikani potrebné k plnéni této Smlouvy a/nebo ke dni, ke kterému ztrati
zpUsobilost k podnikani potfebnému kplnéni této Smlouvy dle zakona o
elektronickych komunikacich.

13.05 Ukoncéenim acinnosti této Smlouvy nezanikd povinnost smluvnich stran plnit smluvni
zavazky existujici v okamziku jejiho ukonéeni. Pfed ukoncenim G¢innosti této Smlouvy
nebo po ukonceni Gcinnosti této Smlouvy v pripadé jednostranného odstoupeni od
Smlouvy a ukonceni G¢innosti Smlouvy dle €l. 13.4 Smlouvy provedou smluvni strany
vzajemné vyporadani prav a zavazkUl z této Smlouvy.

Clanek 14.

Zmény Smlouvy a Pfilohy

14.01 VeSkeré zmény a doplriky této Smlouvy a jejich pfiloh, které vyplynou z dohody
smluvnich stran, kromé Prilohy E a B1 Smlouvy, musi byt provedeny pisemnymi
Cislovanymi dodatky, které budou podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

14.02 Za spolecnost Vodafone jsou opravnéni podepisovat:

dodatky tykajici se zmén, popf. dopliiovani Smlouvy a Prilohy C a C1 Smlouvy
spole¢né kterikoliv dva clenové predstavenstva nebo osoby zmocnéné
predstavenstvem na zékladé plné moci nebo podpisovych pravidel Vodafonu;

dodatky tykajici se zmén, popf. dopliiovani Priloh A, A1, A2, B, D a F Smlouvy
kterikoliv dva ¢lenové predstavenstva nebo osoby zmocnéné predstavenstvem na
zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel Vodafonu.

14.03 Za spole€nost.......cc... jsou opravnéni podepisovat veskeré dodatky tykajici se zmén,
popf. dopliiovani Smlouvy spolecné ktefikoliv dva ¢lenové predstavenstva nebo osoby
zmocnéné predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel
SpOLeCNOSti ..vvveerrerens

14.04 Kazdéa ze smluvnich stran je opravnéna meénit Pfilohy B1 a E Smlouvy ohledné své
strany pisemnym sdélenim této skutecnosti druhé smluvni strané. Za Vodafone jsou
sdéleni opravnéni podepisovat kterikoliv dva Clenové predstavenstva nebo osoby
zmocnéné predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel
Vodafonu, za ...cceeeevveernns spolecné ktefikoliv dva ¢lenové predstavenstva nebo osoby
zmocnéné predstavenstvem na zakladé plné moci nebo podpisovych pravidel
............................... Toto sdéleni se stane okamzikem doruceni druhé smluvni strané
nedilnou soucasti Pfilohy B1 nebo E Smlouvy.

14.05 Pfi sjednavani dodatkl Ktéto Smlouvé jsou smluvni strany povinny reagovat
v pfimérené lh(té protindvrhem ¢i sdélenim souhlasu se zaslanym navrhem, v kazdém
pripadé vsak budou reagovat ve Lhaté 30 kalendarnich dnl od doruceni prislusného
navrhu nebo protinavrhu.
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Clanek 15.

Komunikace

15.01 Pisemn& oznameni, informace a sdéleni pozadovana touto Smlouvou budou
vyhotovena v ¢eském jazyce a budou zaslana doporu¢enou postou nebo faxem nebo
elektronickou postou na adresy a kontaktni osoby uvedené v Priloze E Smlouvy.

15.02 Elektronickou poSstou ¢i faxem lze komunikovat veskera sdéleni s vyjimkou pripadd,
kdy tato Smlouva vyslovné stanovi jinak.

15.03 Sdéleni u¢inéné faxem bude povaZovano za pfijaté poté, kdy prislusny systém, pouzity
k prenosu, vytvori potvrzeni o jeho Uspésném odeslani. Sdéleni elektronickou postou
bude povaZzovano za prijaté poté, kdy prislusny systém, pouzity k prenosu, vytvori
potvrzeni o GspéSném odeslani nebo doruceni zpravy. Elektronicky ¢i faxem zaslané
sdéleni je odesilajici smluvni strana povinna na Zadost druhé smluvni strany potvrdit
doporucenou postou.

Clanek 16.

Spoluprace

16.01 V souvislosti s plnénim ustanoveni této Smlouvy budou smluvni strany spolupracovat a
budou si pribézné a v nezbytném rozsahu vyménovat veskeré potfebné technické
informace.

16.02 Smluvni strany se budou zejména

neprodlené navzajem informovat o vSech podstatnych zavadach na svych
zarfizenich nebo svych verejnych komunikaéni sitich;

navzajem pisemné informovat s dostateCnym predstihem o podstatnych
planovanych zménéach na svych telekomunikaénich koncovych zafizenich nebo
svych verfejnych komunikacni sitich,
a to do té miry, do jaké je mozno tyto informace rozumné pokladat za podstatné pro
bezproblémové plnéni této Smlouvy.

16.03 Kazdé ze smluvnich stran se zdrZi jakéKkoliv ¢innosti, kterda miZze zpUsobit poskozeni
verejné komunikacni sité druhé smluvni strany.

16.04 Smluvni strany zajisti plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohroZeno zdravi a
bezpelnost osob. Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecnost provozu
zarfizeni pouzitého v jeji verejné komunikacni siti az do propojovaciho bodu.

16.05 Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi ¢innostech provadénych podle této Smlouvy nebo
pfipadné podle dalSich smluv, uzavienych na jejim zakladé a vyZadujicich vstup
zaméstnancl jedné smluvni strany (,prvni smluvni strana“) do objekt druhé smluvni
strany (,druha smluvni strana“), budou dodrZovany normy a pravidla, stanovené druhou
smluvni stranou ke vstupu do jejich objektt, k ochrané jejiho majetku a pro vnaseni a
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vynaseni vlastnich véci do objektl a z objektd druhé smluvni strany, se kterymi
zaméstnance nebo vstupujici zastupce prvni strany sezndmila. Smluvni strana nesmi
zasahovat do zafizeni, kabel a rozvodl druhé smluvni strany, a to ani v pribéhu
vystavby, s vyjimkou pripad, kdy k tomu byl udélen pisemny souhlas druhou stranou.

Clanek 17.

Rizné
17.01 Nastupci a postupnici

Tato Smlouva a prava a povinnosti v ni vymezené jsou zavazné pro obé smluvni strany
a jejich pravni nastupce. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy muze
jedna smluvni strana prevést na treti stranu pouze s predchozim pisemnym souhlasem
druhé smluvni strany.

17.02 Oddélitelnost

Stane-li se libovolna ¢ast této Smlouvy neplatnou, nebude tim ovlivnéna platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Bude-li to v daném pripadé vhodné a Gcelné,
smluvni strany se pokusi nahradit prislusnou neplatnou ¢ast Smlouvy novym
odpovidajicim znénim.

17.03 Pravo dusevniho vlastnictvi

Ustanovenimi této Smlouvy nejsou dotéena prava smluvnich stran k dusevnimu
vlastnictvi a tato Smlouva neopraviiuje Zadnou ze smluvnich stran k vykonu prav z
dusevniho vlastnictvi druhé smluvni strany.

Clanek 18.

Pouzitelné pravo

Tato Smlouva a v8echny pravni vztahy s ni souvisejici se fidi a budou vykladany v souladu s
pravnim radem Ceské republiky s vyloucenim koliznich norem. Préava a povinnosti, vyplyvajici z
této Smlouvy, se v ostatnim fidi zejména pfislusSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik a platnymi pravnimi predpisy upravujicimi oblast telekomunikaci, tedy
predevsim zakonem o elektronickych komunikacich.

Clanek 19.

Reseni sporti
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Smluvni strany vynaloZi nejvyssi Gsili vyresit veskeré spory vzniklé z této Smlouvy a
v souvislosti s ni vzéjemnou dohodou bez zbytecnych pritahd. Jestlize smluvni strany touto
cestou do 30 dnd ode dne, kdy néktera ze stran vyzvala druhou stranu ke smirnému reseni
sporu, nedospéji k dohodé o vyreSeni sporu, je kterdkoliv ze smluvnich stran opravnéna
predloZit spor k rozhodnuti Ceskému telekomunikaénimu Gfadu. Uvedené neplati, hrozi-li
prekluze nebo promléeni nékterého z prav. Neni-li Cesky telekomunika&ni Grad prislusny
k rozhodovani sporu, miiZe kterakoliv ze stran predlozit spor k rozhodnuti prislusnému soudu.

Clanek 20.

Zavérecéna ustanoveni

20.01 Tato Smlouva byla vyhotovena v Sesti stejnopisech v ceském jazyce (Priloha A2
Smlouvy v jazyce anglickém) s platnosti originélu, z nichZ dvé vyhotoveni obdrZi kazda
smluvni strana a dvé vyhotoveni Cesky telekomunikacni Grad.

20.02 V pripadeé rozporl mezi znénim této Smlouvy a znénim jeji pfilohy je rozhodujici znéni
a Uprava stanovena ve Smlouvé.

Seznam priloh

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori nasleduijici prilohy:

Priloha A Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a ¢asovy
harmonogram poskytovani propojovaci kapacity

Priloha A1 Popis propojovacich bod( a zpUisobu propojeni obou siti

Priloha A2 Testovani funkcnosti signalizace €. 7 pfi propojovani siti

Priloha B Poskytované sluzby

Pfiloha B1 Cisla pridélena smluvnim strandm dle rozhodnuti CTU

Priloha C Ceny za poskytované sluzby

Priloha C1 Konkrétni vyse cen za poskytované sluzby

Priloha D Vyuctovani a placeni

Priloha E Adresy a kontaktni osoby

Pfiloha F Udaije o vzajemném provozu

Priloha G Smluvni pokuty

Priloha H Bankovni zaruka

Priloha | Prenositelnost Cisla

Priloha J Odhalovani a eliminace podvodného jednani
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Obchodni tajemstvi

Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.a SpoleCnosti ... ANE wovvvvrrrrrssnes

V Praze dne Vo dne

Vodafone Czech Republic a. s.

Balesh Chandra Sharma
predseda predstavenstva

Anna lordanova Dimitrova c¢lenka
predstavenstva
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- Priloha J

ODHALOVANI A ELIMINACE PODVODNEHO JEDNANI

1. Uvod

Podvodné jednani v rdmci poskytovanych sluZzeb propojeni siti elektronickych komunikaci a zejména
podvodné generovany telekomunikacni provoz predstavuje zavazné riziko pro interoperabilitu siti a sluzeb
a poskozuje jak subjekty podnikajici voblasti elektronickych komunikaci, tak i uZivatele sluzeb
elektronickych komunikaci.

2. Znaky podvodného jednani v ramci poskytovanych sluZeb propojeni siti elektronickych
komunikaci

Hlavni rozpoznavaci znaky podvodného jednéni v ramci poskytovanych sluzeb propojeni siti
elektronickych komunikaci jsou zejména tyto:

- telekomunikaéni provoz vykazuje znamky strojového generovani

- nadmérny a neobvykly provoz generovany jednim MSISDN

- nadmérny a neobvykly provoz, jehoz prijemcem je jedno MSISDN ¢i omezena skupina MSISDN

- zneuzivani prémiovych sluzeb

- arbitrdZ propojovacich poplatkd

- zneuzivani sluZzeb Kk Gceltim, pro které nejsou poskytovany ve spojeni s obohacenim strany, ktera
provoz generuje nebo k tomu vybizi

- pouzivani tzv. SIMBOXingu, tedy vyuZivani specializovanych zafizeni pro propojovani ¢i terminaci
telekomunikacniho provozu za G¢elem obchazeni propojovacich poplatki

- jakékoli dalsi chovani, jehoz cilem je se neopravnéné obohatit na Gkor jedné ze stran v ramci sluzeb
propojeni siti elektronickych komunikaci

3. Povinnosti stran v pfipadé podezieni na podvodné jednani (podvodné generovany provoz)

Strany jsou povinny eliminovat podvodné jednani (tj. zejména podvodné generovany provoz) vsemi
dostupnymi prostredky takovym zplsobem, aby byla zajiSténa interoperabilita siti a sluzeb elektronickych
komunikaci a nebyla poskozena funkénost vzajemného propojeni pro ostatni telekomunikacni provoz.

Strana, kterd hodla za Gcelem eliminace podvodné generovaného provozu caste¢né omezit originaci
nebo terminaci tohoto provozu je povinna toto bezodkladné sdélit druhé strané. Sdéleni je zasilano
elektronicky emailem na nize uvedené kontaktni osoby a jeji pfijeti je protistranou vzdy potvrzovano
nejpozdéji do jednoho pracovniho dne.

Sdéleni musi obsahovat mnoZzinu omezeni (zejména vycet telefonnich Cisel) a druha strana jej zejména
preda na centrum fizeni sité (NMC), které ji zohledni v pripadé zadavani a zpracovani trouble ticket(.

Podvodné generovany provoz nebude zahrnut (ani placen) v rdmci vzéjemného vyGctovani za sluzby dle
této Smlouvy.
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Smlouva o propojeni verejnych komunikacnich siti uzaviena mezi Vodafone Czech Republic a.s. a spole¢nosti ............... dne
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4. HKontaktni osoby pro realizaci povinnosti dle této Prilohy:

ZaVodafone

Za
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