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Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 1991

SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNE PEVNE KOMUNIKACNI SITE

(dale jen ,Smlouva®)
Ugastnici Smlouvy:
BT Limited, organiza€ni slozka

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 41370,
osvédéeni CTU o oznameni vykonavani komunikaénich &innosti &. 358 se sidlem
V celnici 1031/4, Nové mésto, 110 00, IC: 708 02 025 DIC: CZ70802025

zastoupena Nelou Seidlovou, vedouci od$tépného zavodu

(dale jen "BT" nebo ,BT Limited®)

obchodni firma XXX

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném .................... soudemv................ ,odd ....... , vl
osvédéeni CTU o ozndmeni vykonavani komunika&ni &innosti &..............cce.......
sesidlem ....coooeveeiiiiiiiiiieeieees

kontaktni e-mail:

zastoupena........ccccceeeeiiieieeeiii,
bankovni spojeni: ..........

¢. uCtu:..............

(dale jen "XXX")

dale také jako ,smluvni strana“ a spole¢né jako ,smluvni strany"
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Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 1992

PREAMBULE

1. BT je na zakladé oznameni o podnikani v elektronickych komunikacich ze dne 31. ledna 2001,
osvédéeného Ceskym telekomunikaénim Gfadem (dale jen ,CTU*), opravnéna zajistovat
vefejnou sit' elektronickych komunikaci a poskytovat sluzby elektronickych komunikaci na
uzemi Ceské republiky.

2. XXX je na zakladé oznameni o podnikani v elektronickych komunikacich ze dne [-],
osvédéeného CTU osvédéenim &. [-], &j. [-] ze dne, opravnéna zajistovat vefejnou sit
elektronickych komunikaci a poskytovat sluzby elektronickych komunikaci na uzemi Ceské
republiky.

L
Definice pojmu

1. Pojmy definované v zakoné ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni a
jeho provadécich predpisech (dale také jen ,ZEK") maji vyznam uvedeny v téchto pfedpisech a
pro ucely této Smlouvy nejsou proto zvlast vymezeny, pokud neni nize vyslovné uvedeno jinak.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy a jejich pfiloh maji pojmy v nich uvedené
nasledujici vyznam:

Pojem Definice

Hovor Pojmem ,hovor" se rozumi pojem ,volani" dle §2 odst. s) ZEK

Rozhrani vefejné Viz § 2 odst. I) ZEK, kterym se stanovi druhy koncovych bodu a rozhrani
komunikacni sité verejné komunikacni sité

elektronickych komunikaci

Osvédceni Osvéd&eni udélené smluvnim stranam Ceskym telekomunikaénim
Uradem (déale jen ,CTU") potvrzujici, Ze kazda ze smluvnich stran
predloZila ozndmeni vykonu komunikaéni €innosti v souladu s ZEK

Propojovaci bod Fyzicky bod, ktery je rozhranim ve smyslu § 2 odst. ) ZEK, kde
dochazi k propojeni siti smluvnich stran dle této Smlouvy, a pfes
ktery je uskute¢niovana komunikace mezi obéma sitémi

Provozovatel Pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera jako operator zajiStuje sit
elektronickych komunikaci k poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a/nebo ktera poskytuje takovée sluzby fyzickym ci
pravnickym osobam, podnikatelské €i jiné ucely

Sit XXX Vefejna komunikaéni sit' ve smyslu § 2 odst. j) ZEK zfizena a
provozovana spole€nosti XXX na zakladé ji vydaného osvéd&eni
CTU

Sit BT Vefejna komunikaéni sit ve smyslu § 2 odst. j) ZEK zfizena a

provozovana spole¢nosti BT Limited na zakladé ji vydaného
osvédéeni CTU
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Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 1993

Telefonni sluzba Vefejné dostupna telefonni sluzba ve smyslu § 2 odst. p) ZEK,
ktera kromé zajisStovani pfepravy mluvené feci v realném Case
zahrnuje pro potfebu této Smlouvy i pfepravu faximilnich a
datovych prenos(i pfes propojovaci body siti smluvnich stran

Sluzba Sluzby uvedené v Pfiloze €. 2 této Smlouvy

Smér volani Smér volani udava, do sité kterého operatora jsou smérovany hovory
daného prefixu

L.
Predmét a ué¢el Smlouvy

1. Smluvni strany se rozhodly, podle § 78 az 82 ZEK, pfip. dalSich platnych pravnich pfedpist (napf.
opatteni obecné povahy CTU) za Ggelem poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a &innosti
Ucastnikim pfipojenym ke svym sitim a dal§im uzivateldm, propojit a udrzovat propojeni svych
vefejnych siti elektronickych komunikaci a vzajemné si poskytovat sluzby elektronickych komunikaci
podle podminek této Smlouvy (dale jen ,Sluzby*).

2. Smluvni strany si budou poskytovat vzajemné sluzby elektronickych komunikaci, které umozni
pfistup uCastniky sité jedné smluvni strany, pfipadné treti strany, ke sluzbam sité druhé smluvni
strany, jak je uvedeno v této Smlouvé a jejich pfilohach. Poskytované Sluzby i jejich rozsah mohou
smluvni strany ménit na zakladé vzajemné dohody v souladu s podminkami této Smlouvy a jejimi
pfilohami.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Propojeni siti

1.1. Propojeni siti elektronickych komunikaci BT a XXX dle této Smlouvy je realizovano v
propojovacich bodech uvedenych v Pfiloze & 1 této Smlouvy a v souladu s Casovym
harmonogramem specifikovanym v Pfiloze €. 5.

1.2. Propojovaci body, technické parametry propojeni a jejich kapacity, podminky testovani
a samotné testovani propojeni, jakoz i vlastnictvi a provozovani technickych prostfedkl k tomu
uréenych, a dale umisténi branovych ustfeden, charakteristiky rozhrani pro propojeni, uréeni
sitové hierarchie pro pojeni a popis signalizace jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

1.3. Kazda smluvni strana zajisti soulad parametri svych rozhrani pouzivanych na propojovacich
bodech s technickymi a pravnimi pfedpisy a normami platnymi v oblasti elektronickych komu-
nikaci, siti a sluzeb.

1.4. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zajiStovani vlastni sité elektronickych
komunikaci.

1.5. V pfipadé, ze kterakoliv smluvni strana se rozhodne jakkoliv zménit infrastrukturu své sité nebo
sluzeb elektronickych komunikaci nabizenych prostfednictvim této infrastruktury a
predpoklada, Ze takova zména muze mit jakykoli vliv na Sluzby, nebo v pfipadé Ze se jakakoliv
smluvni strana dozvi o zménéach, které mohou mit podstatny vliv na poskytovani Sluzeb, je
povinna o tom pisemné informovat druhou smluvni stranu, a to alespon 1 (jeden) mésic pfed
takovou zménou (za pfedpokladu, Ze tato zména je planovana) nebo bez zbyteéného odkladu
(v pfipadé, Ze tato zména neni planovana pfedem). Druha smluvni strana je opravnéna zaslat
namitky proti navrhu zmén do 14 kalendainich dnd ode dne dorueni oznameni o
predpokladanych zménach. Smiluvni strany se zavazuji projednat opravnénost namitek a
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Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 1994

poskytnout si v tomto sméru veSkerou potfebnou soucinnost, napf. ve smyslu Uprav
predpokladanych zmén.

1.6. Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, veSkeré zmény a dopliky Smlouvy a jejich pfiloh se
provadéji v pisemné formé a museji byt schvaleny opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran..

1.7. Podminky a terminy pro umisténi, zfizeni a provozovani zafizeni pro realizaci propojeni a
propojovacich bodu, véetné podminek a termint k zajisténi pFistupu zaméstnancu obou
smluvnich stran nebo zaméstnanclt dodavatelskych spole¢nosti, povéfenych nékterou ze
smluvnich stran, k propojovacim bodim a k zafizenim pro realizaci propojeni, jsou uvedeny v
Pfiloze €. 1 a Pfiloze €. 5 této Smlouvy.

1.8. Za zfizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi propojovacim bodem a pfisluSnou
ustfednou sité elektronickych komunikaci smluvni strany odpovida a naklady nese ta smluvni
strana, které tato ustfedna patfi.

Sluzby

2.1. Ustanoveni této Smlouvy plati pouze pro vzajemné si poskytované Sluzby, specifikované
v PFiloze €. 2, za podminek uvedenych v této Pfiloze ¢. 2. Smluvni strany se zavazuiji, Zze Zzadna
z nich nepfeda druhé smluvni strané k pfenosu volani jiného typu, nez jsou volani
specifikovana v Pfiloze €. 2 Smlouvy a druha smluvni strana neni povinna zprostfedkovavat
nebo prenaset volani v této Pfiloze €. 2 nespecifikovana a je opravnéna takova volani ve své
siti omezit nebo pozastavit.

2.2. Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat Ucastnikim ve své siti jakékoliv dal$i sluzby
elektronickych komunikaci, které nejsou pfedmétem této Smlouvy, a které je smluvni strana
opravnéna poskytovat na zakladé osvédéeni CTU.

2.3. Pokud jedna ze smluvnich stran vyuZzije nékterou ze sluzeb provozovanych druhou smluvni
stranou, i kdyZ neni uvedena v Pfiloze €. 2 Smlouvy, bude toto vyuZiti povazovano za pfijeti
podminek, za kterych je uvedena sluZba druhou smluvni stranou nabizena. V takovém pfipadé
se smluvni strany zavazuji neprodlené uzavfit k této Smlouvé dodatek upravujici dalsi
podminky poskytovani takové sluzby.

2.4. Obé smluvni strany berou na védomi, Ze zadna z nich nem(ize byt odpovédna za jednani nebo
opominuti jednani ostatnich provozovatell siti elektronickych komunikaci a poskytovatell
sluzeb elektronickych komunikaci, pokud jde o komunikaéni provoz (i) pfedany témto
provozovatelim siti elektronickych komunikaci a poskytovatelim sluzeb elektronickych
komunikaci; nebo (ii) od nich obdrZzeny a odbaveny prostfednictvim propojeni. Kazda ze
smluvnich stran v8ak bude ve svych smlouvach s témito provozovateli siti elektronickych
komunikaci nebo poskytovateli sluZeb elektronickych komunikaci vynakladat pfiméfrené usili k
ochrané zajmu druhé smluvni strany, o kterych se dozvi, zejména vSak pfi pInéni téchto smluv
s jinymi provozovateli ¢i poskytovateli.

2.5. Sluzby dle této Smlouvy budou realizovany, testovany a uvedeny do provozu (aktivovany) v
souladu s pfesnym vymezenim dle Pfilohy ¢. 2 a v souladu s terminy v Pfiloze ¢. 5 této
Smiouvy.

2.6. V pripadé, ze jedna ze smluvnich stran porusi tuto smlouvu podstatnym zplisobem a takové
poruseni nenapravi ani v dodate¢né Ihaté 30 (tficeti) kalendarnich dnli od doru€eni pisemného
oznameni druhé smluvni strany o takovém porudeni, je druhd smluvni strana opravnéna
pozastavit poskytovani SluZeb nebo jejich €asti podle této Smlouvy, popf. vyfadit sitova
propojeni nebo jejich &asti z provozu, s vyjimkou tisfiovych volani.

2.7. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna i bez pfedchoziho upozornéni pferudit na nezbytné
nutnou dobu provoz v bodu propojeni v pfipadé ohrozeni zivota anebo zdravi, nebo v pfipade,
Ze by doslo nebo bezprostfedné, s vysokou pravdépodobnosti, mohlo dojit k naruSeni integrity
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sité a sluzeb, a dale v pfipadech krizovych situaci, zejména za branné pohotovosti statu,
Zivelnich pohrom, epidemii anebo na zakladé rozhodnuti statniho organu CR. Smluvni strana,
ktera prerusi provoz v Propojovacim bodé&, je povinna o takovém preruSeni bezprostfedné
informovat druhou smluvni stranu.

2.8. Smluvni strana, ktera prerusila provoz nebo poskytovani Sluzby dle ¢l. 2.7 nebo 2.8 této
Smlouvy, se zavazuje provoz nebo poskytovani Sluzeb obnovit bezodkladné, jakmile smluvni
strana, jez poruSila své smluvni povinnosti, toto poruseni napravi nebo pomine duvod
preruseni dle &l. 2.8 této Smlouvy. Smluvni strana neplnici své povinnosti se zavazuje uhradit
veskeré splatné ceny za celé obdobi omezeni nebo pozastaveni poskytovani Sluzeb, zejména
stane-li se tak na z ddvodu uvedenych v €l. 2.7 a/nebo 2.8 vyse.

2.9. BT zahaji poskytovani Sluzby dnem podpisu Protokolu o pfevzeti sluzby, jehoz vzor je uveden
v PFiloze €. 1. Timto dnem se Sluzba stane technicky dostupna pro XXX a jedna se tak o den
predani Sluzby a den jeji aktivace. Podpisem Protokolu o pfevzeti sluzby spolec¢nost XXX
potvrzuje plnou funkénost Sluzeb.

2.10. BT nenese odpovédnost za Ujmu zplisobenou nefunkénosti nebo snizenou dostupnosti
poskytované Sluzby.

2.11. BT nenese odpovédnost za funkénost ¢&i nekompatibilitu prostfedkl/zafizeni
spole¢nosti XXX potfebnych pro fadné poskytovani Sluzeb dle Smlouvy (a to ani v pfipade, ze
jsou takové prostfedky/zafizeni umistény v prostorach BT) a tedy ani za pfipadnou ne-
funk&nost ¢&i snizenou dostupnost Sluzeb; snizeni kvality poskytovanych Sluzeb ve smyslu
tohoto ustanoveni se nepovazuje za poruSeni smluvnich ujednani (tj. ani za poruseni
garantované dostupnosti a kvality Sluzby uvedené v PFiloze €. 2).

2.12. BT je opravnéna jednostranné zmeénit IP adresy pfidélené spole€nosti XXX z rozsahu
sité BT, pokud to bude vyzZadovat konfigurace sité.

3. Cislovani

3.1. Smluvni strany si pfedaly kopie &iselnych pFidéld nebo koédu, které CTU pridélil BT nebo XXX
nebo jiné fyzické &i pravnické osobé pfipojené k jejich sitim. V pfipadé ziskani novych
uCastnickych &isel &i pfistupovych kodu nebo vraceni stavajicich Ucastnickych Cisel Ci
pfistupovych kédd bude smluvni strana, které se bude tato skuteCnost tykat, bez prodleni
informovat druhou smluvni stranu pisemnym oznamenim o takové skute¢nosti. Pokud bude
kterakoli smluvni strana pozadovat, aby druha smluvni strana zprostfedkovala jeji zadost o
smérovani volani na tato Cisla ze siti tfetich stran prostfednictvim své sité, pak ke kopii pfidélu
pFiloZi i podepsany original Zadosti o takové smérovani dle vzoru v Pfiloze &. 1.

3.2. Mezinarodni Cisla/prefixy a ceny za propojeni mezinarodnich hovord platné ke dni podpisu
smlouvy jsou uvedeny v Pfiloze €. 2. Mezindrodni Cisla/prefixy a ceny za propojeni
mezinarodnich hovorGl je mozné ménit jednostrannym oznamenim druhé smluvni strané
nejpozdéji 7 pracovnich dni pfede dnem uginnosti planované zmény.

3.3. Kazda smluvni strana odpovida za pouzivani a spravu Cisel (v€etné sitovych a servisnich
kodu) v souladu s Cislovacim planem vefejnych telefonnich siti a zavazuje se zajistit, Ze bude
opravnéna disponovat Cisly, ktera pouziva sama nebo jina fyzicka nebo pravnicka osoba
pfipojena kK jeji siti za u€elem poskytovani nebo uzivani Sluzeb.

4. Odpovédnost

4.1. Kazda smluvni strana je odpovédna za smérovani odchozich hovor( az k propojovacimu bodu
a za smérovani pfichozich hovort z propojovaciho bodu k mistu jejich uréeni, resp. k mistu
pfechodu do sité tfeti strany.
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4.2. Kazda smluvni strana je odpovédna za kvalitu provozu své sité a za poskytovani Sluzeb v
souladu s Pfilohou €. 2 této Smlouvy za Ucelem pInéni povinnosti podle svého osvédéeni a
platnych pravnich pfedpist a norem.

4.3. Kazda smluvni strana nese odpovédnost v rozsahu a kvalité pozadovaném svym opravnénim,
platnymi pravnimi pfedpisy a touto smlouvou zejména za:

4.3.1.zajistovani své sité elektronickych komunikaci;

4.3.2.zajistovani Sluzeb ve své siti pro své koncové ucastniky;

4.3.3.zajistovani Sluzeb pozadovanych opravnénymi organy podle obecné zavaznych pravnich
predpisl v pfipadé krizovych situaci;

4.3.4. méfeni, zaznamenavani a ovéfovani Udajl o uzivani Sluzeb.

Iv.
Cenové a platebni podminky

Za Sluzby dle této Smlouvy poskytnuté druhé smluvni strané bude kazda smluvni strana Uctovat
ceny uvedené v Priloze ¢. 2 této Smlouvy (dale jen ,ceny za propojeni" nebo jen ,ceny"). Za
neuskutec¢néné hovory nebo neposkytnuté Sluzby nebudou Zadnou smluvni stranou ceny Uc¢tovany
s vyjimkou pfipadl dle ¢l. 2.9 véta druha této Smlouvy.

Pro ucely vypoctu celkovych cen za Sluzby podle této Smlouvy budou smluvni strany méfit provoz a
shromazdovat udaje podle Pfilohy €. 3 Smlouvy a k tomu vyhotovovat podklady specifikované
PrFilohou €. 3. Jednotkou méfeni hovort je jedna sekunda. Ceny za Sluzby jsou souétem cen za
hovory, opakujicich se a jednorazovych cen dle Pfilohy €. 2 Smlouvy.

Uétovani a fakturace cen bude probihat v souladu s PFilohou &. 3 Smlouvy.

Cenami dle této Smlouvy se rozumi ceny bez DPH; DPH k nim bude pfipoctena v zakonné vysi ke
dni poskytnuti (aktivace) Sluzby.

DalSi cenové a platebni podminky mohou byt soudasti zvldStniho smluvniho ujednéni mezi
smluvnimi stranami.

Kazda smluvni strana ma pravo stanovovat a ménit svym koncovym zakaznikim ceny za ji
poskytované sluzby, pokud neni u Sluzby v Pfiloze €. 2 Smlouvy uvedeno jinak. Ceny stanovené
spole€nosti XXX pro jeji koncové zakazniky nemaji zadny vliv na ceny za propojeni stanovené v
Pfiloze €. 2 této Smlouvy, pokud neni sjednano jinak.

V.
Spoluprace smluvnich stran

Obé smluvni strany se zavazuji vzajemné v dobré vife spolupracovat a navzajem si prubézné
poskytovat technické informace nezbytné k pIlnéni zavazk( a povinnosti dle této dohody mezi
smluvnimi stranami, jakozZ i dalSi informace o zaleZitostech vyznamnych pro propojeni zafizeni a
siti a informace o Sluzbach a vykonech, jejichz poskytovani je pfedmétem této Smilouvy.

Smluvni strany se budou vzajemné informovat ve IhGtach stanovenych v Pfiloze &. 2 této Smlouvy o
zavaznych poruchach svych zafizeni a siti. Postupy pfi lokalizaci poruch a soucinnost smluvnich
stran jsou uvedeny v PFiloze €. 2 této Smiouvy.

Smluvni strany zajisti pInéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohrozeno zdravi a bezpecnost osob nebo
majetek druhé smluvni strany &i tfetich osob. Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpeé&nost
provozu zafizeni pouZzitého v siti pfislusné smluvni strany az do bodu propojeni.
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Smluvni strany se zavazuji, Zze pfi ¢innostech provadénych podle této Smlouvy vyzadujicich vstup
zaméstnancu jedné smluvni strany do objektu/-G druhé smluvni strany (zejména budovy, zafizeni &i
pfistup ke komunikaéni siti), budou dodrzovany normy a pravidla stanovené pfislusnou smluvni
stranou ke vstupu do jejich objektl, k ochrané jejiho majetku a pro vnaseni a vynaseni vlastnich véci
do objektll a z objektd druhé smluvni strany, se kterymi je druha strana povinna se predem
seznamit. Zadna ze smluvnich stran nesmi zasahovat do zafizeni, kabel( a rozvod( druhé smluvni
strany, a to ani v prlibéhu vystavby, s vyjimkou pfipadl, kdy k tomu byl udélen pisemny souhlas
druhou smluvni stranou.

Smluvni strany si budou poskytovat veskeré informace, které by mohly mit vliv na plnéni této
Smlouvy, zejména vSak informace tykajici se zmény sidla, fakturaéni adresy, zmény obchodni firmy
a pravni formy a dale udaje o tom, Ze dochazi/doslo k zaniku smluvni strany bez pravniho nastupce,,
ze na smluvni stranu byl prohlasen konkurs nebo navrh na konkurs byl zamitnut z ddvodu
nedostatku majetku nebo Ze bylo zahajeno vyrovnavaci fizeni €i ze smluvni strana vstoupila do
likvidace. Tyto informace musi pfislusna smluvni strana prokazatelné oznamit druhé smluvni strané
nejpozdéji do 7 dnli ode dne, kdy doslo k rozhodné skute¢nosti.

BT nezajistuje pro XXX Ciselné rozsahy pro poskytovani vefejné dostupné telefonni sluzby
prostfednictvim vefejné pevné komunikacni sité. XXX je povinna zajistit si tyto samostatné&, vlastnim
jménem a na vlastni naklady. Udaje o volajicich pfedava BT spoleénosti XXX v rozsahu a za
podminek a zvyklosti uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

VL.
Povinnost miéenlivosti, obchodni tajemstvi, diivérnost informaci

Smluvni strany jsou povinny nakladat se skute¢nostmi utajovanymi a se skute¢nostmi tvoficimi
pfedmét obchodniho a telekomunikaéniho tajemstvi a dale s osobnimi, provoznimi a lokalizacnimi
udaji ve smyslu § 87 a nasl. ZEK, které druha smluvni strana pfedé pfi vzajemné spolupraci podle
této Smlouvy nebo které byly takto oznaceny, v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy a touto
Smlouvou. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat divérnost komunikaci a zachazet s osobnimi,
provoznimi a lokalizaénimi Udaji, které ziskaji od druhé smluvni strany, v souladu s § 87 a nasl. ZEK.

Smluvni strany se dohodly, Zze budou povazovat veSkeré informace ziskané pfi sjednavani a pfi
plnéni této Smlouvy za duvérné a za pfedmét obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a nebudou je zpfistupriovat tfetim stranam. Smluvni strany
souhlasi, Ze toto pravidlo se neuplatni na informace, které:

a

b

se staly vSeobecné dostupnymi vefejnosti bez poruseni této Smiouvy;

v dobé pfedani byly pfijimajici smluvni strané znamy;

O

smluvni strana, ktera tyto informace poskytla, udélila k jejich zpfistupnéni pisemny souhlas;

)
)
)
d) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné pfislusnym statnim nebo spravnim
organem na zakladé zakona;

e) jsou pfedany pravnim zastupcim, danovym poradciim, auditorim &i jinym tfetim osobam a dale
zaméstnancdm smluvni strany a to v nezbytném rozsahu.

Pfedmétem obchodniho tajemstvi dle €l. VI této Smlouvy jsou zejména:

a) vSechny skute€nosti technické a ekonomické povahy v pisemné nebo ustni formé, které nejsou
béZné dostupné, byly jednou ze smluvnich stran za obchodni tajemstvi oznadeny v této smlouvé
nebo kdykoliv dfive €i pozdéji, a/nebo byly poskytnuty druhé smluvni strané v souvislosti s pfi-
pravou, uzavienim a plnénim této Smlouvy, v€éetné pfipadnych zapisl z jednani mezi smluvnimi

stranami,
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b) technické a ekonomické otazky propojeni siti a podklady a informace pro zpracovani téchto
otazek, zejména:

- udaje o ustfednach a jejich kapacité,
- informace o planovaném rozvoiji,
- informace a podklady o moznostech propojeni siti a o zplsobu propojeni,

- terminy a zpUsoby propojeni siti,

informace a podklady o planované vystavbé spojovacich a pfenosovych prostfedk( a
elektronickych komunikaci objektq,

- udaje o predpokladaném provozu,
c) ekonomické udaje pro vypocet propojovacich poplatk( a podklady pro vzajemné uétovani

poplatkd za poskytnuté sluzby:
- vychozi Gdaje pro stanoveni nakladl a vynosu,

- metody vypodtu podilu na vynosech a cen za propojeni pro méfitelné jednotky provozu,
d) provozni podklady pro vzajemné uctovani.

Kazda smluvni strana se zavazuje uzivat skute¢nosti a informace tvofici obchodni tajemstvi druhé
smluvni strany vyluéné pro ¢innosti souvisejici s propojenim siti dle této Smlouvy a nesmi je dal
rozSifovat, reprodukovat nebo zpfistupfiovat treti strané, s vyjimkou rozsahu povoleného touto
Smlouvou. Smluvni strany omezi poc¢et zaméstnancu pro styk s informacemi a skute¢nostmi tvofici
obchodni tajemstvi a pfijmou U¢inna opatfeni pro zamezeni Uniku informaci.

Smluvni strany se dohodly, Ze budou s davérnymi informacemi dle tohoto ¢lanku VI. nakladat jako
s vlastnim obchodnim tajemstvim.

V pfipadé, Ze jedna smluvni strana bude nezbytné potfebovat k zajisténi nékteré Cinnosti souvisejici
s touto smlouvou soucinnost tfeti strany, muze ji pfedat skuteCnosti, které jsou pfedmétem
obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany, pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé
smluvni strany a za podminky, Ze se tfeti strana smluvné zavazek jejich ochrané. Pisemny souhlas
druhé smluvni strany se nevyZaduje pro pfipady pfedavani informaci o skute¢nostech, které jsou
predmétem obchodniho tajemstvi podle této Smlouvy, pro Ucely zajiStovani auditd smluvnich stran,
pro U&ely poskytovani externich pravnich sluzeb a pro ugely rozhodovani CTU nebo UOHS podle
zakona €. 143/2001 Sb., o ochrané hospodaFské soutéze a zméné nékterych zakonul, ve znéni
pozdéjSich predpisll. Za tfeti stranu se pro ucely tohoto ¢lanku Smlouvy nepovazuji pravni zastupci
a poradci smluvnich stran a dale zaméstnanci smluvnich stran, ktefi takové informace potfebuji za
ucelem pInéni této Smlouvy. Za tfeti stranu se rovnéz nepovazuji subdodavatelé BT poveéreni k
plnéni této Smlouvy nebo jejich Easti.

Zavazky sjednané v tomto &l. VI plati po celou dobu platnosti Smlouvy a dale tfi roky po jejim
ukongeni.

Pfi ukon&eni doby mi€enlivosti budou veSkeré skutenosti tvofici obchodni tajemstvi, v drzeni
nabyvajici smluvni strany vraceny pfedavajici smluvni strané nebo zni€eny podle volby a podle
pokynu predavajici smluvni strany, pokud jiz nebyly pfijemcem zniceny.
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VIL.

Nahrada Skody a smluvni pokuty

1. Nahrada Skody

odpovédna za zadnou $kodu, kterou by mohla XXX utrpét v souvislosti s touto Smlouvou.
Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, Ze ani jedna ze smluvnich stran nema zadny zavazek
k nahradé uslého zisku nebo jakékoli dal$i nepfimé Skody, ktera mlze vzniknout druhé
smluvni strané.

1.2. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze rozsah odpovédnosti za Skodu vyplyvajici z této Smlouvy,
vCetné skutecnych Skod a uslého zisku, je pfiméfeny podminkam pfedmétu této Smlouvy a
obchodnim vztahdm.

1.3. Kazda smluvni strana bude odpovédna za $kody zpUsobené svym vlastnim uc¢astnikim nebo
uzivateldm. Zadna ze smluvnich stran neponese odpovédnost za naroky vznesené viéi ni
uzivateli druhé smluvni strany.

2. Smluvni pokuty
2.1. Smluvni strana, ktera prokazatelné zplsobila nedodrzeni termint dohodnutych ve Smlouvé

podle ¢lanku Ill. odst. 1.1, 1.7 a 2.6 je povinna uhradit druhé strané smluvni pokutu
vyuctovanou ve vysi, ktera byla dohodnuta smluvnimi stranami pro jednotliva poruseni ve
Smlouve.

2.2. Smluvni strany vyslovné sjednavaiji, ze zaplacenim smluvnich pokut podle Smlouvy nejsou
zbaveny povinnosti spinit zavazek vyplyvajici ze Smlouvy.

2.3. Zaplaceni smluvni pokuty nevylu€uje pravo smluvnich stran na nahradu $kody v rozsahu podle
ustanoveni ¢lanku VII.

2.4. Smluvni pokuta za nedodrzeni termint dle této Smlouvy &i PFilohy €. 5 €ini 1.000 K& za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni, nejvySe viak 100.000 K&.

2.5. Smluvni pokuta za neuhrazeni dluznych &astek dle ¢lanku IV. Smlouvy €i Pfilohy €. 3 do 5
kalendafnich dnu po lhaté splatnosti a po uplynuti dalSich 5 kalendarnich dnli zaplati smluvni
strana, ktera je v prodleni s placenim penézité ¢astky, druhé smluvni strané smluvni pokutu ve
vySi 0,5 % z dluzné Castky.

1. Smluvni strana, ktera ma plnit své povinnosti, neni v prodleni v pfipadé zdsahu vy38i moci. Vy3si
moci se ma na mysli mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na
vUli Skadce ve smyslu § 2913 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

IX.
Doba trvani Smlouvy, ukonéeni Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran a ucinnosti dnem aktivace Sluzby dle &l. Il odst. 2.5 Smlouvy a
Pfilohy &. 2 Smlouvy.

2. Smlouva m{ize byt ukoncena:
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2.1. pisemnou vypoveédi kterékoliv smluvni strany s 1 mési¢ni vypovédni Ihltou, ktera zacne bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané;

2.2. ukonc¢enim, resp. pozbytim ucinnosti osvédceni jedné ze smluvnich stran. Smluvni strana, jejiz
osvédcéeni pozbylo ucinnosti, je povinna neodkladné o této skute¢nosti informovat druhou
stranu, Smlouva bude ukonéena ke dni prokazatelného doru¢eni oznameni této skutecnosti
druhé smluvni strané;

2.3. jednostrannym odstoupenim od Smlouvy pfi podstatném poruseni Smlouvy nebo v pfipadech,
kdy je plnéni zavazkd jedné ze smluvnich stran znemoznéno nebo zasadnim zplsobem
omezeno udalosti vy$Si moci v délce presahujici 30 kalendainich dnd. Odstoupeni je uéinné
dnem jeho doru€eni druhé smluvni strané;

2.4. zanikem spole¢nosti BT nebo XXX bez pravniho nastupce;

2.5. jednostrannym oznamenim o ukonéeni Smlouvy v pfipadech, kdy byl na druhou smluvni stranu
prohlasen konkurs nebo byl navrh na prohlaseni konkursu zamitnut pro nedostatek majetku
nebo druha smluvni strana vstoupila do likvidace, Smlouva bude ukonéena ke dni
prokazatelného doruéeni oznameni o ukonéeni Smlouvy druhé smluvni strané; nebo

2.6. pisemnou dohodou smluvnich stran.

Ukonéenim této Smlouvy z jakéhokoliv dlvodu nejsou dotéena prava a povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy, ktera maiji trvat i po jejim ukon&eni, zejména nejsou dotéena ustanoveni tykajici se
ochrany davérnych informaci a nezanika pravo na smluvni pokutu &i nahradu Skody.

Za podstatné poruSeni se pro ucely této Smlouvy povazuje zejména:

4.1. neuhrazeni dluznych ¢astek ani v nahradni lhaté, ktera nesmi byt krat$i nez 30 (tficet)
kalendarnich dnu ode dne doruceni pisemného vyzvy k zaplaceni dluzné ¢astky;

4.2. pfimo hrozici ohrozeni zZivota ¢i zdravi osob v dlsledku poruseni povinnosti dle této Smlouvy
nebo zavazné poskozeni majetku druhé smluvni strany zpusobené zamérné nebo hrubou
nedbalosti. Skoda zpisobena opakované druhé smluvni strané ve vysi nejméné 100 000,- K&
se povaZzuje za zavazné poSkozeni majetku;,

4.3. jednostranna zmeéna v dohodnutém propojeni provedena bez pisemného souhlasu druhé
smluvni strany, zpUsobujici vazné okamzité nebo hrozici potencialni poSkozeni opravnénych
zajmu druhé smluvni strany;

4.4. zavazné a opakované porusovani ustanoveni Smlouvy; nebo

4.5. nedodrzeni Cislovaciho planu vefejnych telefonnich siti v platném znéni.

X.
Zmény osvédceni a dodatky

Pokud dojde u nékteré ze smluvnich stran ke zméné osvédéeni CTU z jakéhokoliv divodu nebo ji
bude vydano cenové nebo jiné rozhodnuti pfislusného organu statni spravy nebo soudu a takova
zmeéna muaze mit vliv na obsah této Smlouvy €i na pInéni zavazku z této Smlouvy, smluvni strany se
zavazuji bez zbyte€ného odkladu o takové skute€nosti druhou smluvni stranu informovat
(nejpozdeéji do 14 dnl od zjisténi skuteCnosti) a pfezkoumat tuto Smlouvu a navrhnout druhé
smluvni strané pfisluSsné zmény Smlouvy.

VesSkeré zmény této Smlouvy, vetné jejich pfiloh, Ize init pouze ve formé pisemnych a Cislovanych
dodatku podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Za smluvni strany jsou Smlouvu, dodatky i technické specifikace opravnény podepisovat osoby
uvedené v PFiloze €. 4.

Stranka 10z 12



Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2001

Pfiloha €. 4 je nedilnou soucasti této Smlouvy. Lze ji ménit pouze pisemnym oznamenim druhé
smluvni strané.

Pisemna oznameni, informace a sdéleni dle této Smlouvy budou vyhotovena v ¢eské a anglickém
jazyce a budou zaslana doporuc¢enou postou a zaroven elektronickou postou na adresy kontaktnich
osob uvedené v Prfiloze €. 4.

XI.
Reseni spori

Smluvni strany se budou snazit vyfeSit vSechny spory vzniklé z plnéni této Smlouvy pfednostné
vzajemnou dohodou a bez zbyte¢nych pratah(. V pfipadé neuspéchu pfi feSeni sport dohodou je
dale postupovano dle nize uvedenych odstavcu tohoto ¢lanku.

Za den pocatku sporu je povazovan den, kdy jedna smluvni strana doruci druhé smluvni strané
oznameni o sporu, véetné jeho popisu a pfipadné také navrhu feSeni. Smluvni strany co nejdfive
(nejpozdéji vSak do 14 kalendarnich dnd od pocatku sporu) zahaji jednani s cilem smirného
vyfeseni sporu.

Pokud nedojde ke smirnému vyfeSeni sporu dle odstavce 2 tohoto ¢lanku do 30 kalendarnich dnd,
je kterakoliv ze smluvnich stran opravnéna predat spor k vyfeseni/rozhodnuti CTU.

O jednanich ve vécech projednavani sporl pofizuji smluvni strany pisemné zapisy.

Podrobny postup tykajici se sporli ve véci vyuctovani cen za propojeni dle této Smlouvy je upraven
v PFiloze €. 3 této Smlouvy.

XIl.
Ostatni ujednani, doruéovani

Smluvni strany se zavazuji si vzajemné neprodlené& oznamovat jakékoliv zmény svych
identifikacnich a kontaktnich udajli, uvedenych v zahlavi této Smlouvy a v Pfiloze €. 4.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro zaji§téni pohledavek a/nebo jinych zavazku Ize pouzit standardni
instituty zakona ¢€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Pisemnosti doru€ované v souvislosti s touto Smlouvou se povazuji za doru¢ené také v den, kdy se
odesilateli vratila zasilka obsahujici pisemnost z jakéhokoliv divodu zpét jako nedoruditelna.
Pisemnosti jsou doru€ovany na adresy sidla uvedené v zahlavi této Smlouvy prostfednictvim posty
anebo prepravni sluzby (kuryrem). Ve sjednanych pfipadech mohou byt oznameni zasilana také
e-mailem na pfisluSnou e-mailovou adresu smluvni strany dle Pfilohy &. 4.

Smluvni strany jednaji nezavisle. Zadné ustanoveni této Smlouvy nebude pokladano za Ukon
zakladajici sdruzeni nebo spole€ny podnik smluvnich stran, ani za ustaveni jedné smluvni strany
zastupcem druhé smluvni strany. Vztah mezi smluvnimi stranami zaloZeny touto Smlouvou jsou
pouze vztahy vzajemné propojenych provozovatell vefejnych elektronickych siti.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva nezaklada zadna exkluzivni prava mezi smluvnimi
stranami.

Tato Smlouva nezaklada zadny prevod vlastnictvi zafizeni a jiného majetku uzivaného kteroukoli
smluvni stranou pro poskytovani Sluzeb. Pokud neni vyslovné pisemné uvedeno jinak, kazda
smluvni strana bude provozovat vesSkera takova zafizeni a jiny majetek na své naklady a
odpovédnost.
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XIil.
Zavérecna ustanoveni

Vztah mezi smluvnimi stranami zaloZeny touto Smlouvou se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména ZEK a predpisy vydanymi k jeho provedeni (napf. OOP) a zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik.

Tato Smlouva byla sepsana ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vdle,
nikoliv v tisni & za napadné nevyhodnych podminek, a Ze si tuto smlouvu preCetly a s jejim
obsahem, jakoz i obsahem vSech pfiloh.

Ujednani obsazena v jednotlivych pfilohach této Smlouvy maji v pfipadé rozporu vzdy pfednost
pfed ujednanimi této Smlouvy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace

Pfiloha €. 2 - Sluzby — cenové podminky, kvalita sluzeb
Pfiloha €. 3 - Méfeni provozu a vyudtovani

Pfiloha €. 4 - Kontaktni udaje smluvni stran™

PFiloha &. 5 — Casovy harmonogram

V Prazedne........coccuunnnnn.. Vo dne....oooeeeeiiieieenn,

BT Limited, organiza¢ni sloZka XXX
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PRILOHA 1

Technické podminky propojeni, charakteristika propojovaciho bodu

Tato Priloha ¢. 1 popisuje technické parametry propojovacich bodl, definuje zakladni technologii
pfistupu a propojeni, provozni podminky propojeni, resp. parametry propojeni siti a podminky
vzajemného testovani propojeni obou siti.

2. Technické podminky propojeni
Vzajemné propojeni vefejnych komunikacénich siti pro narodni provoz je provedeno na urovni tok( 2

Mbit/s.

2.1. Technické podminky propojeni

2.1.1.Specifikace rozhrani pro pfistup k vefejné telekomunikaéni siti (dale jen ,pfistupovy bod*
nebo ,Point of Presence” nebo ,POP*)

Umisténi POP: BT POP2, 1. NP objektu SITEL, Nad Elektrarnou 411, 106 00 Praha 10,
Ceska republika

2.1.2.Specifikace rozhrani pro propojovani vefejnych telekomunikacnich siti (dale jen
»propojovaci bod“ nebo ,Point of Interconnect* nebo ,POI*)

21.3.

Tato ¢ast definuje technické a fyzické parametry rozhrani pro propojeni v propojovacich
bodech. Pro parametry propojovacich bodli obecné plati poZzadavky dle aktualnich verzi
mezinarodnich doporuceni.

POI

G.703, doporuceni ITU-T pro elektrické parametry rozhrani — varianta 120 ohm
symetrické

ETSI 300 166:2002, doporuceni pro technické a fyzické parametry hierarchického
rozhrani dle doporu€eni ITU-T G.703, a to v rozsahu pro zafizeni vyuZivajici 2048
kbit/s PDH nebo SDH hierarchie

G.704, doporu&eni ITU-T pro ¢asovy ramec

G.706, doporuceni ITU-T pro CRC4

G.823, doporuéeni ITU-T pro jitter PDH rozhrani

G.826, doporuceni ITU-T pro vyhodnocovani blokové chybovosti digitalnich cest

predstavuje fyzické rozhrani mezi sitémi elektronickych komunikaci BT a XXX. V

pfipadé vzajemné dohody smluvnich stran mize byt i vicenasobny.

2.1.4.Fyzické pfenosové médium je metalické vedeni.

2.1.5.Parametry POI odpovidaji platnym pfedpisim tykajicim se Cislovaciho planu vefejné sité
elektronickych komunikaci a miry spolehlivosti sluzby v téchto typech siti.

2.1.6.Propojeni sité BT je provedeno prostfednictvim obousmérnych toku 2 Mbit/s. Pfenaseny
signal E1 (dle evropskeé plesiochronni digitalni hierarchie, DPH) podporuje synchronizacni
postup s CRC4 podle doporuéeni ITU-T G.706. Bit E ramce bloku CRC4 je pfenasen
(umozniuje sledovat blokovou chybovost pfenaseného E1 signalu na vzdaleném
pfijimacim konci). POI je dale specifikovan nasledujicimi parametry:

BT XXX

identifikace

Primary EXCHANGE SP/STP
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umisténi Czech Republic, Praha 10 — Slatiny, Nad elektrarnou 411, 1.
podlazi

L1 médium 120 Ohm copper cabling system
L1 konektor Crone DDF Module N/A
identifikace branové ustredny BTCZ1 [-]
Codecs G.711a G.711a
Dial pattern no leading zeros no "+" no leading zeros no

signs "+" signs
Prefix no prefix no prefix

2.1.7.Specifikace branovych ustfeden BT a XXX
BT XXX
identifikace Siemens EWSD [-]
hw/sw vendor, | CP113C/V16 []
typ
umisténi BT POP2, 1. podlazi, SITEL, Nad [-]
Elektrarnou 411, 106 00, Praha 10

OPID 211 []

SS7 parametry

Viz nize

-]

2.2. Specifikace zafizeni

2.2.1.Ustfedna spolegnosti BT Czech typu EWSD, vyrobce SIEMENS AG je umisténa v 1. patie
objektu SITEL, Nad Elektrarnou 411, Praha 10. Kazdé jednotlivé rozhrani 2 Mbit/s je
ukonéeno na digitalnim rozvadéc¢i DDF s moznosti rozpojeni.

2.3. Dimenzovani kapacit propojovacich svazku

2.3.1.Pocatecni kapacitu svazku dimenzuje BT na zakladé predpokladaného objemu provozu.
Po zprovoznéni Sluzby provadi BT kontinualni méfeni objemu provozu v HPH (hodina s
nejvétSim pramérnym zatiZzenim v bézném pracovnim dni) a ze ziskanych trendl navrhuje
smluvni stran& Upravu kapacity svazku, pfip. i kapacity POI.

2.3.2.V pfipadé&, Ze provoz propojeni nedosdhne ve dvou po sobé& nasledujicich mésicich
minimalniho vytizeni instalované kapacity propojeni, mlize kazda smluvni strana
jednostranné snizit kapacitu propojeni (pfisluSny pocet hovorovych kanald) tak, aby
provoz propojeni dosahl alespori tohoto minimélniho vytizeni. Minimalni vytiZzeni
propojeni je stanoveno na 16 hovorovych kanalid v kazdém sméru volani. Pfipadné
snizeni kapacity musi smluvni strana, ktera ho chce uplatnit, oznamit druhé strané
minimalné jeden mésic pfedem.

2.3.3.Kapacita BT je 16 - 20 x 2 Mbit/s hovorovych kanalt. Konkrétni pocet hovorovych kanalt
je pfedmétem vzajemné dohody smluvnich stran v pfimé zavislosti na objemu provozu.

2.3.4.Kapacita BT je n x C7 datovych kanalu v rezimech soft-switchover a load-sharing s tim,

zen=2.

2.3.5.Proces dimenzovani kapacit propojeni k vefejné telekomunikaéni siti se sklada ze
stanoveni poétu pFistupd 2 Mbit/s bez signalizaénich spojli a ze stanoveni poctu

signalizacnich spoju.
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= BTCZ1 - EWSD kombinovana sitova funkénost jako Narodni a Mezinarodni GW
= Samostatna parova skupina pro CS/CPS Sluzby

2.5. Signalizace

2.5.1.Pouzita signalizace v propojovacim bodé bude vychazet z doporu€eni ITU-T a norem

ETSI pro signalizaéni systém ¢&. 7.

2.5.2.Detaily C7 signalizace:

Signalizace kanalu TS16

Linkset: BASIC ERROR CORRECTIONS
Signaliza¢ni Link Code 0

Framing CRC4 ON

Data link

C7 MTP zalozen na

ITU-T (on) Q.701-Q.704, Q.706 a Q.707

Uzivatelska ¢ast C7 je zalozena na ESUP
ETSI V2

Numericky kéd POI (5-4-5) 10-8-1
Desetinny kod POI D5377
Hex desetinny kéd POI: H1501
Uroven signalizaéni sité NAT1

2.5.3.C7 ISUP obvody:

CIC alokace

BASEDONITU-TQ.763§1.2. A

ReZim signalizace

ENBLOC SENDING

Poradi vybéru obvodu

OPACNE PORADI VOLBY (Q.763 § D
2.10.1.3 METODA 1)

NEJVYSSi POINTCODE: SEKVENCNI
SESTUPNE

NEJNIZSI POINTCODE: SEKVENCNI
VZESTUPNE

Kontrola nad dualnimi zachvaty

HIGHEST SPC CONTROLS EVEN SPC
(ITU-T Q.763 § 2.9.1.4.A)

Resetovaci zarfizeni:

CIRCUIT RESET

GROUP RESET RANGE FIELD NOT
EQUAL TO ZERO

GROUP RESET RANGE FIELD NOT
GREATER THAN 31

Kontrola kontinuity

N/A
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2.6. Testovani a testovaci provoz Sluzby

2.6.1.Po aktivaci Sluzby m{ize na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran zacit Casové
omezeny testovaci provoz, jehoz smyslem je ovéfeni spoluprace siti obou smluvnich
stran pres specifikovany POI.

2.6.2.Ugelem testovani je provedeni takovych test(, které jsou relevantni a nezbytné, aby se
ovéfila vyhovujici funkce a vykonnost propojeni komunikacnich siti, a to jak testovanim
vlastnosti POI, tak i testovanim vlastnosti celého sitového propojeni mezi koncovymi
body siti. Pfedmétem testovani je zejména ovéfeni shody s relevantnimi standardy
véetné sitovych pland.

2.6.3.SpoleCnost XXX je povinna pfedat BT seznam testovacich Cisel nejpozdéji jeden tyden
pfed planovanym zahajenim testovaciho provozu.

2.6.4.Zakladnim predpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezi siti spoleénosti XXX a
siti spolec¢nosti BT je splnéni podminek podle § 78 ZEK a zfizeni propojovaciho bodu, v
kapacité nutné pro testovaci provoz.

2.6.5.Technicka specifikace testu:
- MTP testy dle doporuceni ITU-T 781 pro uroven 2 a 782 pro uroven 3
- ISUP test dle doporuceni ITU-T 784
- E2E test dle doporuceni ITU-T 788

2.6.6.Uspé&sné provedeni testd ob& smluvni strany potvrdi podpisem Testovaciho protokolu
Sluzby, jehoz vzor je uveden v &l. 4 této Prilohy. Béhem testovani nebude predmét
testovani komeréné vyuzivan.

2.7. Objednani Sluzby a zprovoznéni propojeni

2.7.1.Sluzby uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy lze u BT objednat na zakladé pisemné
objednavky. BT porovna objednavku s vlastni prognézou kapacit a nasledné se s druhou
smluvni stranou dohodne na pfipravé, dodani, aktivaci a testovani pfislusné Sluzby. Obé
smluvni strany b&hem tohoto procesu spolupracuji tak, aby poZzadované Sluzby byly plné
funkéni a v dohodnuté kvalité.

2.7.2.Nize jsou uvedené Ih{ty pro dodani jednotlivych Sluzeb, specifikovanych blize v Pfiloze .
2. Béh Ih(it se pocita od podpisu Smlouvy, pfipadné dodatku o dodani Sluzby.

Sluzba Maximalni doba dodani

Sluzba ukonéeni volani (terminace) | 6 mésicl
zakaznikd pevné vefejné sité BT
poskytovana BT

Sluzba ukondéeni volani BT VolP sité | 6 mésicl
poskytovana BT

Sluzba volani na bezplatna Cisla a virtualni | 6 mésicl
karty pro volani (VCC)

Sluzba sdilenych nakladl poskytovana BT | 6 mésicl

Sluzba univerzalnich pFistupovych ¢isel | 6 mésicl
(UAN) poskytovana BT

Sluzba pfistupu k nevefejnym sitim a | 6 mésicl
oblastni siti s k6dem 95x poskytovana BT
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K zajisténi Sluzby je zfizen POI dle nasledujicich ustanoveni.

2.7.3.POl je zfizen na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran. Zfizeni a zprovoznéni
POI obé smluvni strany potvrdi podpisem predavaciho protokolu, jehoz vzor je uveden v
¢l. 4 této Prilohy. V den podpisu tohoto protokolu smluvni stranou dochazi k aktivaci
Sluzby.

2.7.4.Zafizeni obou smluvnich stran je umisténo ve stejném POP. In-house zapojeni kabell a
zprovoznéni zafizeni muze byt vykonano obé&ma smluvnimi stranami dle vzajemné
dohody. V pfipadé, Zze bude zapojeni provadét BT také za XXX, objednavka v pisemné
formé& na zapojeni propojeni musi byt poslana na adresu BT uvedenou v Pfiloze €. 4.

2.8. Pristup k propojeni a jeho udrzba

2.8.1.POI je umistén v zabezpecenych prostorach BT a je zaméstnancim (pfip. smluvnim
partnerim- dodavatelim) smluvni strany zpfistupnén na zakladé vzajemné dohody.

2.8.2.POl vlastni a udrzuje spole¢nost BT.

2.8.3.0kruhy a veskera zafizeni vybudovana spole¢nosti BT tato spole¢nost viastni, udrzuje a
je za né zodpovédna.

2.8.4.0kruhy a veskera zafizeni vybudovana spolecnosti XXX tato spole¢nost vlastni, udrzuje a
je za né zodpovédna.

2.8.5.Rozhranim udrzby mezi siti BT a siti XXX je fyzické rozhrani propojovaciho bodu
specifikovaného v €l. 3 této Prilohy.

2.8.6.Rizeni provozu (NOC) obou smluvnich stran si budou vzajemné podavat zpravy o
planovaném i neplanovaném preruseni Sluzeb dle pravidel specifikovanych v Pfiloze &. 2
Smlouvy.

2.9. Smérovani provozu

2.9.1.0dchozi provoz ze sité BT do sité XXX bude v pfislusném POl smérovan na branovou
ustfednu XXX podle pfedaného Cislovaciho planu XXX a dohodnutych pravidel.

2.9.2.0dchozi provoz ze sité smluvni strany do sité BT bude v pfislusSném POl smérovan na
branovou uUstfednu BT podle pfedaného ¢&islovaciho planu BT a dohodnutych pravidel.

2.9.3.Provoz ze sité XXX nebo sité BT do sité druhé smluvni strany na sluzby, které nejsou
smluvné oSetfeny, mize druha strana ve své siti zablokovat.

2.9.4.Smérovani provozu na uc€astnicka Cisla (prefixy) spole€nosti XXX zajisti BT na zakladé
zadosti, jejiz vzor je uveden v &l. 4 této Prilohy.
2.9.5.BT nezajistuje vlastni Eiselné rozsahy pro pouZiti jako u€astnicka &isla spole€nosti XXX.

2.10. Smérovani sluzeb typu 1xx(x)

2.10.1. BT bude smérovat volani na zkracend telefonni Cisla 1xx(x) do sité spole&nosti O2
podle voleného Cisla, které spole€nosti XXX upravila jesté pfed vyslanim do POl v
souladu s nasledujicimi specifikacemi.

2.10.2. Volba Sluzby ze sité XXX bude smérovana do sité BT ve formatu:

E ExID + Cislo sluzby 1xx(x), kde E ExID = NRN (network routing number, sitové
smérovaci Cislo, které definuje pfislusnou cilovou Ustfednu v siti spole¢nosti O2, do které
je pfipojeno pracovisté sluzby 1xx(x) v odpovidajici geografické oblasti).

2.10.3. Smérovani téchto Cisel (netyka se smeéru 10x, resp. 10xx) bude provedeno v souladu s
pFislunymi ustanovenimi uvedenymi v &l. 79 v Telekomunikaénim véstniku Céastka 5
Roénik 2002, resp. v &l. 12 a 13 v Telekomunika&nim véstniku Castka 1 Roénik 2003 ve
znéni pozdéjsSich zmén.
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2.10.4. Aktualni platné hodnoty NRN pro smérovani na Sluzby na zkracenych telefonnich
Cislech v pFislusné geografické oblasti jsou uvedeny ve smérovacich tabulkach
dostupnych na adrese
http://www.wholesale.cz/web/cz/national/requlated_services/tuzemske propojovani/dalsi
dokumenty .html, pfi€¢emz soubor servisni_cisla folo.xls definuje smérovani
informacnich sluzeb a soubor tiv_fixni_olo/tiv_fixni_olo_uto.xls definuje smérovani linek
tisfnového volani. PFistupové heslo k obsahu téchto soubort pfeda BT na vyzadani
spole€nosti XXX.

2.10.5. Spole¢nost XXX je odpovédna za pribézné aktualizace svého systému dle aktualnich
NRN hodnot v uvedenych XLS souborech.

2.11. Tarifikace a oductovani

2.11.1. Pro veSkery odchozi provoz ze sité XXX do sité BT jsou tarifnimi body branové ustfedny
sité BT. Pro veskery odchozi provoz ze sité BT do sité XXX jsou tarifnimi body branové
ustifedny XXX.

2.11.2. Branové ustfedny BT a XXX musi byt vybaveny zafizenim (hardware, software) pro
vzajemné oductovani (minimalné pro pfichozi provoz), které umoznuje minimalné méfeni
celkové doby hovoru, poc¢tu uspésnych volani, a to vSe v rozdéleni, které odpovida
jednotlivym Sluzbam a pfip. vyuzivani ¢asové pfepinaného tarifu.

2.12. Bezpecnost a ochrana siti

2.12.1. Obé smluvni strany jsou zodpovédné za bezpecny provoz vlastni sité a budou vSechny
zasahy provadét odpovidajicim zplsobem tak, aby neohroZovaly bezpecnost a zdravi
zameéstnancl, smluvnich partnerd a zakaznikd druhé smluvni strany, a aby
nezpulsobovaly naru$ovani nebo zhor§ovani provozu sité druhé strany.

2.12.2. Obé smluvni strany nesmi zasahovat do uzivani nebo nastaveni sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych druhou stranou. Tento princip by nemé&l zamezit obéma
strandm v normalnim provozu jejich siti, pokud bude pfisludna strana v€as informovat
druhou stranu o planované akci a pokud zajisti takova opatreni, které vedou k vyhnuti se
nebo minimalizaci efektu na poskytované sluzby elektronickych komunikaci.

2.12.3. Kazda strana podnikne okamzité kroky vedouci k minimalizaci pfipadnych Skod
zplUsobenych jakoukoliv zavadou v siti, ktera by mohla mit vliv na pfenos hovort a kvalitu
poskytovanych sluzeb v siti druhé strany.

Predavani udajl o volajicim

3.1. BT je povinna pfedavat bezodkladné a bezplatné podnikateli zajidtujicimu pfipojeni k vefejné
pevné komunikalni siti subjektu, ktery provozuje pracovisté pro pfijem volani na Cisla
tishiového volani (02), osobni, identifikaCni a lokalizaCni udaje volajiciho. Dale je BT povinen
tyto udaje pribézné aktualizovat.

3.2. Z ddvodu feCeného v predchozim odstavci se smluvni strana zavazuje bezodkladné a
bezplatné predavat (aktualizovat) BT osobni, identifikacni a lokaliza¢ni Udaje volajicich ve
vefejnych pevnych komunikacnich sitich, ktefi uzivaji telefonni Cislo z ¢iselného rozsahu, ktery
ma pridélen u€astnik od smluvni strany (mimo Cisel s predcislim 910). Tyto udaje jsou ¢lenény
takto:

o  osobni udaje: pro fyzickou osobu pfijmeni, jméno a ucastnické Cislo,

o identifikacni udaje: pro pravnickou osobu obchodni firma podnikajici pravnické osoby
nebo nazev nepodnikajici pravnické osoby a u€astnické Eislo,
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o lokalizaéni udaje: nazev ulice, &islo popisné a &islo orientaéni domu, PSC, kéd obce,
kéd Casti obce a kod zakladni sidelni jednotky, nazev obce, ¢asti obce popfipadé
zakladni sidelni jednotky, nazev okresu, vektorové soufadnice umisténi koncového
bodu sité, kod adresy umisténi koncového bodu sité dle Standardu informacéniho
systému vefejné spravy k prostorové identifikaci.

Udaje uvedené v pfedchozim bodu predava smluvni strana do BT ve formé& uvedené nize a v
souladu s uzemné identifikacnim registrem adres prostfednictvim koédd adres vedenych v
tomto registru, popfipadé dale doplnéné o dalSi udaje umozhujici pfimou lokalizaci volajiciho.
Forma predani pfisluSnych udajl je nasleduijici:

o predavaji se udaje tykajici se fyzického umisténi telefonnich linek;

o predava se vzdy komplexni export tdaju (nejde o zménové soubory);

o data se pfedavaji ve formé datového souboru formatu CSV, oddélovac¢ hodnot je znak
; (stfednik); soubor je bez zahlavi;

oddélovac fadkt CRLF;

znakova sada predavanych dat je Win-1250;

vSechna znakova pole jsou uzaviena mezi znaky " (uvozovky);

jmenna konvence pro pojmenovani pfedavanych souboru:

INFO35_ <XXX> <YYYYMMDD>.csv, kde XXX je dohodnuta zkratka nazvu smluvni
strany a YYYYMMDD je datum exportu dat (rok, mésic, den);

o O O O

o mechanismus pfedavani: upload na FTP server BT

3.4. Format datového souboru je nasleduijici:
Poradi |Pole Typ Max.délka | Povinné |Poznamka
1 Néazev/prijmeni Znak 150 Ano V pripadé fyzickych osob
pfijmeni, u pravnickych osob
obchodni firma
2 Jméno Znak 50 Ano/Ne |Povinné pouze u fyzické
osoby, jinak prazdné
3 Titul Znak 30 Ano/Ne |Povinné pouze u fyzické
osoby, jinak prazdné
4 Telefonni ¢islo Cislo 9 Ano Bez nar. pfed¢isli 420
5 OpID Cislo 3 Ano
6 Nazev ulice Znak 50 Ano*
7 | Cislo popisné Znak 20 Ano*
8  |Cislo orientaéni Znak 20 Ano*
9 Nazev obce Znak 50 Ano
10 |Nazev &asti obce Znak 50 Ano*
11 |PSC Cislo 5 Ne Postovni smérovaci &islo (bez
mezer)
12 |Néazev okresu Znak 30 Ano
13 |WSG84-longitude Znak 20 Ano Zemépisna délka
14 |WSG84-latitude Znak 20 Ano Zemépisna Sifka
16 |UIR - kéd objektu Cislo Ano
16 |UIR - kod adresy Cislo Ano
17 |UIR - kod ulice Cislo Ano
18 |UIR - kéd obce Cislo Ano
19 | UIR - kéd &asti obce Cislo Ano
20 |UIR - k6d zéakladni Cislo Ano
sidelni jednotky
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3.5. Pfedavani udaju o volajicim se netyka kodu volby a predvolby operatora (CS a CPS),
zkracenych, negeografickych, servisnich a pfekladovych Cisel.

3.6. BT zajisti na zadost smluvni strany zvefejnéni, opravu, vymaz nebo nezvefejnéni udajl dle
predch. odst. v jednotném telefonnim seznamu pfi jeho nejbliz§i redakéni Upravé
prostfednictvim poskytovatele univerzalni sluzby. Smluvni strana preda nutné Udaje na
formulafi pro zadani udaju do telefonniho seznamu, jehoz vzor je uveden v €l. 4 této pfilohy.
VypInény formulaf smluvni strana zasila na kontakt uvedeny v Kontaktnich udajich smluvnich
stran.

4. Vzory formularu
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4.1. Predavaci protokol Sluzby

Identifikace sluzby: [-]
Protokol ¢&islo: [-]
Pfiloha ke smlouvé Cislo: [-]

Poskytovatel: BT Limited, organizacni slozka

Ugastnik: [-][-]

(spole€nost zapsana v obchodnim rejstiiku [-][-]v oddile [-][-], vlozka &. [-][-]) Jméno a funkce
opravnéného zastupce: [-][-]

Datum aktivace sluzby: [-][-]

Parametry sluzby: Identifikace POI: [-][-]Kapacita POI: [-][-]Tarif: [-][-]

Poznamky: [-]

Misto, datum:
Podpis opravnéného zastupce poskytovatele: Podpis opravnéného zastupce ucastnika:
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4.2. Testovaci protokol Sluzby

Identifikace sluzby:
Protokol ¢&islo: [-]
Pfiloha ke smlouvé Cislo: [-]

Poskytovatel: BT Limited, organizacni sloZzka

Ugastnik: [-]

(spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku [-] v oddile [-], vlozka €. [-])

Jméno a funkce opravnéného zastupce: [-]

Predmét testovani: Identifikace POI: [-]

Identifikace branové ustfedny poskytovatele: [-] Identifikace branové ustfedny ucastnika: [-] Datum
zacatku testovani: [-] Datum ukond&eni testovani: [-]

Vysledky testl oductovani (billing): [-]

Poznamky: [-]

Misto, datum:

Podpis opravnéného zastupce poskytovatele:

Podpis opravnéného zastupce ucastnika:

Stranka 10z 12



Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2013

4.3. Zadost o smérovani provozu ze sité treti strany na uéastnicka éisla smluvni strany

Spole¢nost BT Limited, organizacni slozka zada o smeérovani nize uvedeného prefixu (Ciselného
rozsahu) do
propojovacich svazk( spole¢nosti BT Limited, organizacni sloZka ze sité spole¢nosti(i):

-]

Prefix: [-] Pfidéleny OPID: [-]

Pridéleni CTU (MDS-CTU): &,j. [-] ze dne [-]

Nize uvedeny zakaznik (smluvni strana) souhlasi, Ze vySe uvedena spole¢nost(i) bude(ou)
smérovat veskera pfichozi volani na vySe uvedeny prefix do propojovacich svazku spole¢nosti BT
Limited, organizaéni slozka. Nize uvedeny zakaznik (smluvni strana) a spole€nost BT Limited,
organizacni slozka sou€asné prohla3uji, ze na z&kladé jejich vzajemného smluvniho vztahu je nize
uvedeny zakaznik (smluvni strana) uzivatelem smluvniho cisla.

BT Limited, organiza¢ni slozka

Datum:

Podpis:

[-] zakaznik (smluvni strana)

(spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku [-] v oddile [-], vlozka €. [-])
Sidlo: []

IC: [], DIC: []

Osoba opravnéna k podpisu: [-]

Datum:

Podpis:

P¥ilohy: Rozhodnuti CTU o pfidéleni prefixu [-]

Stranka 11 z 12



Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2014

4.4. Zadani udaji ucastnika do telefonniho seznamu

Udaje uéastnika:

Povinné A/N Nazev pole Zpoplatnéno A/N | Délka pole
1 A telefonni cislo (vyplnujte bez mezer) N 20
2 N nazev podniku N 128
3 N text 1. drovné - rozviji nazev podniku (napf. spojovatelka; A 128
recepce apod.) (zpoplatnény nepovinny zapis)
4 N popis €innosti firmy (zpoplatnény nepovinny zapis) A 128
5 N ICO N 15
6 A obec - mésto N 64
7 A €islo obvodu N 5
8 A cast obce - ¢ast mésta N 64
9 A ulice N 64
10 A Cislo popisné N 6
11 A Cislo orientacni N 4
12 N PBT N 5
13 N E-mail adresa N 50
14 N www adresa = Internetova stranka (zpoplatnény nepovinny A 50

zapis)

Vyuctovani zpoplatnénych poli provadi poskytovatel — tfeti strana, cenik je uveden v
informacni ¢asti Zlatych stranek.

Poskytnuté udaje budou zvefejnény ve Zlatych strankach (ro€ni aktualizace) a v databazi infolinky
1180 (tydenni aktualizace).
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PRILOHA 2

Sluzby a cenové podminky smlouvy o propojeni vefrejné pevné komunikacni sité

1. Obecna ustanoveni

1.1. Tato obecna ustanoveni plati pro vSechny Sluzby poskytované BT spolecnosti XXX, neni-li
v ustanovenich o konkrétni Sluzbé uvedeno jinak.

1.2. Sluzby jsou poskytované spole¢nosti BT spolecnosti XXX v souladu se Smlouvou a v§emi jejimi
prilohami.

1.3. Ceny uvedené v této Pfiloze €. 2 plati po€inaje dnem zahajeni poskytovani Sluzeb (aktivace
Sluzby dle lll. odst. 2.11 Smlouvy), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

1.4. Pripadné jednorazové uctované ceny budou zahrnuté v mési¢nim vyuctovani, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

1.5. Smluvni strany si neposkytnou pfistup do systému spravy a fizeni své sité.

1.6. Smluvni strany budou smérovat volani v souladu se zasadami smérovani popsanymi ve Smlouvé a v
Pfiloze ¢.1.

1.7. Doba silného provozu pro vSechny Sluzby je od 7.00 do 19.00 hodin v pracovnich dnech. Neplati u
mezinarodniho provozu nebo je-li u konkrétni Sluzby dohodnuto jinak.

1.8. Doba slabého provozu pro vSechny Sluzby je od 19.00 do 7.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne,
celych 24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve dnech pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych
svatkd. Neplati u mezinarodniho provozu a je-li u konkrétni Sluzby dohodnuto jinak.

1.9. Vyuctovani cen za pouziti sluzby bude provadéno v souladu s ¢l. 2 PFilohy €. 3.

1.10. VS8echny ceny za propojeni a provoz a pro jednotlivé druhy volani a smluvni pokuty
uvedené ve Smlouvé a jejich pfilohach jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty (DPH) &i jiné
pfislusné dané, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

2. Sluzby ukonéeni volani (terminace) v siti BT Limited

2.1. Spole¢nost BT poskytuje dle této Smlouvy Sluzbu ukonceni volani (terminace), jez
obsahuje nasledujici ¢asti:

2.1.1.Sluzba ukonceni volani (3.1 kHz audio) poskytovaného pfes pevné sité PSTN/ISDN
2.1.2.Sluzba ukon&eni neomezeného 64/kbit/s volani poskytovaného pfes pevnou sit ISDN
2.1.3.Sluzba ukonc&eni volani pfenesenych Cisel

2.1.4.Sluzba ukonCeni volani na zakladé pfijatych sluzeb v souvislosti s vybérem a
predvybérem operatora, pfistupovy koéd BT 1011

2.1.5.Sluzba ukongeni volani poskytovana partnerskym operatorem na Cisla tisfiového volani
2.1.6.Sluzba ukoné&eni volani zkracené volby

2.1.7.Sluzba ukoné&eni volani poskytovana partnerskym operatorem na DTF Cisla

2.2. Spolec¢nost BT podporuje nasledujici dopliikové ISDN sluzby (v souladu s dokumenty
ETS a narodni SS7 signalizaci), jez jsou poskytované pries hranice svych
telekomunikaénich siti (dale jen ,,doplihkové Sluzby“):
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2.2.1.DDI (Direct Dial IN) - ETS 300 062 Ed. 1 10/91

2.2.2.CLIP (Calling Line ldentification Presentation) and CLIR (Calling Line ldentification
Restriction) - ETS 300 089 Ed.1 01/92

2.2.3.COLP (Called Line Identification Presentation) and COLR (Called Line Identification
Restriction) — ETS 300 094 Ed.1 01/92

2.2.4.CFU (Call Forwarding Unconditional) — ETS 300 200 Ed.1 04/93
2.2.5.UUS Service 1. — ETS 300 284 Ed.1 05/93

Specifikace Sluzeb a podminky jejich poskytovani uvedené v nasledujicich ustanovenich této
Pfilohy €. 2 se vztahuji na v8echny Sluzby uvedené v bodech 2.1 a 2.2 této Pfilohy, neni-li
vyslovné stanoveno jinak.

2.3. Popis Sluzeb

2.3.1.V souladu opatfenim obecné povahy CTU &. A/3/12.2013-8 ze dne 10. prosince 2013,
analyza trhu €. 3 — UkoncCeni volani (terminace) v jednotlivych vefejnych telefonnich
sitich poskytovanych v pevném mist&, rozhodnutim CTU o stanoveni podniku
s vyznamnou trzni silou na relevantnim trhu €. 3 &. SMP/3/03.2014-3 ze dne 4. bfezna
2014 a v souladu s rozhodnutim CTU o cené &. CEN/3/05.2014-71 ze dne 7. kvétna
2014 jsou v siti spole€nosti BT Limited provozovany primarni a sekundarni branové
tranzitni ustfedny, v souladu s Pfilohou €. 1.

2.3.2.V souladu s rozhodnutim o cené ¢. CEN/3/05.2014-71 je na téchto branovych
tranzitnich ustfednach poskytovana sluzba ukonceni volani (terminace) v siti BT s
propojenim na posledni tranzitni Ustfedné pro uréené telefonni obvody v Pfiloze ¢&.1.
Takovéto Sluzb& terminace odpovidd cena dle rozhodnuti CTU o cené &.
CEN/3/05.2014-71, tj. 0,03 K&/min. bez DPH. Tato cena se vztahuje na volani z
telefonnich &isel z Cislovaciho planu CR a ze zemi s kdédy zemi Evropského
hospodafského prostoru (déle EHP)*1 kde je v CDR platné identifikovatelné CLI, které
nebylo zménéno.

2.3.3.V rdmci propojeni na sekundarnich branovych ustfednach za uéelem terminace bude
Sluzba ukonéeni volani v siti BT vyhradné poskytovana na Zadost druhé smluvni strany
pouze pro uréené telefonni obvody v Pfiloze ¢.1.

2.3.4.Pro propojeni za ucelem terminace na sekundarnich branovych ustfednach bude
vytvofeno jednosmérné propojeni na zadost a na naklady druhé smluvni strany.

2.3.5.V ostatnich pfipadech propojeni, kdy bude vyuzivana Sluzba na jednotlivych branovych
tranzitnich ustfednach dle bodu pro jiné, nez urCené telefonni obvody (Pfiloha €.1.)
bude se jednat o Sluzbu terminace v siti BT s propojenim na jiné nez posledni branové
tranzitni Gstfedné. Takovéto sluzbé terminace odpovida cena za 2. tranzit v ceniku
sluzeb BT. Tato cena se vztahuje na volani z telefonnich &isel z &islovaciho planu CR a
ze zemi s kédy zemi Evropského hospodafského prostoru (dale EHP) kde je v CDR
platné identifikovatelné CLI, které nebylo zménéno.

2.3.6.Cena za volani ze zemi mimo EHP do sité spole¢nosti BT pro volani mistni/ 1 tranzit/ 2
tranzit, tj. volani na ktera se nevztahuji stanoveni 2.4.2 a 2.4.5 vySe, véetné volani s
neplatné identifikovatelnym CLI, zménénym CLI ¢€i nepfedanym CLI je stanovena
jednostranné spolecnosti BT a je uvedena v Ceniku hovorného v ramci cen za provoz.

2.4. Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pfedavané mezi propojenymi sitémi

Stranka 2z 10



Priloha ¢. 1 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2017

2.4.1.0bé& smluvni strany se zavazuji, Ze si pfedaji Cislo volajiciho U€astnika pro veSkera
volani prochéazejici propojovacim bodem a pfenasi se Uplné narodni nebo Uplné
mezinarodni &islo volajici u¢astnické pfipojky ve smyslu doporu€eni ITU-T E.164, ITU-T
Q.763, ITUT Q.764, ITU-T Q.731.

International ITU-T E._164-number for aeaaranhic areas

Local level SN

Subscriber number

National level NDC SN

National (significant) number

International level cC NDC SN

2.4.2.0bé strany se zavazuji, ze budou pfedavat ¢&isla volajiciho uéastnika (CLI) a platného

NAdI (Nature of Address Indicator), které budou dale pfenaSet prostiednictvim
propojovaciho bodu mezi stranami.

Nature of address indicator
0000001 subscriber number (for national
use)
0000010 unknown (for national use)
0000011 national (significant) number
0000100 international number
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2.4.3.RozliSovaci Cislo ,,00 se nezafazuje do mezinarodniho €isla. RozliSeni mezi narodnim a
mezinarodnim Cislem je provedeno pomoci parametru ,indikator druhu Cisla“ ( NAdI /
nékdy také NOA). V niZze uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace forméatu &isla

a NAdI.

Hodnota Format volajiciho | Platna /Neplatna Poznamka

Identifikatoru | Cisla identifikace volajici

druhu Cisla stanice

(NAdI/NOA)

3 ,NDC+SN* Platné identifikovatelné CLI Ptvod volani v CR

4 ,LCC+NDC+SN* Platné identifikovatelné CLI Puvod volani v
zahrani€i

3 ,CC+NDC+SN* Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
rozpoznat

3 Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
rozpoznat

4 JNDC+SN* Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
Rozpoznat

4 Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
Rozpoznat

0-2; 5-127 ~NDC+SN* Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
Rozpoznat

0-2; 5-127 ,LCC+NDC+SN* Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
Rozpoznat

0-2; 5-127 Neplatné identifikovatelné CLI | CLI nelze platné
Rozpoznat

4 ,CC+NDC+SN* Neplatné identifikovatelné CLI | Pdvod volani v CR

2.4.4 Poskytovatel pFistupu odesila identifikaci volajici stanice v parametru zpravy ISUP —
Calling Party Number nebo Redirecting Number, ktery ma format podle tabulky

Parametr ISUP: Calling Party Number Obsah parametru
nebo

Parametr ISUP: Redirecting Number
Nature of Address Indicator (NAdI) National (significant) number

(Calling Party) Number Incomplete Indicator complete
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Numbering Plan Indicator ISDN (telephony) numbering
plan

Address Presentation Restricted Indicator Any value

Screening Indicator user provided, verified and
passed or network provided

2.4.5.Cislo odeslané k identifikaci volajici linky maze/musi byt:

a) Cislo volajici u¢astnické stanice ulozené v mistni ustfedné,

b) dalSi Cislo volajici uCastnické stanice pfidélené k pfistupu U€astnika k doplrikové sluzbé MSN
(Multiple Subscriber Number — vicenasobné ucastnické €islo), pokud je pfijato spolu s volanim z
pfistupu,

c) cislo volajici u€astnické stanice s doplfikovou sluzbou provolby (Direct Dial-In — DDI), pokud je
pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplfkovou sluzbou DDI.

d) pro volani v siti narodniho operéatora v CR:

- délka ¢isla volajici pfipojky (NDC+SN) musi byt 3 pro volani z tishovych linek nebo 9 €islic
pro ostatni volani dle VyhlaSky o Ccislovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci (117/2007 Sb. v platném znéni),

- délka &isla volajici ptipojky (CC+NDC+SN) pro CLI mimo CR muze nabyt 12-15 &islic dle
E.164, bez vodicich 00,

- jako identifikace volajici pFipojky musi byt pouzito jen platné pfidélené telefonni Cislo ze
strany CTU s vyjimkou, kdy pfi volani na tisfiové linky z mobilniho telefonu bez pouziti SIM
bude v identifikaci volajici linky IMEI mobilniho telefonu.

2.4.6.Cislo volajici G&astnické pripojky je vzdy zafazeno do zpravy IAM, kdyz je tato
informace k dispozici v ustfedné, ktera vysila zpravu IAM.

2.4.7.Pro pfichozi mezinarodni volani a volani od mobilnich uU&astnikd jinych zemi pfi
roamingu u narodniho provozovatele mobilni sité se v siti pfedava Cislo volajiciho ve
formé mezinarodniho Cisla. V ostatnich pfipadech, v€etné volani od Ceského ucastnika
pfi roamingu v cizi zemi, se pfedava Cislo volajiciho ve formé narodniho &isla.

2.4.8.0bé smluvni strany berou na védomi, ze u pfichozich mezinarodnich volani, mize
vzniknout stav, kdy nebude pfedano CLI z divodu jeho prokazatelného neposkytnuti na
strané zahrani&niho operatora. Obé& smluvni strany vynalozZi maximalni usili na to, aby
se pocet pfipadd minimalizoval.

2.4.9.74dna ze smluvnich stran nebude vyuzivat CLI pro ugely maloprodejniho obchodu a
marketingu. Zadna ze smluvnich stran nebude vyuZivat poskytnuté CLI pro
marketingové Ucely dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji nebo dle
ZEK.

2.4.10. Obé smluvni strany se zavazuji, ze zadnym zplsobem nebudou zasahovat nebo
ménit CLI a to jak z vlastni sité, tak pfedané tfetimi stranami nad ramec zmén CLI
popsanych v bodé 2.2.7. PoruSeni je povaZovano za hrubé porudeni smlouvy o
propojeni. Dukazni bfemeno nese predavajici (originujici nebo tranzitujici) operator.

2.5. Cena Sluzby
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mésicéni pausalni cena za poskytovani Sluzby

15.000 K& splatna v pfipadé, ze XXX
nedodrzi zavazek minimalniho objemu
meésicéniho provozu dle této pfilohy

jednorazova cena za zfizeni (aktivaci) Sluzby

350.000 K¢

interval fakturace

mésic

2.6. Kvalita a dostupnost Sluzby
2.6.1.Kvalita Sluzby

2.6.1.1. Sjednana kvalita Sluzeb odpovida méfeni dle doporuceni ITU-T, G.826,
M2100 a M.2101, neni-li ve Smlouvé nebo jejich Pfilohach stanoveno vyslovné
jinak. Casova jednotka méfeni kvality SluZeb je jeden (1).

2.6.1.2. Zpravy ASR a NER o vysledcich méfeni budou doru¢eny spolec¢nosti BT

spole¢nosti O2 Czech.

2.6.2.Dostupnost Sluzby

2.6.2.1. Sjednana garantovana uroven dostupnosti Sluzby ukonéeni volani
(terminace) dle €l. 3 této Prilohy &. 2 &ini 99,5 %. Smluvni pokuty za nedodrzeni
dostupnosti Sluzby jsou sjednany takto:

Dostupnost v % pod garantovanou urovni VyS8e smluvni pokuty v pfipadé snizeni
dostupnosti sluzby pod garantovanou uroveri
<0,5 2,00 %
0,5<2,0 5,00 %
2,0<5,0 10,00 %
>5,0 15,00 %
2.6.2.2. Rozhodnym obdobim pro vypoc&et dostupnosti Sluzby je kalendafni mésic;

dostupnost Sluzby je definovana jako pomér doby, po kterou byla SluZba uZivateli
dostupna bez poruch k délce celého obdobi kalendainiho mésice. Mésicni
dostupnost v procentech je vypoétena nasledovné:

celkovy ¢as v mésici — soucet ¢ast vSech vypadki &i zavad v mésici

mésiéni dostupnost =100

celkovy ¢as v mésici

2.6.2.3. Doby (&asy) jsou pocitany v celych hodinach; pro ucely této smlouvy ma
mésic 720 hodin; vypocétena dostupnost v procentech se zaokrouhluje na dvé
desetinna mista. Dobou nedostupnosti je doba, po kterou je Sluzba ve stavu
poruchy. Dostupnost je posuzovana pro kazdou poskytovanou Sluzbu jednotlivé
(doby nedostupnosti jednotlivych poskytovanych Sluzeb se nescitaji).
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2.6.2.4. Pokud z davodud poruchy na strané BT prokazatelné dojde ke snizeni
sjednané dostupnosti poskytované Sluzby, je spole¢nost XXX opravnéna uplatnit
u BT po ukonéeni reklamacniho fizeni tykajiciho se sniZeni sjednané dostupnosti,
ve kterém byla takova reklamace uznana za opravnénou, smluvni pokutu (sankci)
ve vysi uvedené ve specifikaci Sluzby. Narok na smluvni pokutu je spole¢nost
XXX opravnéna uplatnit nejpozdéji do posledniho dne mésice nasledujiciho po
meésici, ve kterém bylo reklamaéni fizeni ukonCeno, jinak tento narok zanika.
Spole¢nost BT je muze o takto uplatnénou smluvni pokutu snizit pausalni mésicni
cenu za Sluzby za pfislusné fakturacni obdobi a to nejpozdé&ji do konce druhého
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla smluvni pokuta uplatnéna.
Smluvni pokutu nelze uplatnit z hovorného.

2.6.2.5. Do doby nedostupnosti se nezapocitava

- doba poruchy zpusobené vypadkem napajeni ¢i nevyhovujicimi klimatickymi
podminkami v &asti propojeni, které zajistuje spoleénost XXX,

- doba poruchy zplsobené vys$si moci,
- doba poruchy zpusobené jednanim ¢i opomenutim spolec¢nost XXX,
- doba potfebna k provedeni planovanych udrzbovych praci BT,

- doba, po kterou je zaméstnanciim BT znemoznén pfistup do bodu propojeni za
UCelem, opravy Ci odstranéni poruchy.

2.6.2.6. Planovanou udrzbu je spole¢nost BT povinna oznamit nejméné 72 hodin pfed
zaCatkem planované udrzby a maximalni doba udrzby nesmi pfesahnout 3
hodiny. Do doby nedostupnosti se nezapoc€itava snizeni kvality/dostupnosti
sluzeb v dobé tzv. planované pravidelné udrzby na strané BT (maintenance
window).

2.6.3.Re$eni poruch a postup pro navrat na normalni droveri Sluzby

2.6.3.1. Kazda smluvni strana je odpovédna za zafizeni instalované a/nebo umisténé
na jeji strané POI.

2.6.3.2. Obé smluvni strany poskytuji 24hodinové kontaktni body, jezZ jsou neustéle
obsluhovany zaméstnanci &i jinymi spolupracovniky smluvnich stran. Kontaktni
body slouzi k oznamovani poruch, FeSeni zalezitosti s propojenim ¢&i feSeni
zalezitosti s nezdafilym propojenim hovoru.

2.6.3.3. Smluvni strany si navzdjem poskytuji zpravy o poruchach, jez obsahuji
nasledujici udaje:
- nazev smluvni strany,
- referenéni &islo poruchy,
- datum a €as vzniku poruchy,
- volajici/volané telefonni &islo,
- identifikaéni €islo obvodu,
- Cislo signalniho bodu,

- struény popis poruchy.
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2.6.3.4. V pfipadé, Zze porucha mlze ovlivnit nasledné poskytovani Sluzby, druha
smluvni strana neprodlené a bez zbyteénych problém0 informuje o dané poruse a
planu jak poruchu napravit v€etné pfiblizného ¢asového horizontu, druhou smluvni
stranu alespon 5 dni predem.

2.6.3.5. Kontaktni udaje BT jsou tel: +3617789250, email: servicedesk@bt.com.
2.6.3.6. Kontaktni udaje XXX jsou tel: +[-], email: [-].

2.6.3.7. Za zacatek poruchy se pro ureni doby jejiho trvani povazuje ¢as ohlaseni
zavady BT na jeho NOC v souladu se Smlouvou.

2.6.3.8. Pro hlaSeni poruch bude pouzita eskalaéni posloupnost uvedena ve
specifikaci Sluzby v této PFiloze €. 2 (j. dohodnuta procedura, ktera stanovi, na
jaké urovni jednani budou smluvni strany postupné hlasit vzniklé zavady a
problémy a jejich feSeni). Neni mozné pfesunout vysSi Uroven posloupnosti
hlaseni poruch bez absolvovani nizsich urovni.

3. Eskalacni posloupnost pro hlaseni poruch a zavad

Eskalaéni BT XXX
Uroven
1 NOC [-]
2 vedouci NOC [-]
3 vedouci informaénich systém [-]
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4. Minimalni objem mésic¢niho provozu a prognézovani Sluzeb

4.1. Minimalni mési¢ni objem provozu smérovaného ze sité XXX do sité BT dle této Smlouvy je
500.000 minut za mésic. Pro uréeni objemu minut neni vyhodnocovano, o jakou se jedna
destinaci.

4.2. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud nebude v daném mésici dosazeno vySe stanoveného
minimalniho objemu provozu, tak XXX zaplati navic k cenam za poskytnuté Sluzby dle
Smlouvy i smluvni pokutu ve vysi 15.000 K&/més. za kazdy vyhrazeny hovorovy kanal, min.
vSak 15.000 KE.

4.3. Kazda ze smluvnich stran vypracovava na vlastni naklady analyzu pfedpovidajici rozsah
provozu a poskytovanych Sluzeb (déale jen ,prognéza“) na obdobi nasledujiciho kalendainiho
roku.

5. Ceny za Sluzby hlasového provozu

5.1. Volani ze sité XXX do sité BT

Cena za propojeni [K&/min]
Silny provoz Slaby provoz
1 tranzit — pfichozi hovor.y originujici z EHP 0,03 0.03
(EEA - European Economic Area)
1 tranzit — pfichozi hovory originujici mimo 0.03 0.03
EHP (EEA - European Economic Area) ’ ’
5.2 Ceny za sluzbu ukonceni volani VolIP sité poskytovanou BT — Volani z XXX do BT
Ceny za propojeni [K&/min]
Silny provoz Slaby provoz
VolIP (910) — originace v EHP 0,03 0,03
VolIP (910) — originace mimo EHP 0,03 0,03
5.3. Ceny za volani na bezplatna ¢Cisla (freephone) a sluzba virtualnich telefonnich karet

(VCC) poskytovana BT — volani z XXX do BT

Ceny za propojeni [K&/min]

Silny provoz Slaby provoz
Sluzba freephone (800), VCC 0,31 0,31
5.4. Sluzba sdilenych nakladu (sharedcost) poskytovana BT — volani z XXX do BT
Ceny za propojeni [K&/min]
Silny provoz Slaby provoz
Sharedcost service 0,10 0,10
5.5. Sluzba UAN (Universal Access Number, univerzalni pristupové €islo) poskytovana

BT - volani z XXX do BT

Ceny za propojeni [K&/min]

Silny provoz

Slaby provoz

Sluzba UAN

0,93

0,46
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5.6. Sluzba pristupu k neverejnym sitim a oblastni siti s kddem 95x poskytovana BT —

volani z XXX do BT

Ceny za propojeni [K&/min]
Silny provoz Slaby provoz
Sllu?ba pristupu k neverejnym sitim — 0.03 0,03
originace v EHP
Sllu;ba prlsltupu k neverejnym sitim — 0.03 0,03
originace mimo EHP
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PRILOHA 3
Méreni provozu a vyuctovani
1. Uvod

Tato PFiloha ¢. 3 popisuje zplsob shromazdovani udaju potfebnych k vyuétovani Sluzeb poskytovanych
spole¢nosti BT dle Prilohy €. 2, postup vyuctovani a placeni a zplsob feSeni pfipadnych sportd vzeslych
z vyuctovani €i placeni za zminéné Sluzby.

2. Shromazd’ovani GUétovacich udajua a vypocet cen

2.1. Proces shromazdovani udaju (méfeni, zaznam, ovéfovani) a vypocCet cen za Sluzby realizuje
spole¢nost BT na své naklady. Jednotky méfeni musi byt v souladu s jednotkami specifikovanymi v
PFiloze €. 2 Smlouvy.

2.2. Spolec¢nost BT je odpovédna za véasné shromazdéni uc¢tovacich udaju a za sestaveni dafovych
nebo ucéetnich dokladd dle platnych pravnich predpis(.

2.3. Spole¢nost BT poskytne detailni mésicni provozni podklady (CDR) za provoz Sluzeb dle Pfilohy €.
2 Smlouvy v elektronické podobé (CSV) na e-mailovou adresu kontaktni osoby spole¢nosti XXX
uvedenou v Pfiloze ¢&. 5.

3. Postup vyuétovani a reseni sport

3.1. Ceny sjednané touto Smlouvou se spole¢nost XXX zavazuje platit spole¢nosti BT na zakladé
faktury (danového dokladu) obsahujici veskeré nalezitosti dle platnych pravnich predpisa,
zejména zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, a zakona ¢€. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, v platném znéni v souladu se sjednanym fakturaénim obdobim.

3.2. Fakturacni obdobi pro Sluzby a vykony, které budou vzajemné poskytovany a Gctovany, je mezi
smluvnimi stranami sjednano jako mési¢ni. V ramci kalendainiho mésice budou
shromazdovéna data a ucétovany ceny za vzdjemné poskytované Sluzby a vykony pocinaje
prvnim dnem pfislusného kalendainiho mésice od 0:00:00 hodin do posledniho dne pfislusného
mésice do 23:59:59 hodin. Telefonni (hlasové) sluzby, poskytované bez pferuSeni v obdobi
pfechodu do dal$iho uétovaciho obdobi, budou vyuétovany v obdobi, ve kterém se uskutecnily.
Pausalni cena za uskutec¢néni hovoru se zapocitava do uctovaciho obdobi, ve kterém hovor
zaCal. Ostatni sluzby a vykony budou uctovany za obdobi, ve kterém byly skutecné poskytnuty.

3.3. Sluzby specifikované v této Pfiloze €. 2 jsou vyuctovany nasledujicim zplsobem:

o Jednorazové platby &i poplatky budou vyuctovany v prvnim nasledujicim obdobi po
poskytnuti pfislusného pinéni

o Pravidelné ceny za upIné fakturaéni obdobi, jakoZ i pravidelné ceny za provoz jsou
uctovany zpétné k poslednimu dni fakturaéniho pinéni

o 'V pfipadé neupiného fakturaniho obdobi jsou pravidelné ceny vypoclteny nasledovné:

cena za neuplné fakturaéni obdobi = (pocet dni, kdy byla Sluzba &i provoz poskytovana) *
(pravidelna cena za fakturaéni obdobi ¢&i za provoz) * (1/30)
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3.4. BT se zavazuje vystavit a dorucit faktury druhé smluvni strané vzdy nejpozdéji do 15. kalendarniho
dne nasledujiciho kalendainiho mésice. Pfipadne-li tento den na sobotu, nedéli nebo statni svatek,
je poslednim dnem pro vystaveni a doru€eni faktur nasledujici pracovni den.

3.5. Splatnost faktur (dafiovych dokladl) vystavovanych ze strany BT dle této smlouvy ¢ini 15
kalendarnich dnu ode dne jejich doruceni, resp. ode dne vypofadani namitek.

3.6. Doruceny danovy doklad za Sluzbu, k némuz nebyla uplatnéna v dohodnuté Ihité namitka nebo
rozdil mezi finan¢ni ¢astkou zjisténou podle vlastnich podkladl/viastniho méfeni nebyl vyssi nez
1% nebo v absolutni ¢astce 2500,- K¢, je strana uctovana povinna uhradit strané uctujici ve Ihuté
splatnosti. Namitky k takovému dafiovému / téetnimu dokladu podané pozdéji nez ve Ihuté dle bodu
3.7. nejsou duvodem pozdéjSich oprav danového dokladu.

3.7. Dorucena faktura, u které rozdil mezi finanéni ¢astkou zjisténou podle vlastnich podklad( u¢tované
strany a spole¢nosti BT je vy33i nez 1% nebo v absolutni ¢astce 2500,- K&, je smluvni strana
Uétovana opravnéna odmitnout. V tom pfipadé je povinna do 15 dn ode dne prokazatelného
doruCeni faktury pisemné doru€it namitku na kontaktni adresu ucetniho mista BT (pfipadne-li
posledni kalendarni den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem Ihuty pro
uplatnéni namitky spole€nosti XXX posledni pfedchazejici pracovni den), jinak toto jeji pravo
namitat vyuctovanou &astku zanika. Namitajici strana pfedlozi sou€asné s namitkou, vSechny
podrobnosti nezbytné nutné k odlivodnéni svych vyhrad véetné pfislusnych ovéfujicich uétovacich
udaju.

3.8. Smluvni strany vynaloZi veskeré Usili k urovnani sporl vzniklych dle této PFilohy ¢. 2. Pfipadné
spory budou feSeny v souladu s ¢lankem XI. Smlouvy.

3.9. Bez ohledu na to, zda jsou smluvni strany ve sporu, resp. zda-li byla podana na danou fakturu
namitka, spole¢nost BT vystavi fakturu (danovy doklad) na zakladé vlastnich podklad( a spole¢nost
XXX je povinna fakturu (danovy doklad) uhradit v dobé splatnosti a to bez ohledu, zda existuje mezi
smluvnimi stranami spor, resp. zda-li byla podana namitka.

3.10. V souladu s vysledkem urovnani sporu nebo na zakladé rozhodnuti soudu vystavi
spole¢nost BT neprodlené opravny dafiovy doklad (dobropis/vrubopis).

3.11. Kontaktni adresy pro doruc¢ovani ucetnich dokladu spolec¢nosti BT a spole¢nosti XXX jsou
uvedeny v Pfiloze €. 4.

3.12. Pfi zméné jakékoli kontaktni adresy, u€etniho mista a sidla a jinych udaji nezbytnych pro
vystaveni faktury (danového dokladu), je kazda smluvni strana povinna oznamit tuto skute¢nost
druhé smluvni strané bez zbyte€ného odkladu a obé strany postupuji dle Smlouvy. V pfipadé, ze
tato data nebudou poskytnuta, tak se dot€ena strana nemize domahat zpétnych oprav dafovych
dokladu.

Uhrada faktur

4.1. Darové doklady budou vyrovnavany jejich zaplacenim ve |hGté splatnosti popfipadé jejich salda ve
Ih(té splatnosti.

4.2. Placeni danového dokladu respektive zapoctu se realizuje formou bezhotovostniho platebniho
styku, kdy platba bude poukazana vzdy s €islem variabilniho symbolu (VS) dle pfislusného
dariového dokladu. Udaje o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdém dariovém dokladu.
Penézity zavazek je spinén pfipsanim placené ¢astky na ucet u banky véfitele.
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4.3. Pokud spole¢nost XXX neprovede zaplaceni fakturované finanéni ¢astky, resp. dluzné &astky
vzniklé zapoctenim, nejpozdéji v den splatnosti, je spole€¢nost BT opravnéna vyuctovat a vymahat
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné €astky za kazdy i zapo&aty den prodleni a spole€nost XXX je
povinna vyuc¢tovany urok z prodleni zaplatit.

4.4. Urok z prodleni bude Gétovan od a véetn& prvniho dne nasledujiciho po datu splatnosti dluzné
Castky, ktera méla byt uhrazena, az do jejiho uplného uhrazeni.
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PRILOHA 4

Kontaktni udaje smluvnich stran

1. Uvod

Smluvni strany se dohodly, Ze vS§echna oznameni, informace, sdéleni, stiznosti, namitky, zadosti a pozadavky
pro ucely této Smlouvy budou pfedavany do kontaktnich mist uvedenych nize.

Daéle se smluvni strany dohodly, Zze kazda urci pracovisté pro operativni fizeni, které bude odpovidat za Fizeni
technického provozu.

2. Kontakty

K nélezitostem Smlouvy:

Za BT: Za XXX:
Julia Ackenheil-Stoetter
julia.ackenheil@bt.com
Tel:+49 (0)89 2600 8378

Pro obchodni vztahy:

Za BT: Za XXX:
Julia Ackenheil-Stoetter
julia.ackenheil@bt.com
Tel:+49 (0)89 2600 8378

Pro feSeni technickych zalezitosti:

Za BT: Za XXX:
24/7:
E-mail:Servicedesk.emea@bt.com
Tel.: +3617789250

V pracovni dobé:

Gabor Hidasi

E-mai: gabor.hidasi@bt.com
Tel.: +36 1 7770138

Pro feSeni otazek fakturace a vyuétovani:

Za BT: Za XXX:
Judit Varro

E-mai: judit.varro@bt.com
Tel.: +36 1 7770132

Adresy pro doruc¢ovani danovych a dalSich ucéetnich doklada:

BT: XXX:
Peter Toth-Zsiga

E-mail: peter.toth-zsiga@bt.com
Tel.: +36 1 7770100

Kontakty pro vyménu ¢iselnych pridéli:

Za BT: Za XXX:
Gabor Hidasi

E-mai: gabor.hidasi@bt.com
Tel.: +36 1 7770138
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PRILOHA 5

Casovy harmonogram

Smluvni zavazek

Lhata

Clanek VIl odst. 1 Smlouvy - Propojeni siti
elektronickych komunikaci

ZFizeni propojovacich bodu dle bodu 3 PFilohy
¢. 1

Umisténi zafizeni (branovych ustfeden) dle
bodu 5 Prilohy €. 1

6 mésicl od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi
stranami
6 mésicl od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi
stranami

Clanek VIl odst. 2 Smlouvy — Testovani,
aktivace a poskytovani Sluzby

Aktivace Sluzby dle bodu 2.6.3 Prilohy ¢&. 1

Dokonceni testovani a zahajeni fadného
poskytovani Sluzby dle Prilohy €. 2

6 mésicl od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi
stranami
6 mésicu od aktivace Sluzby
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SMLOUVA O PROPOJENI
(dale jen "Smlouva")

Telco Pro Services, a. s.

se sidlem:

Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4

adresa pro dorucovani: Duhova 2/1444, 140 53 Praha 4

IC:
DIC:
zastoupena:

bankovni spojeni:
¢. uctu:
zapsana:

spolecnosti

oLo

se sidlem

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
¢. uctu:

zastoupenou:

291 48 278

CZ29148278

Ing. Barborou Dvofdkovou RU nakup noncore sluzby a
material, CEZ, a. s., na zakladé plné moci

a Mgr. Terezou Cibulkovou, VU nakup IT a telekomunikace,
CEZ, a. s., na zakladé plné moci

Komeréni banka, a.s.

107-139340237/0100

v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 18830

(dale jen ,Telco Pro Services” nebo ,TPS)

spisova znacka ... vedend u ... soudu v ...

(dalejen""),

¥y u

(ddle nazyvané téz "smluvni strana" nebo "smluvni strany")

Telco Pro Services, a. s. Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4| tel.: +420211043469
servicedesk@cez.cz, www.cez.cz | I€0: 29148278, DIC: CZ 29148278

zapsan v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 18830

sidlo Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4
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Preambule

A. Spolec¢nost Telco Pro Services (ddle jen TPS ) je na zédkladé oznameni o podnikani
v elektronickych komunikacich opravnéna zajistovat verejnou sit elektronickych
komunikaci (dale jen sit TPS) a poskytovat prostfednictvim této sité verejné
telefonni sluzby na celém uzemi Ceské republiky. Na uvedené ozndmeni o
podnikani bylo Ceskym telekomunikaénim Gfadem (dale jen CTU) pod ¢&.j. 22
328/2013-631/11l ze dne 22.3.2013 vydano osvédceni ¢. 3518

B. Spolecnost OLO je na zdkladé ozndmeni o podnikdni v elektronickych
komunikacich opravnéna zajistovat verejnou sit elektronickych komunikaci (dale
jen sit OLO) a poskytovat verejné telefonni sluzby prostfednictvim této sité na
celém UGzemi Ceské republiky. Na uvedené ozndmeni o podnikani bylo Ceskym
telekomunikaénim Gradem (dale jen CTU) pod ¢&,j. ............ ze dne ............ vydano
osvédceni €............

C. V zajmu poskytovat kvalitni a komplexni sluzby pro své ucastniky se rozhodly
spolecnosti TPS a spolecnost OLO propojit své sité podle §78 - 82 zdkona ¢.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné dalsich zakond, v platném
znéni (dale jen zakon o elektronickych komunikacich nebo zakon ¢. 127/2005 Sb.).

Telco Pro Services, a. s. Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4| tel.: +420211043469
servicedesk@cez.cz, www.cez.cz | ICO: 29148278, DIC: CZ 29148278
zapsan v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 18830
sidlo Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4
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Smluvni strany se dohodly na nasledujicim

Clanek 1
Definice pojmu

Pojmy definované v zakoné o elektronickych komunikacich a jeho provadécich predpisech
maji vyznam uvedeny v téchto predpisech a v ¢l. 1 smlouvy nejsou uvedeny.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy maji pojmy uvedené v této Smlouvé
a jejich Prilohach nasledujici vyznam:

1.1 Hovor
Pojmem ,Hovor“ se rozumi pojem ,volani“ dle §2 odst. s) zakona ¢.127/2005 Sb.

1.2 Rozhrani verejné komunikacni sité elektronickych komunikaci
Viz § 2 odst. |) zdkona o elektronickych komunikacich, kterym se stanovi druhy koncovych
bod( a rozhrani vefejné komunikacni sité.

1.3 Osvédceni

Osvédéeni udélené CTU potvrzujici, Ze TPS a OLO predlozili ozndmeni vykonu komunikaéni
¢innosti v souladu se zdkonem ¢&. 127/2005 Sb. Osvédceni TPS a OLO jsou blize
specifikovana v Preambuli této Smlouvy.

1.4 Propojovaci bod

Fyzicky bod, ktery je rozhranim ve smyslu § 2 odst. 1) zdkona ¢. 127/2005 Sb., kde dochazi
k propojeni sité spolecnosti TPS a sité spolecnosti OLO podle této Smlouvy a pres ktery je
uskutec¢riovana komunikace mezi obéma sitémi.

1.5 Provozovatel

Pravnicka nebo fyzickd osoba, kterd jako operator zajistuje sit elektronickych komunikaci
k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a/nebo kterd poskytuje takové sluzby
fyzickym Ci pravnickym osobam, podnikatelské ¢i jiné ucely.

1.6 Sit OLO
Vefejnda komunikaéni sit ve smyslu § 2 odst. j) zdkona ¢. 127/2005 Sb., zfizend a
provozovana spoleénosti OLO na zakladé osvédéeni uvedeného v Preambuli.

1.7 Sit TPS
Vefejna komunikaéni sit ve smyslu § 2 odst. j) zdkona ¢. 127/2005 Sb., zfizend a
provozovana spoleénosti TPS na zakladé osvédcéeni uvedeného v Preambuli.

1.8 Telefonni sluzba
Verejné dostupna telefonni sluzba ve smyslu § 2 odst. p) zakona ¢. 127/2005 Sb.,

Telco Pro Services, a. s. Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4| tel.: +420211043469
servicedesk@cez.cz, www.cez.cz | ICO: 29148278, DIC: CZ 29148278
zapsan v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 18830
sidlo Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4
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ktera kromé zajistovani pfepravy mluvené reci v realném ¢ase zahrnuje pro potiebu
této Smlouvy i pfepravu faximilnich a datovych prenost pres propojovaci body siti
smluvnich stran.

1.9 Sluzba dle Smlouvy

Poskytovani prenosu volani pres sit jedné ze smluvnich stran. Sluzba a jeji cena je
specifikovana prefixem A-Cisla, nebo B-Cisla, nebo A-Cisla i B-Cisla zarover daného volani a
jemu pfifazenou cenou uvedenou v Pfiloze €. 2.

1.10 Smér volani

Smér volani udava, do sité kterého operatora jsou smérovany hovory daného prefixu.

Clanek 2
Predmét smlouvy

2.1 Smluvni strany, vychazejice z platnych pravnich predpisti a technickych norem a
predpist a dale z osvédcéeni a ze skutecnosti uvedenych v Preambuli této Smlouvy se
dohodly, za ucelem poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci ucastnikim pfipojenym
ke svym sitim a dal$im uzivatelim, Ze propoji a budou udrzovat propojeni svych verejnych
siti elektronickych komunikaci a budou si vzajemné poskytovat sluzby elektronickych
komunikaci podle podminek této Smlouvy.

2.2 Smluvni strany si budou poskytovat vzajemné sluzby elektronickych komunikaci, které
umozni pristup ucastnikd sité jedné smluvni strany, pfipadné treti strany, ke sluzbam sité
druhé smluvni strany, jak je uvedeno v Ptiloze €. 2 Smlouvy.

2.3 Smluvni strany mohou modifikovat, rozSifovat nebo rusit vzajemné si poskytované
sluzby na zakladé vzajemné dohody, v souladu s podminkami uvedenymi v Ptiloze €. 2,
pokud Smlouva nestanovi jinak.

Clanek 3
VSeobecna ustanoveni

3.1 Smluvni strany budou jednat svym jménem a na své naklady a odpovédnost. Zadné
ustanoveni této Smlouvy nebude pokladano za ukon zakladajici sdruzeni nebo spoleény
podnik smluvnich stran, ani za ustaveni jedné smluvni strany zastupcem druhé smluvni
strany. Vztah mezi smluvnimi stranami zaloZeny prostfednictvim této Smlouvy je pouze
vztahem vzajemné propojenych provozovatell verejnych elektronickych komunikacnich
Siti.

3.2 Smluvni strany neziskaji na zakladé Smlouvy zZddnd prava exkluzivity.
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3.3 Kazda smluvni strana v plné mife odpovida za obsah a plnéni smluv (véetné cen za
poskytované sluzby), které uzavrela se tfetimi stranami.

3.4 Tato Smlouva nezaklada zadny prevod vlastnictvi zafizeni a jiného majetku
uZivaného kteroukoli smluvni stranou pro poskytovani sluzeb siti elektronickych
komunikaci. Pokud neni vyslovné pisemné uvedeno jinak, kazda smluvni strana
bude provozovat veskera takova zafizeni a jiny majetek na své naklady a
odpovédnost.

Clanek 4
Propojeni siti

4.1 Propojeni siti elektronickych komunikaci TPS a OLO dle této smlouvy se realizuje v
propojovacich bodech uvedenych v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

4.2 Propojovaci body, technické parametry propojeni a jejich kapacity, testovani
propojeni, jakozZ i vlastnictvi a provozovani technickych prostfedkl k tomu uréenych, jsou
uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

4.3 Kazdd smluvni strana zajisti soulad parametr(i svych rozhrani pouzivanych na
propojovacich bodech s technickymi predpisy a normami platnymi v oblasti
elektronickych komunikaci, siti a sluzeb.

4.4 Kazda smluvni strana odpovida za zajistovani vlastni sité elektronickych
komunikaci.

4.5 Jestlize si kterakoli ze smluvnich stran prfeje zménit, modifikovat nebo zdokonalit
infrastrukturu své sité nebo sluzby elektronickych komunikaci, nabizené prostfednictvim
této infrastruktury a pokud pfitom odlvodnéné predpoklada, Zze tato zména bude mit
technicky nebo provozni dopad na sluzby podle této Smlouvy, zasle druhé smluvni strané
predem pisemné oznameni o této skutecnosti s uvedenim casového planu realizace.
Pfitom je navrhujici smluvni strana povinna vzit v Uvahu technickou a provozni
realizovatelnost téchto Uprav u druhé smluvni strany. Druhd smluvni strana musi své
namitky pisemné sdélit co nejdfive, nejpozdéji do 15 (patnacti) kalendarnich dnd od
obdrieni ozndmeni o zamyslenych zméndach. Smluvni strany uskute¢ni v tomto pfipadé
jedndni ve IhGté 15 (patnacti) dnl od obdrZeni namitek. Zmény, modifikace nebo
zdokonaleni nebudou provedeny, pokud ma druha strana opravnéné namitky. Za
opravnénou namitku bude povazovana prokazatelna nemoznost druhé smluvni strany
prizplsobit se technickému nebo provoznimu dopadu zamyslené zmény nebo neumérné
finan¢ni ndklady na provedeni zmény.

4.6 Zmény Smlouvy, které vyZzaduji sou¢innost obou smluvnich stran a neméni zakladni
principy Smlouvy, se objedndvaji prostfednictvim pisemné zadosti.
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Jednd se zejména o:

- Zménu kapacity propojeni

- Zménu blokovanych destinaci

- Zménu nebo pridani propojovaciho bodu

- Zadost o ptidéleni ¢iselného rozsahu (pozn.: uvedte pouze u OLO, ktefi nemaji
vlastni ¢iselné rozsahy)

- Objednavku preneseni Cisla (pozn.: uvedte pouze u OLO, ktefi nemaji vlastni
objedndvaci systém OHS)

4.7 Podminky umisténi, zfizeni a provozovani zafizeni pro realizaci propojeni a
propojovacich bod(, véetné podminek k zajisténi pristupu zaméstnanc(i obou

smluvnich stran nebo zaméstnanc(l dodavatelskych spole¢nosti, povéfenych nékterou ze
smluvnich stran, k propojovacim boddm a k zafizenim pro realizaci propojeni, uréuje
Ptiloha ¢. 1 Smlouvy.

4.8 Za ztizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi propojovacim bodem a pfislusnou
ustfednou sité elektronickych komunikaci smluvni strany odpovidd a naklady nese ta
smluvni strana, které tato Ustfedna patfi.

Clanek 5
Sluzby

5.1 Tato Smlouva plati pouze pro vzdjemné si poskytované sluzby za podminek uvedenych
v PFiloze ¢. 2 Smlouvy. Zadna ze smluvnich stran nepfedd druhé strané k prenosu volani
jiného typu, nez jsou volani specifikovana v Pfiloze €. 2 Smlouvy. Druha smluvni strana
nema povinnost zprostfedkovdvat nebo prenaset volani zde nespecifikovana a ve své siti
je mlzZe omezit nebo pozastavit.

5.2 Kazda smluvni strana ma pravo poskytovat Gcastnikiim ve své siti jakékoliv dalsi sluzby
elektronickych komunikaci, které nejsou predmétem této Smlouvy a které je smluvni
strana oprdvnéna poskytovat na zakladé svého osvédceni. Pokud smluvni strany uznaji za
vhodné poskytovat dalsi sluzby elektronickych komunikaci ve vzajemné spolupraci, véetné
pristupu ke sluzbam poskytovanym jinymi operatory, a tyto nejsou uvedeny v pfilohach
Smlouvy, uzaviou o tom Dodatek k této Smlouvé.

5.3 Pokud jedna ze smluvnich stran vyuZzije technicky provozuschopnou sluzbu,
provozovanou druhou smluvni stranou, i kdyZz neni uvedena v Pfiloze €. 2 Smlouvy, bude
toto vyuZiti povazovano za pfijeti podminek, za kterych je uvedena sluzba druhou smluvni
stranou nabizena pfi pouziti obvyklych cen na aktudlnim trhu elektronickych komunikaci,
¢i cen ufedné regulovanych pro danou sluzbu. Smluvni strany poté neprodlené uzaviou
Dodatek ke Smlouvé upravujici poskytovani takové sluzby, a to za podminek, za kterych
byla takova sluzba vyuzita v souladu s predchozi vétou, pokud se smluvni strany
nedohodnout vyslovné jinak.
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5.4 Kazda smluvni strana vynaloZzi nejvyssi Usili, aby poskytla druhé smluvni strané alespon
1 (jeden) mésic predem pisemné ozndmeni o jakékoliv zméné, kterd mize mit podstatny
dopad na poskytovani sluzeb podle této Smlouvy, s vyjimkou zmén, které vyplyvaji z
rozhodnuti pfislusSného organu statni spravy zverejnéného obvyklym zptsobem. Po
takovém oznameni o zméné budou smluvni strany jednat o potfebnych ¢innostech, resp.
opatrenich, které je tfeba provést v souvislosti s touto zménou.

5.5 Smluvni strany berou na védomi, Ze Zaddna z nich nemuze byt odpovédna za ukony
nebo opominuti ukon( ostatnich provozovatel( siti elektronickych komunikaci a
poskytovatell sluzeb elektronickych komunikaci, pokud jde o komunikaéni provoz,
predany témto provozovatelim siti elektronickych komunikaci a poskytovatelim sluzeb
elektronickych komunikaci, nebo od nich obdrZeny a odbaveny prostfednictvim
propojeni. Smluvni strany vSak budou ve svych kontaktech a smlouvdach s témito
provozovateli siti elektronickych komunikaci nebo poskytovateli sluzeb elektronickych
komunikaci vynakladat pfimérené Usili k ochrané zajmU druhé smluvni strany, o kterych
se dozvi, zejména vsak pfi pInéni téchto smluv s jinymi provozovateli ¢i poskytovateli.

5.6 Sluzby budou instalovany, realizovany, testovany a uvedeny do provozu v souladu s
podminkami uvedenymi v Pfiloze €. 1 a Pfiloze €. 2 Smlouvy.

5.7 V ptipadé, Ze jedna ze smluvnich stran podstatné porusi Smlouvu a takové poruseni
nenapravi ani v dodatec¢né Ih(ité 30 (tficeti) kalendarnich dnli od doruceni pisemného
oznameni druhé smluvni strany o takovém poruseni, je druhd smluvni strana opravnéna
pozastavit poskytovani sluzeb nebo jejich ¢asti podle této Smlouvy, popf. vyradit sitova
propojeni nebo jejich ¢asti z provozu, s vyjimkou tisfovych volani.

5.8 Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna bez predchoziho upozornéni prerusit na
nezbytné nutnou dobu provoz v bodu propojeni v pfipadé ohroZeni Zivota anebo zdravi,
nebo v pfipadé, Ze by doslo nebo bezprostiedné, s vysokou pravdépodobnosti, mohlo
dojit k naruseni integrity sité a sluzeb, a dale v pfipadech krizovych situaci, zejména za
branné pohotovosti statu, zivelnich pohrom, epidemii anebo na zakladé rozhodnuti
statniho organu CR. Skuteénost, ktera opraviiuje jednu ze smluvnich stran k preruseni
provozu dle tohoto bodu, musi objektivné existovat a prislusna smluvni strana je povinna
ji prokazat druhé smluvni strané, jinak odpovida za Skodu takto vzniklou.

5.9 Strana neplnici své povinnosti bude povinna zaplatit vesSkeré splatné ceny za celé
obdobi omezeni nebo pozastaveni poskytovani sluzeb, na které odkazuje bod 5.7
Omezeni nebo pozastaveni sluzeb, na které odkazuje bod 5.7, bude zruseno, jakmile
smluvni strana, jeZ neplni své povinnosti, toto neplnéni napravi. Porusujici smluvni strana
nema pravo na odstoupeni od Smlouvy, ani na pfipadnou nahradu Skody vzniklou
pozastavenim sluzeb.
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Clanek 6
Ceny

6.1 Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této Smlouvy bude kazda smluvni
strana Uctovat ceny za propojeni uvedené v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy (dale jen ,ceny za
propojeni“ nebo jen ,,ceny”). Za neuskute¢néné hovory nebo neposkytnuté sluzby nesmi
byt Zaddnou smluvni stranou ceny Uctovany s vyjimkou pripadu popsaného v bodé 5.9.

6.2 Pro ucely vypoctu celkovych cen za propojeni podle této Smlouvy budou smluvni
strany méfit provoz a shromazdovat Udaje podle Pfilohy ¢. 3 Smlouvy a k tomu
vyhotovovat podklady specifikované Ptilohou ¢. 3 Smlouvy. Jednotkou méfeni hovor( je
jedna sekunda. Ceny za propojeni jsou sou¢tem cen za hovory, opakujicich se a
jednordzovych cen dle Pfilohy €. 2 Smlouvy.

6.3 Uctovani a fakturace budou probihat podle ustanoveni Piilohy ¢. 3 Smlouvy.

6.4 Smluvni strany znovu dojednaji ceny za sluzby (ceny za propojeni) formou Dodatku ke
Smlouvé bez zbyte¢ného odkladu

a) kdykoli vzajemnou dohodou nebo

b) kdykoli na zdkladé Zadosti jedné ze smluvnich stran, je-li takova nova dohoda
vyzadovdna platnymi pravnimi predpisy, rozhodnutim pfisluného statniho organu CR,
zejména viak rozhodnutim o cené vydanym CTU.

6.5 Pokud nedojde do 60 (Sedesati) dnd od doruceni Zadosti jedné strany k dohodé o
cenach novych, ma pravo navrhuijici strana jednostranné zablokovat danou sluzbu (smér
volani) do vyfedeni sporu. Kterakoli smluvni strana ma pravo predat spor k fedeni CTU
postupem podle ¢ldanku 19 této Smlouvy. V ptipadé, Zze nedojde k dohodé podle bodu 6.4,
strany si budou vzajemné Uctovat ceny naposledy platné a to az do doby nabyti pravni
moci pfislu$ného rozhodnuti CTU, resp. do dne, kdy vstoupi v G€innost Ufedné stanovené
ceny dle pfislusného pravomocného rozhodnuti CTU. Tento bod se netyka cen za
zahranicni destinace, které se fidi postupem dle bodu 8.2 Smlouvy.

6.6 Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, budou ceny splatné mési¢né pozadu v
terminech stanovenych v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

6.7 Veskeré ceny v této Smlouvé a jejich Pfilohach jsou uvedeny bez dané z pfidané
hodnoty (DPH), neni-li vyslovné v konkrétnim ptipadé uvedeno jinak.

6.8 Smluvni strany si uhradi dafiové doklady formou zaplaceni jejich salda ve Ihaté
splatnosti, kterd je pro ucely této smlouvy stanovena v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy. Veskeré
Castky, které nebudou zaplaceny ve lhité splatnosti, podléhaji Uroku z prodleni ve vysi dle
Pfilohy €. 3 Smlouvy. Navrh zapoctu vystavuje vidy TPS.

6.9 Pokud nebude mezi smluvnimi stranami ujednano jinak, a v souladu s ustanovenimi
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tohoto ¢lanku 6 a ¢lanku 11 uvedeného nize, nebude smluvnimi stranami vzajemné
pozadovano, aby se podilely na ndhradé jakychkoliv ndkladd vynalozenych druhou
smluvni stranou v jeji siti souvisejicich s realizaci propojeni podle této Smlouvy.

6.10 Kazdd smluvni strana ma pravo stanovovat a ménit svym koncovym zdkaznikiim ceny
za ji poskytované sluzby, pokud neni u sluzby v Pfiloze €. 2 Smlouvy uvedeno jinak. Ceny
stanovené smluvni stranou pro jeji koncové zakazniky nemaji Zaddny vliv na ceny za
propojeni stanovené v Pfiloze €. 2 Smlouvy, pokud neni sjednano ¢i regulovano jinak.

Clanek 7
Odpovédnost

7.1 Kazdd smluvni strana je odpovédna za smérovani odchozich hovor( az k
propojovacimu bodu a za smérovani pfichozich hovor(l z propojovaciho bodu k mistu
jejich urceni, resp. k mistu pfechodu do sité treti strany.

7.2 Kazdd smluvni strana je odpovédna za jakost provozu své sité a za poskytovani sluzeb
v souladu s Pfilohou €. 2 Smlouvy, plnéni povinnosti podle svého osvédceni a predpist a
norem platnych v CR.

7.3 Kazda smluvni strana je plné odpovédna v rozsahu pozadovaném svym osvédcéenim,
platnymi pravnimi predpisy a touto Smlouvou za:

- zajistovani své sité;

- zajistovani sluzeb ve své siti pro své koncové zakazniky;

- zajistovani sluzeb poZzadovanych opravnénymi organy podle obecné zavaznych
pravnich predpist v pripadé krizovych situaci;

- méreni, zaznamenavani a ovérovani Udajl o uzivani sluzeb.

Clanek 8

Cislovani

8.1 Smluvni strany si predaly kopie Ciselnych pfidéld na opravnéni k vyuzivani Cisel, nebo
kod, které CTU pridélil spoleénosti OLO nebo spoleénosti TPS, nebo fyzické nebo
pravnické osobé pripojené k jejich siti. V pfipadé ziskani novych ucastnickych Cisel ci
pristupovych kédu nebo vraceni stavajicich ucastnickych cisel ¢i pristupovych kéda bude
prislusna smluvni strana bez prodleni informovat druhou smluvni stranu pisemnych
oznamenim o takové skuteénosti. Pokud bude spole¢nost OLO poZadovat, aby spole¢nost
TPS zprostfedkovala jeji Zddost o smérovani volani na tato Cisla ze siti tfetich stran pres sit
TPS, tak ke kopii pridélu pfiloZi i podepsany origindl Zadosti o takové smérovani.
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8.2 Smluvni strany budou spolupracovat bez zbytecnych pritaht na pfizplsobeni se
jakymkoliv zméndm stdvajiciho schématu &islovani stanovenému CTU tak, aby zmény
neovlivnily pInéni této Smlouvy.

8.3 Kazda smluvni strana odpovida za pouZivani a spravu Cisel (v€etné sitovych a
servisnich kéd() v souladu s Cislovacim planem vefejnych telefonnich siti a zajisti, Ze bude
opravnéna disponovat Cisly, ktera pouziva sama nebo fyzicka nebo pravnicka osoba
pfipojena k jeji siti za U€elem poskytovani nebo uzivani sluzeb.

Clanek 9
DUvérnost, micenlivost, obchodni tajemstvi

9.1 Ochranu obchodniho tajemstvi a divérnych informaci zajistuji obé smluvni strany
podle tohoto ¢lanku Smlouvy.

9.2 Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby se skute¢nostmi utajovanymi a se
skutec¢nostmi tvoricimi predmét obchodniho a telekomunikaéniho tajemstvi a dale s
osobnimi, provoznimi a lokaliza¢nimi Gdaji ve smyslu § 87 a nasl. zakona ¢. 127/2005 Sb.,
které druha smluvni strana preda pti vzdjemné spolupraci podle této Smlouvy nebo které
byly takto oznaceny, bylo zachazeno v souladu s pfislusSnymi pravnimi pfedpisy a touto
Smlouvou. Smluvni strany musi dodrZovat dlivérnost komunikaci a zachazet s osobnimi,
provoznimi a lokaliza¢nimi Gdaji, které ziskaji od druhé smluvni strany, v souladu s § 87 a
nasl. zdkona ¢. 127/2005 Sb.

9.3 Smluvni strany se dohodly, Ze budou povazZovat veskeré informace ziskané pfi
sjednavani a pfi plnéni této Smlouvy za dlivérné a nebudou je zpfistupriovat tfetim
strandm. Vyjimku z tohoto pravidla tvoti informace, které

a) se staly vSeobecné dostupnymi vefejnosti bez poruseni této Smlouvy ze strany
pfijimajici smluvni strany nebo jeji organiza¢ni jednotky,

b) v dobé predani pfijimajici smluvni strané byly této smluvni strané nebo jeji organizacni
jednotce zndmy bez omezeni, coZ je mozno dolozit doklady ve vlastnictvi této smluvni
strany,

¢) druha smluvni strana pisemnym souhlasem osvobodila od téchto omezeni,

d) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné pfisluSnym statnim nebo
spravnim organem na zakladé zakona.

e) zverejnuji, ze jedna smluvni strana neuhradila déle nez 30 dni po splatnosti sluzby
poskytnuté ji druhou stranou.

9.4 Obchodni tajemstvi podle této Smlouvy tvofi:

a) vSechny skutecénosti technické, ekonomické a vyrobni povahy v hmotné nebo
nehmotné formé, které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné, byly
jednou ze smluvnich stran za obchodni tajemstvi oznac¢eny bud' pfimo v této Smlouvé
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nebo kdykoliv dfive ¢i pozdéji, a byly poskytnuty druhé smluvni strané v souvislosti s
pfipravou, uzavienim a plnénim této Smlouvy o propojeni siti mezi spolecnosti TPS a
spole¢nosti OLO a v souvislosti s dalSimi ukoly, které vyplyvaji pro obé smluvni strany z
osvédéeni vydaného CTU,

b) zapisy z jednani smluvnich stran o této Smlouvé a jejich Prilohach,

c) technické a ekonomické ndvrhy propojeni siti a podklady a informace pro zpracovani
téchto ndvrhi, zejména:

- Udaje o Ustfedndach a jejich kapacité,

- informace o planovaném rozvoji,

- informace a podklady o moZnostech propojeni siti a o zptisobu propojeni,

- terminy a zpUsoby propojeni siti,

- informace a podklady o planované vystavbé spojovacich a prenosovych prostfedkl a
elektronickych komunikaci objekta,

- Udaje o predpokladaném provozu,

d) ekonomické udaje pro vypocet propojovacich poplatkd a podklady pro vzajemné
Uctovani poplatk(i za poskytnuté vykony:

- vychozi Udaje pro stanoveni nakladd a vynosu,

- metody vypoctu podilu na vynosech a cen za propojeni pro méfitelné jednotky provozu,
e) provozni podklady pro vzajemné uctovani.

9.5 Kazdd smluvni strana se zavazuje pouzivat skutecnosti tvotici obchodni tajemstvi
druhé smluvni strany vylu¢né pro ¢innosti souvisejici s propojenim siti podle této Smlouvy
a nesmi je dale rozsSifovat, reprodukovat nebo zpfistuprfiovat treti strané, s vyjimkou
rozsahu povoleného touto Smlouvou. Smluvni strany omezi pocet zaméstnanctl pro styk s
obchodnim tajemstvim a pfijmou Ucinna opatreni pro zamezeni Uniku informaci.

9.6 V pfipadé, Ze jedna smluvni strana bude nezbytné potifebovat k zajisténi nékteré
¢innosti souvisejici s touto Smlouvou soucinnost treti strany, mlzZe ji pfedat skutecnosti,
které jsou predmétem obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany, pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem druhé smluvni strany a za podminky, Ze se tfeti strana predem
smluvné zavaze k jejich ochrané. Pisemny souhlas druhé smluvni strany se nevyzaduje pro
pripady predavani informaci o skute¢nostech, které jsou predmétem obchodniho
tajemstvi podle této Smlouvy, pro Gcely zajistovani auditl smluvnich stran, pro ucely
poskytovani externich pravnich sluzeb a pro Géely rozhodovani CTU podle zakona o
elektronickych komunikacich a rozhodovani UOHS podle zdkona ¢. 143/2001 Sb., o
ochrané hospodaiské soutéze a o zméné nékterych zdkonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Za treti stranu se pro Ucely tohoto ¢lanku Smlouvy nepovazuji pravni zastupci a poradci
smluvnich stran a dale zaméstnanci smluvnich stran, ktefi takové informace potrebuji za
Ucelem plnéni této Smlouvy. Za tieti stranu se také nepovazuje spole¢nost CEZ, a.s. a
sesterské ¢&i dcefiné spole¢nosti CEZ, a.s. nebo subdodavatelé CEZ, a.s.

podilejici se na plnéni této Smlouvy.
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9.7 Pfi ukonceni doby ml¢enlivosti budou veskeré skutecnosti tvofici obchodni tajemstvi,
v drzeni nabyvajici smluvni strany vraceny predavajici smluvni strané nebo zniceny podle
volby a podle pokynU predavajici smluvni strany, pokud jiz nebyly prijemcem zniceny.

9.8 Zavazky stanovené v tomto ¢lanku 9 Smlouvy k ochrané skutec¢nosti tvoficich
obchodni tajemstvi, které vznikly prede dnem ukonceni platnosti této Smlouvy, plati
naddle i po ukonceni platnosti této Smlouvy, a to po dobu 3 (t¥i) let ode dne ukonéeni
platnosti této Smlouvy.

9.9 Smluvni strany souhlasi, Ze ndzvy jejich spolecnosti mohou byt vzajemné uvedeny jako
referen¢ni zdkaznik v marketingovych materidlech.

9.10 Za poruseni tohoto ¢lanku 9 se nepovazuje sdéleni dat, kterd byla vyzadana soudem,
statnim zastupitelstvim nebo vécné prislusnym orgdnem statni spravy na zakladé zadkona.

Clanek 10
Skody

10.1 ZpUsobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv $kodu, bude tato
strana odpovédnad za ndhradu skutecné skody, nejvyse vSak do vySe 3.000.000,- K¢, v
souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy; strany se dohodly, Ze horni hranice
nahrady Skody je omezena maximalni predvidanou a predvidatelnou Skodou, ktera Cini
3.000.000,- K¢&. Strany se vyslovné dohodly, Zze v tomto pripadé nebude hrazen usly zisk a
nemajetkova Ujma.

10.2 Smluvni strany se dohodly a souhlasi s tim, Ze rozsah odpovédnosti za Skodu
vyplyvajici z této Smlouvy, véetné skute¢nych Skod a uslého zisku, je pfiméreny
podminkam predmétu této Smlouvy a obchodnim vztahim. Dohoda o omezeni rozsahu a
miry ndhrady skody v tomto ¢lanku 10 prestavuje predvidatelnou a primérenou vysi
nahrady za Skodu, kterou v den uzavieni této Smlouvy smluvni strany pfedvidaly jako
mozny dusledek poruseni zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy a kterou by bylo mozno
predvidat v souvislosti s danymi skutec¢nosti a cili této Smlouvy.

10.3 Kazda smluvni strana bude odpovédna za Skody zplsobené svym vlastnim
Ucastnikdm nebo uzivatellim. Smluvni strana neponese odpovédnost za ndroky vznesené
vUci ni uzivateli druhé smluvni strany.
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11.1 Podminky, za nichZ jedna smluvni strana mGze pouZit princip ,,vy$si moci” za Ucelem
zbaveni se svych zavazk(l podle této Smlouvy a rozsah takového zbaveni, budou podléhat
ustanoveni § 2913 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb. obcansky zdkonik, v platném znéni.

Clanek 12
Zverejiovani

12.1 S vyjimkou bodu 12.2 této Smlouvy, Zaddna ze smluvnich stran neucini bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany Zadné pfimé nebo nepfimé
prohlaseni ani sdéleni pro verejné sdélovaci prostredky, které by se tykalo technickych,
provoznich nebo obchodnich Udaji souvisejicich s touto Smlouvou, a to s vyjimkou
pfipadd, kdy se tyto udaje staly verejnosti obecné dostupnymi jinak, nez v dlsledku
poruseni této Smlouvy.

12.2 Kazda smluvni strana smi bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany
volné zverejiovat informace a materidly, pokud se tyto informace tykaji dostupnosti
sluzeb smluvni strany, ktera tyto informace zverejiuje, pro jeji uzivatele a dosazeného
pokroku pfi dosahovani cild stanovenych v jejim osvédceni.

Clanek 13
Poruseni Smlouvy

13.1 Za podstatné poruseni Smlouvy se mj. povazuje:

a) neuhrazeni dluznych ¢astek do 30 (tficeti) kalendarnich dnd od data splatnosti pres
pisemnou vyzvu v souladu s ustanovenimi Prilohy ¢. 3 této Smlouvy,

b) pfimo hrozici ohrozZeni zivota ¢i zdravi osob v disledku umysiného ¢i nedbalostniho
poruseni povinnosti dle této smlouvy nebo zdvazné poskozeni majetku druhé smluvni
strany vyplyvajici z poruseni zavazku z této Smlouvy jednou smluvni stranou, pfiéemz za
zavazné poskozeni majetku se povazuje Skoda zpUsobena opakované druhé smluvni
strané ve vysi nejméné 100.000,- K¢,

c) zména v dohodnutém propojeni provedend jednostranné, bez pisemného souhlasu
druhé smluvni strany, zpUsobujici vazné okamZité nebo hrozici potencialni poSkozeni
opravnénych zajmua druhé smluvni strany,

d) postoupeni prav a zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy treti strané bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany, pokud k postoupeni prév a zadvazkd nedojde v
dlsledku rozhodnuti pfislusného spravniho organu,
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e) opakované porusovani ustanoveni Smlouvy, kterym se rozumi druhé a kazdé dalsi
poruseni téZze povinnosti, pfes pisemnou vyzvu, pokud mezi jednotlivymi po sobé
nasledujicimi porusenimi neuplynulo vice nez 12 (dvandct) kalendarnich mésic,

f) zdvaziné a opakované poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 17 této Smlouvy,

g) poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 9 a/nebo 12 této Smlouvy,

h) nedodrzeni smluvné dohodnutého terminu pro zahdjeni testovacimi provozu z dlivodu
nepfipravenosti sité,

i) poruseni prav k nehmotnym statkim stanovenym v bodu 18 této Smlouvy,

j) pfedem neavizované anebo dle postupl popsanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy
neupravené preruseni propojeni v propojovacim bodu na dobu delsi nez 2 (dvé) hodiny,
k) nedodrZeni dohody o kapacité nezbytné pro propojeni,

) nedodrzeni Cislovaciho planu vefejnych telefonnich siti v platném znéni.

Clanek 14
Platnost a ucinnost Smlouvy

14.1 Smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho
podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

14.2 Smlouva bude ukonéena:

a) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni lhtou 3 (tfi) mésicl, ktera
zaCne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni
stranég,

b) ukonéenim, resp. pozbytim Ucinnosti osvédceni jedné ze smluvnich stran. Smluvni
strana, jejiz osvédcéeni pozbylo ucinnosti, je povinna neodkladné o této skutecnosti
informovat druhou stranu, nejpozdéji vsak do 1 (jednoho) tydne ode dne pravni moci
rozhodnuti o ukonceni ucinnosti osvédceni. Smlouva bude ukoncéena ke dni
prokazatelného doruceni ozndmeni této skutecnosti druhé smluvni strané,

c) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy pfi podstatném poruseni Smlouvy dle ¢lanku
13. Jednostranné odstoupeni od Smlouvy nabyva ucinnosti dnem doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang,

d) zanikem spolecnosti TPS nebo spolecnosti OLO, neprejdou-li prava a povinnosti na
pravni nastupce nékteré ze stran,

e) kterdkoli ze smluvnich stran ma pravo jednostranné odstoupit od této Smlouvy z
ddvoddq, ze:

druha smluvni strana vstoupi do likvidace, bylo u ni zahdjeno a/nebo probiha insolvencni
fizeni, byl u ni zamitnut ndvrh na zahajeni insolvenéniho fizeni pro nedostatek majetku,
porusila povinnosti ve smyslu § 122 odst. 2 insolvenéniho zdkona v obdobi zakonem
prohlaseného moratoria, nebo byl u ni zahajen vykon rozhodnuti (exekuce) prodejem
majetku;

f) pisemnou dohodou smluvnich stran.
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14.3 Pred ukoncéenim Smlouvy nebo po ukonéeni Smlouvy z jakéhokoliv divodu provedou
smluvni strany vzdjemné vyporadani prav a zavazk(l, nejpozdéji vsak do 45 dn( po
ukonceni platnosti Smlouvy.

14.4 Ukoncéenim Smlouvy z jakéhokoliv dlivodu nejsou dotéena prava a povinnosti
vyplyvajici z ¢lanka 9, 10 a 19 této Smlouvy, jejichz platnost trva i po ukonceni této
Smlouvy.

Clanek 15
Prezkoumdni Smlouvy

15.1 Tato Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejici se fidi a budou vykladany v
souladu se zakonem €. 89/2012 Sb. v platném znéni, obc¢ansky zakonik a zakonem ¢.
127/2005 Sb. v platném znéni, o elektronickych komunikacich, a predpisy vydanymi k jeho
provedeni a dal$imi pravnimi predpisy Ceské republiky.

15.2 Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 ob¢anského zakoniku
ujedndvaji, Ze na smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou se vylucuje uplatnéni
obchodnich zvyklosti.

15.3 Dojde-li u jedné, popf. obou smluvnich stran, ke zméné osvédéeni, vydaného CTU,
podle které provozuji své sité, nebo ke zméndam v zakonech a jinych pravnich predpisech,
véetné cenovych, nebo ke zménam v dlsledku soudniho rozhodnuti, rozhodnuti vécné
prislusného spravniho orgdnu, které mohou mit vliv na obsah této Smlouvy, smluvni
strany bez zbytecného odkladu prezkoumaiji dotéena ustanoveni této Smlouvy a navrhnou
druhé smluvni strané pfisluSnou zménu Smlouvy.

15.4 V pfipadé, Ze jedné ze smluvnich stran bude zménéno osvédceni tak, Ze by tato
zména mohla mit vliv na obsah této Smlouvy, bude o tom druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do 14 (¢trnacti) dnd ode dne pravni moci rozhodnuti o zméné
osvédceni. Pokud zména osvédceni, zména v zakonech a jinych pravnich predpisech nebo
zména v dasledku rozhodnuti soudu, rozhodnuti vécné prislusného spravniho organu
bude mit vliv na kterékoliv ustanoveni této Smlouvy, zavazuji se obé smluvni strany
provést zménu Smlouvy, popf. uzaviit novou smlouvu, co nejdfive.

15.5 Kazda smluvni strana ma pravo kdykoli, kdyZ dojde k podstatné zméné okolnosti,
podat pisemny navrh na zménu Smlouvy druhé smluvni strané. Druha smluvni strana
neprodlené oznami své stanovisko nebo zahdji jednani o pfedlozeném navrhu.

15.6 Veskeré zmény a doplnky této Smlouvy a jejich Pfiloh, které vyplynou z dohody
smluvnich stran, mohou byt provedeny pouze pisemnymi ¢islovanymi dodatky, které
budou schvdleny opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, pokud neni ddle ve
Smlouvé stanoveno jinak.
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15.7 Za spoleénost TPS je Smlouvu opravnén podepsat povéreny zastupce dle platného
podpisového fadu spoleénosti TPS, dodatky a technické specifikace je opravnéna
podepisovat osoba uvedend v Pfiloze €. 4 jako opravnénad jednat k ndlezitostem Smlouvy.

15.8 Za spoleénost OLO je opravnén podepisovat Smlouvu, jeji dodatky a technické
specifikace:

15.9 Ptilohu €. 4 , Adresy a kontaktni osoby” Smlouvy, rozsifeni ¢iselné kapacity u jiz
dohodnutych sluzeb v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy a ceny za terminaci mezinarodnich hovor(
(v€etné prefixt) uvedené v Priloze €. 2 Smlouvy je moZzno ménit pisemnym sdélenim
kontaktni osoby jedné smluvni strany pfedanym kontaktni osobé druhé smluvni strany.
Zménu kapacity propojeni v dohodnutych bodech propojeni je mozné uskutecnit na
zakladé zapisu o jednani podepsaného zdstupci smluvnich stran dle pfilohy €. 4 Smlouvy.

Clanek 16
Dorucovani

16.1 Veskerd pisemna oznameni, informace a sdéleni poZzadovana podle této Smlouvy
budou ucinéna v ¢eském jazyce a budou zasilana na adresy a kontaktni osoby uvedené v
Pfiloze ¢. 4 Smlouvy postou, e-mailem nebo faxem, pokud neni v konkrétnim ptipadé
stanoveno jinak.

16.2 Faxova sdéleni budou povaZzovana za pfijata okamzikem uvedenym v pisemném
faxovém potvrzeni o doruceni pfislusSného faxu a e-mailova sdéleni okamzikem uvedenym
v elektronickém potvrzeni o doruceni ptislusné zpravy kontaktni osobé druhé smluvni
strany.

16.3 V pochybnostech se ma za to, Ze poStou zaslané zasilky byly doruceny 3. (tfetiho)
dne po doporu¢eném podani na posté.

Clanek 17
Spoluprace

17.1 Obé smluvni strany si budou navzdjem pribézné poskytovat technické informace
nezbytné k pInéni jednotlivych bodl této Smlouvy a dalsi informace o zalezZitostech
vyznamnych pro propojeni zafizeni a siti a sluzbach a vykonech, které maji poskytovat
podle této Smlouvy.
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17.2 Smluvni strany se budou vzajemné informovat ve Ihitach stanovenych v Pfiloze ¢. 1
Smlouvy o zavaznych poruchach svych zafizeni a siti. Postupy pfi lokalizaci poruch a
soucinnost smluvnich stran jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

17.3 Kazda ze smluvnich stran se zdrzi jakékoliv ¢innosti, kterd by mohla zpUsobit
poskozeni sité druhé smluvni strany.

17.4 Smluvni strany zajisti plnéni této Smlouvy tak, aby nebylo ohroZeno zdravi a
bezpecnost osob nebo majetek druhé smluvni strany ¢i tfetich osob. Kazda smluvni strana
bude odpovédna za bezpecnost provozu zafizeni pouZitého v jeji siti az do bodu
propojeni.

17.5 Smluvni strany se zavazuiji, Ze pfi ¢innostech provadénych podle této Smlouvy nebo
pfipadné podle dalSich smluv uzavienych na jejim zakladé a vyZadujicich vstup
zaméstnancl jedné smluvni strany do objekt( druhé smluvni strany, budou dodrZovany
normy a pravidla stanovené smluvni stranou ke vstupu do jejich objektl, k ochrané jejiho
majetku a pro vnaseni a vynaseni vlastnich véci do objektl a z objektt druhé smluvni
strany, se kterymi je druha strana povinna se sezndmit. Zadnda smluvni strana nesmf
zasahovat do zafizeni, kabell a rozvodUi druhé smluvni strany, a to ani v pribéhu
vystavby, s vyjimkou pfipadt, kdy k tomu byl udélen pisemny souhlas druhou stranou.

17.6 Smluvni strany si budou poskytovat i dalsi informace, které by mohly mit vliv na
plnéni této smlouvy, zejména vsak informace tykajici se zmény sidla, fakturacni adresy,
zmény obchodni firmy a pravni formy a dale Udaje o tom, Ze dochdzi/doslo k zaniku
smluvni strany bez pravniho nastupce, dochazi/doslo ke zruseni smluvni strany s
pfechodem jméni na pravniho nastupce, Ze na smluvni stranu byl prohlasen konkurs nebo
navrh na konkurs byl zamitnut z divodu nedostatku majetku nebo Ze bylo zahajeno
vyrovnavaci fizeni ¢i ze smluvni strana vstoupila do likvidace. Tyto informace musi
pfislusna smluvni strana prokazatelné oznamit druhé smluvni strané nejpozdéji do 7 dn(i
ode dne, kdy doslo k rozhodné skutecnosti.

17.7 Poskytne-li jedna smluvni strana informace druhé smluvni strané, odpovida
poskytujici smluvni strana za jejich spravnost a Uplnost.

18.1 Ustanoveni této Smlouvy se nedotykaji prav smluvnich stran na dusevni nebo
pramyslové vlastnictvi a samy o sobé nezakladaji Zddné vyslovné anebo nepfimé pravo
nebo prevod prav k dusevnimu vlastnictvi z jedné smluvni strany na druhou. Vzniknou-li
nova prava dusevniho vlastnictvi vyplyvajici ze spoluprace podle této Smlouvy, jejich
vyuzivani bude pfedmétem samostatné smlouvy mezi smluvnimi stranami, které takovou
smlouvu dohodnou a uzaviou v dobré vire.
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18.2 Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 obCanského zakoniku
ujednavaji, Ze na smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou se vylu€uje uplatnéni
obchodnich zvyklosti.

18.3 Spole¢nost OLO na sebe timto vyslovné prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.

v

Clanek 19

~

eSeni sporl

19.1 Smluvni strany se budou snazit vyresit vSechny spory vzniklé z plnéni této Smlouvy
dohodou a bez zbytecnych pritah(. V pripadé nelspéchu pfi feseni sporl touto cestou
bude jakykoli spor vyplyvajici z jednani o pInéni nebo o navrzich na zmény této Smlouvy
vyfeSen v souladu s postupem feSeni sporll uvedenym v tomto ¢lanku 19.

19.2 Za pocatek vzniku sporu je pokladan den, kdy jedna strana dorudi druhé strané
oznameni o sporu, véetné konkrétniho a pfimérené podrobného popisu sporu a pokud je
to mozné, presného navrhu feseni.

19.3 Smluvni strany co nejdfive zahaji jednani - avSak nejpozdéji do 10 (deseti) pracovnich
dni po doruceni oznameni o sporu - s cilem dosahnout urovnani zaleZitosti, jez je
predmétem sporu. Tato jedndni budou zpocatku vedena zastupci jmenovanymi pro tento
ucel kazdou stranou, popf. osobami dle Prilohy €. 4 Smlouvy.

19.4 Pokud nebude pfi jednani podle bodu 19.3 dosazeno dohody do 10 (deseti)
pracovnich dnl od zahdjeni jednani, projednaji spor nejpozdéji do dalSich 10 (deseti)
pracovnich dnl osoby stanovené v Pfiloze ¢. 4 Smlouvy jako osoby ,K naleZitostem
smlouvy”.

19.5 Pokud nebude dosazeno dohody ve vécech této smlouvy pfi jedndnich osob
uréenych dle Pfilohy €. 4 Smlouvy dle pfedchoziho bodu 19.4, tak projednaji spor
nejpozdéji do dalsich 30 kalendarnich dnl statutarni zastupci obou smluvnich stran nebo
jejich zmocnénci.

19.6 Nedojde-li k dohodé smluvnich stran ani pfi jednanich vedenych v souladu s
predchozimi body, budou se:

a) spory o plnéni povinnosti k penézitému plnéni rozhodovat v rozhod¢im fizeni podle
zadkona ¢. 216/1994 Sb., o rozhod¢im Fizeni a o vykonu rozhoddich nalezd, v platném
znéni, Rozhodé&im soudem p¥i Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym predsedou
Rozhod¢iho soudu. Misto rozhod¢iho fizeni je Praha. Vydany rozhoddéi nalez je koneény a
vykonatelny. Nedohodnou-li se smluvni strany na osobach rozhodcu do tficeti (30) dnu,
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predloZi spor k rozhodnuti pfislusnému soudu podle zdkona ¢. 99/1963 Sh., ob¢ansky
soudni rad, v platném znéni.

b) ostatni spory rozhodovat u Ceského telekomunikaéniho Gfadu, pficem? v takovém
pripadé ma kazda strana pravo po vycerpani opravnych prostiedkl ve spravnim fizeni v
daném sporu obratit se na pfisluiny soud v Ceské republice.

19.7 O jedndnich podle odstavci 19.3, 19.4 a 19.5 se pofizuji pisemné zapisy
odsouhlasené obéma smluvnimi stranami, které neprodlené obdrzi kazda ze stran.

19.8 Podrobny postup tykajici se spor( ve véci vyuctovani cen za propojeni dle této

Smlouvy je upraven v Pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Clanek 20
Zavérecna ustanoveni

20.1 Dale uvedené pfilohy v bodu 20.2 tvofi nedilnou soucast Smlouvy. Veskeré prilohy
vcetné Dodatku jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi podle ¢lanku 9 Smlouvy a nesmi
byt zverejnény.

20.2 Seznam pfiloh Smlouvy:

Pfiloha €. 1 - Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a poskytovani
propojovaci kapacity

Pfiloha €. 2 - Sluzby a ceny

PFiloha €. 3 - Uétovani a placeni

Pfiloha €. 4 - Adresy a kontaktni osoby

20.3 V pfipadé existence rozporu mezi znénim textu téla této Smlouvy a textu jeji Pfilohy
bude rozhodujici text pfislusné Prilohy.

20.4 Tato Smlouva je vyhotovena v péti stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ po dvou
vyhotovenich obdrzi kazda smluvni strana a jeden CTU. Doruéeni na CTU zajisti TPS.

Na diikaz souhlasu se shora uvedenym textem Smlouvy pripojuji své podpisy zastupci
obou smluvnich stran.

V Praze dne. ................ 201XV Praze dne ................ 201X

Za Telco Pro Service, a.s.

Za OLO.
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Priloha €. 1 ke smlouvé o propojeni €. ...
Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani
a poskytovani propojovaci kapacity

OBSAH:

1 Propojeni siti a charakteristika propojovaciho bodu 2
2 Vytvoreni nového propojovaciho bodu 2
3 Parametry propojovaciho bodu sité 3
4 Smérovani provozu 3
5 Signalizace 3
6 Synchronizace 3
7 Tarifikace a oductovani (technicka hlediska) 3
8 Méfeni provozniho zatizeni a vyhodnoceni v HPH 4
9 Udrzba 4
10 Testovani 4
11 Bezpednost a ochrana siti 6
12 Popis propojovaciho bodu a zpusobu propojeni obou siti 6
13 Propojeni siti signalizace €. 7 8

14 SPC v siti signalizace ¢. 7 9
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Uvod

Tato PFiloha ¢€.1 popisuje a charakterizuje propojovaci bod, definuje zakladni technologii a
provozni podminky propojeni, resp. parametry propojeni siti, stanovi podminky vzajemného
testovani propojeni obou siti a uvadi ¢asovy harmonogram poskytovani provozni kapacity.

1 Propojeni siti a charakteristika propojovaciho bodu

Vzajemné propojeni siti elektronickych komunikaci pro narodni i mezinarodni provoz obou
stran je provedeno prostfednictvim obousmérnych tokd 2 Mbit/s (2048 kbit/s), 31 hovorovych
kanall se signalizaci dle specifikace v ¢lanku 5 této Prilohy €. 1.

Propojovaci bod zfizeny pro propojeni siti je mistem fyzického rozhrani mezi zafizenim
spolec¢nosti TPS a OLO. Vlastni rozhrani je umisténo na rozvadéci s moznosti rozpojovani.
Rozvadéc€ se buduje zasadné v prostorach, na kterych se obé strany dohodnou.

Propojovaci body jsou trvale pfistupné zaméstnancim obou smluvnich stran, pokud jde o
Cast obsahujici rozvadéc&, ktery je vybaven jasnym znalenim a provozni dokumentaci
uréujici pozice jednotlivych tokd 2Mbit/s. Rezim pfistupu je pro kazdy propojovaci bod
dohodnut mezi provoznimi oddélenimi obou spole¢nosti. Odpovidajici pfenosové zafizeni
spole¢nosti OLO a TPS se pfednostné umistuje v samostatné uzamykatelné mistnosti (popf.
technologickém salu) o vyméie alespon 12 m?se zajisténym napajenim 48V/10A.
Propojovaci body jsou konkrétné popsany v ¢lanku 12.1 této PFilohy €. 1.

1.1 Rozvadéé

Rozvadéc je v provedeni:

digitalni pro propojovani 2 Mbit/s tok( s parametry rozhrani: ITU-T G.703, 120 Ohm,
symetricky, s moznosti zmény vedeni toku a jeho rozpojeni.

1.2 Oznacovani okruhu
Oznacovani okruht je vedeno v souladu s doporu¢enim ITU-T M.1400.

1.3 Pfenosové prostiedky

Pfenosové prostfedky jsou metalické a jsou instalovany v souladu s poZadavky na
propojovaci bod. Svazky jsou definovany na zakladé analyzy provozu. Provoz je smérovan
do svazkl podle stanovenych principt smérovani.

2 Vytvoreni nového propojovaciho bodu

Propojovaci body jsou zfizovany na zakladé vzajemné dohody mezi spoleCnostmi TPS a
OLO v souladu s témito zasadami:

2.1 Propojovaci bod se zfizuje pro spojeni sité TPS se siti OLO. Distribuce tokl 2 Mbit/s k
pfislusné ustfedné spoleénosti OLO bude provadéna prostiednictvim rozvadéce (DDF), ktery
je soucasti kazdého POI. Za tim ucelem musi byt z propojovaciho bodu ke kazdé ustfedné
spoleCnosti OLO a ke kazdé ustifedné spoleCnosti TPS zfizena dostate¢né kapacitni
pfenosova cesta, dimenzovana i pro vyhledové kapacity propojeni pro dané obdobi.

2.2 POI se umistuje podle dohody smluvnich stran.

2.3 Za zfizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi POI a pfisluSnou ustfednou sité TPS
nebo OLO odpovida provozovatel sité, které tato ustfedna patfi.

2.4 Seznam tranzitnich branovych ustfeden TPS a jejich pFistupové oblasti
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34-1 MEDIO PRAHA
34-2 MEDIO HRADEC Kralové

2.5 Seznam branovych ustfeden OLO a jejich pfistupové oblasti:

3 Parametry propojovaciho bodu sité

Parametry propojovaciho bodu odpovidaji platnym predpisim tykajicim se &islovaciho planu
vefejné komunikacni sité elektronickych komunikaci, miry spolehlivosti sluzby v siti
elektronickych komunikaci, pfenosovému planu digitalni sité elektronickych komunikaci a
synchroniza¢nimu planu.

4 Smérovani provozu
Smérovani provozu je nasledujici:

4.1 Odchozi provoz ze sité TPS do sité spoleCnosti OLO bude v pfisludném propojovacim
bodu smérovan na ustfednu sité OLO podle pfedaného &islovaciho planu spole€nosti OLO a
dohodnutych pravidel. Je mozné eventualni smérovani v alternativé pres sit' jiného,
vzajemné dohodnutého operatora.

4.2 Odchozi provoz ze sit¢ OLO do sité TPS bude v pfisludném propojovacim bodu
smérovan podle pfedaného Cislovaciho planu spole¢nosti TPS a dohodnutych pravidel. Je
mozné eventualni smérovani v alternativé pfes sit jiného, vzajemné dohodnutého operatora.

4.3 Telefonni provoz ze sité spolecnosti OLO, nebo ze sité spole¢nosti TPS, do sité druhé

smluvni strany na sluzby, které nejsou smluvné oSetfeny, mlze tato spolecnost ve své siti
zablokovat.

5 Signalizace

Pro propojeni bude pouzita

signalizace €. 7 v souladu s bodem €. 13 této Pfilohy €. 1.

Signalizace €. 7 je specifikovana v dokumentu "Narodni specifikace CCITT SS No.7

MTP a ISUP pro Ceskou a Slovenskou republiku”, Verze 1, TESTCOM (1. prosince
1993), s modifikaci podle ETS 300 303 (Cervenec 1994) s cilem ETSI ISUP V. 2.

6 Synchronizace

Sit spole¢nosti TPS je synchronizovana z vlastniho referenéniho taktu, ktery splfiuje
pozadavky doporuceni ITU- G.811.

7 Tarifikace a oductovani (technicka hlediska)

7.1 Pro veSkery odchozi provoz ze sité OLO do sité TPS jsou tarifnimi body ustfedny sité
TPS. Pro veskery odchozi provoz ze sité TPS do sité OLO jsou tarifnimi body ustfedny
spole¢nosti OLO.
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7.2 Ustfedny TPS a OLO musi byt vybaveny zafizenim (hardware, software) pro vzajemné
oductovani, a to minimalné pro pfichozi provoz, které umoznuje minimalné méreni celkové
doby hovoru, poctu uspésSnych volani, a to vSe v rozdéleni, které odpovida jednotlivym
sluzbam a vyuzivani Casové pfepinaného tarifu.

8 Méreni provozniho zatizeni a vyhodnoceni v HPH

Mé&rFeni provozu na svazcich mezi sitémi TPS a OLO je provadéno pro provozni potfebu a
pro nasledné narokovani propojovaci kapacity. Méfeni provozniho zatizeni je z obou stran
provadéno kontinualné. Pro potfeby této Smlouvy je HPH stanovena jako hodina s nejvét§im
primérnym zatiZzenim v bézném pracovnim dni.

9 Udrzba

9.1 Okruhy a veSkera zarfizeni vybudovana spoleCnosti TPS tato spole€nost udrzuje a je za
né zodpovédna.

9.2 Okruhy a veskera zafizeni vybudovana spole¢nosti OLO tato spole¢nost udrzuje a je za
né zodpovédna.

9.3 Rozhranim udrzby mezi siti TPS a siti OLO je fyzické rozhrani propojovaciho bodu
specifikovaného v této Pfiloze.

9.4 Rizeni provozu obou spolenosti si budou vzajemné& podavat zpravy o planovaném
preruseni vSech spojeni trvajicim déle nez 30 minut nebo o planovanych zménach (napf.
zmény SW nebo HW v ustfednach) ovliviujicich provoz mezi obéma sitémi na dispedink
OLO nebo spolecnosti TPS, pro nasledujici pfenosové a spojovaci systémy :

a) prenosové systémy v mezinarodni a narodni siti,

b) spojovaci systémy, fidici ustfedny.

9.5 Spole€nosti si vzajemné pfedaji zpravu o zavazné poruse (trvajici déle nez 30 min.)
svych ustfeden a prenosovych prostfedkd souvisejicich s propojenim siti nebo o
planovanych zménach ovliviujicich provoz mezi obéma sitémi na dispecink.

9.6 Obé& smluvni strany vénuji pfi udrzbé zvySenou pozornost vSem systémum
zabezpedujicim synchronizaci a signalizaci.

10 Testovani

10.1 Testovaci provoz mezi siti spole¢nosti TPS a siti spolecnosti OLO probéhne pred
spusténim komeréniho provozu. Protokol o vysledku testovani bude potvrzen obéma
stranami.

10.2 Obecny pfistup k testovani pfijaty spole€nosti TPS a spole€nosti OLO je provedeni
takovych testl, které jsou relevantni a nezbytné, aby se ovéfila vyhovujici funkce a
vykonnost propojeni komunikacnich siti, a to jak testovanim vlastnosti bodu propojeni, tak i
testovanim vlastnosti celého sitového propojeni mezi koncovymi body siti. Pfedmétem
testovani je zejména ovéreni shody s relevantnimi standardy v€etné sitovych planu.

10.3 Testovani bude zaméfeno na komponenty, subsystémy a data, ktera jsou bud nova
nebo byla zménéna.
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10.4 VSechny sluzby definované Pfilohou 2 budou pfedmétem testovani v souladu s timto
dokumentem.

10.5 Obé strany jsou povinny pfedat seznam testovacich €isel nejpozdéji jeden tyden pied
planovanym zahajenim testovaciho provozu.

10.6 Rozsah testl

V souladu s vySe uvedenym dokumentem ETP testovani zahrnuje:

- testovani shody zafizeni se znamymi standardy

- testovani kompatibility na modelech sité

- testovani sitového propojeni v realném sitovém prostiedi, zahrnujici End to End testy
vCetné testu signalizacniho propojeni a ovéreni vlastnosti propojenych siti v jejich koncovych
bodech i v tranzitnim provozu.

- kontrolu billingu (tzn. odpoctu)

10.7 Testovacim provozem se rozumi ovéfeni spoluprace sité spole¢nosti OLO se siti
spolecnosti TPS pres specifikované rozhrani propojovaciho bodu.

10.8 Zakladnim pfedpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezi siti spole¢nosti OLO a
siti spole¢nosti TPS je splnéni podminek podle § 78, zakona Cislo 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich a zfizeni propojovaciho bodu, v kapacité nutné pro testovaci
provoz.

10.9 Pfedmétem testovaciho provozu jsou zejména zkousky na rozhrani sign. €. 7 (CCITT)
pro:

- MTP

* SCCP*

* ISUP*

* a dale ovéfeni dodrzeni end to end parametri propojenych siti podle platnych Sitovych
plang.

* pfedevSim maximalni hodnoty zpozdéni hovorovych signald

* kvantizacni zkresleni

*Dle typu sluzby.

10.10 Veskeré zjisténé zavady béhem testovaciho provozu musi byt neprodlené odstranény
pfed zahajenim zkuSebniho provozu.

10.11 Za uspésné ukonceni testovaciho provozu je povazovan stav po odstranéni vSech
pfipadnych zavad.

10.12 Po uspésném ukonceni testovaciho provozu bude obéma stranami podepsan protokol
o vysledcich testovaciho provozu. Protokol je zaroven “opravnénim” k zahajeni komeréniho
provozu.

10.13 Nebude - li pisemné pfedem odsouhlasen kontinualni pfechod testovaciho provozu do
provozu komercniho, bude vzdy po ukoncCeni testovani testovana technologie v ramci
propojeni deaktivovana do terminu zahajeni komeréniho provozu.

10.14 Pfedmét testovani nebude béhem testovani komercné vyuzivan.

10.15 Test list:
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Spole¢nost TPS pifeda OLO sadu testu po dohodé kontaktnich osob technickych oddéleni
obou spolecnosti. Kontaktni osoby jsou uvedeny v pfiloze ¢.4. Smlouvy

11 Bezpecnost a ochrana siti

11.1 Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecny provoz vlastni sité a bude vSechny
zasahy provadét odpovidajicim zpusobem k zajisténi nasledujicich pozadavku:

a) neohrozovat bezpecénost a zdravi zaméstnancll a dalSich osob, nebo zakaznikd druhé
smluvni strany,

b) nenicit, nezasahovat nebo nezplsobovat jakékoliv naruSovani nebo zhorSovani provozu
sité druhé smluvni strany.

11.2 Zadna smluvni strana nesmi zasahovat do uzivani nebo nastaveni sluzeb
elektronickych komunikaci poskytovanych druhou smluvni stranou. Tento princip by nemél
zamezit obéma smluvnim stranam v normalnim provozu jejich siti pfi dodrzovani
nasledujicich podminek:

a) smluvni strana musi v€as informovat druhou smluvni stranu o planované akci,

b) smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo minimalizaci
efektu na poskytované sluzby elektronickych komunikaci, nebo pokud je potfeba, zajistit
alternativni cestu pro smérovani hovoru.

11.3 Kazda smluvni strana fidi provoz své sité tak, aby zabranila:

a) zhrouceni sité druhé smluvni strany nebo

b) zhrouceni viastni sité, a tim snizeni kvality poskytovanych sluzeb druhou smluvni stranou
jeho zakaznikam.

11.4 Kazda smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizaci pfipadnych Skod
zpusobenych jakoukoliv zavadou v siti, ktera by mohla mit vliv na pfenos hovoru a jakost
poskytovanych sluzeb v siti druhé smluvni strany.

12 Popis propojovaciho bodu a zpusobu propojeni obou siti

12.1 Umisténi propojovacich bodu
Propojovaci bod je umistén na adrese:

Rozvadéc DDF je v majetku spoleCnosti TPS, kabelaZz pro napojeni zafizeni druhé strany na
rozvadéc je v majetku druhé strany (podle umisténi POI). Technické feSeni pfipojeni uruje
vlastnik rozvadéce.

12.2 Specifikace zafizeni

Ustfedna spole&nosti TPS typu MEDIO vyrobce Strom Telecom (nyni NVision Czech Republic
a.s.) umisténou v Praze je propojena pres propojovaci bod ???? s ustfednou OLO

Ustfedna spolecnosti TPS typu MEDIO vyrobce Strom Telecom (nyni NVision Czech Republic
a.s.) umisténou v Hradci Kralové je propojena pfes propojovaci bod ???7? s ustfednou OLO

12.3 Kapacita propojeni

12.3.1 Kapacita propojeni se udava v po¢tu obousmérnych tok 2 Mbit/s. Vychozi kapacita
propojeni pro zahajeni provozu bude 1x obousmérny 2Mbit/s tok na zakladé méreni
provozniho zatiZeni bude navrZzeno rozsifeni propojovaci kapacity.
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12.3.2 Dohodnutéa kapacita stanovend pro provozni ztratu 0,1% v HPH (hlavni provozni
hodina) plati pro propojovaci body uvedené v &lanku 12.

12.4 Upravy kapacity propojeni:

12.4.1 Vybudovani propojovacich svazku mezi sitémi spole¢nosti TPS a OLO pro nové
zfizované propojovaci body nebo zmény kapacity existujicich svazku v€etné jejich zruSeni je
mozné na zakladé individualni dohody.

12.4.2 Konkrétni dohody o aktualni zméné kapacity budou vzajemné akceptovany a
potvrzeny tehdy, budou-li pfedlozeny nejméné jeden mésic pfed pozadovanym terminem.

12.4.3 V pfipadé, Ze provoz propojeni nedosahne ve dvou po sobé jdoucich mésicich
minimalniho vytiZzeni instalované kapacity propojeni mize kazda strana jednostranné snizit
kapacitu propojeni (pFislusny pocet E1 port() tak, aby provoz propojeni dosahl alespori
tohoto minimalniho vytizeni. Minimalni vytizeni propojeni je odvozeno od celkové kapacity
propojeni takto:

* pro kapacitu 1 x E1 — neni minimalni vytiZzeni definovano

* pro kapacitu 2 x E1 az 5 x E1 — minimalni vytizeni je 50%

* pro kapacitu vy$Si nez 5 x E1 — minimalni vytizeni je 75%

Pfipadné snizeni kapacity dle postupu uvedeného vyse v tomto bodé musi strana, ktera ho
chce uplatnit oznamit minimalné 1 mésic dopfedu druhé strané.

12.5 Zpusob propojeni ustfeden

Struktura a zakladni topologie propojeni siti spole¢nosti TPS a OLO je patrna ze schématu
Obrazek €. 1

Obé sité jsou vzajemné nezavislé, propojené pouze ve znazornénych bodech. Pro vzajemné
propojeni siti je pouzit PCM 2Mbit/s pfenosovy systém. Spojovaci svazky mezi siti OLO a
TPS jsou podle dohody obousmérné s pouzitim signalizace SS7. Pro signalizaci je pouzit
TSL 1 anebo TSL 16 dle dohody.
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Obrazek €. 1
34-1 34-2
MEDIO € > MEDIO HRADEC
PRAHA Kralové
Y 4
2Mbit/s signalizag¢e SS7 /
’
,Zﬁ/lbit/s signalizace SS7
4
Y )
Propojovaci bod A k‘Propojovaci bod
2Mbit/s signaliza¢e SS7 //’
R4 2Mbit/s signalizace SS7
’
v ’
oLo
XX-X

13 Propojeni siti signalizace €. 7
13.1 Zakladni pravidla pro smérovani MTP (NI = 21)

13.2 Ze sité TPS do sité OLO

Popis signalizacnich relaci

OPC DPC 1. alternativa | 2 alternativa loadsharing

TU OLO TU OLO

13.3 Ze sité OLO do sité TPS

Popis signalizacnich relaci

OPC DPC 1. alternativa | 2 alternativa loadsharing

TU OLO
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14 SPC v siti signalizace €. 7

15.1 SPC v pfechodové siti
Sitovy indikator NI=11 struktura SPC 6 - 8 bit(
15.2 SPC uzlt TPS

34-1 PRAHA
34-2 Hradec

15.3 SPC uzli OLO
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1 Obecna ustanoveni a specialni ustanoveni k vybranym sluzbam

1.1 Smluvni strany si poskytuji dohodnuté sluzby nepfetrzité, tj. dvacet Ctyfi hodiny denné,
sedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v pfedepsaném rozsahu a kvalité.

1.2 S ohledem na oboustranny zdjem smluvnich stran poskytovat kvalitni sluzby musi byt
zajiSténa dostatec¢na kapacita propojeni vefejnych komunikacnich siti obou smluvnich stran
stanovena podle Pfilohy €. 1.

1.3 Ceny uvedené v této Pfiloze plati po€inaje dnem zahajeni poskytovani si sluzeb (v€éetné
zkuSebniho provozu sluzby - zfizeni sluzby), pokud se strany nedohodnou jinak.

1.4 Pfipadné jednorazové uctované ceny, budou zahrnuté v mésic¢nim zuétovani, pokud se
strany nedohodnou jinak.

1.5 Smluvni strany si neposkytnou pfistup do systému spravy a fizeni své sité.

1.6 Jestlize v pribéhu trvani hovoru dojde ke zméné ¢asového pasma pro silny a slaby
provoz, déli se pro stanoveni ceny ¢as uskute¢néného hovoru do pfislusnych ¢asovych
obdobi. V pfipadé takového hovoru vznika vice CDR a to jedno CDR pro kazdé pasmo ve
kterém hovor probihal, pfi¢emz v kazdém z téchto CDR bude jako ¢as zahajeni hovoru
uvedena stejna hodnota a to ¢as zahajeni celého hovoru. Pfipadna pausalni cena za
uskutec€néni hovoru (neboli ,set-up®) se zapocitava do Easového obdobi, ve kterém hovor
zacal.

1.7 Smluvni strany budou periodicky hodnotit urovné kvality sluzby dosazené v
pfedchazejicim obdobi pro sluzbu koncového volani k u¢astnik(im siti elektronickych
komunikaci smluvnich stran.

1.8 Smluvni strany jsou opravnény okamzité pozastavit poskytovani Sluzby, pfipadné
konkrétniho jednotlivého Cisla, v téchto pfipadech:

- extrémné kratka pravidelné se opakujici volani, ktera neodpovidaji charakteru poskytované
sluzby,

- detailni vypis hovorové korespondence (billing) vykazujici velky po&et volani, nesoucich
znaky pfistrojového nebo manualniho generovani volani z jednotlivych u€astnickych stanic
nebo ze skupin u€astnickych telefonnich stanic (volani stejné délky, volani se stejnou
periodou opakovani, skupiny volani se stejnymi znaky nebo vykazujici znaky matematické
fady apod.).

1.9 Smluvni strany budou smérovat volani v souladu se zasadami smérovani popsanymi ve
Smlouvé, Priloze ¢. 1 a této Priloze &. 2.

1.10 Jestlize dojde k rozSifeni Ciselné kapacity pro jiz poskytovanou sluzbu, bude
vykazovani volani na tuto rozSifenou Ciselnou kapacitu zahrnuto do této sluzby.

1.11 Doba silného provozu pro vSechny sluzby mimo sluzby CZ internet (Dial-up - 971) je od
7.00 do 19.00 hodin v pracovnich dnech. Doba silného provozu pro sluzbu CZ internet (Dial-
up - 971) je od 6.00 do 18.00 hodin v pracovnich dnech. Neplati u mezinarodniho provozu a
pokud je u konkrétni sluzby dohodnuto jinak.

1.12 Doba slabého provozu pro v8echny sluzby mimo sluzby CZ internet (Dial-up - 971) je od
19.00 do 7.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho
volna, ve dnech pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych svatkd. Doba slabého
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provozu pro sluzbu CZ internet (Dial-up - 971) je od 18.00 do 6.00 hodin nasledujiciho
pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve dnech pracovniho klidu a ve
dnech statem uznanych svatkd. Neplati u mezinarodniho provozu a pokud je u konkrétni
sluzby dohodnuto jinak.

1.13 Vyuctovani cen za pouZiti sluzby bude provadéno v souladu s bodem 3 P¥ilohy &. 3.

1.14 VSechny ceny a ceny za propojeni jsou pro jednotlivé druhy volani uvedeny aktualnim
ceniku sluzeb a praci spole¢nosti TPS. VeSkeré dohodnuté ceny jsou uvedeny bez dané z
pfidané hodnoty (DPH) &i jiné pfisludné dané pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

1.15 Odpovédnost za volani uskuteénéna ucastniky verejné telefonni sité spole¢nosti OLO
na sluzby poskytované spole¢nosti TPS spociva vuci u€astnikiim verejné telefonni sité
spole¢nosti OLO na spole¢nosti OLO.

1.16 Odpovédnost za volani uskuteénéna ucastniky verejné telefonni sité spole¢nosti TPS
na sluzby poskytované spole¢nosti OLO spociva vici uastnikim verejné telefonni sité
spolecnosti TPS na spole¢nosti TPS.

1.17 Sluzba tranzitu mezinarodniho provozu poskytovana spole¢nosti TPS poskytuje pfenos
volani z bodu propojeni k u¢astnikim zahrani¢nich telekomunikacnich poskytovatelu, za
pouZziti mezinarodnich smérovych Cisel. Pro volani plati ceny uvedené vzdy v platném ceniku
spole¢nosti TPS. Ceniky v€etné& mezinarodnich smérovych Cisel jsou prfedavany pfislusnym
kontaktnim osobam druhé smluvni strany, a to elektronickou postou, postou €i osobné.

1.18 Sluzba prenositelnosti &isla se Fidi platnym opatfenim obecné povahy vydanym CTU
dle § 34 odst 4. zak. &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a pfiméfené pfislusnou
¢asti aktualni referencni nabidky (procesy) spolecnosti O2 Czech Republic,a.s.

1.19 Podminky pfistupu na Audiotexové sluzby, resp. sluzby volani na €isla se zvlastnim
tarifem 90X, jsou stanoveny pfislusnou pfilohou. Ceny za poskytovani této sluzby dle
Smlouvy jsou stanoveny v platném ceniku sluzeb spole¢nosti TPS.

1.20 PFistup k datovym sluzbam poskytovanych v siti Internet nebo v jinych datovych sitich
se zvlastnim tarifem 976 (dale jen Sluzba 976): (plati pouze pro Malé OLO, které nema ve
své siti poskytovatele Sluzby 976, pro velké OLO se musi dohodnout piné znéni podminek
pro poskytovani Sluzby 976, viz Dohoda o pfechodném provozu sluzby pfistupu ke sluzbam
se zviastnim tarifem 900, 906, 909 a 976 mezi TO2 a TPS))

1.20.1 Podminky Sluzby 976 se fidi pravidly dohodnutymi v APVTS ke Sluzbam 976

s u€innosti od 1.7.2005. Poskytovatelé Sluzeb 976 jsou povinni tyto podminky dodrzovat a s
tim souvisi i opravnéni TPS pro pfipady, kdy poskytovatel Sluzby 976 porusi tyto podminky
nebo Sluzbu 976 zneuziva, zamezit pfistup ke Sluzbé 976 na daném Cisle (resp. ukoncit
pfislusny hovor). Pokud je Sluzba 976 na daném ¢isla zrusena nebo doasné mimo provoz,
TPS zajisti, Ze pfi volani na tuto sluzbu bude vyslana informace o zruseni sluzby nebo
vysilan obsazovaci tén. Hovory nebudou v tomto pfipadé tarifovany. V pfipadech, kdy TPS
zamezi pfistup ke Sluzbé 976 na daném Cisle i ukonci pfed€asné hovor v dale uvedenych
pfipadech (resp. v pfipadech, kdy poskytovatel Sluzby 976 poruSuje dana pravidla) , tak se
nejedna o poruSeni Smlouvy ze strany TPS.

1.20.2 TPS je opravnéna zamezit pfistupu ke Sluzbé 976 na daném Cisle (resp. Ukon¢it
pFisludny hovor) v okamziku, kdy délka jednoho telefonického spojeni na Sluzbu 976
dosahne 60 minut nebo kdy celkova cena jednoho volani koncového uzivatele dosahne
4.200,- K¢ v¢. DPH.



Priloha é. 2 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2061

1.20.3 TPS je opravnéna zamezit pfistupu ke Sluzbé 976 na daném Cisle (resp. Ukoncit
pfislusny hovor) v okamziku, kdy TPS zjisti, zejména z detailniho vypisu hovorové
korespondence (billing), Ze dana Sluzba 976 vykazuje velky pocet volani nesoucich znaky
pristrojového nebo manualniho generovani volani z jednotlivych u€astnickych stanic nebo ze
skupin ucastnickych telefonnich stanic (volani stejné délky, volani se stejnou periodou
opakovani, skupiny volani se stejnymi znaky nebo vykazujici znaky matematické fady
apod.), ktera neodpovidaji charakteru sluzby pfistupu ke Sluzbé 976.

1.20.4 TPS neodpovida za obsah pfenasenych informaci poskytovatele Sluzby 976.

1.20.5 Pro vypocet vySe cen/provizi nalezejicich spole€nosti OLO za Sluzby 976 a
vyuctovani Sluzby 976 mezi smluvnimi stranami jsou uplatfiovany podminky této pfilohy.

2 Sluzba ukonéeni volani (terminace) v siti TPS

2.1 V souladu s rozhodnutim o cené &. CEN/3/05.2014-77 jsou v siti spole¢nosti TPS
provozovany primarni a sekundarni branoveé tranzitni ustfedny, v souladu s Pfilohou €. 1
Smiouvy.

2.2 V souladu s rozhodnutim o cené &. CEN/3/05.2014-77 je na téchto branovych tranzitnich
ustfednach poskytovana sluzba ukonceni volani (terminace) v siti TPS s propojenim na
posledni tranzitni ustfedné pro urCené telefonni obvody v Pfiloze €. 1. Takovéto sluzbé
terminace odpovida cena za 1.tranzit v ceniku sluzeb TPS. Tato cena je shodna s cenou za
mistni volani, pokud by bylo v budoucnu v siti TPS zavedeno. Tato cena se vztahuje na
volani z telefonnich &isel z &islovaciho planu CR a ze zemi s kédy zemi Evropského
hospodarského prostoru (dale EHP)-1 kde je v CDR platné identifikovatelné CLlI, které nebylo
Zménéno.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvnich stran nize uvadime prehled kédi zemi Evropského
hospodarského prostoru k 1/7/2014.

Nazev CC
Belgie 32
Bulharsko 359
Ceska republika 420
Dansko 45
Estonsko 372
Finsko 358
Francie 33
Francouzskd Guyana 594
Gibraltar 350
Guadaloupe 590
Chorvatsko 385
Irsko 353
Island 354
Italie 39
Kypr 357
Lichtenstejnsko 423
Litva 370
LotySsko 371
Lucembursko 352
Mad’arsko 36
Malta 356
Martinik 596
Némecko 49
Nizozemi 31
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Norsko 47
Polsko 48
Portugalsko 351
Rakousko 43
Francouzské departementy a uzemi v Indickém oceanu 262
Rumunsko 40
Recko 30
Slovensko 421
Slovinsko 386
Spanglsko 34
Svédsko 46
Velka Britanie 44

2.3 V ramci propojeni na sekundarnich branovych Ustfednach za u¢elem terminace bude
sluzba ukonc&eni volani v siti TPS vyhradné poskytovana na zadost druhé smluvni strany
pouze pro uréené telefonni obvody v Pfiloze €. 1.

2.4 Pro propojeni za ucelem terminace na sekundarnich branovych ustfednach bude
vytvoieno jednosmérné propojeni na Zadost a na naklady druhé smluvni strany.

2.5 V ostatnich pfipadech propojeni, kdy bude vyuzivana sluzba terminace na jednotlivych
branovych tranzitnich ustfednach dle bodu 2.1 pro jiné, nez urCené telefonni obvody (Pfiloha
€.1.) bude se jednat o sluzbu ukonc€eni volani (terminace) v siti TPS s propojenim na jiné nez
posledni branové tranzitni ustfedné. Takovéto sluzbé terminace odpovida cena za 2.tranzit v
ceniku sluzeb TPS. Tato cena se vztahuje na volani z telefonnich Cisel z €islovaciho planu
CR a ze zemi s kddy zemi Evropského hospodafského prostoru (dale EHP) kde je v CDR
platné identifikovatelné CLI, které nebylo zménéno.

2.6 Cena za volani ze zemi mimo EHP do sité spole¢nosti TPS pro volani mistni / 1 tranzit /
2 tranzit, tj. volani na ktera se nevztahuji stanoveni 2.2 a 2.5 vy3e, vCetné volani s neplatné
identifikovatelnym CLI, zménénym CLI &i nepfedanym CLI je stanovena jednostranné
spolecnosti TPS a je uvedena v Ceniku hovorného v ramci cen za provoz. Zména této ceny
bude uplatiovana maximalné 2x za kalendarini rok. Spoleénost TPS je opravnéna tuto cenu
zménit jednostrannym oznamenim zaslanym do 30.4. kalendainiho roku s ucinnosti k 1.7.
téhoz roku a s oznamenim do 31.10. kalendarniho roku s ucinnosti od 1.1. nasledujiciho
roku. Pokud nebude pfedana nova cena v dohodnutém terminu, zlstanou platné ptvodni
ceny.

2.7 Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pfedavané mezi propojenymi sitémi

2.7.1 Obé strany se zavazuiji, Ze si pfedaji Cislo volajiciho u€astnika pro veskera volani
prochazejici propojovacim bodem a pfenasi se uplné narodni nebo Uplné mezinarodni Cislo
volajici u€astnickeé pfipojky ve smyslu doporuceni ITU-T E.164, ITU-T Q.763, ITUT Q.764,
ITU-T Q.731.

2.7.2 Obé strany se zavazuji, ze budou pfedavat Cisla volajiciho u¢astnika (CLI) a platného
NAdI (Nature of Address Indicator), které budou dale pfenaset prostiednictvim propojovaciho
bodu mezi stranami.

2.7.3 Rozliovaci Cislo ,00“ se nezafazuje do mezinarodniho &isla. Rozliseni mezi narodnim
a mezinarodnim Cislem je provedeno pomoci parametru ,indikator druhu Cisla® ( NAdI /
nékdy i NOA....).

V niZze uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace formatu Cisla a NAdI.

Hodnota Format volajiciho | Platna /Neplatna Poznamka
Identifikatoru Cisla identifikace volajici
druhu Cisla stanice-CLI




Priloha é. 2 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2063

(NAdI/NOA)
3 »,NDC+SN* Platné identifikovatelné | PGvod volani v CR
CLI
4 ~,CC+NDC+SN* Platné identifikovatelné | Puvod volani v
CLI zahranici
V tabulce nize jsou pfiklady neplatnych kombinaci formatu Cisla a NAdI.
Hodnota Format volajiciho | Platna /Neplatna Poznamka
Identifikatoru Cisla identifikace volajici
druhu gisla stanice
(NAdI/NOA)
3 ,LCC+NDC+SN* Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
3 . Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
4 »,NDC+SN* Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
4 . Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
0-2; 5-127 NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
0-2; 5-127 CC+NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
0-2; 5-127 . Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI rozpoznat
4 »,LCC+NDC+SN* Neplatné Pavod volani v CR
identifikovatelné CLI

2.7.4 Poskytovatel pfistupu odesila identifikaci volajici stanice v parametru zpravy ISUP —
Calling Party Number nebo Redirecting Number, ktery ma format podle tabulky

nebo

Parametr ISUP: Calling Party Number

Parametr ISUP: Redirecting Number

Obsah parametru

Nature of Address Indicator (NAdI)

national (significant) number

(Calling Party) Number Incomplete Indicator

complete

Numbering Plan Indicator

ISDN (telephony) numbering

plan
Address Presentation Restricted Indicator any value
Screening Indicator user provided, verified and

passed or network provided

2.7.5 Cislo odeslané k identifikaci volajici linky miize byt:

a) Cislo volajici u€astnicke stanice ulozené v mistni ustfedné,
b) dalSi Cislo volajici u€astnické stanice pfidélené k pfistupu u€astnika k doplfkové sluzbé
MSN (Multiple Subscriber Number — vicenasobné ucastnické &islo), pokud je pfijato spolu s

volanim z pfistupu,

c) Cislo volajici u€astnické stanice s doplfikovou sluZzbou provolby (Direct Dial-In — DDI),

pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplrikovou sluzbou DDI.

d) pro puvod volani v siti narodniho operatora v CR:
- délka Cisla volajici pfipojky (NDC+SN) musi byt 3 pro volani z tisfiovych linek nebo 9
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Cislic pro ostatni volani dle Vyhlasky o Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci (117/2007 Sb. v platném znéni),

- délka &isla volajici pfipojky (CC+NDC+SN) pro CLI mimo CR mGze nabyt 12-17 &islic dle
E.164,

- jako identifikace volajici pfipojky musi byt pouzito jen platné pfidélené telefonni Cislo ze
strany CTU s vyjimkou, kdy pfi volani na tisfiové linky z mobilniho telefonu bez pouziti SIM
bude v identifikaci volajici linky IMEI mobilniho telefonu.

2.7.6 Cislo volajici ugastnické ptipojky je vzdy zafazeno do zpravy IAM, kdyZ je tato
informace k dispozici v ustfedné, ktera vysila zpravu IAM.

2.7.7 Pro prichozi mezinarodni volani a volani od mobilnich u¢astnikl jinych zemi pfi
roamingu u narodniho provozovatele mobilni sité se v siti pfedava Cislo volajiciho ve formé
mezinarodniho ¢isla. V ostatnich pfipadech, v€etné volani od ¢eského ucastnika pfi
roamingu v cizi zemi, se predava Cislo volajiciho ve formé narodniho Cisla.

2.7.8 Obé strany berou na védomi, ze u pfichozich mezinarodnich volani, midze vzniknout
stav, kdy nebude pfedano CLI z ddvodu jeho prokazatelného neposkytnuti na strané
zahrani¢niho operatora. Obé strany vynalozi maximalni usili na to, aby se pocet pfipadu
minimalizoval.

2.7.9 Z4adna ze stran nebude vyuzivat CLI pro uéely maloprodejniho obchodu a marketingu.
Zadna ze stran nebude vyuzivat poskytnuté CLI pro marketingové ucely dle zakona
101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.

2.7.10 Obé strany se zavazuji, ze zadnym zpUusobem nebudou zasahovat nebo ménit CLI a
to jak z vlastni sit&, tak pfedané tfetimi stranami nad ramec zmén CLI popsanych v bodé
2.7.7. Poru$eni je povazovano za hrubé poruseni smlouvy o propojeni. Dikazni bfemeno
nese predavajici (originujici nebo tranzitujici) operator.

3 Jakost sluzeb

3.1 Sledovani a vyhodnocovani jakosti sluzeb bude provadéno podle nasledujicich zasad:
3.2 Pro ucely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu v pfislusném POI.
3.3 Kazdy POl je posuzovano zvlast.

3.4 Spolecnost OLO a spole€nost TPS zabezpedi vzajemné predavani podkladu o
poruchach na propojovacich svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

3.5 Vyhodnocovani a sledovani uspésnosti volby na propojovacim svazku bude dokladovano
vyjadienim procenta Uspésnych spojeni z celkového poctu pokusu o spojeni.

3.6 Konkrétni zplsob a technické feseni vlastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na
pracovni urovni.

3.7 Spole¢nost TPS vynalozi maximalni usili, aby v jeji siti bylo dosahovano hodnot
ukazatelu jakosti telekomunikacnich vykonu stanovenych Licencemi a obecné zavaznymi
pfedpisy a technickymi normami. Spole¢nost TPS vynalozi maximalni usili, aby stfedni doba
opravy na propojovacim svazku nebyla del$i nez dvé hodiny a primérna ro¢ni dostupnost
nebyla niz§i nez 99,97%.
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3.8 Spolecnost OLO vynalozi maximalni usili, aby v jeji siti bylo dosahovano hodnot
ukazatell jakosti telekomunikacénich vykon( stanovenych Licencemi a obecné zavaznymi
predpisy a technickymi normami. Spoleénost OLO vynaloZi maximalni usili, aby stfedni doba
opravy na propojovacim svazku nebyla delSi nez dvé hodiny a primérna ro¢ni dostupnost
nebyla niz§i nez 99,97%.

3.9 "Stfedni doba opravy’, je definovana nasledovné:
N1

Z(Cdkovd doba opravy), x (poruchovd kapacita)

Stiedni doba opravy ==
Z(celkovd kapacita pristupu ksitivdobe poruchy)k

k=1
N1—celkovy pocet poruch v doaném pristupovém bodu za posladnich 600 dnii provozu

3.10 Kapacita propojeni v propojovacim bodu bude navrhovana tak, aby ztraty
nepfesahovaly v HPH 0,1 %. Kritérium hodnoceni je takové, ze pokud ztraty pfekro€i v
obdobi 10 pracovnich dnu jdoucich po sobé vice nez ve tfech pfipadech stanovenou mez,
zahaji odpovédni pracovnici do 10 pracovnich dnu jednani o zvySeni kapacity propojeni. To
neplati v pfipadé, kdy ke vzrastu ztrat doslo vlivem mimofradnych udalosti.

3.11 Volani z prefixu 910, nebo na prefix 910 je sluzba elektronickych komunikaci zalozena
na VolP a neni vefejné dostupnou telefonni sluzbou ve smyslu zakona €. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o0 zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o
elektronickych komunikacich).

- V pfipadé, ze bude hovor nebo hovory z €isel s prexifem 910 uskutenény mimo uzemi
Ceské republiky jedna se o poruseni &islovaciho planu a tudiz spoleénost TPS piipadné
OLO ma pravo sluzbu zablokovat.

- Spole¢nost TPS neumozni uéastnikim volani z prefixu 910 na d&isla, vyzadujici regionalni
smérovani a lokalizaci volajiciho, tj. na zkracena Cisla 1x, kde x=1 az 5, v€etné Cisel
tishiového volani.

- Kvalitativni parametry sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolP musi pfi pfedani
na propojovacim bodé splfiovat minimalné tyto hodnoty pfenosovych parametrd, které jsou
blize popsany v ITU-T G.107 (2000):

Parametr Popis Hodnota
OLR Celkova mira hlasitosti -3 a3 26 dB
SLR Mira hlasitosti ve vysilacim sméru 0 az 14 dB
RLR Mira hlasitosti v pfijimacim sméru -3az12 dB
T Doba zpozdéni hovorovych signali
v jednom sméru <150 ms
Mira hlasitosti ozvén na strané
TELR hovoficiho >40 dB
Faktor zhor8eni vlivem nizko-
Leeff rychlostnich kodek(l zahrnujicich <15

ztratovosti paket(

V pfipadé&, Ze nebudou dodrzeny vySe uvedené pienosové parametry ma spole€nost TPS a
pfipadné spolecnost OLO pravo sluzbu zablokovat.
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4 Seznam sluzeb blokovanych pres sit’' TPS — Vzor

Prefix(sluzba)

. . Smeér do OLO
Prefix(sluzba)/blokovat Smérdo TPS  z &isel TPS tranzit
2-5; NE NE NE
972;973;974;95x NE NE NE
1180 ANO NE NE
1181 ANO NE NE
1188 ANO NE NE
12; 140-45 ; 199 ANO NE NE
116xx ANO ANO ANO
112; 150; 155; 156; 158 " NE ANO ANO
6;7;93;96 NE NE NE
8002 NE NE ANO
82x> NE NE ANO
810; 844 ¥ NE NE ANO
840;841; 842; 848 ¥ NE NE ANO
971 NE NE ANO
900 ? ANO ANO ANO
906 ¥ ANO ANO ANO
908 * ANO ANO ANO
909,976 ¥ ANO ANO ANO
910 NE NE NE
00 NE NE NE
Screening A &isel ? NE N/A N/A
NRN kontrola" NE N/A N/A

Jedna se o vzorové nastaveni. Konkrétni aktualni nastaveni blokaci se spole¢nosti OLO zUstava v platnosti a timto dodatkem
se nemeéni.

1) v pfipadé, ze OLO sméruje provoz pouze z jedné definované lokality, tak pfifazeni NRN prefixu
provede TPS. V pfipadé&, Zze OLO sméruje provoz z vice lokalit, tak je spole¢nost OLO povinna a plné
zodpovédna za fadné pfifazeni NRN prefixu dle pravidel definovanych v PFiloze 1.

2)

a) hovory jsou pouze z jednoho rozsahu pfidéleného spole¢nosti TPS. OLO posilad A-Cislo v rozsahu
provolby a nebo v plném narodnim formatu. Screening A €isla provadi TPS.

b) bez screeningu na stran& Poskytovatele, U&astnik garantuje posilani A &isla v narodnim formétu a
provadi jeho screening. Poskytovatel nepodporuje pfeneseni CLIR parametru v A Cisle.

3) tranzit je zablokovan a na zakladé dohody obou smluvnich stran jsou pousténa jednotliva Cisla na
zakladé objednavky podepsané obéma smluvnimi stranami a Zadosti o smérovani, ktera se dale
preposila do OLO

4) Vy8e uvedené blokovani jednotlivych sluzeb neni ze strany TPS garantovano. V pfipadé, Ze
spole¢nost OLO poSle provoz, ktery neni na strané TPS zablokovan a pro ktery nebyly dohodnuty
ceny, tak bude takovy provoz uétovan dle principu stanoveného v téle Smlouvy.

5 Minimalni mési¢ni objem provozu
5.1 Minimalni mésiéni objem provozu smérovaného ze sité spole¢nosti OLO do sité
spolecnosti TPS dle této Smlouvy je 50 000 minut za mésic. Pro uréeni objemu minut neni

vyhodnocovano, o jakou se jedna destinaci.

5.2 S ohledem na navrh spole¢nosti OLO na pfimé propojeni mezi sitémi stran, se strany
dohodly, Ze pokud nebude v daném mésici dosazeno vyse stanoveného minimalniho objemu
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provozu, tak spole¢nost OLO zaplati navic k cenam za poskytnuté sluzby dle Smlouvy i
smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé zfizené rozhrani 2 Mbps dle této Smlouvy. Tzn.
pokud bude napfiklad zfizeno 3 x 2 Mbps a v daném meésici nebude dosazen minimalni
objem provozu smérovaného ze sité spoleénosti OLO do sité spole¢nosti TPS dle této
Smlouvy 50 000 minut, tak spolecnost OLO zaplati navic k cenam za sluzby dle Smlouvy
také smluvni pokutu ve vysi 3 x 5 000,- = 15 000,- K&.

5.3 V pfipadé ze se strany dohodnou na pfechodu na nepfimé propojeni, tak minimalni
mésicni provoz nebude méfen a smluvni pokuta nebude uplatnéna.

6 Ceny jednorazovych ukonu a pausalni ceny

Cena za sluzbu preneseni Cisla z OpID nebo na OpID spole¢nosti TPS hrazena spole¢nosti
OLO (pfejimajicim operatorem) spolecnosti TPS (opousténému operatorovi)

Jednorazova cena Cena (K&)
Cena za pieneseni Cisla na zakladé jednoduché 500
objednavky

Cena za pfeneseni Cisla na zakladé komplexni 1500
objednavky

Cena za zpracovani zmény objednavky 550

Cena za proces vraceni Cisla 250

Cena za proces ABORT 2000

7 Ceny za provoz

Ceny za provoz sluzeb poskytovanych dle Smlouvy jsou stanoveny vzdy v aktualnim a
platném ceniku sluzeb spole¢nosti TPS.
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Priloha €. 3 ke smlouvé o propojeni ¢: ...

Uétovani a placeni
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1 Uvod

1.1 Tato Prfiloha popisuje shromazdovani udaju, postup vyuctovani, spory tykajici se
vyuctovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci poskytované spole¢nosti TPS
spolecnosti OLO a poskytované spole€nosti OLO pro TPS uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

2 Proces shromazd’'ovani uc¢tovacich udajti a vypoc¢tu cen

2.1 Proces shromazdovani udaju (méfeni, zaznam, ovéfovani) a vypocet cen za sluzby
elektronickych komunikaci realizuje uctujici strana na své naklady. Jednotky méfeni musi byt
v souladu s jednotkami specifikovanymi v PFiloze &. 2.

2.2 Ugtujici strana je odpovédna za v&asné shromazdéni uétovacich udaji a za sestaveni
danovych nebo ucetnich dokladl dle platné legislativy.

2.3 Pokud néktera ze stran nezajisti dle bodu 3.7 této Pfilohy data potfebna pro vystaveni
dafiového dokladu, bude povinna vystavit dafiovy doklad na zakladé dat ziskanych od druhé
strany, pokud se strany pro konkrétni pfipad nedohodnou jinak. Druha strana poskytne tato
data zdarma ve struktufe nezbytné nutné pro provedeni vyuctovani dle Smiouvy.

2.4 Pokud néktera ze stran, se vzhledem k vySi ¢astky, rozhodne za uctovaci obdobi dafovy
doklad nevystavit, sdéli pisemné tuto skute¢nost druhé strané nejpozdéji do 15. (patnactého)
kalendarniho dne nasledujiciho u€tovaciho obdobi a tim je za danou stranu uzavieno. V
pfipadé, Ze tak neucini, ma se za to, Ze toto uc¢tovaci obdobi je také uzavieno, a druha
strana je opravnéna provést zapocet.

2.5 Spole¢nost TPS odesle na kontaktni email OLO detailni mésiéni provozni podklady
(CDR) za provoz sluzeb dle Pfilohy €. 2 Smlouvy v elektronické podobé ve formatu CSV.
Tato data budou OLO k dispozici vzdy do 8. (osmého) kalendafniho dne mésice
nasledujiciho po zuétovacim obdobi, za které jsou dana data poskytovana.

3 Postup vyuétovani

3.1 Ugtovacim obdobim pro sluzby elektronickych komunikaci a vykony, které budou
vzajemné poskytovany a uctovany, je kalendarni mésic. V ramci kalendainiho mésice budou
shromazdovana data a uctovany ceny za vzajemné poskytovane sluzby a vykony pocinaje
prvnim dnem pfislusného kalendainiho mésice od 0:00:00 hodin do posledniho dne
pFislusného mésice do 23:59:59 hodin. Telefonni (hlasové) sluzby, poskytované bez
preruseni v obdobi pfechodu do dalSiho uétovaciho obdobi, budou vyuétovany v obdobi, ve
kterém zacaly (nejdéle vSak 29 min. 59 sec nasledujiciho obdobi). DalSi pokratovani téchto
hovor( jiz bude vyuctovano v obdobi, ve kterém se (del§i) hovory uskutecnily. Pausalni cena
za uskute¢néni hovoru se zapocitava do uctovaciho obdobi, ve kterém hovor zacal. Ostatni
sluzby a vykony budou uctovany za obdobi, ve kterém byly skutecné poskytnuty.

3.2 Smluvni strany budou registrovat ¢asové udaje o délce trvani kazdého pfihlaSeného
volani. Casova jednotka pro pfihlagené volani je jedna sekunda. Pro kazdé pfihlaené volani
bude doba trvani méfrena s pfesnosti na jednotky sekund pomoci matematického
zaokrouhlovani.
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3.3 Jestlize v prubéhu trvani hovoru dojde ke zméné ¢asového pasma pro silny a slaby
provoz, déli se pro stanoveni ceny €¢as uskute¢néného hovoru do pfislusnych ¢asovych
obdobi. V pfipadé takového hovoru vznika vice CDR a to jedno CDR pro kazdé pasmo, ve
kterém hovor probihal, pficemz v kazdém z téchto CDR bude jako &as zahajeni hovoru
uvedena stejna hodnota a to ¢as zahajeni hovoru. Pfipadna pausalni cena za uskutecnéni
hovoru (neboli ,set-up®) se zapocitava do ¢asového obdobi, ve kterém hovor zacal.

3.4 Detailni ¢asovy zaznam o hovoru (CDR) pofizuje spole€nost TPS v maximalni délce 30
(dle typu ustfedny) minut. U déle trvajicich hovor( bude za kazdych dalSich zapo&atych 30
(dle typu ustfedny) minut pofizen novy zaznam (CDR). Denni pfehledy CDR jsou vychozim
podkladem pfi feseni spor(.

3.5 Pro sluzby specifikované v Pfiloze €. 2 se provadi vyuctovani nasledujicim zpisobem:
¢ Jednorazové ceny jsou uctovany po prevzeti pfislusného plnéni spole¢nosti OLO v prvnim
nasledném vyuctovani,

¢ Pravidelné ceny za uplné zuétovaci obdobi jsou uctovany zpétné k poslednimu dni
zuctovaciho obdobi,

¢ Ceny za provoz, resp. minimalni ceny za provoz, jsou uc¢tovany zpétné k poslednimu dni
zudtovaciho obdobi,

¢ Pravidelné ceny nebo minimalni ceny za provoz za neuplné zuctovaci obdobi jsou
vypocteny jako: cena za jeden den zuctovaciho obdobi nasobena délkou neuplného
zuctovaciho obdobi v celych dnech, ve kterych byla sluzba spoleénosti OLO poskytnuta.
Cena za jeden den zuctovaci obdobi se vypocte jako 1/30 pFisludné vySe dohodnuté
pravidelné ceny, popf. minimalni ceny za provoz.

3.6 Pravidelné ceny za poskytovani sluzeb specifikovanych v Pfiloze €. 2 se za€inaji uctovat
dnem zfizeni nebo provedeni zmény. Ceny za provoz, resp. minimalni ceny za provoz se
zacCinaji uctovat bezprostfedné po zfizeni nebo provedeni zmény pfislusné sluzby vcetné
zkusebniho provozu. Pfi ukonéeni poskytovani nékteré sluzby se pravidelné ceny, ceny za
provoz, resp. minimalni ceny za provoz prestavaji u¢tovat dnem nasledujicim po dni
ukonceni poskytovani pfislusné sluzby.

3.7 Ugtujici strana predloZi strané G¢tované nejpozdéji do 8. (osmého) kalendainiho dne
nasledujiciho mésice provozni podklady pro vyuctovani za provoz sluzeb elektronickych
komunikaci za ukon¢ené uctovaci obdobi (TPS je zasila prostfednictvim emailu— viz bod 2.5
vySe). Tyto provozni podklady pro vyuctovani provozu nebudou pouZity jako dafiovy doklad.
Pfipadne — i 8. kalendaini den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim
dnem lhaty nejblize nasledujici pracovni den. Rozpisy provoznich podkladl vyucétovani
budou mit formu dohodnutou mezi obéma stranami. Jestlize u¢tovana strana nepoda strané
Uctujici do 10. dne mésice nasledujiciho po pfislusném Uctovacim obdobi namitku vuci
provoznim podkladim vyuctovani (pfipadne — li 10. kalendafni den na sobotu, nedéli nebo
statem uznany svatek, je poslednim dnem lhaty pro uplatnéni namitky uctované strany
nejblize nasledujici pracovni den), povazuje strana uétujici provozni podklady vyuctovani za
akceptované. Namitku muze ucétovana strana podat pouze v pfipadé, Ze dle dolozitelnych
podkladl z vlastniho méfeni vyplyva rozdil v celkové finan¢ni Castce za provoz vysSi nez
procento sjednané v bodu 3.8.

3.8 Rozdil mezi celkovou finan&ni ¢astkou za provoz elektronickych komunikaci zjisténou z
vlastnich podkladu a ¢astkou zjisténou z podkladu druhé strany se stanovi ve vySi 1% nebo v
absolutni ¢astce 2500,- KE. Pokud se prokaze, Ze dohodnuta vyse rozdilu je nevyhovuijici,
strany jednanim stanovi jinou vySi rozdilu a zapracu;ji ji do Dodatku ke Smlouvé.

3.9 Ugtujici strana pfedloZi stran& uétované zvlast dariovy doklad za provoz sluzeb
elektronickych komunikaci zvlast dafiovy doklad za ostatni poskytované sluzby v kazdém
uctovaném obdobi.
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3.10 Ugtujici strana vystavi strané uétované dariovy / Géetni doklad vzdy nejpozdsiji do 15.
(patnactého) kalendafniho dne nasledujiciho uctovaciho obdobi a pfipoji rozpisy poloZzek
dafiového / u€etniho dokladu za sluzby uétované v daném obdobi.

3.11 Dojde-li pfi vystaveni dafiového dokladu ke zjisténi, Ze u nékteré sluzby nebo vykonu
byla uétovana niz8i nebo vyssi ¢astka, nez odpovida skuteéné poskytnutému objemu sluzby
nebo vykonu, Uctujici strana oznami pisemné do 12 mésicl od vystaveni takového dokladu
tuto skute€nost strané uctované a bude provedeno fadné douctovani.

3.12 Kontaktni adresy pro doru¢ovani dafiovych ucetnich dokladu spolec¢nosti TPS a
spolecnosti OLO jsou uvedeny v Pfiloze 4.

3.13 Pfi zméné jakékoli kontaktni adresy, uc¢etniho mista a sidla a jinych udaji nezbytnych
pro vystaveni dafiového dokladu, je kazda strana povinna oznamit tuto skute¢nost druhé
strané bez zbyte¢ného odkladu a obé strany postupuji dle Smlouvy. V pfipadé, ze tato data
nebudou poskytnuta, tak se dotéena strana nemuze domahat zpétnych oprav darfiovych
dokladu.

3.14 Vyuctovani musi mit nalezitosti dle platnych pravnich predpisu.

4 Spory tykajici se vyuétovani

4.1 Doruceny danovy doklad za sluzbu/y elektronickych komunikaci k némuz nebyla
uplatnéna v dohodnuté |h(té namitka nebo rozdil mezi finanéni ¢astkou zjisténou podle
vlastnich podkladu nebyl vy$Si nez 1% nebo v absolutni astce 2500,- K&, je strana uctovana
povinna uhradit strané uctujici ve Ihté splatnosti. Namitky k takovému danovému / ucetnimu
dokladu podané pozdéiji nez ve |hité dle bodu 4.2 nejsou dlivodem pozdéjSich oprav
dafiového dokladu, s vyjimkou doué&tovani dle bodu 3.11.

4.2 Dorucené vyuctovani, u kterého rozdil mezi finan¢ni ¢astkou zjisténou podle viastnich
podkladi je vy$Si nez 1% nebo v absolutni ¢astce 2500,- K&, je strana u¢tovana opravnéna
odmitnout. V tom pfipadé je povinna do 15 dnu ode dne prokazatelného doruceni vyuctovani
pisemné dorucit ndamitku na kontaktni adresu u€etniho mista strany uctujici (pfipadne-li
posledni kalendaini den na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, je poslednim dnem
Ihaty pro uplatnéni namitky uctované strany posledni pfedchazejici pracovni den), jinak toto
jeji pravo namitat vyuc€tovanou ¢astku zanika. Namitajici strana pfedlozi souCasné s
namitkou, vSechny podrobnosti nezbytné nutné k odivodnéni svych vyhrad véetné
pFislusnych ovéfujicich u¢tovacich udaju.

4.3 Strany vynalozi veSkeré usili k tomu, aby v ramci svych moznosti dospély jednanim
svych zastupcu, jmenovanych pro tento ucel, k urovnani sporu. Strany si vzajemné
poskytnou informace o pofizeni U¢tovacich udaju a jejich zpracovani a zpfistupni pfislusné
Udaje, nezbytné pro vyuctovani, jako detailni rozbor skupin poskytovanych sluzeb

v dohodnutém formatu. PFipadné spory jsou feSeny v souladu s ¢lankem 19 Smlouvy.

4.4 Bez ohledu na to, zda jsou smluvni strany ve sporu, resp. zda-li byla podana na dané
vyuctovani Ci podklad namitka, uctujici strana vystavi danovy doklad na zakladé vlastnich
podkladl. Strana uctovana je povinna danovy doklad uhradit v dobé jeho splatnosti a to bez
ohledu, zda existuje mezi smluvnimi stranami spor, resp. zda-li byla podana na dané
vyuctovani ¢i podklad namitka.
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4.5 SkutecCnosti uvedené v odst. 4.3 a odst. 4.4 neomezuji prava zadné ze stran vyplyvajici
ze Smlouvy ani neopraviuji zadnou ze stran k poruSovani jinych ustanoveni této Smiouvy.

4.6 V souladu s vysledky urovnani sporu nebo na zakladé rozhodnuti soudu v pfipadé
neuspésného pokusu o urovnani sporu mimosoudni cestou, vystavi uctujici strana
neprodlené opravny dafiovy doklad (dobropis / vrubopis).

5 Placeni

5.1 Darnové doklady budou vyrovnavany jejich zaplacenim ve Ihaté splatnosti popfipadé
jejich salda ve lhuté splatnosti, ktera je pro ucely této Smlouvy stanovena 15 (patnact)
kalendarnich dnli od data vystaveni dariového dokladu.

5.2 Placeni dafiového dokladu respektive zapoctu se realizuje formou bezhotovostniho
platebniho styku, kdy platba bude poukazana vzdy s Cislem variabilniho symbolu (VS) dle
prislu§ného dariového dokladu. Udaje o bankovnim spojeni stran budou uvedeny na kazdém
dafiovém dokladu. Penézity zavazek je spinén pfipsanim placené ¢astky na ucet u banky
véfitele.

5.3 Pokud ucétovana strana neprovede zaplaceni vyuctované finanéni ¢astky, resp. Dluzné
Castky vzniklé zapodtenim, nejpozdéji v den splatnosti, je Uctujici strana opravnéna
vyuctovat a vymahat urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy i zapoc€aty den
prodleni a u¢tovana strana je povinna vyucétovany urok z prodleni zaplatit.

5.4 Urok z prodleni bude uétovan od a véetné prvniho dne nasledujiciho po datu splatnosti
dluzné ¢astky, ktera méla byt uhrazena, az do jejiho uplného uhrazeni.

5.5 Ugtovana strana ma pravo Gétovat a vymahat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z &astky
opravného danového dokladu podle odst. 4.6 v pfipad€, Ze feSeni sporu prokaze
opravnénost jeji namitky. Tato smluvni pokuta bude uc¢tovana ode dne uhrady salda podle
bodu 5.1 nebo ode dne uhrazeni pfislusné vyuctované Castky uctovanou stranou do dne
vystaveni danoveého dobropisu bez ohledu na délku trvani sporu.
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Priloha €. 4 ke smlouvé o propojeni ¢: ...

Adresy a kontaktni osoby

OBSAH:
1 OBECNA USTANOVENI 2
2 K NALEZITOSTEM SMLOUVY 2
3 PRO OPERATIVNI RESENi OTAZEK SOUVISEJICICH SE SLUZBAMI ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI A OBCHODNIMI VZTAHY 2
4 PRO RESENI TECHNICKYCH ZALEZITOSTI 2
5 PRO RESENI| ZALEZITOSTi VYUCTOVANI 2
6 TECHNICKA PODPORA 3
7 ADRESY PRO DORUCOVANI DANOVYCH A DALSICH UCETNICH DOKLADU 3
8 KONTAKTY PRO SLUZBU NP 3

9 KONTAKTY PRO VYMENU CISELNYCH PRIDELU 3
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1 Obecna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechna oznameni, informace, sdéleni, stiznosti,
namitky, Zadosti a poZadavky pro ucely této Smlouvy budou pfedavany do
kontaktnich mist.

Dale se smluvni strany dohodly, Ze kazda urci pracovisté pro operativni fizeni, které
bude odpovidat za fizeni technického provozu. Pro vzajemny styk obou smluvnich
stran budou k dispozici dale uvedena kontaktni mista:

2 K nalezitostem Smlouvy:

V pfipadé zasadnich rozpord mezi smluvnimi stranami vstoupi v jednani zastupci
obou smluvnich stran:

za OLO

za TPS

3 Pro operativni feSeni otazek souvisejicich se sluzbami
elektronickych komunikaci a obchodnimi vztahy:

za OLO

za TPS
4 Pro reSeni technickych zalezitosti:

za OLO pro pripad vystavby a provozu propojovacich okruh

za OLO pro pripad spousténi a provozu sluzeb prfes propojeni a pfedavani informaci
o pfidélu Cisel

za TPS:

5 Pro reSeni zalezitosti vyuctovani:
za OLO

5.1 Vyména a kontrola pfedbéznych dat

za TPS

5.2 Billing

za TPS
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6 Technicka podpora

pro operativni fizeni provozu v pfipadé zasadnich problémU propojeni, jako jsou
napf. rozsahlé vypadky sité, zmény databaze apod. + nahladovani problému

s kvalitou mezinarodniho provozu

za OLO

Centrum fizeni sité (NMC)

Nepretrzita sluzba

OLO

za TPS
7 Adresy pro doruc¢ovani danovych a dalSich ucetnich dokladu

Za OLO

Za TPS

8 Kontakty pro sluzbu NP:
Zpracovavani objednavek aktivaci za spol. OLO:
za OLO

Zpracovavani objednavek aktivaci za spol. TPS:

9 Kontakty pro vyménu ¢iselnych pridéla:
Zpracovavani informaci o novych &iselnych pfidélech za spol.OLO:

Zpracovavani informaci o novych &iselnych pfidélech za spol. TPS:
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SMLOUVA O PROPOJENI
(dale jen "Smlouva")
Gislo ...l

mezi spole¢nosti

xPhoNet CZ s.r.o.

se sidlem U Seradisté 7/65, 101 00 Praha 10 - VrSovice
ICO: 29 047 102

DIC: CZ29047102

zapsané do obchodniho rejstfiku vedeného

Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 162605
zastoupenou PhDr. Helenou Susterovou, jednatelkou

(dale jen "xPhoNet")
a spole¢nosti
OoLO
se sidlem
ICO:
DIC:
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném
zastoupenou

(dale jen "OLQO"),

(dale nazyvané téz "smluvni strana" nebo "smluvni strany")

Preambule
A.  Spole énost xPhoNet je opravnéna poskytovat verejné telefonni sluzby na celém
uzemi Ceské republiky.

B.  Spoleé€nost OLO je opravnéna poskytovat verejné telefonni sluzby na celém tzemi
Ceské republiky.

C. V zajmu poskytovat kvalitni a komplexni sluzby pro své (c€astniky se rozhodly
spole€nosti xPhoNet a spole€nost OLO propojit své telefonni sité.

OBCHODNI TAJEMSTVI Strana 1 (celkem 8)
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xPhoNet — OLO Smlouva o propojeni Pocet pfiloh: 2

Clanek 1
Definice pojmu

Pojmy definované v zakoné o elektronickych komunikacich a jeho provadécich pfedpisech
maji vyznam uvedeny v téchto pfedpisech a v ¢l. 1 Smlouvy nejsou uvedeny. Smluvni
strany se dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy maji pojmy uvedené v této Smlouvé a jejich
Prilohach nésledujici vyznam:

1.1 Hovor
Pojmem ,Hovor” se rozumi pojem ,volani* dle 82 odst. s) zakona ¢.127/2005 Sb.

1.2 Rozhrani ve fejné komunika €ni sité elektronickych komunikaci

Viz 8 2 odst. ) zakona o elektronickych komunikacich, kterym se stanovi druhy
koncovych bodd a rozhrani vefejné komunikaéni sité.

1.3 Osvédéeni

Osvédéeni udélené CTU potvrzujici, Ze xPhoNet a OLO predloZili oznameni vykonu
komunikacni €¢innosti v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb.

1.4 Propojovaci bod

Fyzicky bod, ktery je rozhranim ve smyslu § 2 odst. I) zakona €. 127/2005 Sb., kde
dochézi k propojeni sité spole¢nosti xPhoNet a sité spole¢nosti OLO podle této
Smlouvy a pfes ktery je uskute¢fiovana komunikace mezi obéma sitémi.

1.5 Provozovatel

Pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera jako operator zajiStuje sit elektronickych
komunikaci k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a/nebo ktera poskytuje
takové sluzby fyzickym ¢&i pravnickym osobam, podnikatelské €i jiné ucely.

1.6 Sit OLO

Vefejnd komunikacni sit ve smyslu § 2 odst. j) zakona €. 127/2005 Sb., zfizen& a
provozovana spole¢nosti OLO na zakladé osvédceni uvedeného v Preambuli.

1.7 Sit’ xPhoNet

Vefejna komunikacéni sit ve smyslu § 2 odst. j) zakona &. 127/2005 Sbh., zfizena a
provozovana spole¢nosti xPhoNet na zakladé osvéd&eni uvedeného v Preambuli.

1.8 Telefonni sluzba

Verfejné dostupna telefonni sluzba ve smyslu 8 2 odst. p) zakona €. 127/2005 Sb.,
ktera kromé zajisStovani pfepravy mluvené feci v redlném &ase zahrnuje pro potfebu
této Smlouvy i pfepravu faximilnich a datovych pfenosi pfes propojovaci body siti
smluvnich stran.

1.9 Sluzba dle Smlouvy

Poskytovani pfenosu volani pfes sit jedné ze smluvnich stran. Sluzba a jeji cena je
specifikovana prefixem A-€isla, nebo B-Cisla, nebo A-Cisla i B-Cisla zaroveri daného
volani a jemu pfifazenou cenou uvedenou v Pfiloze ¢.2.

1.10 Smeér volani
Smér volani udava, do sité kterého operéatora jsou smérovany hovory daného prefixu.

OBCHODNI TAJEMSTVI Strana 2 (celkem 8)
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Clanek 2
Predmét smlouvy

2.1 Smluvni strany, vychazejice z platnych pravnich pfedpist a technickych norem a
predpist a dale z osvédcéeni a ze skute¢nosti uvedenych v Preambuli této Smlouvy
se dohodly, za ucelem poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci u¢astnikim
pfipojenym ke svym sitim a dalSim uZivatellm, Ze propoji a budou udrzovat propojeni
svych vefejnych siti elektronickych komunikaci a budou si vzajemné poskytovat
sluzby elektronickych komunikaci podle podminek této Smlouvy.

2.2 Smluvni strany si budou poskytovat vzajemné sluzby elektronickych komunikaci,
které umozni pfistup Uc€astnikd sité jedné smluvni strany, pfipadné tfeti strany, ke
sluzbam sité druhé smluvni strany.

2.3 Smluvni strany mohou modifikovat, rozSifovat nebo rusit vzajemné si poskytované
sluzby na zékladé vzajemné dohody.

Clanek 3
VSeobecna ustanoveni

3.1 Smluvni strany budou jednat svym jménem a na své naklady a odpovédnost. Zadné
ustanoveni této Smlouvy nebude pokladano za ukon zakladajici sdruzeni nebo
spole€ny podnik smluvnich stran, ani za ustaveni jedné smluvni strany zastupcem
druhé smluvni strany. Vztah mezi smluvnimi stranami zaloZzeny prostfednictvim této
Smlouvy je pouze vztahem vzajemné propojenych provozovateld vefejnych
elektronickych komunikac¢nich siti.

3.2 Smluvni strany neziskaji na zakladé Smlouvy Zadna prava exkluzivity.

3.3 Kazda smluvni strana v plné mife odpovida za obsah a pInéni smluv (v€etné cen za
poskytované sluzby), které uzavrela se tfetimi stranami.

3.4 Tato Smlouva nezaklada Zzadny pfevod vlastnictvi zafizeni a jiného majetku
uzivaného kteroukoli smluvni stranou pro poskytovani sluzeb siti elektronickych
komunikaci. Pokud neni vyslovné pisemné uvedeno jinak, kazda smluvni strana
bude provozovat veSkerd takova zafizeni a jiny majetek na své naklady a
odpovédnost.

Clanek 4
Propojeni siti

4.1 Propojeni siti elektronickych komunikaci xPhoNet a OLO dle této smlouvy se
realizuje dle podminek uvedenych v pfilohach Smilouvy.

Clanek 5
Sluzby

5.1 Tato Smlouva plati pouze pro vzajemné si poskytované sluzby za podminek
uvedenych v pfilohach Smlouvy.

Clanek 6
Ceny

6.1 Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této Smlouvy bude kazda smluvni
strana uctovat ceny za propojeni specifikované v pfilohdch Smlouvy .

OBCHODNI TAJEMSTVI Strana 3 (celkem 8)
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Clanek 7
Odpovédnost

7.1 Kazda smluvni strana je odpovédna za smérovani odchozich hovorl az k
propojovacimu bodu a za smérovani pfichozich hovoru z propojovaciho bodu k mistu
jejich urc€eni, resp. k mistu pfechodu do sité tfeti strany.

7.2 Kazda smluvni strana je odpovédna za jakost provozu své sité a za poskytovani
sluzeb v souladu s pfilohami Smlouvy, plnéni povinnosti podle svého osvédceni a
predpist a norem platnych v CR.

Clanek 8
Cislovani

8.1 Smluvni strany si pfedaly kopie Ciselnych pfidéld na opravnéni k vyuzivani &isel, nebo
koda které CTU pridélil spoleénosti OLO nebo spoleénosti xPhoNet. V pfipadé ziskani
novych Ucastnickych c&isel ¢i pfistupovych kédl nebo vraceni stavajicich Gcastnickych
Cisel &i pfistupovych kodu bude pfislusna smluvni strana bez prodleni informovat druhou
smluvni stranu pisemnych ozndmenim o takové skutecnosti.

8.2 Smluvni strany budou spolupracovat bez zbyte¢nych prataht na pfizpisobeni se
jakymkoliv zménam stavajiciho schématu c&islovani stanovenému CTU tak, aby zmény
neovlivnily plnéni této Smlouvy.

8.3 KaZda smluvni strana odpovida za pouzivani a spravu cisel (v€etné sitovych a servisnich
kédd) v souladu s Cislovacim planem vefejnych telefonnich siti a zajisti, ze bude
opravnéna disponovat Cisly, kterd pouzivd sama nebo fyzicka nebo pravnicka osoba
pfipojena k jeji siti za u¢elem poskytovani nebo uzivani sluzeb.

Clanek 9
Duvérnost, mléenlivost, obchodni tajemstvi

9.1 Ochranu obchodniho tajemstvi a duvérnych informaci zajiStuji ob& smluvni strany
podle tohoto ¢lanku Smiouvy.

9.2 Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby se skute€nostmi utajovanymi a se
skute¢nostmi tvoficimi pfedmét obchodniho a telekomunika¢niho tajemstvi a dale
s osobnimi, provoznimi a lokalizaCnimi udaji ve smyslu 8 87 a nasl. zdkona €.
127/2005 Sh., které druha smluvni strana pfeda pfi vzajemné spolupréci podle této
Smlouvy nebo které byly takto oznaceny, bylo zachazeno v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou. Smluvni strany musi dodrZovat ddvérnost
komunikaci a zachazet s osobnimi, provoznimi a lokalizaénimi Gdaji, které ziskaji od
druhé smluvni strany, v souladu s 8 87 a nasl. zakona ¢. 127/2005 Sb.

9.3 Smluvni strany se dohodly, Ze budou povaZovat veSkeré informace ziskané pfi
sjednavani a pfi plnéni této Smlouvy za davérné a nebudou je zpfistupfiovat tfetim
stranam. Vyjimku z tohoto pravidla tvofi informace, které

a) se staly vSeobecné dostupnymi vefejnosti bez poruSeni této Smlouvy ze strany
pfijimajici smluvni strany nebo jeji organiza¢ni jednotky,

b) v dobé pfredani pfijimajici smluvni strané byly této smluvni strané nebo jeji
organizacni jednotce znamy bez omezeni, coZ je mozno dolozit doklady ve
vlastnictvi této smluvni strany,

c) druh& smluvni strana pisemnym souhlasem osvobodila od téchto omezeni,

OBCHODNI TAJEMSTVI Strana 4 (celkem 8)
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d) jsou vyZzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné pfislusnym statnim
nebo spravnim organem na zakladé zakona.

9.4 Za porudeni tohoto ¢&lanku 9 se nepovaZuje sdéleni dat, kterd byla vyzadana
soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné pfisluSnym organem statni spravy na
zékladé zakona.

Clanek 10

Skody

10.1 Zpasobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv Skodu, bude tato
strana odpovédna za nahradu skute¢né Skody, nejvySe vSak do vySe 3 000 000,- K¢,
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy; strany se dohodly, Ze horni
hranice ndhrady Skody je omezena maximalni pfedvidanou a predvidatelnou Skodou,
ktera ¢ini 3 000 000,- K¢&. Strany se vyslovné dohodly, Ze v tomto pfipadé nebude
hrazen usly zisk.

10.2 Smluvni strany se dohodly a souhlasi stim, Ze rozsah odpovédnosti za Skodu
vyplyvajici z této Smlouvy, véetné skute€nych Skod a uSlého zisku, je pfiméfeny
podminkam pfedmétu této Smlouvy a obchodnim vztahim. Dohoda o omezeni
rozsahu a miry nahrady Skody vtomto ¢lanku 10 pfestavuje predvidatelnou a
pfiméfenou vysi ndhrady za Skodu, kterou v den uzavieni této Smlouvy smluvni
strany predvidaly jako moZzny dusledek poruSeni zavazki vyplyvajicich z této
Smlouvy a kterou by bylo moZno pfedvidat v souvislosti s danymi skute¢nosti a cili
této Smlouvy.

10.3 Kazda smluvni strana bude odpovédna za Skody zplUsobené svym vlastnim
u€astnikim nebo uZivateldm. Smluvni strana neponese odpovédnost za naroky
vznesené vaci ni uzivateli druhé smluvni strany.

Clanek 11
VyS8i moc

11.1 Podminky, za nichZ jedna smluvni strana maze pouZzit princip "vy$Si moci” za ucelem
zbaveni se svych zavazkd podle této Smlouvy a rozsah takového zbaveni, budou
podléhat ustanoveni 8§ 374 z.¢. 513/1991 Sb. obchodni zakonik, v platném znéni.

Clanek 12
Zverejfiovani

12.1 S vyjimkou bodu 12.2 této Smlouvy, za&dnd ze smluvnich stran neucini bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany Zadné pfimé nebo nepfimé
prohlaSeni ani sdéleni pro vefejné sdélovaci prostifedky, které by se tykalo
technickych, provoznich nebo obchodnich Gdaju souvisejicich s touto Smlouvou, a to
s vyjimkou pfipadl, kdy se tyto udaje staly vefejnosti obecné dostupnymi jinak, nez v
disledku poruSeni této Smlouvy.

12.2 Kazda smluvni strana smi bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany volné zvefejiiovat informace a materialy, pokud se tyto informace tykaji
dostupnosti sluzeb smluvni strany, ktera tyto informace zvefejiuje, pro jeji uzivatele
a dosazeného pokroku pfi dosahovani cili stanovenych v jejim osvédc&eni.
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Clanek 13
Poruseni Smlouvy

13.1 Za podstatné poruSeni Smlouvy se mj. povaZzuje:

a) neuhrazeni dluznych ¢astek do 30 (tficeti) kalendarnich dnd od data splatnosti
pfes pisemnou vyzvu v souladu s ustanovenimi Pfilohy €. 3 této Smiouvy,

b) pfimo hrozici ohrozeni Zzivota ¢&i zdravi osob v dusledku uUmysiného i
nedbalostniho poruSeni povinnosti dle této smlouvy nebo zavazné poskozeni
majetku druhé smluvni strany vyplyvajici z porusSeni zavazku z této Smlouvy
jednou smluvni stranou, pfiemZz za zavaZzné poskozeni majetku se povazuje
Skoda zpusobena opakované druhé smluvni strané ve vySi nejméné 100 000,-
K¢,

c) zména v dohodnutém propojeni provedena jednostranné, bez pisemného
souhlasu druhé smluvni strany, zpUsobujici vazné okamzité nebo hrozici
potencialni poSkozeni opravnénych zajmu druhé smluvni strany,

d) postoupeni prav a zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy tfeti strané bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, pokud k postoupeni prav
a zavazku nedojde v dlisledku rozhodnuti pfisluSného spravniho organu,

e) opakované poruSovani ustanoveni Smilouvy, kterym se rozumi druhé a kazdé
dalSi poruSeni téZe povinnosti, pfes pisemnou vyzvu, pokud mezi jednotlivymi po
sobé nésledujicimi poruSenimi neuplynulo vice nez 12 (dvanact) kalendéarnich
mésicu,

f) zavazné a opakované poruSeni povinnosti stanovenych v ¢lanku 17 této
Smiouvy,

g) poruSeni povinnosti stanovenych v ¢lanku 9 a/nebo 12 této Smiouvy,

h) nedodrZzeni smluvné dohodnutého terminu pro zahajeni testovacimi provozu
z davodu nepfipravenosti sité,

i) poruSeni prav k nehmotnym statkiim stanovenym v bodu 18 této Smlouvy,

j) prfedem neavizované anebo dle postupu popsanych v Pfiloze ¢.1 této Smlouvy
neupravené preruseni propojeni v propojovacim bodu na dobu delSi nez 2 (dvé)
hodiny,

k) nedodrZzeni dohody o kapacité nezbytné pro propojeni,

) nedodrzeni Cislovaciho planu vefejnych telefonnich siti v platném znéni.

Clanek 14
Platnost a Uéinnost Smlouvy

14.1 Smlouva se uzavird na dobu neurCitou a nabyva platnosti a uc€innosti dnem jejiho
podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

14.2 Smlouva bude ukonéena:

a) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni lhatou 3 (tfi) mésicuq,
kterd zaCne bézZet prvnim dnem mésice néasledujiciho po doruceni vypovédi
druhé smluvni stranég,

b) ukoncenim, resp. pozbytim GCinnosti osvédCeni jedné ze smluvnich stran.
Smluvni strana, jejiz osvédceni pozbylo Uc€innosti, je povinna neodkladné o této
skutecénosti informovat druhou stranu, nejpozdéji vdak do 1 (jednoho) tydne ode
dne pravni moci rozhodnuti o ukon&eni acinnosti osvédceni. Smlouva bude
ukonCena ke dni prokazatelného doruéeni oznameni této skutecnosti druhé
smluvni strané,
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c) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy pfi podstatném poruSeni Smlouvy dle
¢lanku 13. Jednostranné odstoupeni od Smlouvy nabyva Gcinnosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané,

d) zanikem spolecnosti xPhoNet nebo spoleénosti OLO, nepfejdou-li prava a
povinnosti na pravni nastupce nékteré ze stran,

e) kterakoli ze smluvnich stran ma pravo jednostranné odstoupit od této Smlouvy z
dlvodd, Ze:druha smluvni strana vstoupi do likvidace, bylo u ni zahajeno a/nebo
probihd insolvenéni Fizeni, byl u ni zamitnut navrh na zahajeni insolvenéniho
fizeni pro nedostatek majetku, poruSila povinnosti ve smyslu § 122 odst. 2
insolvenéniho zakona v obdobi zakonem prohldSeného moratoria, nebo byl u ni
zahajen vykon rozhodnuti (exekuce) prodejem majetku;

f) pisemnou dohodou smluvnich stran.

14.3 Pfed ukoncenim Smlouvy nebo po ukonéeni Smlouvy z jakéhokoliv diivodu provedou
smluvni strany vzajemné vyporadani prav a zavazkl, nejpozdéji vSak do 45 dnu po
ukonceni platnosti Smlouvy.

14.4 Ukon&enim Smlouvy z jakéhokoliv davodu nejsou dotéena prava a povinnosti vyplyvajici
z ¢lankl 9, 10 a 19 této Smlouvy, jejichz platnost trva i po ukon&eni této Smlouvy.

Clanek 15
Prezkoumani Smlouvy

15.1 Tato Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejici se Fidi a budou vykladany
v souladu se zdkonem €. 513/1991 Sb. v platném znéni, obchodni zdkonik a zdkonem ¢&.
127/2005 Sb. v platném znéni, o elektronickych komunikacich, a pfedpisy vydanymi k
jeho provedeni a dalsimi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

15.2 Dojde-li u jedné, popF. obou smluvnich stran, ke zméné osvédéeni, vydaného CTU, podle
které provozuji své sité, nebo ke zménam v zakonech a jinych pravnich pfedpisech,
v€etné cenovych, nebo ke zménam v dasledku soudniho rozhodnuti, rozhodnuti vécné
pfislusného spravniho orgéanu, které mohou mit vliv na obsah této Smlouvy, smluvni
strany bez zbyte¢ného odkladu pfezkoumaji dotend ustanoveni této Smlouvy a
navrhnou druhé smluvni strané pfisluSnou zménu Smlouvy.

Clanek 16
Dorudovani

16.1 VeSkerd pisemna oznameni, informace a sdéleni poZzadovana podle této Smlouvy
budou ucinéna v Ceském jazyce a budou zasilana na adresy a kontaktni osoby
uvedené v Pfiloze €.4 Smlouvy posStou, e-mailem nebo faxem, pokud neni v
konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Clanek 17
Spoluprace

17.1 Obé smluvni strany si budou navzajem prubé&zné poskytovat technické informace
nezbytné k plnéni jednotlivych bodu této Smlouvy a dalSi informace o zaleZitostech
vyznamnych pro propojeni zafizeni a siti a sluzbach a vykonech, které maji
poskytovat podle této Smlouvy.

17.2 Poskytne-li jedna smluvni strana informace druhé smluvni strané, odpovida
poskytujici smluvni strana za jejich spravnost a Uplnost.

OBCHODNI TAJEMSTVI Strana 7 (celkem 8)



Priloha ¢. 3 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2083

xPhoNet — OLO Smlouva o propojeni Pocet pfiloh: 2
Clanek 18
Razné

18.1 Ustanoveni této Smlouvy se nedotykaji prav smluvnich stran na duSevni nebo
pramyslové vlastnictvi a samy o sobé& nezakladaji Zadné vyslovné anebo nepfimé
pravo nebo pfevod prav k duSevnimu vlastnictvi z jedné smluvni strany na druhou.
Vzniknou-li nova prava duSevniho vlastnictvi vyplyvajici ze spoluprace podle této
Smlouvy, jejich vyuZivani bude pfedmétem samostatné smlouvy mezi smluvni
stranami, které takovou smlouvu dohodnou a uzaviou v dobré vife.

(::Iének 19
ReSeni sporu

19.1 Smluvni strany se budou snaZit vyfesit vS8echny spory vzniklé z pInéni této Smlouvy
dohodou a bez zbyteénych pratahl. V pfipadé nelspéchu pfi feSeni sporl touto
cestou bude jakykoli spor vyplyvajici z jednani o plnéni nebo o navrzich na zmény
této Smlouvy vyfeSen v souladu s postupem feSeni sporli uvedenym v tomto ¢lanku
19.

Clanek 20
Zavéredna ustanoveni

20.1 Dale uvedené pfilohy v bodu 20.3 tvofi nedilnou sou¢ast Smlouvy.

20.2 Platnost smlouvy o propojeni je podminéna soucasnym ¢&i predchozim uzavienim
partnerské a tranzitni smlouvy tvoricimi pfilohy této Smlouvy.

20.3 Seznam pfiloh Smlouvy:

oha €.1 — partnersk& smluva xPhoNet

PFil
Pfiloha ¢.2 — tranzitni smlouva xPhoNet

Na dukaz souhlasu se shora uvedenym textem Smlouvy pfipojuji své podpisy zastupci
obou smluvnich stran.

v._____ .dne Vv , dne
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Eviden¢ni ¢ido objednatele: Pocet vyhotoveni: 2
Evidencni ¢ido zhotovitde:  XPCZxxx Cido vyhotoveni:

Smlouvaodilo

uzaviena podle §8 536 az 565 Obchodniho zakoniku Ceské republiky ¢. 512/91 Sb.

Objednatel:  ................. (ddle jen partner)
ICO............ abDICCz............

Zhotovitel:  xPhoNet CZ sr.o. (dde jen provozovatel)
1CO 29 047 102 aDIC CZ29047102
zapsany v OR Prahav odd. C pod znackou 162605
sidlem U Seradisté 7/65, 101 00 Praha 10 - Vrsovice
zastoupeny Ing. Senkyiem, zplnomocnénym ved. projektu xPhoNet

1. Predmét dila

1.1 Provozovate je spravcem ceského Centra telefonnich siti xPhoNet (dale jen xPhoNet) a
zodpovida za technické i organizacni podminky jeho spolehlivého a kvalitniho provozu.
Partner je poskytovatelem hlasovych duzeb redizovanych v pevné, mobilni nebo Vol P te-
lefonni siti, ato pod znatkou uvedenou v priloze A této smiouvy.

1.2 Provozovatel partnerovi touto smlouvou garantuje vyuzivani duzeb xPhoNet, ato v roz-
sahu a za podminek gednanych touto smlouvou. Partner se touto smlouvou zavazuje pla-
tit provozovatdi cenu za duzby xPhoNet, a to ve vysi a za platebnich podminek gedna-
nych touto smlouvoul.

1.3 Predmétem dila dle této smlouvy je poskytovani duzeb tzv. registru telefonnich siti a tzv.
testeru telefonnich siti. Predmétem této smlouvy neni poskytovani duzeb tzv. tranzitni te-
lefonni Usttedny, které I1ze gednat samostatnou smlouvou (tzv. tranzitni smlouvou).

1.4 Rozsah i vlastnosti duzeb xPhoNet poskytovanych dle této smlouvy jsou ramcové dekla-
rovany na webovych strankach www.xphonet.eu av dokumentech [1] a[4], podrobné jsou
specifikovany v dokumentech [5] az [10] verginé dostupnych na webové strance Www.x-
phonet.cz, pod hlavni nabidkou Provoz a podnabidkou Dokumentace centra (viz htt-
p:/Iwww.xphonet.cz/index. php?tc= provoz&t= 14&m= 1& pc=dokumentace-centra-p=18),
vse Vv eektronicke formeé ve formatu PDF.

1.5 Provozovatel prohlasuje, ze funkce a vlastnosti xPhoNet jsou v souladu s dokumentaci
uvedenou v bodu 1.4. Funkce a vlastnosti xPhoNet jsou provozovatelem partnerovi ga-
rantovany za podminek definovanych v dokumentaci uvedené v bodu 1.4.

1.6 Zmeny funkci i viastnosti xPhoNet musi byt vzdy zohlednény v jeho dokumentaci. Oboji
podléha zménovému fizeni §ednanému v ¢lanku 7 této smlouvy.
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xPhoNet - centrum telefonnich siti
[2] partnerska smouva

2. Pravapartnera

2.1 Uzivat oznaceni partner xPhoNet a na svych webovych strankach i ve své obchodni ¢i
technické dokumentaci uzivat grafické symboly partnera xPhoNet (viz pfilohu B této
smlouvy) i dovni a grafickou znatku xPhoNet.

2.2 Jmenovat pracovniky uréené pro pristup do xPhoNet typu: host a nebo obchodnik. Defini-
ce pristupovych prav takovych pracovnikii je popsana v dokumentu [5] uvedeném v bodu
1.4. U¢ast pracovnika partnera na skolenich vztahujich se k xPhoNet.

2.3 Vkl&dat do registru telefonnich siti tdaje modifikovatelné primo partnerem a navrhovat
provozovateli eventualni zmeny Udaja v registru modifikovatelnych pouze provozovate-
lem. Navrhovat provozovateli eventualni zmeny rozsahu testovani sve telefonni site.

2.4 Byt mezi prijemci poptavek na hlasove duzby zadavané ndvstévniky www.xphonet.cz. Vy-
uzivat neverginé specidni funkce: kalkulacka hovornéno a kalkulacka cenikti. Zobrazovat
S neverginé kontaktni Udgje, Udgje o celkovém poctu poruch, o celkove délce poruch a
globani zaznamy o jednotlivych poruchach, to vie za viechny testovane sité. Zobrazovat
S navic i Udaje o testovacich bodech a detailni zaznamy o poruchach za svou telefonni sit'.
To vse progtiednictvim webovych stranek (tzv. tenkého klienta xPhoNet) - viz dokumenty
[5], [6] a[9] uvedené v bodu 1.4.

2.5 Provozovat speciani dohledovy SW (tzv. tlusté klienty xPhoNet) uréeny pro osobni poci-
tace dohledové centra a technickych i vedoucich pracovniki partnera - viz dokument [10]
uvedeny v bodu 1.4. Provozovat datové propojeni informacniho sysému partnera a xPho-
Net - viz dokument [ 7] uvedeny v bodu 1.4. Oboji prosttednictvim sité I nternet.

2.6 Vyuzivat devu z ceny reklamy umistitelné na webovych strankach www.xphonet.cz, devu z
ceny komponent telefonnich Ustreden PhoNet, devu z ceny licenci SIP porta a CTl apli-
kaci telefonnich Gstieden PhoNet i devu z ceny montaznich a servisnich duzeb vztahuiji-
cich se k telefonnim Ustiednam PhoNet (dodavané ProTel engineering, spol. sr.0.). Urov-

né ¢i sazby dev jsou zverginény v dokumentu [2] uvedeném v bodu 6.2.

2.7 Vyzadovat bezplatné konzultace provozovatele vztahujici se k funkcim a vlastnostem re-
gistru telefonnich siti nebo testeru telefonnich siti. Takové konzultace provozovatel po-
skytuje mailem, telefonicky nebo osobné (pouze v sidle ¢i provozovrné provozovatele).
Navrhovat provozovateli zmeny ¢i doplnéni funkci a viastnosti xPhoNet. Partner ma take
préavo naveskeré zkusenosti provozovatele plynouci z provozu xPhoNet.

2.8 Pozédat eventualné o uzavieni tzv. tranzitni smlouvy upravujici podminky sluzeb tranzitni
telefonni Ustredny xPhoNet. Provozovatel mize uzavieni takové smlouvy odmitnout pou-
ze v zavazném a mimoiédném pripadé (napt. pii véznych technickych ¢i prévnich nedo-
gatcich na stran¢ partnera, které by mohly negativné ovlivnit provoz tranzitni telefonni
stiedny nebo telefonnich siti dalsich partnert).

2.9 Vyuzivat devu z ceny za Ucast pracovniki partnera a devy z ceny za komecni spolulicast
partnera (tj. za propagaci partnera) na odbornych skolenich ¢i seminétich porédanych ne-
bo spoluporadanych provozovatelem ¢i firmou ProTe engineering, spol. sr.o. Sazba devy
je zverginéna v dokumentu [2] uvedenémv bodu 6.2.
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3. Prava provozovatele

3.1 Nafinani rozhodnuti o Gdgjich partnerske telefonni sité vkladanych do regigru telefonnich
siti vyhradné provozovatelem. Na finalni rozhodnuti o definici testovacich bodi a na findl-
ni rozhodnuti o rozsahu testovani partnerske telefonni sité.

3.2 Na skupinu telefonnich ¢isel a nebo telefonnich pripojek partnerské telefonni sité potieb-
nych pro tester telefonnich siti. Toto pravo provozovate zpravidla uplatni prostrednictvim
standardni smlouvy mezi partnerem ajeho zakazniky.

3.3 Na nezavidafindlini rozhodnuti o Upravach ¢i doplnéni funkci i viastnosti xPhoNet.

3.4 Nauzivani jména partnerai jména partnerské sité¢ mezi referencemi provozovatele.

4. Povinnosti partnera

4.1 Zachovavat dobrou poveést vsech ogtatnich partnert. Nepublikovat ani jinym zpasobem ne-
Sifit negativni informace evidované v registru telefonnich siti ani v testeru telefonnich siti,
které jsou pristupné pouze opravnénym pracovnikam partnera (tj. Udaje, které nejsou na
webovych strankach xPhoNet dostupné bez Uspésného prihl&seni opravnéného pracovnika
nebo Udaje ziskané pomoci specialniho dohledového SW).

4.2 Udrzovat prabézné v registru aktudni a pravdive informace o své telefonni siti. Nebloko-
vat funkénog telefonnich ¢isal pridélenych provozovateli pro potieby testeru telefonnich
Siti. Spolupracovat s provozovatelem pii zprovoziovéani testi své telefonni sité a pii ana-
lyze poruch zjisténych testerem.

4.3 Zgjitit bezpecné pouzivani pristupovych udaja (tj. jmen i hesedl) pridélenych provozovate-
lem pracovnikim partnera. Zamezit pouzivani stejného pristupového kddu skupinou vice
pracovniki. Oznamit provozovatei ukonceni opravnéni svych pracovnika (napk. pri roz-
vazani pracovniho pomeéru nebo pii prefazeni na jiny druh prace), aby mohl byt provozo-
vatelem danému pracovnikovi zrusen pristup do xPhoNet.

4.4 Zgjigtit bezpecny provoz datového spojeni mezi informacnim systémem partnera a regis-
trem telefonnich siti, véetné bezpecnogti pristupovych Udaju (tj. adresy a certifikétu).

5. Povinnosti provozovatele

5.1 Uvadét partnera na webovych strankach xPhoNet mezi vsemi ostatnimi partnery (tj. ne-
znevyhodiovat partnera vaci vsem ostatnim parteram). Zgjistovat trvaly, spolehlivy a
kvalitni provoz xPhoNet.

5.2 Pridélovat pracovnikam uré¢enym partnerem kody (tj. jméno a hedo) potiebné pro pristup
(tj. k prihléseni) do xPhoNet. Pridélit informacnimu systému partnera kod (tj. adresu a
certifikét) potiebny pro jeho pripojeni k xPhoNet.

5.3 Poskytovat partnerovi aktudni kopie specidniho dohledového SW urceného pro osobni

pocitace dohledového centra, technickych i vedoucich pracovnikia partnera - viz dokument
[10] uvedeny v bodu 1.4.
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5.4 Zachovévat dobrou poveést partnera. Nepublikovat ani jingm zpisobem nesitit negativni
informace evidované v registru telefonnich siti ani v testeru telefonnich siti, které jsou pti-
stupné pouze opravnénym pracovnikim partnera (tj. Udaje, které nejsou na webovych
grénkéch xPhoNet dostupné bez Uspésného prihlaseni opravnénéno pracovnika nebo Uda-
je ziskané pomoci specidlniho dohledovéno SW).

5.5 Poskytovat partherovi do 31.12.2010 zavadéci devu ve vysi 25% z ceny partnerstvi, kterd
zohlediuje postupné zprovoziovani XPhoNet v prabéhu roku 2010 i postupné zvergno-
vani dokumentace uvedené v bodu 1.4.

6. Cenadila

6.1 Cena duzeb gednana touto smlouvou bude hrazena mésiéné a ma dvé dozky: cenu part-
nerstvi a eventudni prefakturaci telekomunikacnich nakladu testovani. Cena partnerstvi je
fakturovana predem a prefakturace nékladi testovani je fakturovana zpétne.

6.2 Cena partnerstvi je dana cenikem partnerstvi xPhoNet a zavisi na aktivni kapacité sité part-
nera. Platny cenik partnerstvi je provozovatelem trvale zvereinén v dokumentu [2] na
strance www.xphonet.cz, pod hlavni nabidkou Provoz a podnabidkou Dokumentace centra
(na adrese http:/Amwv.xphonet.cz/index. php?tc= provoz&t=14& m~= 1& pc=dokumentace-
-centra&p=18), ato v eektronické formeé ve formatu PDF v souboru ZIP. Zmény ceniku
partnerstvi podiéhgji zménovému fizeni gednanému v ¢lanku 7 této smlouvy. Aktudni
hodnotu aktivni kapacity sit¢ zadéva do registru telefonnich siti vyhradné partner a provo-
zovatel je povinen ji piné respektovat pri vypoctu ceny partnerstvi. Hodnota aktualni ka-
pacity telefonni sit¢ partnera je zaroven soucésti informaci zobrazovanych na webu xPho-
Net laické i odborné verginosti.

6.3 Prefakturace telekomunikacnich nakladi testovani ma povahu zpétné fakturace ceny du-
zeb fakturovanych partnerem provozovateli a hrazenych provozovatelem partnerovi za
hlasove duzby na telefonnich ¢idech douzicich pro Ucely testeru telefonnich siti a pridéle-
nych partnerem provozovatdi. V té&o prefakturaci bude uplatnéno 100% vyse ziizovacich
poplatka, pausélnich poplatka i vliastnino hovornéno zahrnutych do faktur partnera vysta-
venych provozovateli v dob¢ platnosti této smlouvy. Prilohou faktury provozovatele bude
vzdy i kopie pridusné faktury partnera, kterd je predmétem zpétné prefakturace.

7. Platebni podminky

7.1 Cena partnerstvi bude partnerem hrazena bezhotovostnim zptsobem na bankovni Gcet
uvedeny na pridusném danovém dokladu. Zdanitelnym plnénim bude vzdy 1. den mesice,
za ktery bude cena duzby hrazena. Danové doklady budou provozovatelem partnerovi za-
silany v elektronické podob¢ ve formétu PDF, ato mailem na adresu uré¢enou pro faktura-
ci (viz prilohu A této smlouvy), ato ngdéle do 3 dni po datu zdanitelného plneni.

7.2 Splatnost ceny partnerstvi je 21 dni od data zdanitelného pinéni. Cena partnerstvi bude
povazovana za v¢as uhrazenou, bude-li na bankovnim G¢tu provozovatele piipsana ngj-
pozdgji v den jgi splatnosti. Bude-li partner v prodieni s Uhradou, mé provozovate pravo
na Uhradu Uroku z prodleni ve vysi 0,05% z dluzneé ¢éstky za kazdy den prodieni. Bude-li
partner v prodieni delsim nez 30 dni, pak ma provozovatel pravo na vypovézeni této
smlouvy. Zpasob vypovézeni je uveden v bodu 9.2 této smiouvy.
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8. Zménova rizeni

8.1 Zmeny funkci a nebo vlastnogsti xPhoNet musi byt vzdy nejdéle do 10 dnt oznameny mai-
lem zéstupci partnera ur¢enému pro technické zlezitosti (viz prilohu A této smiouvy).
Vsechny zmeny funkci a viastnosti xPhoNet musi byt vzdy ngdéle do 90 dni zohlednény
v aktualizované verzi dokumentace uvedené v bodu 1.4.

8.2 Zmeény cen duzeb xPhoNet pripravované provozovatelem musi byt vzdy nggmene 60 dnia
predem oznameny mailem zéstupci partnera uréenému pro smluvni zalezitosti (viz prilohu
A této smlouvy). Vsechny zmeény cen duzeb xPhoNet musi byt také nggmene 20 dna pre-
dem zverginény v aktualizované verzi ceniku duzeb uvedeném v bodu 6.2.

8.3 Zmena funkci nebo vlastnogti nebo cen duzeb xPhoNet mize byt divodem k vypovézeni
této smlouvy partnerem. Zpusob vypovézeni je uveden v bodu 9.2 této smlouvy.

9. Zavérefna ujednani

9.1 Tato smlouva se stava platnou a Ucinnou dnem podpisu obou smiuvnich stran. Tato
smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

9.2 Tuto smlouvu lze vypovedét i bez udani davoda. Vypoved musi byt ucinéna pisemnym
zpasobem a v tisténé podobé prokazatelné dorucena druhé smluvni strané. Vypoved musi
byt podepsina bud’ osobou uvedenou na titulni strané této smlouvy nebo osobou jedngjici
za smluvni stranu. Vypoved’ musi byt bud’ doruc¢ena na adresu druhé strany uvedenou na
titulni strané této smlouvy nebo dorucena do sidla ¢i provozovny druhé strany. Smluvni
vztah v takovém pripadé konci podedni den nadedujiho mesice, po kterém byla vypoved’
dorucena.

9.3 Soucadti této smlouvy jsou i dvé prilohy: kontaktni Udgje smluvnich stran (tj. priloha A) a
vzory grafickych symbolt partnera xPhoNet i chranéné znacky xPhoNet (tj. priloha B).
Tuto smlouvu i jgi prilohy 1ze menit pouze pisemnymi dodatky stvrzenymi obéma smluv-
nim gtranami. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s plathogti origindu,
kde partner i provozovate obdrzi po jednom vyhotoveni.

Za provozovatele: Zapartnera:

Ing. Radomir Senky¥ e,
zplnomocrény vedouci s
projektuxPhoNet
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Eviden¢ni ¢ido objednatele: Pocet vyhotoveni: 2
Evidencni ¢ido zhotovitele:  XPCZ xxx Cido vyhotoveni:

Smlouvaodilo

uzaviena podle §8 536 az 565 Obchodniho zakoniku Ceské republiky ¢. 512/91 Sb.

Objednatel:  ................. (ddle jen partner)
ICO............ abDICCz............

Zhotovitel:  xPhoNet CZ sr.o. (dde jen provozovatel)
1CO 29 047 102 aDIC CZ29047102
zapsany v OR Prahav odd. C pod znackou 162605
sidlem U Seradisté 7/65, 101 00 Praha 10 - Vrsovice
zastoupeny Ing. Senkyiem, zplnomocnénym ved. projektu xPhoNet

1. Predmét dila

1.1 Partner i provozovatel jsou opravnéni k poskytovani hlasovych suzeb na tzemi CR. Tao
opravneni vyplyvaji z osvédcéeni vydanych Ceskym telekomunikag¢nim Uradem.

1.2 Partner poskytuje hlasove suzby prostrednictvim ngméng jedné klasické ¢i internetové te-
lefonni Ustiedny. Provozovatel hlasové duzby poskytuje prostiednictvim skupiny tranzit-
nich telefonnich Ustreden xPhoNet. Partner a provozovatel se uzavienim této smlouvy za-
vazuji propojit sve telefonni Ustiedny (resp. sité) a platit s vzgemne za predavané telefon-
ni hovory, ato ve vysi a za podminek gednanych touto smlouvou.

1.3 Predmétem dila dle této smlouvy je poskytovani duzeb tzv. tranzitni telefonni Ustredny
xPhoNet. Predmétem této smlouvy neni poskytovéani duzeb tzv. registru telefonnich siti
ani tzv. testeru telefonnich siti, ty jsou dojednany v tzv. partnerské smlouvé. Podminkou
platnosti této tranzitni smlouvy je souc¢asna existence platné partnerské smliouvy.

1.4 Rozsah i viastnosti duzeb xPhoNet poskytovatelnych dle této smlouvy jsou rdmcové de-
klarovany na webovych strankach www.xphonet.eu a v dokumentech [1] i [4], podrobné
jsou specifikovany v dokumentech [11] az [13] vergné dostupnych na webové strance
www.xphonet.cz, pod hlavni nabidkou Provoz a podnabidkou Dokumentace centra (viz
http:/Awawv.xphonet.cz/index. php?tc= provoz&t=14& m= 1& pc=dokumentace-centra-p=18
), vse v elektronicke forme ve formatu PDF.

1.5 Provozovate prohlasuje, ze funkce a viastnosti tranzitni Ustredny jsou v souladu s doku-
mentaci uvedenou v bodu 1.4. Funkce a vlasthosti tranzitni Ustfedny jsou provozovatelem
partnerovi garantovany za podminek definovanych v dokumentaci uvedené v bodu 1.4.

1.6 Zmeény funkci i vlastnosti tranzitni Ustredny musi byt vzdy zohlednény v jegi dokumentaci.
Oboji podiéha zmeénovemu fizeni g§ednanému v ¢lanku 11 této smiouvy.
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2. Vzajemny vztah

2.1 Vztah mezi partnerem a provozovatelem je zalozen vyhradné na jgjich zcela rovnopravném
postaveni. Kontaktni tdaje a obchodni podminky jsou vzgemné dojednany v prilohach A i
B této smiouvy.

2.2 Partner poskytuje hlasové duzby vyhradné svym jmeénem a pod znackou uvedenou v part-
nerské smlouvé. Partner nema pravo jednat jménem nebo v zastoupeni provozovatele.
Partner nemda pravo vystupovat v postaveni distributora ani zastupce provozovatele. Part-
ner ma plné pravo zverginovat informace o svém napojeni na tranzitni tel. Ustiednu Centra
telefonni sité xPhoNet a také o své pridusnosti do skupiny partnerta XPhoNet.

2.3 Provozovatel poskytuje hlasoveé duzby vyhradné svym jménem a pod znackou xPhoNet.
Provozovatel nema prévo jednat jménem nebo v zastoupeni partnera. Provozovatel nema
préavo vystupovat v postaveni distributora ani zéstupce partnera. Provozovatel ma plné
pravo uvadét obchodni znacku i obchodni firmu partnera mezi referencemi Centra telefon-
nich siti xPhoNet.

2.4 Vyjimkou z pravidel gednanych v bodech 2.2 a 2.3 mohou byt pouze pripady upravené pi-
semnymi pokyny dle priloh E, F, G aH této smlouvy.

3. Rozsah duzeb

3.1 Tranzitni smlouva §ednava podminky pro poskytovani dvou skupin suzeb: hlasovych du-
7eb a informacnich duzeb. Sluzby gednané touto smlouvou jsou pravem a nikoli povin-
nosti partnera. O vyurziti duzeb rozhoduje sam partner, vyjimkou je pouze povinnost
ptijmu hovoru prichézgicich z tranzitni tel. Ustredny xPhoNet. Podrobna specifikace du-
zeb gednanych touto smlouvou je obsahem dokumentace xPhoNet uvedené v bodu 1.4.

3.2 Hlasoveé duzby jsou hlavnimi duzbami gedanymi touto smlouvou a zahrnuiji:

O Partnersky tranzit - tranzit hovort odchazejicich ze sité partnera do siti ostatnich part-
nert, kteri jsou také napojeni natranzitni tel. Ustrednu XPhoNet.

U Tuzemsky tranzit - tranzit hovora odchazgicich ze sité partnera do prevézné vétsiny
tuzemskych pevnych, mobilnich a Vol P telefonnich siti.

QO Zahrani¢ni tranzit - tranzit hovort odchazejicich ze sité partnera do specifikované sku-
piny zahrani¢nich pevnych, mobilnich a Vol P telefonnich siti.

O Terminace hovoru - tranzit hovora simetujicich do sité partnera od jinych partnera nebo
z ogtatnich tuzemskych ¢i zahrani¢nich telefonnich siti.

3.3 Informacni duzby jsou doplikovymi suzbami gednanymi touto smlouvou a zahrnuji:
QO Propujcovani tel. cisel partnerovi pro potieby jeho zékazniki.
O Propagacetel. ¢isdl partnera vici ostatnim telefonnim operatoram.
Q Zgjistovani portace tel. ¢isel do pusobnosti nebo z piasobnosti partnera.
O Poskytovani o¢idovacich plana partnerskych, tuzemskych i zahrani¢nich tel. siti.
U Poskytovani NRN koda pro spravné smérovéani hovori natisiova a servisni ¢ida
U Evidence udgji o zakaznicich partnera a jejich predavani pro potieby center obsluhy
tisnovych ¢isel, pro potieby vydavatel telefonnich seznami i pro potieby Policie CR.
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4. Podminky sluzeb

4.1 Partner ma pravo na paraleni (tj. zlozni) napojeni na ob¢ tandemove fungujici tuzemske
tranzitni telefonni Ustiedny xPhoNet. Partner neziskava podpisem této smlouvy pravo na
piimeé napojeni na zahrani¢ni ¢i mezinarodni tranzitni tel. Gstiedny xPhoNet.

4.2 Obecné technicke vlastnosti mezisit'ovych spojovacich svazka jsou specifikovany v doku-
mentaci xPhoNet uvedené v bodu 1.4. Z&kladni technické viastnosti spojovacich svazku
jsou navic shrnuty i v piilohach C aD této smlouvy.

4.3 Konkrétni propojovaci body (objekt, mistnost a rozvadec), typy svazki (SIP ¢i SS7), je-
jich kapacity (max. pocet soubéznych hovort) i druhy svazkia (partnersky, tranzitni nebo
obecny a obousrny, odchozi nebo prichozi) jsou dojednany v prilohach C a D této
smlouvy. Aktudni Udaje jsou zverginény v ramci internetového portalu xPhoNet.

4.4 Rezim napojeni sité partnera (zapnuti ¢i vypnuti tranzitu) a spréva identifikacnich udaja
tel. sit¢ partnera (jednoznacny NetID kod a skupina OplD kodii) jsou plné v kompetenci
provozovatele. Aktualni Udaje jsou zverginény v ramci internetového portédu xPhoNet.

4.5 Udagje o pridélenych a zapijéenych rozsazich tel. ¢isel partnera jsou do xPhoNet vkladany
partnerem a schvalovany provozovatelem. Partner ma povinnost pribézné udrzovat v
xPhoNet aktudni Udaje o viech svych pridglenych a zapajéenych tel. gidech. Udgje o tel.
Cidech prevzatych partnerem jsou provozovatelem importovany z evidence prenesenych
Cisdl, k cemuz davéa partner podpisem této smlouvy vydovny souhlas. Prehled vsech tel.
Cisdl obduhovanych tel. siti partnera (tzv. oc¢idovaci plan) je vytvéaren provozovatelem a
zvergrén v ramci internetovéno portalu xPhoNet, k ¢emuz dava partner podpisem této
smlouvy vydovny souhlas.

4.6 Cile partnerskych, tuzemskych a zahrani¢nich hovora dostupné prostiednictvim tranzitni
telefonni Gstredny xPhoNet kompletuje provozovatel. Provozovatel xPhoNet garantuje
partnerovi dostupnost pirevazné vétsiny tuzemskych tel. ¢isel. Nepodporovana jsou pouze
tuzemska tel. ¢ida, ktera by mohla byt pouzivana pro podvodné hovory nebo na ktera
STeiuje nevyznamny pocet hovort. Provozovatel xPhoNet negarantuje partnerovi dostup-
nost na viechna zahranicni tel. ¢ida. Podporovana ngjsou zeménatd. ¢ida, kterd by moh-
la byt pouzivana pro podvodné hovory a na ktera sméruje nevyznamny pocet hovorda.
Podporované cile jsou partnerovi piredavany pomoci internetovéno portalu XPhoNet.

4.7 Pravidla smérovani hovora odchazejici z partnerske sit¢ do xPhoNet i hovoru prichazei-
cich z xPhoNet do partnerské sit¢ jsou specifikovana v dokumentaci uvedené v bodu 1.4.
Partner ma pravo (nikoli povinnost) predavat hovory odchazejici do tranzitni tel. Ustiedny
xPhoNet a ma povinnost piebirat hovory prichazejici z tranzitni tel. Gstiedny xPhoNet.

4.8 Pajcovani tdl. ¢isel nebo propagaci tel. cisel nebo portaci tel. cisel nebo evidenci tel. cisal
provozovatel partnerovi eventudné zgjistuje na zakladé volitelné vyhotovenych pisem-
nych pokynd, kde jgjich vzory jsou v prilohéch E, F, G aH této smlouvy.

4.9 Pravidla poskytovani NRN kodi provozovatelem partnerovi jsou specifikovana v doku-
mentaci uvedené v bodu 1.4.
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5. Cenoveé podminky

5.1 Z uzavieni té&to smlouvy nevyplyva partnerovi povinnost zadného pausdniho poplatku.
Pausani poplatek za duzby tranzitni telefonni Gstiedny xPhoNet je uz zahrnut do pausalu
gednaného partnerskou smiouvoul.

5.2 Uzavienim této smlouvy partnerovi vznika povinnost Uhrad plynoucich z jednotkovych
cen za vsechny hlasové a nekteré informacni duzby. Nékteré informacni duzby jsou bez-
platné (resp. jsou zahrnuty v pausalu §ednaném partnerskou smlouvou). Dde z uzavieni
této smlouvy vyplyva partnerovi i prdvo na inkasa plynouci z jednotkovych provizi z né-
kterych hlasovych ¢i informacnich duzeb (napt. za terminaci hovori do tel. sité partnera
nebo za predani tel. ¢ida z tel. sité partnera). Pravidla vzgemnénho oductovani jsou defino-
vanav 6. ¢lanku této smlouvy.

5.3 Jednotkové sazby (ceny i provize) gednané touto smiouvou jsou definovany ve skuping
nasledujicich sesti dokumentu:
O velkoobchodni cenik tuzemskych hovoru,
Q4 velkoobchodni cenik evropskych hovord,
O velkoobchodni cenik mimoevropskych hovort,
U velkoobchodni provize zaterminaci hovord,
U velkoobchodni cenik informacnich duzeb a
U poznamky ke skuping velkoobchodnich ceniki.
Vsechny ceny i provize jsou uvadény v CZK abez DPH.

5.4 Provozovatd vydava skupinu vice Urovni ceniki uvedenych v bodu 5.3, které zohlednuji
objemy hlasovych sluzeb tranzitovanych partnerem pres tranzitni tel. Ustfedny xPhoNet.
Urovn¢ cenika jsou definovany v priloze | této smlouvy.

5.5 Vsechny jednotkové sazby jsou piedem jednostranné ur¢ovany provozovatelem a
vychazeji z aktudnich nakupnich cen provozovatele i z aktudnich kurza zahrani¢nich mén
a z predpokladaného vyvoje ndkupnich cen i kurzt zahrani¢nich men.

5.6 Konkrétni Uroven ceniku pridélena provozovatelem partnerovi je vydedkem jgich vzgem-
né smluvni dohody a je uvedenav priloze B této smlouvy (obchodni podminky).

5.7 Aktudni jednotkoveé sazby jsou provozovatelem partnerovi piedévany v eektronicke for-
mé, ato prostiednictvim zakaznického portalu xPhoNet. Vsechny ceniky jsou soubézné
predavany ve dvou formétech PDF i CVS. V pripadé rozdilu mezi témito dvéma formaty
jsou za spravné povazovany Udgje ve forméu PDF.

5.8 Zmeny cenika podiéhaji zmeénovému fizeni gednanému v ¢lanku 11 této smlouvy. Obsah
vsech sazeb hlasovych a informacnich duzeb, jakoz i konkrétni Uroven sady ceniki dojed-
nand mezi provozovatelem a partnerem, jsou povazovany za spolecné obchodni tgjemstvi
smluvnich stran.

5.9 V rdmci obchodnich podminek (viz prilohu B této smlouvy) mohou byt eventudiné dojed-

nany i jednotkoveé sazby (tj. ceny ¢i provize) za dalsi specidni duzby gednané mezi provo-
zovatelem a partnerem (napi. za prongjem telefonni Gstiedny).
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6. Fakturace duzeb

6.1 Ceny vsech duzeb gednanych touto smlouvou (tj. za hovoroveé a informacni duzby) jsou
stanoveny jako nasobek mnozstvi poskytnuté duzby a jei jednotkoveé ceny. Vsechna pra-
vidla platna pro uréeni cen plati zcela shodng i pro uréeni provizi.

6.2 Smluvni gtrany se dohodly natomto zpasobu ur¢ovani celkovych cen hovord:

U Zahovor je povazovana doba mezi prihl&enim volaného a zavérem volgjiciho nebo vo-
laného nebo prerusenim hovoru tieti stranou (vzdy plati ta moznost, kterd nastane dfi-
ve). Délka hovoru je vzdy uvédéna v celych sekundéch a hrazena je kazda zapocata
sekunda hovoru (tj. délka hovoru je pro potieby uréeni jeho ceny vzdy zaokrouhlena na
celé sekundy nahoru).

Q Cena hovoru je ur¢ovana tranzitni Ustrednou v redlném ¢ase, a to zpasobem uvedenym
pro dany druh hovoru v ceniku hovorného (napi. po 1+1 sec). Cena kazdého hovoru je
uréenavzdy v K¢ (korunéach ¢eskych) anadve desetinnd mista (jednotky haléit).

Q4 Celkova cena jednoho druhu hovora (se stginym kddem uvedenym v ceniku) je uréena
jako soucet cen vsech hovora daného druhu za celé fakturacni obdobi. Za kazdy druh
hovort je vyciden: celkovy pocet hovort, celkova doba hovort i celkova cena hovoru.

U Na faktuie je zvi&st vycidena celkova cena vsech hovora odchazejicich do xPhoNet a
volitelné i celkova provize za vsechny hovory prichézgjici z xPhoNet. Soucasti faktury
je vzdy prehled cen odchozich hovora do xPhoNet dle jgich cili a eventudng i prehled
provizi za prichozi hovory z xPhoNet dle jejich druhu.

6.3 Smluvni strany se dohodly natomto zpasobu fakturace okrajovych piipadi:

U Hovor prekracujici hranice obdobi silného a dabého provozu ma cenu uréenu v pomeru
odpovidagjici rednému trvani hovoru v téchto obdobich. Spravnost urceni ¢asu zlomu
mezi obdobim silného a dabého provozu se nesmi lisit o vice nez o +/- 3 sec. Specifika-
ce obdobi sIného a dabého obdobi je soucasti cenika hovorného.

4 Hovor je zahrnut do fakturace za ten den, ve kterém zapoca pokus o hovor. Fakturace
je provadéna nejdrive 24 hod po konci fakturacniho obdobi. Zédznamy o hovorech, kte-
ré nebyly pii fakturaci z jakychkoli diavoda k dispozici, mohou byt zahrnuty do nasle-
dujiciho fakturacniho obdobi. Chyba fakturace zptsobena timto jevem nesmi prekrocit
5 % celkove mesi¢ni ceny hovort.

Q Pridusi-li vyjimecné k jednomu hovoru vice CDR zéznami o hovoru (napt. u prepoje-
ného hovoru), pak jsou vsechna pravidla tykgjici se fakturace duzeb uplatnéna na kaz-
dy CDR zéznam zcela samostatné.

O Rozdil mezi vycidenim celkové ceny hovornéno fakturovaného provozovatelem vici
vycideni provedenému partnerem musi byt mensi nez 3 %. Je-li rozdil mensi nez tato
mez, je fakturace hovorného povazovana za spravnou. Je-li rozdil vétsi, musi byt analy-
zovany duvody chyby ve vycideni a to bude nadedné upraveno zpusobem odpovidaji-
cim vzgemné dohodé smiuvnich stran.

U V pripadech nespravného uréeni ceny hovora tranzitni Usttednou nebude provadéno
opakované ocenéni hovoru Ustiednou, ale bude feseno opravnou polozkou pridusné
faktury. Vyse opravné polozky (zaporna ¢i kladnd) bude vzdy dana vzgemné odsouhla-
senou dohodou mezi partnerem a provozovatelem.
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6.4 Urceni celkovych cen informacnich duzeb odpovida prostému nasobku mnozstvi poskyt-
nuté duzby a jednotkové ceny. Totéz plati i pro pripadnou fakturaci specidnich duzeb.

6.5 Za kazdé fakturacni obdobi mohou byt do spolecné faktury provozovatele zahrnuty vsech-
ny hlasové i vsechny informacni duzby. Faktura provozovatele muze obsahovat i polozky
za duzby dobropisované partnerovi. Faktura za duzby dle té&to tranzitni smlouvy maze ob-
sahovat i polozky za duzby plynouci z partnerské smlouvy. Faktura mize obsahovat | za-
okrouhleni vydedné ¢astky na celé koruny nahoru.

6.6 Vycideni cen vsech duzeb tranzitni Ustiedny xPhoNet je dadedné provadéno v cenéch bez
DPH, kteraje uplatnéna az na celkovou cenu vsech fakturovanych duzeb, ato v sazbé od-
povidaji zakonné Upravé platné ke dni zdanitelného pInéni. Za den zdanitelného pinéni je
povazovan posedni den obdobi, za které je provadéna fakturace duzeb.

6.7 Faktura za ceny duzeb xPhoNet ma vzdy podobu danového dokladu vystaveného jeho
provozovatelem. Dobropis na provize xPhoNet mize byt zahrnut do danového dokladu
vystaveného provozovatelem nebo maze mit povahu danového dokladu vystaveného part-
nerem. Dojednana varianta je uvedenav priloze B této smiouvy.

6.8 Elektronické kopie danovych dokladi budou druhé stran¢ zasilany mailem na mailovou
adresu uvedenou v priloze A této smlouvy, ato ve forméu PDF. Soucasr¢ budou k dis-
pozici i prostrednictvim zékaznického portau xPhoNet. Tisténé origindy danovych dokla-
dt budou druhé stran¢ poskytovany v listinné podobé, a to zpravidla jednou roéné do
30.1. nadedujiciho roku. Partner s maze vyzédat zadani origindu danovych dokladi i dfi-
ve (napt. pro potieby vngjsi nebo vnitini kontroly).

7. Platebni podminky

7.1 Platebni podminky za duzby tranzitni telefonni Gstiedny xPhoNet jsou definovany: faktu-
racnim obdobim, splatnosti faktur, vysi depozitu partneraa vysi jeho kreditu.

7.2 Fakturaéni obdobi mize mit délku: cely meésic (tj. k podednimu dni mesice), polovina me-
sice (tj. k 15. a podednimu dni meésice) atietinameésice (tj. k 10., k 20. a k podednimu dni
mésice). Varianta fakturacniho obdobi je dana dohodou mezi provozovatelem i partnerem
aje uvedenav priloze B této smiouvy.

7.3 Splatnost faktury maze mit délku: 7, 10 nebo 15 dna. Varianta splatnosti faktury je dana
dohodou mezi provozovatelem i partnerem a je uvedena v priloze B této smlouvy. Datum
splatnogti faktury je uréeno jako délka splatnosti faktury pripoctend k datu zdanitelného
pinéni. Za den uhrazeni faktury je povazovan den, ke kterému je pridusna platba pripsana
na bankovni Ucet piijemce platby. Vyse smluvni pokuty za kazdy den neuhrazeni faktury
po Ihate jgi splatnogti je uvedena v piiloze B této smlouvy.

7.4 Depozit partnera je ¢astka, kterou partner dozi na Ucet provozovatele a ma povahu kauce
jistici provozovatele vici neuhrazenym pohledévkam za partnerem. Depozit smi byt pro-
vozovatelem vyuzit pouze k Uhradé pohledavek ze partnerem, které jsou vice nez 30 dna
po lhité splatnosti.

7.5 Kredit partnera je ¢astka, kterou provozovatel partnerovi piiznava pro dae specifikované
ucely platebnich podminek.
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7.6 Soucet vyse depozitu uhrazeného partnerem provozovatdi a vyse kreditu piiznaného pro-
vozovatelem partnerovi tvoii dohromady tzv. limit partnera. Soucet vyse dosud neuhraze-
nych faktur (véetné DPH) a vyse dosud nevyfakturovaného hovorného (veéetné DPH) tvo-
i tzv. diuhy partnera. Plati podminka, ze limit partnera musi byt stdle vyssi nez jeho diuh.,
Vyse depozitu i kreditu partnera xPhoNet dojednané mezi provozovatelem a partnerem
jsou uvedeny v priloze B této smiouvy.

7.7 Je-li partner v prodleni s Uhradou faktury nebo piekroci-li diuh partnera jeho limit, pak ma
provozovatel pravo vyzvat ihned partnera k Uhradé jeho zavazku (tj. neuhrazenych faktur)
nebo k navyseni jeho depozitu nad Uroven gednanou v priloze B, ato ngpozdéji do 3 pra-
covnich dni. Nedojde-li v této Ihaté k ngprave, pak ma provozovatd prévo prerusit ihned
poskytovani hlasovych a informacnich duzeb gednanych touto smlouvou. Nadedné obno-
veni téchto duzeb pak maze byt podminéno Upravou platebnich podminek (napr. zkréce-
nim faktura¢niho obdobi nebo zkracenim splatnosti faktur).

7.8 Fakturovana cena duzeb tranzitni Ustredny je zpravidla hrazena bezhotovostnim prevodem
na Ucet uvedeny na fakture. Jen platby pod 1.000,- K¢ mohou byt vyjimedné hrazeny v ho-
tovosti, ato v sidle provozovatele.

7.9 Jou-li soubézné vystaveny faktury obou smiuvnich stran, pak jsou hrazeny nezavide na
sobe. Zapocet vzgemnych pohledavek mize byt provadén jen na zakladé dohody obou
smluvnich stran. Pozastaveni Uhrady ¢i jednostranné snizeni Uhrady o zavazek druhé stra-
ny maze byt proveden pouze z divoda prodieni Uhrady protistrany o vice nez 10 dn.

7.10 Faktury provozovatele jsou standardné hrazeny natuzemsky Ucet vedeny v CZK, v tako-
vem piipadé kazda smluvni strana nese své bankovni poplatky. Je-li vyjimeené faktura hra-
zena z U¢tu vedeného v jiné méné nebo ze zahrani¢niho Gctu, pak je partner povinnen
uhradit i vsechny poplatky souvisgici s bankovnim prevodem (tzv. rezim OUR).

8. Reklama¢ni podminky

8.1 Uhrazena faktura nebo jgi ¢ast je 7 dnu po [haté splatnosti povazovana za opravnénou, a
nelze tak uhrazenou ¢astku pozdgji uz reklamovat.

8.2 Zjidti-li partner, ze faktura provozovatele ma chybu mensi nez 20 % fakturované céstky,
pak je povinen fakturu celou uhradit a sou¢asné mé pravo uplatnit reklamaci. Zjisti-li part-
ner, ze faktura provozovatele mé chybu mensi nez 50 % fakturované ¢astky, pak je povi-
nen uhradit pouze tu ¢ast faktury, kterou nerozporuje a zbylou ¢a&st ma povinnost ihned
reklamovat. Zjisti-li partner, ze faktura provozovatele ma chybu vétsi nez 50 % fakturova-
né ¢astky, pak je oprdvnén pozastavit Uhradu takové faktury a ma povinnost reklamaci
uplatnit nejdéle do data splatnosti faktury.

8.3 Soucasti reklamace musi byt tyto informace doruc¢ené druhé strang:
Q cido reklamované faktury i kod reklamovaneé polozky (dle ceniku hovorného),
U pocet hovort, celkova doba hovort i celkova vyse hovornéno (bez DPH) vycidenare-
klamujici stranou za rozporovanou polozku a
U pridusné CDR zaznamy o hovorech (tj. datum a ¢as zacétku volani ¢i hovoru, ¢ido vo-
Igjiciho i volaného, délka hovoru a vydedna cena hovoru).
Strana, kterd vystavila fakturu také poskytne reklamujici strané pridusné CDR zaznamy.

NMC_TranSmiouva_CZ-V1.pdf 7/10 Tisk 14.4.2011



Priloha ¢. 3 Telekomunikacniho véstniku 25/2014, str. 2096

xPhoNet - centrum telefonnich siti
[3] tranzitni smlouva

8.4 Oh¢ dtrany samogtatné a pripadné i spolecné porovngji Udagje obou stran, analyzuji mozné
pticiny rozdilné kalkulace hovorného a dohodnou se na pricinach a zptisobu feseni daného
ptipadu i na predchézeni podobnych problémi do budoucna. Nebude-li Zjisténa zadna pri-
¢ina rozdilné kalkulace hovorného, pak je mozné vyjimecné dohodnout kompromisni po-
lovi¢ni podil obou stran.

8.5 O kazdeé reklamaci musi byt sepsan zapis amusi byt podepsan obéma stranami. Eventudlng
pozastavena Uhrada musi byt provedena ngdéle do 4 pracovnich dni od podpisu protoko-
lu obéma stranami.

8.6 Stejné pravidla plati pro faktury a dobropisy vystavené obéma stranami i pro dobropisujici
polozky zahrnuté do faktury.

8.7 Nabyde-li provozovatel dojmu, ze reklamace partnera jsou Ucelové, pak ma pravo prerusit
poskytovani hlasovych ainformacnich duzeb gednanych touto smlouvoul.

9. Telefonni podvody

9.1 Ob¢ smluvni strany se zavazuiji ¢innit spolecné | samostatré viechna dale popsané technic-
k& a organizacni opatieni branici telefonnim podvodam (tzv. fraudam).

9.2 Provozovatel se zavazuje (resp. ma pravo a povinnost) blokovat takové tuzemskeé i zahra-
ni¢ni cile hovorid, u kterych hrozi nebezpeci telefonnich podvodi. Provozovatel se navic
zavazuje poskytnout partnerovi moznost zadat Sgndizacni a blokacni limity objemi tele-
fonnich hovoru tranzitovanych ze sit¢ partnera pres tranzitni tel. Usttednu xPhoNet. Pro-
vozovatel se zavazuje partnerovi signalizovat pirekroceni zadanych limita a pripadné ma i
pravo a povinnost zablokovat jako reakci na detekovani podvodu vsechny hovory tranzi-
tovane ze Sité partnera pres tranzitni tel. Ustifednu XPhoNet.

9.3 Partner se zavazuje (resp. ma pravo a povinnost) zadavat signalizacni i blokacni limity ob-
jemt telefonnich hovort tranzitovanych pres xPhoNet. Partner mé povinnost aktivné rea-
govat na signalizace prekroceni téchto limita prijaté od provozovatele xPhoNet (napr. za-
blokovanim hovort od pridusnéno zakaznika). Partner se dde zavazuje sim pouzivat a
vsem svym zakaznikam pridélovat tzv. bezpecna heda pro tzv. SIP registraci i pro tzv.
dalkoveé pristupy. Partner ma povinnost poucit své zakazniky o pouzivani bezpecnych
hesdl i vac¢i koncovym zatizenim napojenym primo i neprimo natel. Ustredny partnera. Za
bezpecna heda jsou povazovana takova, kterd jsou dlouhd min. 12 znakta a obsahuji po-
vinné kombinaci malych pismen, velkych pismen, ¢idic i dalsich znaka.

9.4 Ob¢ smluvni strany se zavazuji analyzovat spolecné vsechny zjisténé pripady telefonnich
podvodu a ¢init ndpravna opatieni branici jgich opakovani. Partner ma povinnost ukongit
poskytovani hlasové duzby zakaznikim, u kterych se opakovaly pripady telefonnich pod-
vodu (staci dva pripady). Provozovatel ma pravo ukonéit tranzit hovora partnerovi, u kte-
rého se opakovaly pripady telefonnich podvoda (staci dva pripady).
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9.5 Je-li pricinou telefonniho podvodu poruseni principa stanovenych v tomto ¢lanku na strané
partnera nebo jeho zékaznika, pak je partner povinen uhradit provozovateli celou vysi ho-
vorného vzniklého podvodem. Je-li pricinou telefonniho podvodu poruseni principi stano-
venych v tomto ¢lanku na stran¢é provozovatele, pak nema pravo po partnerovi pozadovat
zadnou ¢agt hovorného vzniklého podvodem. Je-li pricinou telefonniho podvodu poruseni
principt sanovenych v tomto ¢lanku na obou smluvnich stranéch nebo neni-li pricina pod-
vodu zjigitelna, pak ma provozovatel pravo pozadovat po partnerovi jen 50 % hovorného
vzniklého podvodem, a uhradi tak zbylou ¢ést ceny za nakup hlasovych duzeb svému do-

davateli (resp. hovorného vzniklého podovodem) ze svého.

10. Dalsi ujednani

10.1 Casové ldaje v CDR zéznamech o hovorech i obdobi silného a sabého provozu odpovi-
daji ¢asovému pasmu platnému pro Ceskou republiku.

10.2 Informacni duzby xPhoNet jsou provozovatelem partnerovi poskytovany s vyuzitim tzv.
webového portdlu xPhoNet. Pristupova prava partnera k webovému portalu xPhoNet
jsou fesena v ramci partnerské smlouvy xPhoNet.

10.3 Provozovatd se vici partnerovi zitka moznosti konkurence vic¢i maloobchodnim (tzv.
koncovym) zdkaznikam partnera. Za maloobchodniho z&kaznika je povazovan takovy,
ktery neni poskytovatelem hlasovych duzeb (tj. kterému nebylo vydano piidusné osvéd-
eni Ceského telekomunikagniho Uiadu). Provozovatel se zavazuje védoms neposkytovat
hlasové duzby maloobchodnim zékaznikam, kteri uz jsou zékazniky partnera. Dae se
provozovatel zavazuje neuchazet se védome o postaveni dodavatele maloobchodniho z&-
kaznika, kterému hlasove duzby soubézné nabizi take partner.

10.4 Provozovatd se zavazuje ¢init vsechna dostupna technicka i organizacni opatieni pro za-
jisténi trvalé pohotovosti, kvality a bezpecnosti hlasovych a informacnich duzeb gedna-
nych touto smlouvou.

10.5 Provozovatel se vici partnerovi ziika zodpoveédnosti za eventudni neposkytnuti sluzeb
dle této smluvy (napt. z diavoda blokovani tranzitu hovort jako reakci na detekovani te-
lefonnich podvodi hebo z divoda blokovani tranzitu hovora jako reakci na poruseni pla-
tebnich podminek nebo z divodt technické poruchy na strané provozovatele nebo jeho
subdodavatelti nebo i z jinych davodi). Provozovatd se vici partnerovi zitka i zodpo-
védnogti za eventudni nezgjisténi potiebné kvality ¢i bezpecnosti duzeb dle této smlou-
vy. Partnerovi od provozovatele v takovych pripadech nepiidusi zadna ndhrada ani kom-
penzace skody ¢i uslého zisku.

10.6 Ani provozovatel ani partner nenesou zodpoveédnost za nedodrzeni této smlouvy, pokud
k nému dojde z davoda vyssi moci.

10.7 Obsah této smlouvy i vsech jgich piiloh povazuji ob¢ smluvni strany za predmét spolec-
ného obchodniho tajemstvi. Za utgjované skutecnogti jsou zejmeéna povazovary konkrét-
ni obchodni podminky gednané v piiloze B této smlouvy. Vyjimku z rezimu obchodniho
tajemstvi mgji informace, jgjichz zverginovani vyplyva z ustanoveni této smlouvy.
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11. Zménova rizeni

11.1 Zmeny funkci nebo vlastnogti tranzitni telefonni Ustredny xPhoNet musi byt vzdy nejdéle
30 dni predem ozndmeny mailem obchodnimu zéstupci partnera (viz prilohu A téo
smlouvy). Vsechny zmeény funkci a vlastnosti xPhoNet musi byt vzdy nejdéle do 90 dna
zohlednény v aktualizované verzi dokumentace uvedené v bodu 1.4.

11.2 Zmeny jednotkovych sazeb (tj. cen a provizi) hlasovych a informacnich duzeb xPhoNet
stanovené provozovatelem musi byt vzdy ngméné 10 dnt predem oznameny mailem ob-
chodnimu zéstupci partnera (viz prilohu A této smlouvy). Zmeny cen duzeb xPhoNet jsou
zpravidlaplatné od 1. dne kalendérniho mesice.

11.3 Zmena funkci nebo viastnosti nebo cen duzeb xPhoNet mize byt diavodem k vypovézeni
této smlouvy partnerem. Zpasob vypovézeni je uveden v bodu 12.2 této smiouvy.

12. Zavéreéna ujednani

12.1 Tato smlouva se stava plathou a Ucinnou dnem podpisu obou smluvnich stran. Tato
smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

12.2 Tuto smlouvu lze vypoveédét i bez udani davodi. Vypoved musi byt ucinéna pisemnym
zpasobem a v tisténé podobé prokazatelné dorucena druhé smluvni strané. Vypoved musi
byt podepsina bud’ osobou uvedenou na titulni strané této smlouvy nebo osobou jedngjici
za smluvni stranu. Smluvni vztah v takovém pripadé konci podedni den nadedujiho mesi-
ce, po kterém byla vypovéd’ dorucena. Do 15 dnti od ukonceni smluvniho vztahu musi byt
provozovatelem partnerovi vracen eventuani depozit dozeny partnerem dle ¢l. 7 této
smlouvy (neni-li depozit vyuzit k Uhradé pohledavek provozovatele za partnerem).

12.3 Nedilnou soucasti této smlouvy je az devét priloh (A az I). Tuto smlouvui jgi prilohy 1ze
ménit pouze pisemnymi dodatky stvrzenymi obéma smluvnimi stranami. Tato smlouva
existuje ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, kde partner i provozovatel obdrzi po
jednom vyhotoveni.

Za provozovatele: Zapartnera:

Ing. Radomir Senkyt e,
zplnomocnény vedouci s
projektuxPhoNet
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