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PRILOHA 1b

Sluzba Carrier IP VPN

SMLOUVY
o pfistupu k infrastrukture sité spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic
vyuZzivajici technologie Carrier IP Stream

mezi spoleCnostmi

Telefénica O2 Czech Republic,a.s.

Poskytovatelem
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1. Obecna definice ¢asti sluzby Carrier IP Stream

1.1. Ugel sluzby Carrier IP VPN

Sluzba Carrier IP VPN je povinnou &asti sluzby Carrier IP Stream pfipojeni U&astnika k
siti Poskytovatele. Ugelem této sluzby je poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci pfenosu dat nebo pfistupu k internetu prostfednictvim IP
protokolu, pfipadné k aplikacim zajistovanych Poskytovatelem.

Sluzba Carrier IP VPN poskytuje obousmérny pfenos IP datovych toku z jednotlivych
PFistupt v8ech U&astnikil pres patefni IP sit’ spoleénosti Telefénica O2 Czech Republic a
nasledné jejich doru€eni na Hraniéni smérova€. V ramci sluzby Carrier IP VPN jsou
vytvofena propojeni vSech Oblastnich sdruzujicich bodl prostfednictvim definovanych
Virtualnich privatnich cest a Sdruzenych virtualnich cest s Hrani¢nim smérovacem.

1.2. Ur€eni ohraniéeni sluzby Carrier IP VPN

Na strané& smérem k U&astnikovi je sluzba Carrier IP VPN ohraniéena Hraniénim bodem
Pristupu Carrier IP DSL CA.

Na strané smérem k Poskytovateli sluzba Carrier IP VPN ohrani€ena Hrani¢nim
smérovacem.

1.3. Soucinnosti Poskytovatele pro zajisténi funkénosti sluzby Carrier IP VPN

Pro zajisténi spravné funkcnosti sluzby Carrier IP VPN Poskytovatel pfi objednani
kazdého jednotlivého Pristupu oznaéi dohodnutym zpusobem jeho pfisluSnost
k souvztazné Virtualni privatni cesté pro ucely nastaveni smérovani IP datového toku
Ugastnika.

1.4. Vztah Sdruzené virtualni cesty vici Virtualni privatni cesté

Kazda Sdruzena virtualni cesta obsahuje vZdy minimalné jednu Virtualni privatni cestu.
O zfizeni dal$i Virtualni privatni cesty mize Poskytovatel pozadat spole¢nost Telefénica
02 Czech Republic, pfi€emz ke zfizeni dodatecné Virtualni privatni cesty dojde nejpozdé;ji
do devadesati dnll od zadosti Poskytovatele, pokud je z technickych duvodi takovéto
zfizeni mozné.

1.4.1. Zpusob zfizovani skupiny dodate¢nych Virtualnich privatnich cest

V pfipadé, ze Poskytovatel pozada spolec¢nost Telefonica O2 Czech Republic o zfizeni
dodateCné Virtualni privatni cesty v libovolné Sdruzené virtualni cesté, jsou souCasné
vzdy zfizeny dodatecné Virtudlni privatni cesty také ve vSech ostatnich Sdruzenych
virtualnich cestach.

Dlavodem pro hromadné vytvofeni téchto dodatecnych Virtualnich privatnich cest je
potfeba uréeni spravného smérovani IP datového toku U&astnika. Pro fungovani sluzby
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Carrier IP Stream je nutné, aby ke kazdému jednotlivému PFistupu, aby vzdy existovala
pfislusna navazujici Virtualni privatni cesta v transportni siti spoleCnosti Telefénica O2
Czech Republic.

Pokud neni mozné zfidit dodate¢né Virtudlni privatni cesty ve v8ech Sdruzenych
datovych cestach, mize spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic zamitnout objednavku
Pfistupu s oznaCenou souvztaznosti k takovéto neexistujici dodate€né Virtualni privatni
cesté.

1.4.2. Pocet Virtualnich privatnich cest

Celkovy pocet Virtualnich privatnich cest Poskytovatele v ramci transportni IP sité
spoleCnosti Telefonica 02 Czech Republic je vzdy nasobkem poc¢tu Sdruzenych
oblastnich bodd, tj. po&tu v§ech Sdruzenych virtualnich cest.

1.4.3. Oznacovani Virtualnich privatnich cest

Dodate¢né Virtualni privatni cesty ve vSech SdruZzenych virtualnich cestach budou
oznacovany shodnym nazvem nebo oznacenim tak, aby bylo jednozna&né uréeno pofadi
a souvztaznost skupiny/kategorie dodateénych Virtualnich privatnich cest (napf.
Cislovanim VPN1, VPN2 apod.) ve vztahu k oznaceni Pfistupu.

1.4.4. Nemoznost zfidit dodate€¢nou Virtualni privatni cestu

Spole¢nost Telefonica O2 Czech Republic si vyhrazuje pravo odmitnout zfidit
dodateCnou Virtualni privatni cestu vramci takové Sdruzené virtualni cesty, ktera jiz
obsahuje alespori dvé Virtualni privatni cesty nebo pokud technické prostfedky
spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic neumoziuji v rdmci daného Oblastniho
sdruzujiciho bodu vytvoreni takové dodatecné Virtualni privatni cesty.

1.5. Vztah Sdruzené virtualni cesty a ostatnich €asti sluzby Carrier IP Stream

1.5.1. Vztah Oblastniho sdruzeného bodu a Sdruzené virtualni cesty

Pro kazdy Oblastni sdruzujici bod je definovana pravé jedna Sdruzena virtualni cesta,
tj. celkovy pocet Sdruzenych virtualnich cest je roven poctu Oblastnich sdruzujicich bodu.

1.5.2. Vztah Sdruzené virtuélni cesty a Hrani¢niho smérovace

Soucet nominalnich pfenosovych rychlosti vSech Sdruzenych virtualnich cest definuje
nominalni pfenosovou rychlost Hranicniho smérovace. Poskytovatel je odpovédny za
fizeni kapacitni dostupnosti navazné sluzby Carrier IP Access tak, aby soucet efektivnich
pfenosovych rychlosti vSech Sdruzenych virtualnich cest nebyl vy38i nez nominalni
prenosova rychlost sluzby Carrier IP Access.
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1.5.3. Vztah SdruZené virtuélni cesty a sluzby Carrier IP Access

V pfipadé, Ze je Poskytovatelem objednana nomindlni pfenosova rychlost sluzby
Carrier IP Access niZSi nez je soucCet efektivnich pfenosovych rychlosti vSech Sdruzenych
virtualnich cest, muze dojit ke snizeni efektivni pfenosové rychlosti véech Ugastnik(. Toto
snizeni pfenosové rychlosti neni povazovano za vadu Sluzby.

1.6. Nominalni prenosova rychlost Sdruzené virtualni cesty

Nominalni pfenosova rychlost Sdruzené virtualni cesty je vzdy stanovena jako prosty
matematicky soucCet Poskytovatelem uréenych nominalnich pfenosovych rychlosti pro
vSechny Virtualni privatni cesty pfislusné k jedné Sdruzené virtualni cestg, tj. pfislusné k
jednomu Oblastnimu sdruzujicimu bodu.

1.7. Nominalni prenosova rychlost Virtualni privatni cesty
1.7.1. Definice nominalni pfenosové rychlosti Virtuélni privatni cesty

Nominalni pfenosova rychlost Virtualni privatni cesty je Fizena Poskytovatelem
vyhradné prostfednictvim dohodnutych komunikaénich metod v zavislosti na poctu
Ugastnikd, nominalnich pfenosovych rychlosti jejich Pfistupli a predikované Kategorie
dané Virtualni privatni cesty dle pravidel stanovenych Pfilohou 4 této Smlouvy.

Poskytovatelem pozadovana nominalni pfenosova rychlost kazdé jednotlivé Virtualni
privatni cesty (VPN,) a to oddélené v obou smérech datového toku je spolecnosti
Telefénica O2 Czech Republic nastavena v kbps, pfiéemz uréena hodnota VPN, je
stanovena dle vzorce:

VPN,= ((N1 * n1)+ (N2 * na)+ (N3 * ng)+ (N4 * ng))*Ky
kde

VPN, je Poskytovatelem pozadovana nominalni pfenosova rychlost dané Virtualni
privatni cesty a x je identifikdtorem dané Virtualni privatni cesty v ramci Sdruzené
virtualni cesty.

N; je pocCet Pristuptu Carrier IP DSL CA 2048/256ADSL/ADSL2+ a 2048/256VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

N, je pocet Pristupu Carrier IP DSL CA 6144/512ADSL/ADSL2+ a 8192/512VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

N3 je pocet Pristupl Carrier IP DSL CA 8192/512ADSL/ADSL2+ a 16384/1024VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

N, je poCet Pristupl Carrier IP DSL CA 16384/768ADSL/ADSL2+ a 25600/2048VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté
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n, je Cislo 2048 resp. 256 ADSL/ADSL2+ a 2048 resp. 256 VDSL2, tj. nominalni
prenosova rychlost k resp. od UCastnika/ovi daného PFistupu

n, je Cislo 6144 resp. 512 ADSL/ADSL2+ a 8192 resp. 512 VDSL2, tj. nominalni
pFenosova rychlost k resp. od U&astnika/ovi daného PFistupu

ns je Cislo 8192 resp. 512 ADSL/ADSL2+ a 16384 resp. 1024 VDSL2, tj. nominalni
prenosova rychlost k resp. od U&astnika/ovi daného PFistupu

n, je Cislo 16384 resp. 768 ADSL/ADSL2+ a 25600 resp. 2048 VDSL2, tj. nominalni
prenosova rychlost k resp. od U&astnika/ovi daného PFistupu

Ky je Fidici hodnota koeficientu varianty predikované Kategorie dané Virtualni privatni
cesty K dle definice stanovené Pfilohou 4 této Smlouvy.

1.7.2. Pravidla pro zménu nominalni pfenosova rychlost Virtualni privatni
cesty

Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic zméni nominalni pfenosovou rychlost
Virtualni privatni cesty v pfipadé Poskytovatelem vyvolané zmény hodnoty N1, N,, N3 Ny
nebo fidiciho hodnoty koeficientu K. Tato zména je provadéna pfi kazdé Poskytovatelem
vyvolané zméné vySe uvedenych poctl PFistupt nebo fidici hodnoty koeficientu.

1.8. Dynamické Fizeni efektivni prenosové rychlosti Uéastnika

V rdmci kazdé Virtualni privatni cesty Poskytovatel dynamicky fidi efektivni pfenosovou
rychlost Ugastnika zejména vlastnimi pravidly Fair User Policy své koncové sluzby. Déle
Poskytovatel dynamicky fidi agregaéni pomér efektivnich pfenosovych rychlosti
Ugastnik( v dané Virtualni privatni cesté vaci nominalni pfenosové rychlosti dané Virtualni
privatni cesty.

1.9. Technicka pravidla poskytovani sluzby Carrier IP VPN

IP datové toky jednotlivych Virtualnich privatnich cest jsou pfenaseny transportni siti
spoleCnosti Telefonica O2 Czech Republic oddélené tak, aby nedochazelo ke
vzajemnému ovlivilovani nominalnich pfenosovych rychlosti jednotlivych Virtualnich
privatnich cest vramci jedné Sdruzené virtualni cesty. Pfi planovani kapacit své IP
transportni sité se spoleCnosti Telefonica O2 Czech Republic zavazuje zachovat
pfiméfenou kapacitni dostupnost vnitfnich datovych cest tak, aby nedochazelo
k ovliviiovani datovych tok( Poskytovatele v ramci jednotlivych Virtualnich pfenosovych
cest ostatnimi datovymi toky v této transportni IP siti (tj. datovymi toky spolecnosti
Telefonica O2 Czech Republic, jinych poskytovateld nebo uzivatell této sit€) Z tohoto
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divodu je Poskytovatel povinen dodrzovat pravidla Prognozovani stanovena v Pfiloze 4

této Smiouvy.
1.10. Ostatni pravidla poskytovani sluzby Carrier IP VPN
1.10.1. ZruSeni Virtualni privatni cesty

Poskytovatel je opravnén pozadat spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic o zruseni
dodate¢né Virtualni privatni cesty spoleCnost Telefonica O2 Czech Republic vyhovi
zadosti Poskytovatele o zruSeni dodate¢né Virtualni privatni cesty tehdy, pokud dochéazi
ke hromadnému zruseni dané kategorie vSdech dodateCnych Virtualnich privatnich cest ve
v8ech Sdruzenych virtualnich cestéch .

1.10.2. Zmeéna smérovani PFistupu do Virtualni privatni cesty

Poskytovatel je opravnén pozadat o zménu smérovani IP datového toku daného
PFistupu z jedné Virtualni privatni cesty do jiné Virtualni privatni cesty, pficemz obé tyto
Virtualni privatni cesty se vZzdy musi nachazet ve shodné Sdruzené virtualni cesté.

2. Ceny sluzby Carrier IP VPN

Ceny jsou uvedeny v €eskych korunach a bez dané z pfidané hodnoty.

2.1. Ceny jednorazovych ukonu
Jednorazovy ukon Cena bez DPH
Zfizeni Sdruzené virtualni cesty 0 K&

ZFizeni Virtualni privatni cesty v ramci jedné Sdruzené virtualni

990 K¢
cesty
ZruSeni Virtudlni privatni cesty v rdmci jedné SdruzZené virtualini N
990 K¢
cesty
2.2. Mésic¢ni cena za poskytovani sluzby Carrier IP VPN
2.2.1. Celkova mési¢ni cena za poskytovani sluzby Carrier IP VPN

Mésicni cena sluzby Carrier IP VPN je vypocCitana dle nize uvedenych pravidel a je
zavisla na poctu U&astnik, nominalnich pfenosovych rychlosti jejich PFistupld a varianté
predikované Kategorie dané Virtualni privatni cesty. Mési¢ni cena je stanovena souctem
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vSech takto vypoctenych parcialnich cen Virtualnich privatnich cest realizovanych v ramci
sluzby Carrier IP VPN.

2.2.2. Mésicni cena jednotlivé Virtualni privatni cesty

Cena kazdé jednotlivé Virtualni privatni cesty je stanovena dle vzorce:
CVPN,=(N1 * cKy)+ (N2 * cKz)+ (N3 * cK3) + (N4 * cKy)
kde

cVPN, je celkova mésiCni cena dané Virtualni privatni cesty a x je identifikatorem dané
Virtualni privatni cesty v ramci Sdruzené virtuélni cesty

N; je pocet Pristuptu Carrier IP DSL CA 2048/256ADSL/ADSL2+ a 2048/256VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

N, je pocet Pristupu Carrier IP DSL CA 6144/512ADSL/ADSL2+ a 8192/512VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

N3 je pocet Pristupl Carrier IP DSL CA 8192/512ADSL/ADSL2+ a 16384/1024VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

N, je pocet Pristupl Carrier IP DSL CA 16384/768ADSL/ADSL2+ a 25600/2048VDSL2
v dané Virtualni privatni cesté

cK; je mésitni cena za datovy pfenos iniciovany PrFistupem Carrier IP DSL CA
2048/256 ADSL/ADSL2+ nebo 2048/256VDSL2 v dané Virtualni privatni cesté, pro
kterou je Poskytovatelem pro dany kalendaini mésic predikovana Kategorie K

cK, je mésitni cena za datovy prfenos iniciovany PrFistupem Carrier IP DSL CA
6144/512ADSL/ADSL2+ nebo 8192/512VDSL2 v dané Virtualni privatni cesté, pro
kterou je Poskytovatelem pro dany kalendaini mésic predikovana Kategorie K

cKs; je mésitni cena za datovy prfenos iniciovany PrFistupem Carrier IP DSL CA
8192/512ADSL/ADSL2+ nebo 16384/1024VDSL2 v dané Virtualni privatni cestg, pro
kterou je Poskytovatelem pro dany kalendaini mésic predikovana Kategorie K

cK,; je meésicni cena za datovy pFenos iniciovany Pfistupem Carrier IP DSL CA
16384/768ADSL/ADSL2+ nebo 25600/2048VDSL2 v dané Virtualni privatni cesté, pro
kterou je Poskytovatelem pro dany kalendarni mésic predikovana Kategorie K

Pozn. obecné K je varianta predikované Kategorie dané Virtualni privatni cesty dle
definice stanovené PFilohou 4 této Smlouvy.
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Mésicni cena za datovy prenos iniciovany Pfistupem Carrier IP
DSL CA v dané Virtualni privatni cesté
varianta _ | Pistup Carrier | PFistup Carrier | Pistup Carrier | PTistup Carrier IP
predikované IP DSL CA IP DSL CA IP DSL CA DSL CA
Kategorie 2048/256 6144/512 8192/512ADSL | 16384/768ADSL/
dané ADSL/ADSL2+ | ADSL/ADSL2+ | /ADSL2+ nebo | ADSL2+nebo
Virtualni nebo 2048/256 | nebo 8192/512 | 16384/1024 25600/2048
privatni cesty VDSL2 VDSL2 VDSL2 VDSL2
K CKl CKZ CK3 CK4
1A 244 K& 420 K& 499 K& 1045 K&
1B 164 K& 220 K& 253 K& 449 K&
1C 104 K& 132 K& 151 K& 284 K&
1D 64 K¢ 90 K& 100 K& 198 K&
1E 39 K¢ 58 K& 63 K& 125 K&
1E 24 K¢ 38 K& 43 K& 97 K&
1G 19 K& 27 K¢& 30 K& 80 K¢&
1H 14 K& 20 K& 22 K& 65 K&
1 9 Kg 17 K& 19 K& 52 K&
1J 7 K& 12 K& 14 K& 43 K&
1K 6 K& 9 K& 11 K& 36 K&
1L 5 Kg 8 K& 9 K& 29 K&
M 4 K& 7 K& 8 K& 22 K&
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N 3KE 4 KE 5 K& 15 K&
10 2 K& 3K 4 KE 11 K&
1P 1 K& 2 K& 3K 4 K&
10 OK& 0 K& 0 K& 0K

Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic zahaji zpoplatfiovani sluzby Carrier IP VPN v den
zfizeni prvniho Pristupu, pfiemz pro vypocet celkové mési¢ni ceny kazdé Virtualni privatni
cesty jsou vzdy zohlednéna zfizeni jednotlivych Pristupd, tj. alikvotni ¢asti ceny cK;, cK,,
cK3, cK,4 pokud takovy PFistup byl zfizen béhem daného kalendarniho mésice.
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