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Cesky telekomunikaéni G¥iad
se sidlem Sokolovsk4a 219, Praha 9 '
pos&tovni pfihrddka 02, 225 02 Praha 025

Praha 15. fijna 2008
Cj.: 88 173/2008-609

Cesky telekomunikagni Gfad (dale jen ,Ufad") jako pfislu$ny organ statni spravy
podle § 108 odst. 1 pism. b) zakona & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdégjsich predpisi (dale jen ,Zdkon“) a zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, na zakladé
vysledk( vefejné konzultace uskutecénéné podie § 130 a konzultace podle § 131 Zakona,
rozhodnuti Rady Ufadu podle § 107 odst. 8 pism. b) bod 2 a k provedeni § 51 Zakona
vydava opatienim obecné povahy

analyzu trhu €. A/3/10.2008-12,

vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté
pro nepodnikajici fyzické osoby.

Clanek 1
Vysledky analyzy relevantniho trhu

(1) Ufad analyzoval relevantni trh — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby') (dale jen ,relevantni trh*).

(2) Na zakladg analyzy Ufad konstatuje, Ze trh nesplnil test tfi kritérii a nelze jej
proto nadéle povaZovat za trh relevantni. Uplatnéni ex-ante regulace na analyzovaném trhu
neni mozné. Dalsi zkoumani, zda je trh efektivné konkurenéni a zda na ném plsobi podnik
s vyznamnou trzni silou, neni opodstatnéne.

Clanek 2
Navrh na zruSeni stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

Na zakladé této analyzy Urad zrusi stanoveni spoleénosti Telefénica 02 Czech
Republic, a.s. se sidlem Za Brumlovkou 266/2, Praha 4, |C: 60193336 (déle jen ,Telefénica
02" podnikem s vyznamnou trZni silou na tomto relevantnim trhu.

Clanek 3
Navrh na zruseni povinnosti, které Urad ulozil za a¢elem napravy

Utad zruéi véechny povinnosti ulozené spolecnosti Telefénica O2 podle § 6 odst. 2
Zakona a v souladu s ¢l. 7 odst. 1 Opatieni obecné povahy & O0P/1/02.2008-2, kterym se
stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych informaci, véetné kritérii pro hodnoceni
vyznamné trzni sily.

"y Opaffeni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy v oboru
elektronickych informaci, v&etné kritérii pro hodnoceni vyznamné irzZni sily.
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( lanek 4
Ucinnost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva ucinnosti patnactym dnem ode dne jeho
uverejnéni v Telekomunikacnim veéstniku.

Oduvodnéni

Cast A

Ufad podie § 51 az 53 Zakona proved! analyzu relevantniho trhu — vefejné dostupné
narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby.
Analyzovany trh byl vymezen a definovan v souladu s Doporucenim Komise Evropskych
spoleCenstvi o relevantnich trzich produkti a sluzeb ze dne 28. prosince 2007
(2007/879/ES).

Analyza relevantniho trhu byla provedena podle Metodiky uvedené v €asti B tohoto
odlvodnéni. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze analyzovany trh jiz nebyl zafazen mezi trhy
uvedené v Doporuceni Komise jako trhy vhodné k ex-ante regulaci, ale je trhem, na kterém
byly na zakladé provedene analyzy ulozeny podniku s vyznamnou trzni silou povinnosti
podle § 51 odst. 3 Zakona, vychézel Ufad z definovani trhu analyzovaného v OOP
A/3/03.2006-15. Analyza trhu je uvedena v Easti C a zdavodriuje vyroky obsaZené v élancich
1 az 3 tohoto opatfeni obecné povahy. Vysledek konzultace s UOHS je uveden v &asti D
tohoto odivodnéni. Vyporadani pfipominek z konzultace podle § 130 Zakona je uvedeno
v €asti E. Pfipominky Evropské komise k oznameni navrhu opatfeni tvofi &ast F.

Cast B — Metodika definovani relevantnich trha, analyzy relevantnich trh, posouzeni
vyznamne trzni sily a ur€eni napravnych opatreni v oblasti elektronickych komunikaci
v Ceské republice (dale ,Metodika“)

1. Vychodiska Metodiky
1.1 Legislativni ramec

Cesky telekomunikacni Gfad (dale jen ,Ufad") provadi analyzu relevantnich trhi v oboru
elektronickych komunikaci v souladu

a) s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky pro oblast elektronickych
komunikaci:

- Zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméneé nékterych
souvisejicich zakonlt (zakon o elekironickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,Zakon")

- Vyhlagka €. 430/2005 Sb., kterou se stanovi kritéria pro posuzovani, zda ma vice
subjekt(l spoletnou wvyznamnou trzni silu na relevantnim trhu elektronickych
komunikaci (dale jen ,Vyhlaska®)

— Opatfeni obecné povahy ¢ OOP/1/02.2008-2, kterym se stanovi relevantni trhy

v oboru elektronickych informaci, véetné kritérii pro hodnoceni vyznamné trzni sily
(dale jen ,Opatieni®);
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b) s predpisy regulaéniho ramce EU pro oblast elektronickych komunikaci:

- Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleéném pfedpisovém
ramci pro sité€ a sluzby elektronickych komunikaci (,ramcova smérnice"®)

— Smeérnice Evropskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES o opravnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (,autorizaéni smérnice®)

— Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech
uzivateld tykajicich se siti a sluzeb elekironickych komunikaci (,smérnice
o univerzalni sluzbé®)

— Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES o pfistupu k sitim
elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich vzajemném propojeni
(,pfistupova smérnice")

- Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES o zpracovani osobnich tdajd
a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (,Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich®)

— Smérnice Komise 2002/77/ES o hospodaiské soutézi na trzich siti a sluzeb
elektronickych komunikaci

c) s ostatnimi pfislusnymi dokumenty Evropské komise:

— Doporuceni Komise o oznamenich, casovych omezenich a konzultacich uvedenych
v ¢lanku 7, Smérnice 2002/21/EC Evropského parlamentu a rady ze dne 7. bfezna
2002 o spolecném regulacnim ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
(C(2003)2647 finalni)

— Doporuéeni Komise o relevantnich trzich produktl a sluzeb v odvétvi elektronickych
komunikaci, které pfipadaji v uvahu pro regulaci ex-ante v souladu se smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolecném pfedpisovem ramci pro sité
a sluzby elektronickych komunikaci (2007/879/ES) ze dne 17. prosince 2007
(,Doporuceni o relevantnich trzich®)

- Vysvetlujici memorandum tykajici se doporuceni Komise o pfisluénych trzich
produktl a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci nachylné k regulaci ex-ante
v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoleCnéem
predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (C(2007)5406)

- Seznam standardl a/nebo specifikaci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci
a pridruzenych zafizeni a sluzeb (OJ C331, str. 32) ze dne 31. prosince 2002

- Pokyny Komise tykajici se analyzy trhu a stanoveni vyznamné trzni sily v souladu
s regulaénim ramcem EU pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2002/C
165/03) ze dne 11. ervence 2002).
1.2  Zakladni etapy analyzy relevantnich trhu

Proces analyzy relevantnich trhl probiha ve ¢tyrech etapach:

a) test tfi kritérii
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Relevantni trhy pro Ucely ex-ante regulace musi splfiovat soucasné nasleduijici ffi
kritéria (dale jen ,test tfi kritérii*):

a) pfitomnost velkych a trvalych prekéazek vstupu na trh. Tyto prekazky mohou byt
strukturalni, pravni nebo regulacni povahy,

b) trh v pfiméfeném ¢asovém obdobi nesméfuje k Ucinné hospodarské soutézi,

c) pravo hospodafské soutéZze neni samo o sobé dostateéné uéinné pii feSeni selhani
soutéze na prislusném trhu.

Cilem testu tfi kritérii je ur€eni, zda se jedna o relevantni trh s potencialni potfebou
regulace ex-ante.

Pokud je splnén test tfi kritérii, Urad provede dalsi etapy analyzy.

Pokud neni spinén test ti kritérii, nelze trh povazovat za relevantni. Uplatnéni
regulace ex-ante neni mozné a Ufad na tomto trhu regulaci ex-ante neuplatni. Ufad nebude
dale pokracovat dal&imi etapami zkoumani.

U trh( uvedenych v él. 2 odst. 2 Opatfeni Ufad tuto etapu analyzy neprovadi
v souladu s bodem 2 Doporuceni o relevantnich trzich.

b) definovani relevantniho trhu

Pii definovani kazdého relevantniho trhu jej Ufad vymezuje z hlediska vécného,
Uzemniho a ¢asoveho.

c) vlastni analyza relevantniho trhu

Cilem analyzy takto vymezeného relevantniho trhu je stanoveni, zda je trh efektivné
konkurencni nebo zda Ize divodné predpokladat, ze se v priméfenem Casovem obdobi
konkurenénim trhem stane. V pfipadé, ze Ufad neshleda na zakladé vysledk( analyzy trh
efektivné konkurencnim a pokud nelze divodné ofekavat, Ze se jim v pfim&feném casovem
obdobi stane, Urad stanovi subjekt (y) s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

Stanoveni subjektu s vyznamnou trzni silou Ufad provede na zakladé zkoumani
kritérii, ktera jsou uvedena v Opatreni.

Analyza trhu se zaméfenim na ureni subjektdl s vyznamnou trzni silou je
vychodiskem pfi rozhodovani ¢ uplatnéni, popfipadé zruseni regulaénich opatfeni. Urad
zohledruje sou€asnou situaci na trhu a predpokladany budouci vyvoj relevantniho trhu ve
vymezeném &asovém horizontu.

d) navrh povinnosti a zakazul (dale jen ,,napravna opatfeni*)

Ufad v souladu s ustanovenimi § 51 odst. 3, 4 a 9 Zakona navrhne jednu nebo
zaroven nékolik povinnosti podniku (podnikum) s vyznamnou trzni silou, a to jako prevenci,
popf. za uéelem zlepSeni konkurenéniho prostiedi.

Ufad pfi navrhu povinnosti sleduje zejména tyto celkové zasadni cile regulaéniho
ramce EU:

a) prosazovani hospodaiske soutéze,
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b) pfispéni k rozvoji vnitfniho trhu,

c) prosazovani zajmua koncovych uzivatell.
Proces volby napravnych opatfeni tvofi na sebe navazuijici etapy:

a) analyzovani cill ex-ante regulace,
b) volba vhodnych napravnych opatreni odpovidajicich témto cilim,
¢) navrh a konkretizace parametrd napravnych opatieni.

1.3  Zdroje informaci

Pfi analyze relevantnich trhil Ufad vyuziva informace a data ziskana od subjektd trhu
jejich vyzadanim (dotazniky), informace =z vlastniho/zprostiedkovaného pruzkumu
a z verejné dostupnych zdroju.

2. Metodika

Metodika stanovi postupy a metody uplatiované v jednotlivych etapach provadéni
analyzy relevantnich trha (viz bod 1.2). Tyto postupy a metody se pouziji pii analyze
relevantniho trhu v rozsahu pfiméreném jeho povaze, pficemz zdGvodnéni tohoto rozsahu je
soucasti analyzy kazdého relevantniho trhu.

2.1 Definovani relevantniho trhu

Relevantnim trhem je trh produktt a sluzeb, které je z hlediska charakteristiky, ceny
a zamysleného pouziti shodné, porovnatelné nebo vzajemné zastupitelné, a to na uzemi, na
némz jsou soutézni podminky dostatecné homogenni a zfetelné odliSitelné od sousedicich
uzemi.

S ohledem na ocekavany budouci vyvoj a v souladu se zasadami prava na ochranu
hospodaiské soutéZze Ufad pfi definovani jednotlivych relevantnich trhi pro ucely ex-ante
regulace provadi jejich vymezeni z hlediska vécného, Gzemniho a éasového.

21.1 Vécné vymezeni

Vécné vymezeni relevantniho trhu znamena popis produktt a sluzeb, které tvofi trh.
Produktovym trhem se rozumi skupina produktd a sluzeb, které jsou vzajemné zaménitelné
Ci zastupitelné, co se tyce jejich viastnosti a struktury nabidky a poptavky.

Ufad analyzuje produkty a sluzby (véetné diléich sluzeb, které jsou dosazitelné
v ramci dané sluzby) na zakladé jejich zakladnich charakteristik, cen, technickych parametri
a podminek jejich typického vyuzivani.
2.1.1.1 Zkoumani zastupitelnosti na strané poptavky

K uréeni moznych nahrad na strané poptavky Ufad vypracuje seznam potencialnich
produktll a sluzeb, které mohou byt z hlediska maloobchodniho nebo velkoobchodniho
uzivatele vzgemné zaménitelné a mohou byt nahrazeny v pripadé zvyseni cen nebo
v pfipadé jinych zmén konkurenénich podminek.

K posouzeni zastupitelnosti na strané poptavky Ufad:

a) definuje funkénost sluzby s ohledem na koncového uzivatele,
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b) identifikuje mozZné substituty na strané poptavky (maloobchodni nebo
velkoobchodni),

c) wyhodnoti substituty na zakladé konkrétnich kritérii, jimiZ jsou zejména zamyslené
vyuziti sluzby, kfizova elasticita cen (citlivost poptavky po uréité sluzbé na zménu
ceny jiné sluzby) a ceny.

2.1.1.2 Zkoumani zastupitelnosti na strané nabidky

K zastupitelnosti na strané nabidky dochazi ve chvili, kdy poskytovatel sluzeb
pfevede své zdroje na poskytovani cilové sluzby, tj. i takové sluzby, ktera predstavuje
alternativu z hlediska poptavky. Takové prevedeni zdroji mize omezit tvorbu cen stavajicich
poskytovatelt sluzby, nebot jejich prostor pro zvy$ovani cen je omezen moznou dostupnosti
konkurenéni sluZby. Aby nahrada na strané nabidky byla proveditelna, je tfeba, aby bylo
mozno realizovat pfechod schudnym zpUsobem, za relativné nizké naklady a v kratkém
¢asovém horizontu.

Ufad rozlisuje mezi zastupitelnosti na strané nabidky a zcela novym vstupem na trh
podiéhajicim véem bariéram vstupu.

Ufad se pfi uréeni zastupitelnosti na strané nabidky zabyva zejména:
a) zkoumanim funkéni a technické zastupitelnosti

V tomto pfipadé Ufad zejména zkouméa technické moznosti a kapacitu siti
poskytovatell, naklady spojené s ,prepnutim® (véetné nakladl pfileZitosti) a Casové moZnosti
Jprepnuti“. Urad v této souvislosti dale zkouma potencialni investiéni moznosti véetné
pfekézek k investovani na trhu.

b) uréenim nahradnich poskytovatel

Tento krok je zaméfeny na uréeni nahradnich poskytovatell sluzby, tj. soutéziteld,
ktefi aktualné pusobi na zkoumaném trhu a souvisejicich trzich a téch, ktefi maji potencial
se takovymi sout&Ziteli stat a ktefi by mohli — za pfiméfené naklady a b&hem pfimérené doby
— poskytovat sluzby nahrazujici stavajici sluzby.

Ddlezitym vychodiskem pro tento krok je urceni infrastruktury sité ktera by mohla byt
pouzita k poskytovani sluzby nebo zajisténi velkoobchodnich vstupt do této sluzby.

¢) zkoumanim regulacnich faktorl ovliviujicich zastupitelnost
Ufad zejména zkouméa existenci a povahu regulaénich opatfeni omezujicich
poskytovani dané sluzby ze strany provozovatell jinych sluZeb, pfipadné zkouma zakonné
povinnosti tykajici se této sluzby (napf. univerzalni sluzba, pozadavek na kvalitu sluzeb),
které mohou znemoznit &i omezit vyuziti kapacity infrastruktury.
d) zkoumanim dalsich faktor(
K posouzeni zastupitelnosti na strang nabidky Ufad zohlednuje i dalsi kritéria, jimiz

se fidi predevsim efektivnost a véasnost realizace substituce na strané nabidky na rlznych
trzich.
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2.1.1.3 Hypoteticky monopolisticky test

V pfipadech, kde je to uéelné, vyuzije Ufad jako nastroj pro analyzu zastupitelnosti na
strané poptavky a nabidky hypoteticky monopolisticky test. Pfi provadéni testu Urad zvazuje
reakci na malé (5 — 10 %), ale vyznamne trvalé zvySeni ceny, provedené hypotetickym
monopolnim poskytovatelem prislusné sluzby takto:

— pokud by relativni zvy$eni ceny zpusobilo, ze by mnoho spotrebitell uspokajilo své
potfeby prfechodem na jinou, nahradni sluzbu, misto aby platili navysenou cenu, Ufad
povaZuje nahradni sluzbu za souéast stejného trhu, a sou¢asng,

— pokud by relativni zvySeni ceny zplsobilo, Ze by kritické mnozstvi poskytova}telﬁ
podobnych sluzeb presunulo sve zdroje na poskytovani substitucni sluzby, Urad
povazuje tyto sluzby (v zavislosti na dalSich faktorech) za soucast stejného trhu.

2.1.2 Uzemni vymezeni

Uzemnim vymezenim relevantniho trhu se rozumi Gzemi (geograficky trh), na némz
dotCene subjekty vystupuji na strané nabidky a poptavky daného produkiu, pfiéemz jsou na
daném uzemi soutézni podminky dostate¢né podobné a jsou odlisitelné od soutéznich
podminek na jiném Uzemi.

Pfi izemnim vymezovani trhu Ufad zohlednuje narodni trh a pouze v pripadech, kdy
konkrétni kritéria indikuji odlisné (obvykle mensi) geografické trhy, zvazuje vymezeni jinych
geografickych trhl.

2.1.3 Casové vymezeni

Relevantni ¢asovy ramec mulze byt pro rdzné trhy odliSny. Zakladem pro stanoveni
tasoveho ramce je vymezeni provedene Zakonem, ktery vymezuje toto obdobi na dobu 1 az
3 let. Ufad éasové vymezuje jednotlivé trhy v zavislosti na soudasné situaci na trhu
a zejména na jeho ofekavané dynamice vyvoje.

2.2 Analyza relevantniho trhu

Ugelem analyzy relevantnich trhli je zjisténi, zda trh je efektivné konkurenéni nebo
zda Ize dlvodné predpokladat, Z2e se v pfiméfenéem Casovéem horizontu efektivné
konkurencnim stane. Pokud Ufad analyzou dolozi, Ze na relevantnim trhu existuje podnik
s vyznamnou trzni silou, zkouma problémy, které by nastaly nebo mohly nastat v pripadé, ze
by podnik s vyznamnou trzni silou jednal ve svém vlastnim zajmu a nezavisle na zajmech
svych zakaznik( i na konkurenénich omezenich predstavovanych ostatnimi podnikateli na
trhu.

Efektivné konkurencnim trhem neni trh, na némz plsobi jeden nebo vice podnikd
svyznamnou ftrzni silou a kde napravnd opatfeni vnitrostatnino prava nebo prava
Evropskych spoleenstvi v oblasti hospodarské soutéze nepostaduji k fesSeni daného
problému.

Proto Ufad provede analyzu trhu s cilem zjistit;

a) zda-li néktery podnik na trhu takovou vyznamnou trzni silou nedisponuje,

b) zda problémy identifikované pfi uréeni existence vyznamné trzni sily jsou fesitelné na
zakladé napravnych opatfeni v oblasti hospodarske soutéze.
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V pfipadé, ze Ufad dojde touto analyzou relevantniho trhu k zavéru, Zze trh neni
efektivné konkuren¢ni, navrhne pfisluéné napravné opatieni pro ty soutézitele, jejichz
vyznamna trzni sila vedla k nélezu neexistence efektivné konkurenéniho trhu.

Ufad, pokud zjisti na zakladé analyzy relevantniho trhu, Ze tento trh je efektivné
konkurenéni, rozhodne o zruseni ulozenych povinnosti.

Ufad pfi zkoumani trznich charakteristik vychazi zejména z posouzeni souasné
situace a z odhadu ocekavaneho vyvoje. Tyto ¢innosti jsou provadény vyhledové od doby
prvni analyzy do doby pfisti analyzy relevantniho trhu.

2.2.1 Posouzeni vyznamné trzni sily

Pro posouzeni existence vyznamné trzni sily na relevantnim trhu Ufad vyuziva
ekonomickych kritérii, ktera jsou uvedena v Opatieni a ve VyhlaSce. Kiritéria jsou
posuzovana z hlediska ofekavaného/predpokladaného vyvoje a soucasnych podminek
panujicich na daném trhu.

Urad prokazuje existenci vyznamné trzni sily na zakladé kombinace téchto kritérii,
ktera vSak pfi samostatnem posouzeni nemuseji byt vzdy zcela urcujici.

Ufad pfi svém hodnoceni pouzije kritéria vhodna pro dany relevantni trh, jejichz vycet
je uveden v Opatfeni, ve Vyhlasce a popfipadé v prislusné judikature.

Utad posuzuje kazdy trh individualng, tj. pro kazdy pfipad miiZe stanovit vahy kritérii
nezavisle na vahach stanovenych pro jiny trh. Toto odtvodni.

Pfi posuzovani existence vyznamné trzni sily UFad bere v tivahu i pfipadnou existenci
stavajicich napravnych prostredkd.

2.2.1.1 Zkoumani samostatné vyznamné trzni sily

Posuzovani samostatné vyznamné trzni sily provadi Ufad zejména s prihlédnutim
k t&mto zakladnim skupinam kritérii/charakteristik:

— trzni podil,

— kritéria zamé&rena na charakteristiku podniku,

— kritéria souvisejici s charakteristikou zakazniki,

— kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu.
Trzni podil
a) velikost trzniho podilu

Trzni podil je kliCovym indikatorem sily soutézitele na trhu. | pfes znacnou vahu
tohoto kritéria na posouzeni vyznamné trzni sily jsou i pii relativné vysokém trznim podilu
posuzovana jesté dalsi kritéria, ktera v8ak nemusi mit samostatné uréujici charakter/vahu.

Ufad pfi posuzovani vyznamné trzni sily vychazi z evropsk&ho soutézniho prava
a prihlizi k velikosti trzniho podilu nasledujicim zplsobem:
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— Je-li trzni podil subjektu nizsi nez 25 %, neni pravdépodobné, ze by meél subjekt
vyznamnou trzni silu; to miZe nastat pouze v pfipadé, Zze Urad zkoumanim ostatnich
kritérii shleda velmi silnou podporu existence vyznamné trzni sily,

— je-li vyse trzniho podilu subjektu v rozmezi 25 % az 40 %, je mozné, ze zkoumany
subjekt ma vyznamnou trzni silu,

— je-li trzni podil subjektu vy3si nez 40 %, je pfedpoklad existence vyznamné trzni sily,

— je-li trzni podil subjektu vySsi nez 50 %, jde o silny indikator existence vyznamneé trzni
sily,

— je-li trzni podil 75 % a vice, jedna se o vyznamnou trzni silu. Velikost vyznamného
trzniho podilu jizZ sama o sobé& sv&dé&i o existenci vyznamné trzni sily, a proto se dalsi
kritéria nepodrobuji analyze.

K méfeni trzniho podilu je pouzivano vice méfitek povahy finanéni i vykonové, které
vychazeji z charakteristiky trhu.

b) vyvoj trzniho podilu v éase

Pfi zkoumani podild na trhu Urad bere v Gvahu zejména smér a rychlost zmén, ke
kterym z hlediska podilu dochazi. Urad pfihliZi k vyvoji trzniho podilu nasledovné:

— vysoky trzni podil, ktery je béhem doby stabilni, silné naznacuje existenci samostatné
vyznamneé trzni sily, zejména je-li pravdépodobné, ze se situace nezméni,

— klesajici trzni podil mlze svédcit o zvysujici se soutézivosti na trhu, avSak nevylucuje
existenci samostatné vyznamne trzni sily,

— nestala velikost trzniho podilu mize naznatovat neexistenci samostatné vyznamné
trzni sily.

Kritéria zamérena na charakteristiku podniku
V souvislosti s charakteristikou podniku Ufad zvazuje zejména tato kritéria:
a) celkova velikost podniku

Posouzeni velikosti podnikatelského subjektu je zalozeno na komplexnim hodnoceni
jeho majetkové, finanéni a vynosové situace a perspektivach vyvoje.

b) kontrola infrastruktury nesnadno duplikovatelné

Ovladnuti infrastruktury, ktera neni dostupna konkurencnim provozovatelum, pfispiva
k dominanci. Pfi posouzeni oviadnuti infrastruktury Ufad zejména zvazuje, zda je
infrastruktura neduplikovatelna, nebo jen tézko duplikovatelna.

Ovladnuti mize byt realizovano riuznymi zpusoby, napfiklad prostfednictvim
vlastnickych prav (&asti nebo celé infrastruktury), uZivanim nebo existenci pfimého pfipadné
nepfimého vlivu na infrastrukturu.
c¢) technologicka vyhoda nebo prevaha

Pfednostni popfipadé vyluény pfistup k vysp&lym technologiim naznaéuje dominanci.

Toto kritérium Ufad povazuje za velmi smérodatné, protoze pfi poskytovani sluzeb v ramci
trhu elektronickych komunikaci se pouzivaji velmi slozité technologie.
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Ufad dale prihlizi k faktorim/skute¢nostem, které vyznam tohoto kritéria pfi
posuzovani existence vyznamné trzni sily snizuji, zejména jsou to:

— pozadavky na vzdemnou provozuschopnost a propojitelnost, zahrnuté v Ffadé
mezinarodnich umluv a dohod, vedou k tomu, Ze v praxi komunikaéni technologie
vykazuji vysokou miru standardizace,

— trhy pro tyto technologie (tj. zafizeni, véetné software) jsou vétsinou oteviené,
— pfislusné technologie, byt sloZité, jsou ve vétsiné pripadl vyspélé a stabilni,

— Ufad usiluje o to, aby zabranil uplatiovani nepfiméfenych omezeni na nové
vznikajicich trzich (kde je nejpravdépodobnéjsi, ze se uplatni technicka inovace).

Urad povazuje za relevantni ukazatele pii zkoumani technologického naskoku nebo
prevahy zejména udaje o investicich do vyzkumu a vyvoje — véetné nakladl na rozvoj
novych sluzeb.

d) snadny nebo privilegovany pfistup ke kapitalovému trhu nebo finanénim zdrojam

Relativné snadny nebo prednostni pfistup na kapitalové trhy nebo k jinym zdrojum
kapitalu dava provozovatelim velkou vyhodu. Tento pfistup se v praxi projevuje v levnéjsich
nakladech na financovani investi€nich akci, tj. niz§imi WACC (v porovnani s konkurenty
nebo potencialnimi novymi Uéastniky trhu) a maze pusobit jako piekazka vstupu na trh i jako
zdroj zvyhodnéni oproti stavajicim konkurenttm.

Kritérium je smérodatné na trzich, kde je tfeba realizovat nakladneé investicni akce
(coz plati pro celou fadu relevantnich trhi).

Z hlediska posouzeni pristupu na kapitalové trhy & k jinym finanénim zdrojiim Ufad
zkouma zejména podil daného operatora na trhu, vyvoj jeho majetkovych, financnich
a vynosovych ukazatell, vlastnickou strukturu, podnikovou strategii a stabilitu managementu.

e) rozsah a rozmanitost produktd nebo sluzeb

Nabizi-li jeden provozovatel v ramci jedné nabidky vice sluzeb souéasné, Urad
pfihlizi, zda i konkurenti jsou schopni nabizet stejny sortiment sluzeb.

f) Uspory z rozsahu

Uspory z rozsahu se vztahuji k nizéim jednotkovym naklad@im vyroby (a distribuce
atd.) v dusledku vyroby resp. poskytovani velkého mnozstvi zbozi nebo sluzeb.Tyto jsou
také znamy pod pojmem ,rostouci vynosy” a mohou soutéziteli umoznit jednat nezavisle na
provozovatelich plsobicich v mens$im rozsahu a branit vstupu na trh potencionalnim
konkurentim, ktefi by k uéinné konkurenci potfebovali dosahnout velkého kritického
objemu’.

Uspory z rozsahu umozni soutéziteli ziskat v porovnani S méné vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niZ8i cené pro zakaznika. U tohoto kritéria Urad posuzuje spise
relativni vyhody nez absolutni uspory z rozsahu a velikosti, které samy o sobé nejsou
ukazatelem vyznamné trzni sily.

Vyhody, které Uspory z rozsahu piinaseji provozovateli, budou pravdépodobné trvat
jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné rozsahlou nabidku. Proto Urad
porovnéva tuto dobu s éasovym ramcem stanovenym pro dany trh a uréuje, zda je tato doba
dostatecné diouha na to, aby se muselo toto kritérium brat v potaz.
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Pfi hodnoceni Uspor z rozsahu Ufad zvazuje zejména faktory souvisejici s podilem na
trhu a velikosti podnikatelského subjektu, existenci souboru sluzeb a strukturou nakladd.

g) uspory ze sortimentu

Uspory ze sortimentu znamenaji nizsi jednotkové naklady v disledku vyroby
respektive poskytovani Sirokého sortimentu zbozi nebo sluzeb pomoci (Casteéné) sdilenych
zdroji. To miiZe soutéZiteli umozZnit jednat nezavisle na provozovatelich, ktefi nenabizeji
podobné siroky sortiment produktd nebo sluzeb.

Uspory ze sortimentu umozni soutéziteli ziskat v porovnani s méné vyznamnym
konkurentem stejny zisk pfi niZ8i cené pro zakaznika.

Vyhody, které Uspory ze sortimentu pfinaseji provozovateli, budou pravdépodobné
trvat jen tak dlouho, nez konkurenéni provozovatel vybuduje stejné riznorodou nabidku.

Pro posouzeni Uspor ze sortimentu Ufad zkouma zejména faktory souvisejici
s podilem na trhu a velikosti podnikatelského subjektu a s existenci souboru sluzeb.

h) vertikalni integrace

Jestlize poskytovatel nabizi celou fadu produktl na riznych trovnich celého trzniho
fetézce, tj. produkt nebo sluzbu a zaroven jeho velkoobchodni vstupy, Ufad zkouma, zda je
soutéZitel schopen jednat nezavisle na svych konkurentech. Pro posouzeni vertikalni
integrace Ufad zkouma zejména vlastnické a fidici vztahy poskytovatele/poskytovatelli
pusobicich na trhu a zda konkurenti jsou vertikalné integrovanému poskytovateli schopni
konkurovat.

i) rozvinutost prodejni a distribuéni sité

Ufad zkouma, zda rozvinuté prodejni a distribuéni kanaly soutézitele ptsobi jako
piekazka vstupu na trh a mohou mu umozZnit jednani neomezené konkurenty, ktefi tyto sité
nemaji a pro které by bylo velmi tézke a nakladné je ziskat &i vybudovat. V této souvislosti
muze Ufad zkoumat i dal$i relevantni faktory, napfiklad schopnost soutézitele rozvijet
a podporovat svou znacku.
j) ceny a ziskovost

Soustavne vysoké ceny v porovnani s ostatnimi podnikateli mohou naznacovat
existenci vyznamné trzni sily. Urad pfitom zvazuje, zda vysoké ceny |ze zdlvodnit inovacni
aktivitou ¢&i poskytovanim riznych vyhod. Soustavné vys$si ziskovost mlze rovnéz
signalizovat existenci vyznamné trzni sily.
Kritéria souvisejici s charakteristikou zakaznika

V souvislosti se zakazniky se zvazuji zejména tato kritéria:

a) neexistujici nebo slaba kompenzaéni sila na strané& poptavky

Podnikatel mizZe ziskat nebo udrZzovat vyznamnou trzni silu, pokud jeho zakaznici
nemaji moznost prejit k jinému podnikateli.

Zakaznici mohou mit pfi nakupu sluzeb z riznych davodd slabou vyjednavaci pozici.
Projevuje se to nemoznosti, aby zakaznik ,pohrozil* pfechodem nebo skutetné presel ke
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konkurenénim sluzbam, coz mlzZe poskytovateli umoznit jednat nezavisle na zakaznicich
i konkurentech.

Urad posuzuje, zda kupni sila zakaznik(l je dostateéna pro omezeni trzni sily
poskytovatele.

b) naklady na prechod k jinému poskytovateli produkta

Ufad zkouma, zda relativni vy$e naklad(, které mohou vzniknout zakaznikovi pii
prechodu k jinému poskytovateli, umozriuje poskytovatelim jednat nezavisle na zakaznicich,
ktefi tak maji omezenou schopnost vyuzit sluzeb jiného poskytovatele.

c) prekazky prechodu k jinému poskytovateli produktu

Ufad dale posuzuje existenci i jinych prekazek, které by mohly zakaznikovi
v pfechodu k jinému poskytovateli zabranit (napr. existence diouhodobych smiuv).

Kritéria souvisejici s charakteristikou konkurence na relevantnim trhu

Soutéz na trhu se mlZe vyvijet k vyssi efektivité, pokud jsou prekazky pro vstup na
trh a pro daléi rust na trhu nizké a pokud trva situace moznosti potencialni konkurence
vstoupit na trh.

V souvislosti s konkurenci Urad zvazuje zejména tato kritéria:

— existence konkurence,
— existence potencialni konkurence,
— prekazky pro vstup na trh,

— pfekézky prohlubovani konkurence.

Neexistence konkurence, ani potenciadlni konkurence nebo novych Ucéastnikl trhu,
i kdyz muze byt zpUsobena i jinymi faktory, je vyznamnym ukazatelem, Ze néktery
poskytovatel muze mit vyznamnou trzni silu. Toto kritérium je Uzce svazano s prekazkami
vstupu na trh. Ufad v tomto pfipadé zkouma, zda Ize béhem &asového horizontu posouzeni
otekavat vstup novych ucastnikl na trh.

Ufad zvazuje i dalsi prekazky vstupu resp. rlstu, zejména vyhodny pfistup
k infrastrukture a radiovému spekiru, strategicke prekazky jako diskriminaéni ceny stanovene
zavedenymi provozovateli, vertikdlni nebo horizontalni pakovy efekt na trh nebo utopené
naklady.

2.2.1.2 Zkoumani spole¢né vyznamné trzni sily

Urad konstatuje existenci spoleéné vyznamné trzni sily v piipadé, ze dva nebo vice
soutézitelll spoleéné zaujimaji dominantni postaveni s tim, Ze mezi nimi neexistuje Géinna
hospodarska soutéz. To je mozné na trhu, jehoz struktura dovoluje vytvaret predpoklady ke
koordinovanym uéinkum na tento trh, a to i v pfipadé, kdy mezi témito subjekty nejsou
strukturalni nebo jiné vazby. Koordinované jednani musi byt realné mozné a b&hem doby
udrzitelné.
Hlavni kritéria stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:

Kritéria pro stanoveni spolecne vyznamne trzni sily jsou stanovena Vyhlaskou.
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Spole€nou vyznamnou ftrzni silu Ize stanovit zejména tehdy, kdyz odpovida
charakteristikam, zejména v oblasti koncentrace nebo pruhlednosti trhu.

a) koncentrace trhu

Hlavnim ukazatelem trznich podminek, ktery maze indikovat spole¢nou trzni silu je
vysoce koncentrovany trh, méreny napfiklad Hirschmann-Herfindahlovym indexem (HHI).

Vysoky podil na trhu a vysoce koncentrovany trh Ufad povazuje za vyznamny
ukazatel, kdy pfislusné subjekty mohou mit spole&nou vyznamnou trzni silu.

b) prihlednost trhu

Nizka prlhlednost cenovych nabidek produktl a sluzeb muize téZ svédéit o existenci
spolecné vyznamne trzni sily.

Dalsi kritéria ke stanoveni spoleéné vyznamné trzni sily:
a) vyspélost trhu

Pfi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo jeho rozvoje
a penetraci.

b) stagnujici nebo mirny rist na strané poptavky

Pfi posuzovani vyspélosti trhu Ufad posuzuje zejména tempo rlistu poptavky, kdy
stagnujici nebo jen mirny rast poptavky zvysuje pravdépodobnost vzniku spole¢né
vyznamne trzni sily.
¢) mala pruznost poptavky

Snizena citlivost poptavky k cenovym zménam oslabuje motivaci k cenové
konkurenci, nebot ziskat trzni podil by vyZadovalo vy8§i (a potencialné ztratové) snizovani
cen.

Empirickd méfeni elasticity poptavky na trhu Ufad pouziva, pokud jsou dostupna.
Smérodatné jsou také strukturalni faktory a dikazy o nakupnim chovani zakazniku, napf.
pomoci pruzkumu.

d) podobné trzni podily

Podobné trzni podily pfi vy$si koncentraci trhu mohou za jistych okolnosti oslabovat
motivaci k ucinné konkurenci mezi dvéma a vice soutéziteli, a proto je Urad zkouma pri
stanoveni existence spolecne trzni sily.

e) stejnorodost produktu

Homogenni (stejnorodé) produkty / trhy sluZeb a vyspélé technologie (ty, co jsou jiz
néjakou dobu k dispozici a jejichz rychlost inovace se zpomalila) Cini porovnani nabidek
prehlednéjsi a usnadnuji tak koordinaci.

f) podobné nakladové struktury

Subjekty, jejichz nakladové struktury se lisi, mohou byt méné nachylné k dohodé.
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g) nedostatek technické inovace, popfipadé vyspélé technologie

Jednim z ukazatel(;, které Urad v této souvislosti zkouma, je pravdépodobnost vstupu
novych hraéd na trh. Vysoka mira inovace se vyznacuje i vyéséi pravdépodobnosti vstupu
novych hracl na trh, coz snizuje moznost vzniku spole¢né vyznamné trzni sily.

h) neexistence pirebytku kapacity

Nema-li Zadny poskytovatel vyznamnou nadbyteénou kapacitu, Ufad povazuje
existenci spole¢né vyznamne trzni sily za pravdépodobnéjsi.

i) velké prekazky pro vstup na trh

Ufad zvaZuje prekazky vstupu na trh, zejména vyhodny pfistup k infrastruktuie
a radiovému spektru.

j) nedostate€na trzni sila na strané poptavky

Ufad posuzuje existenci pfekazek, které by mohly zakaznikovi v pfechodu k jinému
poskytovateli zabranit.

k) nedostateéna potencialni soutéz
Ufad posuzuje existenci prekazek pro vstup potencialni konkurence na trh.
1) razné druhy neformalnich nebo jinych vazeb mezi dotéenymi subjekty

Ufad zkouma vazby mezi soutéziteli, protoze zvysuji pravdépodobnost, ze budou v{gi
zakaznik(m a konkurentim jednat jako jediny subjekt.

m) odvetné mechanismy

Velmi vyznamnym ukazatelem udrZitelnosti koordinovanych Ggink(, v pfipadé, Ze by
nastaly, je potencialni moznost odvetné akce.

n) nedostateény nebo omezeny prostor pro cenovou konkurenci

Nedostatek nebo snizena cenova konkurence umozriuje dominantnim soutéZitelim
zvysovat ceny ziskové, tj. bez rizika s tim souvisegjici ztraty podilu na trhu.

Ufad zkouma existenci konkurentd, ktefi nejen Ze jsou schopni ceny snizovat, ale
take je snizovat tak, aby to mélo vyrazny dopad na trzni podil — to snizuje pravdépodobnost
existence spoletné vyznamné trzni sily.

Dale mize Ufad zkoumat zejména necenové faktory pfi nakupnich rozhodnutich
zakaznik(, jako je napfiklad image znacky a sdileni stejnych postoji, popfipadé pristup
k distribuénim kanaldm.

o) pouziti kritérii pro stanoveni samostatné vyznamné trzni sily

Spoleénou vyznamnou trzni silou se rozumi spolecné obsazeni dominantni pozice
dvéma nebo vice spoleénostmi. Pro Ufad jsou rozhodujici také kritéria uzivana
k vyhodnoceni samostatné vyznamneé trzni sily. Je to zejména kritérium velké pfekaZky
vstupu na trh, nedostate¢na trzni sila na strané poptavky a neexistujici potencialni
konkurence.
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Na zakladé analyzy vySe uvedenych kritérii Ufad rozhodne o existenci spolecné
vyznamné trzni sily na daném relevantnim trhu.

2.2.1.3 Pfenesena vyznamna trzni sila

Urad posoudi, zda je subjekt, ktery ma vyznamnou trzni silu na jednom trhu, schopny
rozsifit tuto svou dominanci i na trh dzce souvisejici, a to bud vertikalné, nebo horizontalné.

2.3  Postup pfi uréeni napravnych opatieni

V zavislosti na vysledcich analyzy relevantniho trhu a vyhodnoceni dosavadnich
regulaénich opatfeni Ufad navrhne v souladu s § 51 Zakona, s &. 9 az 13 Smérnice
2002/19/ES (Pristupova smérnice) a s €l. 17 az 19 Smérnice 2002/22/ES (Smérnice
o univerzalni sluzb&) vhodna napravna opatifeni. Tato napravna opatfeni musi byt pfimérena,
objektivni a odivodnéna.

Ufad navrhuje pro podnik s vyznamnou trzni silou jedno nebo nékolik z nasledujicich
napravnych opatreni:
a) pruhlednost podle § 82 Zakona a ¢&l. 9 Pristupové smérmice,
b) nediskriminace podle § 77 a § 81 Zakona a &l. 10 Pfistupové smérnice,

c) oddélené evidence nakladi a vynost podle § 86 Zakona a &l. 11 Pristupové
smeérnice,

d) pfistupu k specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostiedkum podle § 84 Zakona
a ¢l. 12 Pfistupové smérnice,

e) poskytovani sluzby pronajmu okruhl v rozsahu minimalniho souboru pronajimanych
na celém Uzemi statu nebo jeho &asti podle § 76 Zakona a €&l. 18 Smérnice
o univerzalni sluzbeé,

f) umoznéni volby a pfedvolby operatora podle § 70 odst. 1 Zakona a ¢&l. 19 Smérnice
o univerzalni sluzbg,

g) souvisgjici s regulaci cen podle § 56 a § 57 Zakona a €l. 13 Pristupové smérnice.
Ufad je opravnén na zakladé analyzy ulozit dotcenym podnikim i jina nez vyse

uvedena napravna opatreni tykajici se pfistupu, a to po obdrzeni souhlasného stanoviska
Komise.

Stanovil-li Urad podnik s vyznamnou trzni silou na nékterém relevantnim trhu pro
koncové uzivatele a dospél-li po provedeni konzultace podle § 130 a § 131 Zakona k zavéru,
ze ulozenim vy$e uvedenych povinnosti nebude v souladu s €l. 17 Smeérnice o univerzalni
sluzbé sjednana naprava, je Urad opravnén dotcenému podniku rozhodnutim zakazat:

a) neodlvodnéné nebo nepiiméfené zvyhodnovani nékterych koncovych uzivateld,
b) nepfiméfené vzadjemné vazani sluzeb,

c) uctovani neumeérné vysokych cen,

d) omezovani hospodarské soutéze stanovenim dumpingovych cen.

Pokud vy$e uvedené zakazy jiz na trhu existuji, Ufad mdze rozhodnout o jejich
zachovani, zméné nebo zruseni.
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V pfipadé nadnarodnich trhG Ufad postupuje v souladu s pravem Evropskych
spole€enstvi a provadi spoleéné s dotéenymi narodnimi regulatory analyzu relevantniho trhu
a popfipadé stanovi subjekt s vyznamnou trzni silou. Po projednani s dotéenymi narodnimi
regulaénimi Gfady miaze Ufad rozhodnout o ulozeni zavedeni povinnosti pro subjekt/subjekty
$ vyznamnou trzni silou.

Ufad pfi analyze a volbé napravnych opatfeni zvaZuje pravdépodobny dopad svych
zasahu a sleduje jejich ucinky béhem celého intervalu mezi jednotlivymi analyzami.

Cast C - Analyza relevantniho trhu — vefejn& dostupné narodni telefonni sluzby
poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby

1.  Uvod

Urad podle § 51 az 53 Zakona provedl analyzu relevantniho trhu ,vefejné dostupné
narodni telefonni sluzby poskytované v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby”, kiery
byl oznacen jako trh €. 3 v souladu s ¢l. 2 pfedchoziho opatfeni obecné povahy, kterym se
stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci, véetné kritérii pro hodnoceni
vyznamné trzni sily, opatreni ¢. OOP/1/07.2005-2. Tento trh je podle ¢l. 7 odst. 1 Opatreni
povazovan za relevantni trh az do doby provedeni analyzy, ktera prokaze, ze trh je efektivné
konkurencni, nebo nesplni test tfi kritérii.

Ufad postupoval pfi analyze relevantniho trhu podle Zakona, Vyhlasky, Opatieni
a v souladu s Metodikou uvedenou v €asti B tohoto opatfeni.

Vzhledem ke skuteénosti, ze analyzovany trh jiz nebyl zafazen mezi trhy uvedené
v Doporuceni Komise jako trh vhodny k ex-ante regulaci, ale je trhem, na kterém byly na
zakladé provedene analyzy ulozeny podniku s vyznamnou trzni silou povinnosti podle § 51
odst. 3 Zakona, vychazel Ufad z definovani trhu analyzovaného v OOP A/3/03.2006-15.

2. Test tfi kritérii

Pritomnost velkych a trvalych prekazek vstupu na trh. Tyto pfekazky mohou byt
strukturalni, pravni nebo regulaéni povahy

Ufad zkoumal pfitomnost velkych a trvalych prekazek strukturaini povahy branicich
vstupu na tento trh a konstatuje, Ze takovou prekazkou by mohla byt finanéni narocnost
vybudovani duplicitni infrastruktury, kterou také Ufad identifikoval jako piekazku v pfedchozi
analyze. S ohledem na technologicky vyvoj, rychle postupujici konvergenci siti a sluzeb
a ucinky ulozenych napravnych opatfeni na souvisejicich relevantnich trzich podle opatreni
obecné povahy ¢. OOP/1/07.2005-2, ve znéni opatieni obecné povahy ¢. OOP/1/05.2006—
21, Ufad konstatuje, Ze tato piekaZka byla odstranéna a nebrani dale vstupu na byvaly trh &.
3, a to z nasledujicich duvodu:

Vstup na tento trh nutné nevyzaduje vybudovani duplicitni infrastruktury.
Predpokladem pulisobeni na tomto trhu je nyni pouze pfistup ke koncovym uzivatelim. Na
zakladé opatreni obecné povahy A/1/04.2008-17 analyzy trhu €. 1 — pfistup k verejné
telefonni siti v pevnem misté pro nepodnikajici fyzické osoby byla spolecnosti Telefonica 02
uloZzena povinnost umoznit volbu a predvolbu operatora (dale jen ,CS/CPS). Diky této
sluzbé, ktera je nabizena kazdému alternativnimu operatorovi s pfidélenym kbébdem volby
a predvolby operatora, je mozno poskytovat sluzby nabizené na byvalém trhu ¢. 3 i bez
viastnictvi nebo budovani pfistupové infrastruktury. Uzavfenim smlouvy tak operator ziskava
piistup ke véem koncovym uzivatelim — Géastnikim spolecnosti Telefénica O2. Vstup na
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tento trh wvyuzitim sluzby CS/CPS tak predstavuje pouze zlomek financnich investic
v porovnani se situaci, kdy by operator musel budovat vlastni infrastrukturu vetné
pfistupové sité. Spolu s touto sluzbou mohou alternativni operatofi vyuzit sluzbu Whosale
Line Rental (dale jen ,WLR") nabizenou spolecnosti Telefonica O2. Vyuzitim obou téchto
sluzeb najednou ziskd alternativni operator ucastnika, ktery jiz nadale nebude U€astnikem
Telefonica O2 ani na souvisejicim trhu €. 1 — pristup k verejné telefonni siti v pevném misté
pro nepodnikajici fyzické osoby.

Dale mohou alternativni operatofi vyuzivat sluzbu zpfistupnéni Ucéastnického
kovoveho vedeni (LLU) jako alternativu k budovani viastni pfistupové infrastruktury. Timto
zpUsobem ziskaji soucasné pfistup ke koncovym uzivatelim. Od posledni analyzy se pocet
zpfistupnénych ucastnickych kovovych vedeni zasadnim zpusobem zvysil a i do budoucna
Ize otekavat narlist poétu zpfistupnéni, k némuz pfispéje i snizeni ceny sluzby zpfistupnéni
ucastnického kovoveého vedeni na zakladé rozhodnuti o cené ¢. CEN/11/06.2008-2 ze dne
3. ¢ervna 2008.

Verejné dostupna telefonni sluzba je v soucasné dobé stale Castéji poskytovana
prostfednictvim Voice over IP (dale jen ,VolP*). Tato sluzba se postupné stala substitutem
sluzeb volani na byvalém trhu €. 3 a zménila podily na zkoumaném trhu vyjadfeném v podtu
ucastnika.

Tabulka ¢. 1: Podily na celkovém pocétu Géastnikl vefejné dostupné telefonni sluzby

Pocet Uc¢astniku k 31.12. 2005 k 31.12. 2006 k 31.12. 2007
CPS — nepodnikajici 18,36 % 219 % 18,2 %
fyzické osoby
VolP - 3,7 % 10,5 %
Telefénica O2 — 81,64 % 744 % 713 %
nepodnikajici fyzické
osoby
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Graf ¢. 1. Vyvoj podili na celkovém poctu ucastnikl verejné dostupné telefonni

sluzby
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Poéty ucastnikl spolecnosti Telefonica zahrnuiji i ucastniky, ktefi vyuzivaji verejné
dostupnou telefonni sluzbu od jinych operatord prostiednictvim sluzby CPS nebo kteri
vyuZivaji Ucastnickou stanici pro ucely pripojeni k broadbandu. Udaje o poctu ucastnikl
sluzby VoIP zahrnuji pouze ucastniky sluzby, ktera spliiuje kritéria verfejné dostupné
telefonni sluzby. Podet Ucastniki sluzby VolP piitom roste pii trvalém poklesu poétu
ucastnikl spolecnosti Telefonica O2 a tento trend Ize predpokladat i do budoucna.

Predpokladem poskytovani sluzeb VolP je Sirokopasmovy pfistup u koncovych
uzZivatell. Pocet Sirokopasmovych pristupl realizovany prostrednictvim technologie ADSL
(véetné zpfistupnénych ucastnickych kovovych vedeni), systéml kabelovych televizi Ci
bezdratovych pfistupovych siti — WiFi od minulé analyzy vzrostl natolik, Ze se vefené
dostupna telefonni sluZba poskytovana prostfednictvim VolP stala konkurentem ,klasické
telefonie”. Alternativni operatofi a poskytovatelé sluzeb VolP tak ziskali pfistup ke koncovym
uzivatelum, aniz by museli budovat duplicitni pfistupovou infrastrukturu ke klasické telefonni
siti (PSTN).

Ufad dale zkoumal existenci velkych a trvalych piekazek pravni a regulaéni povahy.
Vzhledem ktomu, Zze ke vstupu na tento trh postaduje pouhé oznameni o podnikéni
poskytovatele sluzeb, neexistuji zadné prekazky pravni povahy, které by zabranovaly dalSim
operatorum ve vstupu na byvaly trh ¢. 3. Pro vstup na trh neexistuji ani zadné prekazky
regulatni povahy.

Vzhledem k uvedenému zavéru, e Ufad neidentifikoval pfitomnost Zadnych velkych
a trvalych prekazek vstupu na tento trh, a vzhledem k tomu, Zze pro napinéni testu tri kritérii
musi byt splnéna souéasné vSechna tfi poZzadovana kritéria, Ufad povazuje zkoumani
zbylych dvou kritérii (tj. zda struktura trhu v prislusnem €asovem obdobi nesméfuje k ucinne
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hospodarské soutézi a zda pravo hospodarskeé soutéze neni samo o sobé dostatecné ucinne
pfi fegeni selhani soutéze na prislusném trhu) za bezpredmétné.

3. Zavery k testu tri kritérii

Ufad konstatuje, ze trh — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby poskytované
v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby nesplfiuje test tfi kritérii podle ¢l. 3 Opatieni,
a proto jej nelze nadale povazovat za trh relevantni.

Ufad bude i nadale vyvoj na tomto trhu monitorovat.
4. Navrh na zru$eni stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou

§ 53 odst. 1 a 3 Zakona stanovi, Ze na relevantnim trhu mlzZe byt oznacen subjekt
jako podnik s vyznamnou trzni silou. S ohledem na zavér testu tfi kritérii, podle néhoz nelze
nadale povazovat analyzovany trh za trh relevantni, nemize byt na ném oznaden podnik
s vyznamnou trzni silou. Ufad na zakladé § 53 odst. 1 a 3 Zakona navrhuje zrusit stanoveni
spolecnosti Telefonica O2 jako podniku s vyznamnou trzni silou na analyzovanem trhu.

5. Navrh na zru$eni napravnych opatieni

Utad navrhuje podle § 6 odst. 2 Zakona a v souladu s €l. 7 odst. 1 Opatieni zrusit
povinnosti ulozené na tomto trhu podniku s vyznamnou trzni silou, které byly ulozeny na
zékladé vysledkl prfedchozi analyzy. Davodem je skutecnost, Ze nesplnénim testu tfi kritérii
byl trh shledan jako nezplsobily pro ex-ante regulaci, a proto pominul divod k uloZeni
napravnych opatfeni.

Cast D — Konzultace s UOHS

Dne 28. kvétna 2008 byl navrh analyzy projednan v pracovnim styku s UOHS
a upraven. Dale podle ustanoveni § 130 odst. 3 Zakona Ufad po vypoiadani pripominek
zvefgjné konzultace predlozil konecny text navrhu opatfeni obecné povahy
k vyjadreni UOHS.

Predseda UOHS dopisem ze dne 27. srpna 2008 sdélil, Ze k navrhu této analyzy
neuplatriuje zadne pripominky.

Cast E — Vyporadani pfipominek

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Ufadu pro
vedeni konzultaci s dotéenymi subjekty na diskusnim mist& Ufad zvefejnil ndvrh analyzy
C. AIX/IXX.2008-Y byvalého trhu ¢. 3 — vefejné dostupné narodni telefonni sluzby
poskytovane v pevnem misté pro nepodnikajici fyzické osoby, a vyzvu Kk uplatnéni
pfipominek k navrhu opatfeni na diskusnim misté dne 19. ¢ervna 2008.

Vramci vefejné konzultace obdrzel Ufad 4 pfipominky od jednoho dotéeného
subjektu.

V prvni pfipomince dotéeny subjekt zpochybnil provedeni testu tfi kritérii (test byl

proveden pouze formainé) a dostate€nost oduvodnéni, na zakladé kterych skutecnosti
dospél Urad k zavéru, ze trh €. 3 v podminkach Ceské republiky nespliuje test tfi kritérii.
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Ufad trva na tom, ze test byl proveden v souladu s Metodikou uvedenou v bodé 1.2
¢asti B oduvodnéni této analyzy. Podle Metodiky musi byt spinéna soucasné vsechna tfi
kritéria, aby bylo mozno nadale povazovat zkoumany trh za relevantni. Nadto se vychazi
Z principu, Ze prave a jen spinény test tfi kritérii opraviuje k ex ante regulaci, tedy ve vSech
jinych pfipadech nesmi byt k ex ante regulaci pfistoupeno.

Ufad se zkoumanim prvniho kritéria, a to pfitomnosti velkych a trvalych prekazek
vstupu na tento trh zabyval dostateéné podrobné. Ma nadale za prokazane, ze na zakladé
provedeného rozboru jiz neexistuji zadné velké a trvalé prekazky vstupu na posuzovany trh.
Podle nazoru Ufadu tedy nebylo spinéno prvni kriterium a trh jako celek nesplinil test tii
kriterii. Zavéry, na zakladé kterych Ufad konstatuje nesplnéni prvniho kritéria a tedy celého
testu tfi kritérii, jsou podrobné uvedeny v bodu 2 ¢ast C oduvodnéni navrhu QOP.

Ve druhé pfipomince vyjadril dotCeny subjekt zasadni vyhradu k metodické spravnosti
provedeni testu tfi kritérii, kdyZ zejména namita, Ze Ufad nespravné zohlednil i uplatnénou
ex-ante regulaci a to i na souvisejicich trzich.

K této pfipomince Ufad uvadi, Ze vychazel pfi uplatnéni testu tfi kritérii z tzv.
.modified Greenfield approach* (MGA), ktery je uveden i na str. 13 Memoranda k Doporuéeni
¢ relevantnich trzich, na které dotéeny subjekt odkazuje. Pouzitd metodologie tedy vyzaduje
jen a pouze odhlédnout od existujici regulace na zkoumaném trhu, a to jen od regulace
podle regulaéniho ramce pro elektronické komunikace (tj. pfi zohlednéni moznosti ex post
regulace). Vlivy ostatni uplatnéné regulace je naopak nutno zkoumat vzhledem k jednomu z
hlavnich principl regula¢niho ramce, podle néhoz ma byt regulace na maloobchodnim trhu
uplatnéna pouze v pripadé, ze regulace na souvisejicich velkoobchodnich trzich (upstream
markets) neni dostatecna pro rozvoj konkurence na pfisluéném maloobchodnim trhu.

Ufad tedy posoudil modelovou situaci, pfi niz by regulace na analyzovaném trhu
nebyla uplatfiovédna. Pfitom pfedpokladal, ze je uplatovana na U(zce souvisejicich
maloobchodnich (€. 1) a velkoobchodnich (€. 2, 3 a 4) trzich. Nadto je tfeba uvést, ze
jedingm napravnym opatfenim uplatiovanym v sou¢asné dobé na analyzovaném trhu je
povinnost oddélené evidence, ktera fakticky Zadnym zpusobem z hlediska ex-ante regulace
neovliviiuje chovani subjektu s vyznamnou trzni silou. Test tfi kritérii byl tedy proveden
metodicky spravnym zplsobem.

Ve tfeti pfipomince vyjadril dotCeny subjekt domnénku, Zze analyzovany trh nadale
splfuje test tfi kritérii a ze si Telefonica O2 nadale udrzuje dominantni postaveni a jegji trzni
podil se snizuje pouze zanedbatelné.

Ufad k této pfipomince uvadi, ze v ¢asti C bod 2 odiivodnéni analyzy konstatuje, Ze
predpokladem vstupu na tento trh neni vyhradné vlastnictvi infrastruktury, ale pfistup ke
koncovym uzivateldm. Ufad na zakladé pfipominky doplnil v ¢asti 2 analyzy odtvodnéni
tvrzeni, pro€ neshledal pfitomnost velkych a trvalych prekazek vstupu na tento trh, a to
zdGvodnéni, pro¢ se sluzba VolP v soucasné dobé stala substitutem vefejné dostupné
telefonni sluzby poskytované jako tzv. ,klasicka telefonie“. Z doplnénych Udajul je zfejmé, ze
se postupné méni situace na trhu. Dale Ufad k pfipomince uvadi, Ze test tfi kritérii primameé
neposuzuje otazku dominantniho postaveni. Odpovida na otazku, zda je trh zpGsobily pro ex
ante regulaci. M(ze byt, a to je piipad trhu &. 3, Ze test tfi kritérii neni splnén a presto trh
neni efektivné konkurenéni. Podrobné vypofadani treti pfipominky je uvedeno v tabulce
vyporadani pfipominek.

Dotéeny subjekt zpochybriuje ve své posledni pfipomince moznost, Zze by Ufad mohl

zrusdit povinnosti ulozené podniku s vyznamnou trzni silou na zakladé predchozi analyzy bez
provedeni analyzy relevantniho trhu. Dotéeny subjekt uved!, ze ulozena napravna opatreni
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na piislusném relevantnim trhu lze zrusit na zakladé § 51 odst. 6 Zakona, tedy pouze tehdy,
pokud je tento trh shledan efektivné konkurenénim. K tomuto konstatovani Ize dojit pouze na
zakladé analyzy relevantniho trhu.

Ufad tuto pfipominku zvazil a konstatuje, Ze ke zru$eni napravnych opatieni muze
(dokonce musi) pristoupit i na zékladeé § 6 odst. 2 Zakona. Ve smyslu ¢l. 7 odst. 1 Opatieni
byla provedena analyza, ktera prokazala, ze byvaly trh &. 3 nesplfiuje test tfi kritérii. Ufad
ztohoto duvodu analyzovany trh jiz nadale nepovazuje za trh relevantni. Neni-li trh
relevantni, nemuze na ném byt uplatnéna regulace ex-ante. V souvislosti s ustanovenim § 6
odst. 2 Zakona Ufad konstatuje, Ze pominul divod k uloZeni napravnych opatfeni, protoze
trh jiz nadale neni trhem relevantnim. Sama skuteénost, Zze § 6 odst. 2 Zakona je zafazen
mezi ustanoveni se skupinovym nadpisem ,Cile a zakladni zasady regulace’ neznamena, ze
jde o ustanoveni toliko ustanoveni deklaratorni. Navic i zakladni zasady je tfeba dodrZovat.
Pokud jde o druhou vétu § 6 odst. 2 Zakona, pak tato jednoznacné uklada Ufadu povinnost
konat pfi naplnéni timto ustanovenim pfedpokladanych podminek (,pominul divod k jeho
ulozeni).

§ 51 odst. 6 Zakona (popf. téZ odstavec 5) se tykaji pouze postupu v pfipadé
relevantniho trhu. V daném piipadé vSak bylo na zaklade provedeného testu tri kritérii a
v souladu s ¢l. 7 odst. 1 opatfeni obecné povahy & OOP/1/02.2008-2 konstatovano, ze
zkoumany trh neni jiz nadale relevantnim trhem, a proto Urad nemuze postupovat podie § 51
Zakona.

V tabulce vyporadani pripominek zvefejnéné na diskusnim misté je uvedeno plné
znéni uplatnénych pfipominek a jejich vyporadani.

Cast F — Pfipominky Evropské komise k oznameni navrhu opatfeni

Dne 11. zafi 2008 byl postoupen text analyzy Evropské komisi podle ¢l. 7 Ramcové
smernice. Ve svém vyjadieni ze dne 10. fijna 2008 Evropska komise sdelila, Ze k analyze
nema zadné pfipominky. Podle &lanku 7 odst. 5 Ramcové smérnice muze Ufad prijmout

koneény navrh opatieni.

za Radu Ceského telekomunikaéniho Gradu:

. Prfedseda Rady
Ceskeho telekomunikaéniho Uradu
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