Mési¢éni monitorovaci zprava €. 12
Ceského telekomunikacniho uradu
¢ervenec 2007

Manazerské shrnuti

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen CTU) zahjil druhé kolo analyz relevantnich
trha, kdyz dne 19. Cervence 2007 zvefejnil na svych webovych strankach sdéleni o zahajeni

nové analyzy relevantniho trhu & 12 — velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup, tedy trh
broadbandu.

Dne 30. gervence CTU na svych webovych strankach zvefejnil Zpravu o pinéni
povinnosti Ceské posty za rok 2006.

Dne 30. Cervna 2007 nabylo platnosti a uc€innosti nafizeni EP a Rady (ES)
€. 717/2007 o roamingu ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich ve Spole€enstvi a 0 zméné
smérnice 2002/21/ES (dale jen ,Nafizeni“). Podle ¢l. 4 odst. 3 tohoto Nafizeni musi
poskytovatelé roamingovych sluzeb umoznit vSem stavajicim roamingovym zakaznikim
zvolit si eurotarif nebo jakykoliv roamingovy tarif v souladu stimto Nafizenim do 30.
Cervence 2007. Aktivace tarifu se musi uskutecnit nejpozdéji do 1 mésice po doruceni
Zadosti zakaznika o volbé tarifu.

Dne 18. Cervence 2007 pfijala Evropska komise strategii, ktera podporuje zavedeni
mobilni televize ve v8ech 27 €lenskych statech EU. Komise vybizi ¢lenské staty a odvétvi,
aby rozSifeni mobilni televize v Evropé& usnadnily a urychlily a aby podpofily pouzivani
DVB-H jako jednotné evropské normy pro mobilni televizi.

1. Vyvoj trhi

VSichni tfi mobilni operatofi jiz informovali zdkazniky o moznosti aktivace eurotarifu
v souladu s lhatami ulozenymi v Nafizeni. V nasledujici tabulce jsou uvedeny nabidky
jednotlivych mobilnich operatortl, které odpovidaji eurotarifu dle Nafizeni. Jedna se o
odchozi a pfijaté roamingové volani uskuteénéné v ramci EU. Cena za SMS a MMS neni dle
Nafizeni regulovana, je zde uvedena pouze pro ucely srovnani.

T- Mobile Telefénica 02 Vodafone dle Nafizeni
(¢l. 4, odst. 2)
Nazev Roamlnvgqve Eurotarif Vodafone World eurotarif**
zvyhodnéni EU

Odchozi volani
(K&/min v&. DPH) 16,54 16,60 16,70 16,7455
Pfichozi volani
(K&/min vé. DPH) 8,09 8,15 8,20 8,5436
SMS (K¢/ks) 8,33*/9,52 11,90 8,33 -
MMS (K¢&/ks) 11,90*/16,66 9,28 11,31 -
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* Slovensko

**Propocet podle kurzu k 30. Servnu 2007 — 28,718 K&/€ (vyhlaseny v Ufednim véstniku
Evropské Unie oznamenim &. 2007/C145/07)

Spole¢nost Vodafone, jako posledni, s platnosti od 1. Cervence zrusila Volaci jistinu
ve vysi 3 000,- K&, ktera byla vyzadovana pfi aktivaci roamingovych tarifd Vodafone.

Spolecnost Telefonica O2 zverejnila vysledky svého hospodareni za prvni
pololeti roku 2007. Konsolidované vynosy dosahly v prvnim pololeti vy§e 31,1 miliard korun,
coz piedstavuje meziroéni narlst o 3,2 %. Cisty zisk se zvysil o 14,2 % na 4,9 miliard korun.
Celkové vynosy z podnikani mobilniho segmentu v prvnim pololeti 2007 vzrostly meziro¢né
055 % na 15,7 miliard korun. Vynosy z hlasovych sluzeb (mési¢ni platby, hovorné
a propojovaci poplatky) vzrostly dohromady mezirocné o 5,5 % na 11,7 miliard korun.
Celkovy pocet mobilnich u€astnikd stoupl ke konci €ervna 2007 mezirocné o 2,6 % na 4 894
tisic, z toho bylo evidovano k 30. ¢ervnu 2 077 tisic tarifnich zakaznikd. Hodnota ukazatele
ARPU dosahla vySe 510,- K&, coz predstavuje meziro¢ni zvySeni o 2,4 %. Celkové vynosy
z podnikani v segmentu pevnych linek vzrostly v prvnim pololeti roku 2007 meziro¢né
00,3 % na 15,1 mid. korun a o0 0,7 % v samotném druhém ¢Ctvrtleti. Bylo to zplUsobeno
zejména rlstem vynosl ze sluzeb zalozenych na vysokorychlostnim pfistupu k internetu
a vynosu z IT sluzeb. Celkovy pocet pevnych telefonnich linek na konci ¢ervna 2007 klesl na
2 207 tisic, coz predstavuje meziroéni pokles o 17,2 %. Celkovy pocet pfipojek ADSL ke
konci ¢ervna 2007 stoupl na 526 tisic, coz pfedstavuje meziro¢ni narast o 36,2 %.

Spole¢nost Telefonica 02 vydala s ucinnosti od 1. ¢ervence 2007 dodatek ¢&. 9
k Ceniku sluzeb elektronickych komunikaci — Hlasové sluzby. Timto dodatkem zavadi novy
typ sluzby s obchodnim nazvem VolP Connect umozriujici hlasovou, faxovou a modemovou
komunikaci prostfednictvim datové sité. Zfizeni a pfeména stavajici linky na VolP linku je
bezplatna. Mési¢ni cena za pouzivani VolP pevné linky je 59,50 K&/mésic a u VolP linky
typu ISDN2 je to 119,- K&/mésic.

Spole¢nost Telefénica O2 poskytuje od 1. Cervence do 31. srpna 2007 cenovou
akéni nabidku u sluzeb O2 Internet ADSL a O2 Internet ADSL Start. U této nabidky vSichni
zdkaznici, ktefi si aktivuji jakykoliv tarif v ramci vySe zminénych sluzeb, zaplati v tomto
obdobi za provoz sluzby 2,- KE. Modem a aktivace sluzby jsou nabizeny za 1,19 K¢. Stejna
nabidka, tedy cena provozu za dva mésice za 2,- K¢, plati rovnéz pro ty zakazniky, ktefi si jiz
aktivovali sluzbu O2 Internet ADSL Start.

Spole€nost GTS NOVERA nabizi od 1. €ervence 2007 vSem svym stavajicim i novym
zakaznikim tfimési¢éni datové prazdniny. Zakaznici vyuzivajici sluzbu vysokorychlostniho
pfipojeni k internetu Novera DSL se v tomto obdobi budou moci pfipojit k internetu bez
jakychkoliv datovych limitd ¢i aplikace FUP (Fair User Policy). Platnost akce je do 30. zafi
2007.

Od pocatku Cervence poskytuje spoleCnost Czech On Line vyssSi datove limity
u sluzeb VOLNY Internet, provozovanych na zakladé pfeprodavaného ADSL od spoleénosti

nejrychlejsi variantu 8192/512 Kbit/s z 35 na 48 GB.

K Uplnému zruSeni vSech datovych limitl doSlo od pocatku Cervence u vétSiny
internetovych sluzeb nabizenych v sitich kabelovych operator6 UPC a Karneval. Datové
limity jsou v sitich obou operatoru zruSeny u tarifi Easy, Light, Classic a Extreme. Bez limitQ
i nadale zGstava tarif Professional. UpInému zrudeni limitQ se tak vyhnuly pouze nejlevnéjsi
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tarify Flex a Starter (oba s rychlosti 2048/256 kbit/s), u nichz vSak byly vyraznym zplisobem
limity navySeny. U tarifu Flex z 2 na 20 GB, tarif Starter ma nyni datovy limit 20 GB oproti
pGvodnim 10 GB.

Spoleénost Czech On Line zah3jjila komeréni provoz sluzby Sifeni televizniho
vysilani po pevnych telefonnich linkach prostfednictvim protokolu IP pod nazvem VOLNY
TV. Sluzba nabizi uzivatelim sledovani nékolika desitek televiznich stanic s moznosti
.pause” (doCasné pozastaveni sledovani) a ,start over® (sledovani pofadu od zacatku),
premiérové filmové kanaly, on-line videopujc¢ovnu (Video On Demand), sluzbu elektronického
programového privodce (EPG) unikatni sluzbu HBO Digital a dalsi sluzby, jako je fotoalbum
(moznost ulozeni fotografii a jejich prohliZzeni na obrazovce) nebo hry na TV obrazovce. Pro
kédovani televizniho signalu pouziva systém MPEG-2. Cena zakladni nabidky, obsahujici 10
TV programii, je 297,- K& mési¢né. Sluzba VOLNY TV je v soudasnosti dostupna v Praze
v lokalitach: Vréovice, Strasnice, Spofilov, Zahradni mésto, v &asti Vinohrad a Zizkova a na
vétding Uzemi mésta Brna. Zakaznik, ktery chce sluzbu VOLNY TV vyuZivat, si musi
objednat nebo mit zfizenu sluzbu VOLNY INTERNET na siti VOLNY (na bazi LLU).

Spolecnost Telefénica 02 oznamila, ze pocet uzivatelu jeji sluzby Sifeni digitalniho
televizniho vysilani prostfednictvim pevnych telefonnich linek O2TV prekrocil 40 000.

Téma mésice — Automatizovany systém monitorovani kmitoétového spektra
(ASMKS)

CTU podle zakona o elektronickych komunikacich vykonava k zajisténi spravy
a u€elného vyuzivani radiovych kmitoctd kontrolu radiového spektra monitorovanim,
ti. kontroluje efektivni, neruSené a legalni vyuzivani radiového spektra, dodrzovani
technickych parametri pfidélenych kmitoCtl a dalSich podminek stanovenych ve vydanych
rozhodnutich, a také provadi zaméfovani a lokalizaci zdroji vysilani nebo ruseni (radiovym
spektrem se rozumi elektromagnetické viny o kmito¢tu od 9 kHz do 3 000 GHz Sifené
prostorem bez zvlastniho vedeni).

Monitorovani radiového spektra v SirSim smyslu slova je systémové Fizeny
a realizovany proces efektivniho sledovani, zjiStovani, zpracovavani, sdileni a vyuzivani
informaci definujici parametry radiového vysilani a radiovych zafizeni k dosazeni cilt spravy
radiového spektra a je plné v souladu s potfebami spravy radiového spektra.

V ramci CR pfistoupil CTU k budovani celoplo$ného systému monitorovani radiového
spektra, ktery je nazvan ,Automatizovany systém monitorovani kmito¢tového spektra“ (dale
jen ,ASMKS*). Cilem tohoto rozsahlého projektu je vybudovat a provozovat moderni,
vykonny, plné automaticky monitorovaci systém, ktery umozni efektivni spravu radiového
spektra pIné v souladu s legislativnim ramcem CR. Zaroven je tento projekt koncipovan jako
informacni systém s rozsahlym aplikacnim programovym vybavenim pro zajiSténi primych
vazeb na jiné, u CTU jiz uzivané informaéni systémy, a pro automatizaci a formalizaci
nékterych procesl bezprostifedné souvisejicich s vykonem spravy radiového spektra.

ASMKS je soubor stavebné technickych prostfedkl, HW, SW a procesu, které
umoziuji zajiStovat monitorovani radiového spektra (dale jen ,MRS®) v celém rozsahu
souvisejicich €innosti od zadavani méficich uloh pFes jejich realizaci az po vyhodnoceni
a zpracovani do zadanych presentacnich, pfipadné statistickych formatd. Jednotlivé procesy
je mozné realizovat automatizované nebo rucné, pfipadné kombinovanym zpusobem.
ASMKS se buduje jako vicevrstvy informaéni systém s jednotnym datovym skladem.

Systém je navrzen tak, Zze vSemi svymi senzory — stacionarnimi obsluhovanymi i
neobsluhovanymi monitorovacimi stanicemi (dale jen ,MS*) je schopen zajistit monitorovani
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a dalsi ukony v kmitoctovém pasmu 9 kHz + 3 GHz. VS8echna provadéna meéfeni jsou
relevantni pro vykon spravy radiového spektra nebo pro vykon statni kontroly elektronickych
komunikaci. Pro vy$8i kmitoCtova pasma, ktera jsou vyuzivana pro poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, neni s ohledem na fyzikalni zakony Sifeni elektromagnetickych
vin efektivné realné vyuzivani stacionarnich MS. Pro praci v téchto kmito¢tovych pasmech, a
to az do 40 GHz, jsou vybaveny jednotlivé mobilni obsluhované monitorovaci stanice (dale
jen ,MOMS*). Tyto MS a také stacionarni obsluhované monitorovaci stanice (dale jen
~SOMS) jsou vybaveny i zafizenim pro analyzu digitalnich signalu.

MRS se provadi v celém vyuzivaném kmitoétovém pasmu se zaméfenim na pasma,
ktera jsou vyuzivana sluzbami provozovanymi na zakladé individualnich opravnéni, kde je
nutné garantovat podminky provozu a kontrolovat parametry a zplisob poskytované sluzby.
Sluzby pfenosu dat a pfistupu k Internetu zajiStované prostfednictvim napf. WIFI (vSeobecné
opravnéni), WIMAX (vSeobecné i individualni opravnéni) apod., kieré nejsou poskytovany
piné na zakladé individualnich opravnéni, ale i na zakladé vSeobecného opravnéni, jsou

sv v

vnéjsiho podnétu.

Pro mérfeni digitalnich sluzeb je systém ASMKS vybaven mobilni obsluhovanou
monitorovaci stanici ,P“ a je mozné s ni méfit pokryti uzemi i hodnotit kvalitu a kontrolovat
v8echny technické podminky individualniho opravnéni.

Pfi vlastni realizaci ASMKS jsou pouzity nejmodernéjSi dostupné komponenty
systému, rychlost méfeni je u vétsiny typovych uloh velmi vysoka a za jednotku Casu je
mozné ziskat velké mnoZstvi vystupnich dat, které je mozné jak individualné analyzovat, tak
i statisticky zpracovavat. Na obr. 1 je schematicky znazornéna struktura ASMKS.

obr. 1 Struktura ASMKS

Ridici a analytické centrum RC
Stacionarni obsluhovana MS SOMS
Mobilni obsluhovana MS - A (40 GHz) MOMS A
Mobilni obsluhovana MS - B (26 GHz) MOMS B
Mobilni obsluhovana MS - C ( 8 GHz) MOMS C
Mobilni obsluhovana MS - D ( 3 GHz) MOMS D
Mobilni obsluhovana MS - P MOMS P
Mobilni neobsluhovana MS - vnéjsi provedeni MNMS out
Mobilni neobsluhovana MS - vnitini provedeni MNMS in

Vybaveni pracovist Odborl pro oblasti

V souCasné dobé jsou v provozu dvé fidici a analyticka centra a dvé stacionarni
obsluhované monitorovaci stanice. Z planovanych deseti stacionarnich neobsluhovanych
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monitorovacich stanic je v rutinnim provozu sedm. Pro rok 2008 se v ramci projektu ASMKS
pfipravuje vystavba poslednich tfi SNMS. Dfive zavedené méfici vozy jsou postupné
obménovany mobilnimi obsluhovanymi monitorovacimi stanicemi rdzného provedeni
a slouzici riznému ucelu.

Specifickym prvkem systému ASMKS jsou mobilni neobsluhované monitorovaci
stanice, které budou do konce tohoto roku k dispozici a budou umozfovat monitorovani
a méfeni radiového spektra bez pfitomnosti obsluhy v extravilanu i intravilanu v mistech,
ktera nejsou pokryta stacionarnimi monitorovacimi stanicemi. Tyto typy stanic jsou pfevozné
a opakované postavitelné a jsou dalkové ovladany véetné zpétného pfenosu naméfenych
dat.

Jednotlivé RP, umoznujici dohledavani ruSeni a mistni Setfeni a hodnoceni kvality
signaltl v primyslovych a kancelafskych objektech a v obytné zastavbé, jsou samostatnym
zdrojem informaci v ASMKS, ale bez pfimého zapojeni do systému.

Na obr. 2 je znazornéno umisténi SOMS a SNMS s uvedenim dosahu na kmitoctu
450 MHz. Cervenou barvou jsou oznaeny v souasné dobé& provozované MS, fialovou
barvou jsou oznaceny MS, které budou zprovoznény v roce 2008.

ASMKS je financovan Castecné z prostfedkl EU cestou programu Phare a vyznamna
gast je financovana z prostfedki statniho rozpoétu CR. Realizace projektu byla zahajena
vroce 2004 uzavienim smlouvy s vybranym uchazeCem jako vitézem obchodni vefejné
soutéZze na vybér systémového integratora projektu ASMKS. Dodavatelem FeSeni
a systémovym integratorem tohoto multidisciplinarniho projektu je firma Rohde & Schwarz —
Praha, s.r.o. se svymi partnery.

Cely projekt je realizovan postupné po akcich, které jsou jednoznacné definovatelné,
hodnotitelné a provozovatelné. Pro jejich realizaci jsou uzavirany samostatné Smlouvy o dilo
a k 31. €ervenci 2007 bylo dosud uzavieno 45 smluv o dilo a z toho je jich ukonceno 33.

obr.2 Rozmisténi SOMS a SNMS
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Projekt ASMKS byl nominovan mezi 50 nejlepSich projektd aplikaci informacénich
technologii v celosvétové soutézi, ktera je kazdorocné pofadana spoleCnosti
ComputerWorld.

2. Regulac¢ni opatreni

Urad ukongil v prib&hu &ervence 2007 vefejnou konzultaci navrhd vSeobecnych
opravnéni €. VO-S/1/XX.2007-Y, kterym se méni vSeobecné opravnéni ¢. VO-S/1/07.2005-9,
kterym se stanovi podminky Kk poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a
€. VO-5/2/XX.2007-Y, kterym se méni vSeobecné opravnéni ¢. VO-S/2/07.2005-10, kterym
se stanovi podminky k zajistovani vefejnych komunikacnich siti a pfifazenych prostredku.
Vyporadani pfipominek uvefejnil Urad na diskusnim misté na svych internetovych strankéach.
Koneény text v8eobecnych opravnéni byl schvalen Radou Utadu 23. &ervence 2007 a byl
zverejnén v Telekomunikacnim véstniku a na elektronické ufedni desce dne 8. srpna 2007.
V souladu s § 124 zakona o elektronickych komunikacich nabyvaji vS§eobecna opravnéni
ucinnosti patnactym dnem ode dne uvefejnéni v Telekomunikacnim véstniku.

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich

Rizeni zahajena v éervenci 2007

V Cervenci 2007 nebylo ve véci spord podle § 127 ZEK zahajeno zadné Fizeni.

Rizeni pravomocné ukonéena nebo vracena k novému projednani v éervenci 2007

Cislo jednaci Navrhovatel Odptirce Véc
38 472/2007- Spor o poruseni Smlouvy o
603 CD - Telematika|Telefonica 02 Czech |ProPojent siti ze dne 15, zafi 2003
(17 323/2007- | a.s Republic, a.s — navrh na vydani pfedbézného
606/V1.) e B opatfeni

) (napadené rozhodnuti se potvrzuje)

4. Univerzalni sluzba

CTU ovétuje ztratu z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2006, kterou predloZila
spole¢nost Telefénica O2 dne 29. Cervna 2006 za tu Cast roku 2006, po kterou poskytovala
tuto sluzbu podle zakona €. 151/2000 Sb., o telekomunikacich a o zméné dalSich zakond.

CTU rozesila zadosti o zaslani podklad pro vypodet pfispévku na Ghradu ztraty
z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2006 a pfispévku na uhradu d&istych nakladi
na poskytovani univerzaini sluzby.

V pribéhu éervence CTU dale pokradoval ve spravnich fizenich, ktera vede ve véci
stanoveni vySe pfispévkd na uhradu ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za roky 2001 az
2005, rozhodnuti o ovéfeni samotné vyse ztraty jiz byla vydana dfive a nabyla pravni moci
(s vyjimkou roku 2003).

V sougasnosti tak CTU vede 16 spravnich fizeni ve véci uhrady prokazatelné ztraty
za rok 2001 (195 042 676,- KE) a 25 spravnich fizeni ve vé&ci Uhrady prokazatelné ztraty za
rok 2002 (257 494 476,- KE&). V pfipadé téchto fizeni jsou provadény posledni procesni
ukony pfed vydanim jednotlivych rozhodnuti.
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Dne 9. Cervence 2007 bylo vydano rozhodnuti o ovéfeni vySe ztraty z poskytovani
univerzalni sluzby za rok 2003 ve vySi 290 510 226,- KE. Dne 24. Cervence 2007 podala
Telefénica O2 odvolani, rozhodnuti proto nenabylo pravni moci.

Ve véci Uhrady prokazatelné ztraty za rok 2004 (302 622 498,- K&) vydal CTU 30
rozhodnuti ve spravnim fizeni. Ctyfi spoleénosti se odvolaly, jedna spoleénost ma preplatek
z minulych let a jedné spole¢nosti se nepodafilo dorucit rozhodnuti. Dvé spole¢nosti maji
nulovy pfispévek, 22 spole¢nosti zaplatilo na ucet univerzalni sluzby pfispévky v celkové
vySi 14 079 187,- KC.

Ve véci Ghrady prokazatelné ztraty za rok 2005 (286 966 147,- K&) zahajuje CTU
spravni fizeni s jednotlivymi spole¢nostmi.

Prabéh uvedenych spravnich Fizeni je zasadné ovlivnén mnozstvim subjektd, které
jsou ucastniky téchto fizeni, a jejichz pfipominky a navrhy musi CTU individualné v téchto
fizenich vyporadavat.

Dne 31. Cervence 2007 predloZila spolenost Telefénica O2 podklady k vypoctu
Cistych nakladl na poskytovani univerzalni sluzby za tu ¢ast roku 2006, ve které byla
univerzalni sluzba poskytovana podle zakona o elektronickych komunikacich. Podklady byly
zpracovany u jednotlivych sluzeb za obdobi, po které byly tyto sluzby poskytovany.

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajistovani siti elektronickych
komunikaci

V priib&hu mésice ervence CTU provadél nasledujici kontrolni akce:

— CTU v 8ervenci zahdjil statni kontrolu u spoleénosti Telefénica 02 zamé&fenou na
komplexni provéfeni postupu této spolecnosti pfi pInéni povinnosti zpfistupnéni
ucastnickych kovovych vedeni (LLU). V ramci kontroly se CTU zaméFi pfedevSim
na:

e ovéfeni skuteéné délky doby trvani jednotlivych procesl souvisejicich
se zpracovanim objednavky od jejiho obdrzeni spoleCnosti Telefonica
02, az po jeji uspédné zakonleni, a to ucelené u jednoho
provéfovaného pfipadu.

e provéfeni kapacitnich moznosti kolokaénich mistnosti spoleCnosti
Telefénica 02, véetné mistnosti hlavniho rozvodu a ostatnich prostoru,
tzv. "jiné technické feSeni", zjisténi skutetné plochy mistnosti,
obsazenost mistnosti stojany, obsazenost rozvod( v mistnostech
rozvodnymi pasky, zplUsob realizace klimatizace a zpusob realizace
napajeni, atd.

Zjisténé poznatky CTU vyuZije i pfi pfipravé nového rozhodnuti o cené na trhu
c.11.

— v navaznosti na vysledky komplexni kontroly plnéni povinnosti ,,Oznameni
komunikaéni €innosti“ podle § 13 zakona o elektronickych komunikacich,
ktera je podnikanim v elektronickych komunikacich, se zaméfenim na dfivéjsi
drzitele telekomunikaénich licenci a osvédCeni o registraci podle pfislusné
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generalni licence, které byly vydané podle zakona o telekomunikacich, bylo
vydano 22 rozhodnuti a ulozeny pokuty v celkové vysi 227 500,- K¢.

— kontrola kmito¢tového pasma 300 MHz, které je od 1.ledna 2006 uvolnéno
vyhradné pro vojenské vyuziti. V Usti nad Labem byl zji$tén radiovy provoz
s podezfenim na provoz civilniho charakteru, ktery bude nasledné monitorovan.
Dale byl zjistén provoz v objektu Zapadoleského muzea na namésti Republiky
a provoz v objektu rodinného domu v ulici Barakova v Plzni.

— kontrola kmitoétového pasma 45 MHz, ve kterém mélo byt k 31. prosinci 2006
ukonceno provozovani radiovych zafizeni malého vykonu podle vSeobecného
opravnéni ¢. VO-R/16/08.2005-28. Béhem provedenych kontrol radiového spektra
nebyl na pfedmétnych kmitoctech zjistén Zadny radiovy provoz.

—kontrola dodrzeni podminek vSeobecného opravnéni &. VO-R/2/03.2007-5
k vyuzivani radiovych kmitoCtd a k provozovani stanic bezdratovych mistnich
informacnich systému (BMIS) v kmito¢tovém pasmu 70 MHz. PFi provedenych
kontrolach nebylo zjisténo Zadné porudeni podminek vSeobecného opravnéni.

—kontrola vyuzivani radiovych kmitoéta sité spoleCnosti Mobilkom, a.s.
U zakladnovych radiovych stanic, u nichz bylo CTU ozndmeno zahéjeni provozu,
byly kmitoCty vyuzivany. Provoz uzivatelskych terminald byl zaznamenan u tfi
vysilacu, pfiemz byla na kmitoCtu 421,925 MHz vysilacdu zjisténa modulace,
svédcici o obsazeni sité.

—ruseni analogového vysilani od DVB-T (SRN). Zaznamenano ruseni televizniho
prevadéCe AS (TVP AS). Hromadné podani stiZznosti na ruSeni analogového
televizniho vysilani zaslal mistostarosta ASe na CTU a Radiokomunikace a.s. Dale
zaznamenana stiznost z obce Kopaniny (ruseni TVP AS). Stiznosti byly vyfeSeny
spole¢nosti Radiokomunikace pfeladénim na jiny kmito€et. Obdobné se postupuje
v dalSich lokalitach.

— méfeni pokryti Ustecka signalem digitalni a analogové televize z vysilade
Bukova hora na 58. kanalu, ktery byl uveden do provozu dne 30. ¢ervna 2007. Ve
spolupraci se spoleénosti Radiokomunikace bylo zméfeno pokryti v 59 obcich.
Akce pokracuje méfenim pokryti v dalSich obcich.

—spoluprace CTU s Ceskou obchodni inspekci (COI) pfi kontrolach u 2 prodejct
telekomunikacnich koncovych a radiovych zafizeni. V Hradku nad Nisou byla
zZjiSténa zavada, kterou ve své kompetenci fesi COl.

— pribézna kontrola vyuzivani ¢isel a plnéni podminek rozhodnuti o opravnéni

k vyuzivani cisel. Na testovacich pracovistich bylo provedeno celkem
51 kontrolnich volani.
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Pfehled kontrolni €éinnosti pfi vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci za mésic éervenec 2007

Podet

U Rozhodnuto i
osvEdéeni nebo ve nrosndch UloZené pakuty
kantral Potet . . prosp
wjzev k Pocet | Pocet o
£ i 3i [ ]
Druh €innosti odatransni zahdj. | wyd. = % | . 2
. .| SH rozh. | E 5 @ =
Celkové| £ toho |nedostatkd o 2 o o
] = =% B
s ¥ -
= g =
o

.| Poéet vydanych osvédéeni o ozndmeni podnikani (§14 ZEK)

.| Poéet zmén osvédéeni 0 oznameni podnikani (§14 ZEK)

.| ¥ykon komunikaéni €innosti hez osvédceni

W=

.| Dodrzovani podminek véeobecnych opravnéni

a) k zajistovani vefejnych komunikaénich siti a piifazenych prostiedka

bl k poskytovani sluZeb elektronickych kormunikaci

) kwyuZivani radiovich kmitogtd a provozovani piistrojd (radiovich zafizeni)

.| Kontrola radiowyjch kmitoétii

a) wyuZivani radiovich kmitoftd bez oprawnéni k jejich wyuZiani

b} dodriovani podminek individudiniho opravnéni k wyuZivani radiovich kmitodtd

) Zjigtovani zdrojd rugeni provozu elektronickych komunika&nich zafizeni a
sitl, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci nebo provozovani
radiokomunikaénich slufeb

.| Kontrola éisel pro Géely spravy éisel (pocet kontrolnich volani) £00000
a) wyuZivani disel bez opravnni k jejich wyuZivani G00000
by wyuZivani Eisel v rozporu 5 opravndnim k jejich wyuZivani 0

.| Rozhodovani iéastnickych spori

a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluibu

by o ndmitce proti vyfizeni reklamace vydétovani cen za sluZby

ba) pfistupu ke sluzbam s vyjadienou cenou (datové i hlasové)

baa) pfistupu k datovym sluZbam s wyjadfenou cenou poskytovanym na siti
Internet nebo na jinych datowych sitich (Dialer)

c) o zaplaceni ceny za sluZby (penéZité plnéni)

.| Ostatni 44000

CELKEM 830000

Vramci ¢&innosti CTU v oblasti pfezkoumavani rozhodnuti vydanych v I. stupni
spravniho fizeni bylo ve sledovaném obdobi (j. Cervenec 2007) jako vysledek provedeného
rozkladového fFizeni vydano mj. rozhodnuti o rozkladu, ktery podala pravnickd osoba —
obchodni spoleénost proti rozhodnuti spravniho organu I. stupné ve véci uloZeni pokuty za
spravni delikt podle § 118 odst. 1 pism. e) zakona o elektronickych komunikacich, kterého se
tato pravnicka osoba dopustila tim, ze vyuzivala Cisel z Cislovaciho planu bez opravnéni
podle § 30 odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich. Rozhodnutim o rozkladu bylo
potvrzeno rozhodnuti spravniho organu |. stupné&, kterym za uvedeny spravni delikt CTU
ulozil pokutu ve vysi 260 000,- K&.

Stejné jako v predeslych sledovanych obdobich, také v Cervenci 2007 bylo jako
vysledek dalSiho Fizeni o rozkladu pravnické osoby (obchodni spole&nosti) vydano

rozhodnuti, kterym se uklada pokuta ve vysi 49 500,- K& za vykon komunikacéni ¢innosti bez
oznameni podle § 13 zakona o elektronickych komunikacich.

6. Ostatni regulatori, kontrolni organy, soudy
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7. Asociace

8. Spotrebitelske otazky
Uéastnické spory — spory o finanéni plnéni a ndmitky proti vyfizeni reklamace

V pribéhu éervence CTU zahajil 7659 spravnich Fizeni, tykajicich se
ucastnickych sporti mezi osobou vykonavajici komunikacni &innost na strané jedné
a UcCastnikem na strané druhé, ve véci finanéniho plnéni a navrhi na zahajeni Ffizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyucétovani ceny nebo na poskytovanou verejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 Z&kona.
Bylo vydano 4 487 rozhodnuti ve véci.

V fizeni o namitce proti vyfrizeni reklamace na vyuctovani ceny za poskytnutou
sluzbu pfistupu ke sluzbam se zvlastnim tarifem poskytovanym na siti Internet nebo na
jinych datovych sitich, CTU vydal ve spravnich fizenich 10 rozhodnuti, z toho v 10
pripadech bylo rozhodnuto ve prospéch uc€astnika a v zadném z pfipadd ve prospéch
poskytovatele sluzby elektronickych komunikaci.

9. Zmény legislativni
V prabéhu Cervence 2007 nebyly ve Sbirce zakonl uverejnény zadné pravni

predpisy, které by mély zasadni dopad do oboru elektronickych komunikaci nebo
postovnich sluzeb.

10. Evropska unie

Dne 4. Cervence 2007 se konala v Londyné schuzka projektového tymu ERG
k probihajici revizi regulaCniho ramce. V navaznosti na pfispévek IRG/ERG do vefejné
konzultace k revizi regulacniho ramce a diskuse zastupcl IRG/ERG s Evropskou komisi
pfipravuje projektovy tym stanoviska k nékterym dil€im otazkam revize.

Dne 5. €ervence 2007 ERG zvefejnila ,Pokyny ERG k Nafizeni o roamingu®. Tykaji
se nabidek zakaznikim a ,specialnich” tarifa.

Tiskova zprava:

http://erg.ec.europa.eu/doc/whatsnew/erg 07 39 press release.pdf

Pokyny k nabidkam:

http://erg.ec.europa.eu/doc/whatsnew/erg 07 40 quide customer process.pdf

Pokyny k tarifam:

http://erg.ec.europa.eu/doc/whatsnew/erg 07 41 gquide spec tarif.pdf

Komentare k pokynum pfijima ERG do 30. ¢ervence 2007.
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Dne 12. Cervence 2007 Evropska komise uverejnila zpravu o revizi trhi pod nazvem
,Dohled nad regulaci pfinasi vysledky, ale skute¢ny jednotny trh je stale daleko“. EK zde
uvadi, Ze ackoliv u€inila vyznamné kroky pro ob&any a podniky, je na narodnich regulatorech
(NRAs) zajistit jejich efektivitu. Revize mechanismd by méla vést klogicky souvislé
a prahledné analyze trh{l tak, aby regulace existovala jen na trzich, kde to je nezbytné nutné.
NRAs musi definovat hranice relevantnich trhG podle principll soutézniho prava. Zprava
Komise uvadi nékolik pfipadd, kde uloZeni napravnych opatfeni narodnimi regulatory za
ucelem efektivni soutéze na trhu vedla k rozdéleni vnitfniho trhu. | kdyz stavajici regulaéni
ramec vedl k vyznamnym vyhodam pro ob&any a podniky v podobé snizeni cen, moznosti
volby a vytvofeni podnikatelského pole napfi¢ EU, pfetrvavaji i nadale problémy s vyuZitim
potencialu vnitfniho trhu. V jeho urCitych oblastech je ziejmé, Ze i pfes uloZeni napravnych
opatfeni je stale prostor pro ucinnéjsi regulaci prostfednictvim konzistentnich napravnych
opatfeni napfi€ EU, sméfujicich k vytvofeni jednotného vnitfniho trhu elektronickych
komunikaci.
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=3509

Dne 18. Cervence 2007 pfijala Evropska komise strategii, ktera podporuje zavedeni
mobilni televize ve vSech 27 Clenskych statech EU. Komise vybizi Clenské staty a odvétvi,
aby rozsSifeni mobilni televize v Evropé usnadnily a urychlily a aby podpofily pouzivani
DVB-H jako jednotné evropské normy pro mobilni televizi.
http://www.europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/07/1118&format=HTML &
aged=0&language=CS&qguiLanguage=en

11. ITU a ostatni mezinarodni organizace

Konference postovnich a telekomunikacnich sprav (CEPT)
Vybor pro elektronické komunikace (ECC)

Ve dnech 2. az 6. Cervence 2007 se uskuteCnilo 17. plenarni zasedani Vyboru pro
elektronické komunikace (ECC - Electronic Communication Committee) Evropské
konference poStovnich a telekomunikagnich sprav (CEPT). Pfedmétem jednani byly otazky
spojené s mandaty Evropské komise, projednani navrh( novych harmoniza¢nich dokumentu
ECC, projednani zprav o €innosti pracovnich skupin, koordinace &innosti s dalSimi organy
CEPT, spoluprace s organizacemi mimo CEPT, promitani telekomunikaéni politiky EU a;.
V ramci 17. zasedani ECC se dale uskutecnila tfi zasedani, jejichz pfedmétem byla revize
dohod Maastricht 2002, Wiesbaden 1995 a zrus$eni dohody Chester 1997. Témito kroky byly
aktualizovany pfedchozi smlouvy v navaznosti na Regionalni radiokomunikaéni konferenci
Zeneva, 2006 nové upravené podminky rozhlasového a televizniho vysilani v pasmech VHF
a UHF z hlediska provozovani analogového vysilani a pfechodu na vysilani digitaini.

Pracovni skupina ECC/TG4

V souladu s mandatem ECC se pracovni skupina ECC/TG4 zabyva technickymi
aspekty harmonizace mozného vyuziti pasma UHF 470 — 862 MHz pro dalSi aplikace nez je
soucasné televizni vysilani, s ohledem na pfedpoklad Uspor spektra pfechodem na digitalni
vysilani. Na ¢tvrtém jednani pracovni skupiny TG4 ve dnech 11. az 14. ¢ervna 2007 byla
dokoncena dil€i zprava B, zabyvajici se moznostmi identifikace harmonizovaného subpasma
pro mobilni sluzby. K poznatkim z provedenych studii patfi, Ze zejména v zemich, kde
zemské vysilani hraje vyznamnou roli, pfinasi takovy krok znaéné komplikace. Zprava byla
postoupena zasedani ECC.
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Skupina pro pripravu Svétové radiokomunikaéni konference (CPG)

Pracovni skupina CPG koordinuje pfipravu evropskych zemi na Svétovou
radiokomunikaéni konferenci (WRC-07) Mezinarodni telekomunikacni unie (ITU). Na svém
9. zasedani ve dnech 10. aZz 13. Cervence 2007 pfijala druhou a zavéreénou skupinu
spoleénych evropskych navrhl (ECP — European Common Proposal) k bodim programu
WRC-07. Po potvrzeni navrha jednotlivymi evropskymi zemémi budou ECP odeslany ITU
astanou se pracovnimi dokumenty ITU svyznaenim zemi, které jsou jejich
spolupfedkladateli. WRC-07 se uskute¢ni od 22. fijna do 16. listopadu 2007. Napln
konference je zaméfena na podminky sdileni spektra radiokomunikaénimi sluzbami, na
podporu aplikaci v letectvi, ochranu tzv. védeckych sluZzeb, jakymi jsou napf.
radioastronomie, druzicovy prizkum Zemé a meteorologie; budouci rozvoj mobilnich sluzeb;
reorganizaci vyuziti kratkovinnych pasem, upfesnéni koordinaénich postupl druzicovych siti
aj.

12. Nové technologie a sluzby

13. Digitalizace RTV

V prib&hu &ervence byla pracovniky statni kontroly CTU a spolegnosti
Radiokomunikace provadéna méfeni pokryti a zhodnoceni pfijmové situace ve vybranych
lokalitach ucelené oblasti Usti nad Labem, v niz bylo dne 30. Cervna 2007 zahajeno zemské
digitalni televizni vysilani z vysilage Usti nad Labem — Bukovéa hora. Méfeni bylo provadéno
v lokalitach, u nichZz provedené modelové vypocty indikuji nedostatecné pokryti digitalnim
vysilanim nebo zhorSeni pfijmu digitalniho vysilani oproti pfijmu analogového vysilani
Sifeného z téhoz vysilace. Digitalni vysilani, které je Sifeno na radiovém kanale ¢. 58
s vykonem 100 kW ERP, je uréeno zejména pro pokryti Uzemi spadajicich do ucelené oblasti
Usti nad Labem, jejiz hranice jsou stanoveny v opatfeni obecné povahy
€. OOP/15/12.2006-39, kterym se stanovi Technicky plan pfechodu zemského analogového
televizniho vysilani na zemské digitalni televizni vysilani. Digitalni televizni vysilani vSak
pokryva rozsahlé Uzemi severnich Cech a zasahuje az na Uzemi hlavniho mésta Prahy.
Podle vysledkd modelovych vypoctl pokryti je tak dostupné pro vice nez 1 milion novych
divak(. V soudasné dobé jsou digitalné Sifeny pouze 4 programy Ceské televize a programy
Ceského rozhlasu, jednani o podminkach $ifeni programu TV NOVA probihaji. Prvni
vysledky méFeni potvrzuji predpoklad, ze v &lenitém terénu signal z jediného vysilace
nezajisti 100% pokryti této ucelené oblasti. NedostateCné pokryti digitalnim vysilanim bylo
méFenim potvrzeno v souladu s modelovymi vypodty, zejména v oblasti Sluknovského
vybézku a v nékterych lokalitach, v nichz je i pfijem analogového vysilani zajistovan
doplikovymi vysilagi malého vykonu. Mé&feni budou pokraCovat i v nasledujicim obdobi
s cilem identifikovat lokality, v nichz bude tfeba vybudovat doplrikové digitalni vysilace.

Dne 23. Cervence 2007 bylo zahdjeno zemské digitalni vysilani na uzemi Némecka
z vysilacl velkého vykonu v oblastech Drazdany 29, 36 a 39, Loebau 27, 36 a 39
a Chemnitz 22, 25 a 32. V souladu s pfedpoklady doSlo vlivem provozu téchto vysilacu ke
zhorSeni nebo az znemoznéni pfijmu v ptihraniéni oblasti Ceské republiky v obcich, kde je
pro pfijem stavajiciho analogového televizniho vysilani vyuzivan signal televiznich
pfevadéu na shodnych radiovych kanalech. Rozsah zhorSeni pfijmu je v dotCenych
lokalitach zavisly rovnéz na individualnich pfijmovych podminkach a technickém vybaveni
jednotlivych divaki. CTU obdrzel stiznosti z oblasti ASe a Kamenického Senova. Spolegnost
Radiokomunikace indikuje rueni v lokalitach A8, Kopaniny, Kraslice, Stfibrna, Velky Senov,
Kamenicky Senov, Prysk a Jindfichovice pod Smrkem. Kritickd byla situace zejména
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v oblasti ASe, kde doSlo k ruseni obou kanall s dopadem na navazujici prevadéce. Naopak
rudeni nebylo zaznamenano v predpokladanych lokalitach Modra, Hrobnice, Cerna Studnice,
Harcov a KliSe. V lokalitach dotéenych ruSenim jsou provadéna méfeni s cilem vybrat takovy
nahradni kanal, ktery by umoznil rychle eliminovat negativni vliv vzniklého ruseni. Od
pocCatku srpna bude v jednotlivych lokalitach postupné realizovano pfeladéni nebo Uprava
technickych parametrd vedouci k eliminaci ruseni. V pfipadech, kdy mozné feSeni vyzaduje
rovnéz vymeénu Casti nebo celého vysilaciho zafizeni, vSak bude termin odstranéni ruseni
ovlivnén dodacimi lhGtami vyrobct pfislusnych komponenta.

14. Sprava radiového spekira

Rada CTU rozhodla dne 23. &ervence o vydani véeobecného opravnéni k vyuzivani
radiovych kmito¢tu a k provozovani zafizeni PMR 446 pod oznacenim VO-R/3/07.2007-13.
Dlvodem vydani vSeobecného opravnéni je doplnéni dosavadniho vSeobecného opravnéni
k provozovani analogovych zafizeni PMR 446 o moznost provozovat stanice s digitalni
modulaci. Ze stejného dlvodu soucasné doslo k rozsifeni kmitoctového useku vyhrazeného
pro provoz zafizeni PMR 446. VSeobecné opravnéni nabude ucinnosti 1. zafi 2007.

15. Postovni sluzby

Dne 30. &ervence zverejnil CTU podle § 37 odst. 3 zakona o po$tovnich sluzbach
Zpravu o plnéni_povinnosti Ceské posty v oblasti zakladnich sluzeb za obdobi roku 2006.
V této zpravé CTU uvedl sva zjisténi z kontrolni &innosti, ke kterym doSel vramci své
¢innosti v souladu s kompetencemi podle zakona o postovnich sluzbach.

V priib&hu dervence CTU mimo jiné zaujal na zakladé zadosti zakaznik(i Ceské posty
podle § 37 odst. 3 pism. a) zakona o postovnich sluzbach dvé odborna stanoviska ke
sporiim mezi Ceskou postou a zakaznikem tykajici se nahrady $kody za po$kozeny balik.
V prvnim ptipadé dal CTU za pravdu zakaznikovi, ve druhém pfipadé ob&ma stranam
poskytl doporuceni, jak cely spor vyfesit.

Projednano Radou CTU dne 14. srpna 2007.
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