Mési¢ni monitorovaci zprava €. 53
Ceského telekomunikacniho uradu
Prosinec 2010

Manazerské shrnuti

Zacatkem prosince 2010 CTU dokongil proces zpracovani analyz vramci Il. kola
analyz relevantnich trhd, kdyz dne 10. prosince vydal opatfenim obecné povahy
€. A/6/12.2010-16 analyzu trhu &. 6 — ,Velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruht
bez ohledu na technologii pouzitou k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity“. Navazné
na to byla zahajena souvisejici spravni fizeni ve véci stanoveni podniku s vyznamnou trzni
silou a ulozeni mu navrzenych povinnosti.

Vramci Il. kola analyz relevantnich trhd CTU, na zakladé zjisténého stavu na
jednotlivych trzich, pfistoupil ve vybranych pfipadech ke sniZeni rozsahu ukladanych
napravnych opatreni (dale viz kap. ¢&. 2).

Dne 8. prosince zahajila Evropska komise vefejnou konzultaci o pfezkumu fungovani
Nafizeni EU o roamingu v mobilnich sitich v EU. Uvedenym Nafizenim byl stanoven limit pro
maloobchodni ceny tykajici se roamingovych hlasovych volani a textovych zprav v ramci EU
(vice viz kap. €. 10).

S ucinnosti od 1. ledna 2011 plati pro mobilni operatory Telefonica O2, T-Mobile
a Vodafone na zakladé rozhodnuti o cené na relevantnim trhu €. 7 — ,Ukonceni hlasového
volani (terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich® povinnost sjednavat
ceny za propojeni tak, aby nebyla pfekro€ena maximalni terminacni cena 1,37 K&min bez
DPH. Jedna se o snizeni 17,5 % z maximalni ceny 1,66 K&min platné od 1. ¢ervence do
31. prosince 2010.

Dne 29. prosince CTU vydal opatfeni obecné povahy & OOP/9/12.2010-18, kterym
se stanovi nalezitosti technicko-organizacnich pravidel k zabezpeceni integrity a bezpecnosti
vefejné komunikaCni sité a interoperability vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci za krizovych stavu.

Zasadni vyznam pro zrychleni vyfizovani podani v agendé uc€astnickych sport podle
§ 129 zakona o elektronickych komunikacich mélo zvefejnéni vyhlasky €. 360/2010 Sb.,
kterou se stanovi vzor elektronického formulafe navrhu na rozhodnuti sporu o povinnosti
k penézitému plnéni a technické naleZitosti jeho uzivani. Tato vyhlaska byla zvefejnéna dne
13. prosince v &astce 130 Sbirky zakonul. V navaznosti na to pak CTU dne 31. prosince na
svych internetovych strankach zpfistupnil uvedeny formulaf a dnem 3. ledna 2011 zahdjil
pfijimani navrh(l na rozhodnuti v téchto vécech vyhradné s vyuzitim stanoveného formulare.

Dne 22. prosince CTU zvefejnil vyzvu k uplatnéni pfipominek k navrhu aktualizace
Casti planu vyuziti rédiového spektra €. PV-P/11/XX.2011-Y pro kmito¢toveé pasmo 27,5-33,4
GHz, které je vyuzivano zejména pro UCely pevné a druzicové pevné radiokomunikaéni
sluzby (vice viz kap. €. 13).

Pro ucely zajisténi Uhrady C&istych nakladd z poskytovani univerzalni sluzby v roce
2008 vydal CTU dne 29. prosince Opatfeni obecné povahy & OOP/18/12.2010-17, kterym
se stanovi procentni podily vynosu za poskytovani sluzeb uvedenych v § 49 odst. 5 zakona
za rok 2008. Uvedené opatfeni obecné povahy bylo uvefejnéno v <&astce 23/2010
Telekomunikacniho véstniku a nabyva ucinnosti dne 12. ledna 2011 (vice viz kap. €. 4).
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Dne 3. ledna 2011 zvefejnil CTU na portdle  Elektronického sbéru dat
https://monitoringtrhu.ctu.cz/ ro¢ni formulafe za rok 2010 pro podnikatele v elektronickych
komunikacich pro sbér Uudaji pro analyzy trh, mezinarodni vykazovani a statni statistickou
sluzbu, pro vykazovani vysledkd poskytovani univerzalni sluzby, vyslednych hodnot
méfenych parametrd kvality a provoznich a lokalizaénich udaju.

1. Aktualni situace na trhu

Sluzby pevnych siti

Spole¢nost Teleféonica O2 vydala s u€innosti od 1. prosince 2010 Dodatek €. 8
k Ceniku O, Hlasovych sluzeb a dalSich sluzeb elektronickych komunikaci a s uc€innosti od
15. prosince 2010 Dodatek €. 9 k uvedenému ceniku.

V ramci dodatku €. 8 doslo ke zméné nazvu cenového tarifu ,O, Volani Zahranici“ na
,02 Volani Zahrani¢i 100“. Zménény byly i ceny a nazvy nadstavbovych balickl, které
nabizeji volné minuty na mezinarodni volani do urenych zemi. U nadstavbového bali¢ku , O,
Zahranici 20“ doslo ke zméné nazvu na ,O, Volani Zahrani¢i 20 a poklesu ceny o 5,- K&
s DPH za zuctovaci obdobi, tj. z 55,- KE s DPH na 50,- KE s DPH. U nadstavbového bali¢ku
,02 Zahrani&i 50 doSlo ke zméné nazvu na ,O, Volani Zahranié¢i 50“ a k poklesu ceny o 10,-
K& s DPH za zuétovaci obdobi, tj. ze 130,- KE s DPH na 120,- KE s DPH. U nadstavbového
bali¢ku ,,0, Zahranici 100“ doSlo ke zméné nazvu na ,O, Volani Zahrani¢i 100“ a k poklesu
ceny o 55,- K& s DPH za zuctovaci obdobi, tj. z 255,- KE s DPH na 200,- KE s DPH. Uvedené
nadstavbové balicky s vyjimkou tarifu ,O, Volani Zahrani¢i 100“ Ize vyuZivat k jakymkoliv
cenovym tarifdm. Nadstavbovy bali¢ek ,O, Volani Zahrani¢i 100“ neni uréen zakaznikum,
ktefi vyuzivaji cenovy tarif ,0, Mini“ a ,0, Standard®. Volné minuty poskytované v ramci
nadstavbovych bali¢k(i nelze pfevadét do dalSiho zucétovaciho obdobi.

Volné minuty poskytnuté v ramci nadstavbovych bali¢k{l pro mezinarodni volani Ize
nové vyuzit na mezinarodni volani do Andorry, Bulharska, Cl’ny, Estonska, Hongkongu,
Chorvatska, Japonska, Lichtenstejnska, Litvy, LotySka, Malajsie, Malty, Monaka, Nového
Zélandu, Rumunska, San Marina, Singapuru, Thajska, Tchaj-wanu a Turecka.

Dodatkem ¢&. 9 byly zavedeny tarify ,0, Volani Mobil 60 a ,,0, Volani Mobil 120"
V z&kladni cené tarifu ,0, Volani Mobil 60 ve vysi 550,- K& s DPH je zahrnuto pouzivani
sluzby (tzv. mésicni pausal) a 60 volnych minut na volani ve Spi¢ce a mimo Spicku do vSech
mobilnich siti v CR. Zvyhodné&na zakladni cena pfi vyuzivani ,O, Internetového pfipojeni* &ini
u tohoto tarifu 120,- K& s DPH. V zakladni cené tarifu ,0, Volani Mobil 120%, ktera ¢ini 650,-
K¢ s DPH, je zahrnuto pouzivani sluzby (tzv. mési¢ni pausal) a 120 volnych minut na volani
ve 3piéce a mimo $picku do vSech mobilnich siti v CR. V pfipadé vyuzivani sluzby ,0,
Internetové pfipojeni €ini zvyhodnéna zakladni cena u tohoto tarifu 240,- KE s DPH.

Ke v§em tarifdm s vyjimkou tarifG ,0, Expres Mini“, ,0, Mini, O, Expres Standard“ na
,02 Standard® je od 15. prosince 2010 mozné vyuzit nadstavbové balic¢ky ,0, Volani Mobil
60“ a ,0, Volani Mobil 120%. Nadstavbovy balic¢ek ,O, Volani Mobil 60 nabizi za cenu 120,-
K¢ s DPH 60 volnych minut na volani do mobilnich siti v CR. Nadstavbovy bali¢ek ,,0, Volani
Mobil 120“ nabizi za cenu 240,- KE s DPH 120 volnych minut na volani do mobilnich siti
v CR. U nadstavbovych bali¢k(i pro volani do mobilnich siti v CR se volné minuty do dal$iho
zuctovaciho obdobi nepfevadi. Dfive nabizené nadstavbové balicky pro volani do mobilnich
siti ,O, Mobil 20, ,,O0, Mobil 50, ,0, Mobil 100“ nejsou od 15. prosince 2010 nové zfizovany.

Od 15. prosince 2010 doSlo ke snizeni ceny u sluzby ,02 e-u€et” se zasilanim
vyucétovani za sluzby ke snizeni za ceny z 45,- K€ s DPH na 20,- KE s DPH. U sluzby e-ucet
se zasilanim vyuctovani za sluzby ve formé souhrnného platebniho dokladu, doSlo ke
shizeni ceny ze 35,- K& s DPH na 20,- K¢ s DPH.
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Do konce prosince 2010 prodlouzila spole¢nost Telefonica O2 akviziéni nabidku,
Vv jejimz ramci umoznila vSem novym zakaznikim internetovych sluzeb ,02 Internet Start*
(rychlost 2 Mbit/s), ,02 Internet* (rychlost 8 Mbit/s) nebo ,02 Internet Plus® (rychlost 16
Mbit/s) ziskat zfizeni sluzby za 1,- K& a snizenou mési¢ni cenu na dobu prvnich 12 mésicu
ve vySi 400,- KE&. Pfi objednavce v eShopu mohl zakaznik ziskat i WiFi modem za
zvyhodnénou cenu 495,- K& Od 13. mésice plati standardni ceny, které &ini pro sluzbu ,02
Internet Start* 600,- K&/mésic, pro sluzbu ,02 Internet* 750,- K&/mésic a pro sluzbu ,02
Internet Plus”“ 908,- K&/mésic.

Do konce prosince 2010 prodlouzila spole¢nost UPC svou standardni akviziéni
nabidku ke vSem sluzbam internetového pfipojeni. SluZzby o rychlosti 10 a 25 Mbit/s Slo na
prvnich 6 mésicu ziskat s 50 % slevou ze standardni ceny, pro sluzby o rychlosti 50 a 100
Mbit/s platila 50 % sleva na prvni 4 mésice. Zakaznici zarovei mohli zdarma ziskat
zapuj¢eni modemu, instalaci za 1,- K¢ a pfipojeni za 252,- K¢ (v pfipadé platby pfes SIPO
byla cena za pfipojeni 1,- K&). Sluzbu o rychlosti 10 Mbit/s tak Slo ziskat za 247,- KE/mésic,
nejrychlejsi 100 Mbit/s pak za 500,- K&/mésic. Akviziéni nabidky platily pfi uzavieni smlouvy
na 12 mésicu.

Do konce prosince 2010 poskytovala spole¢nost UPC akvizi¢ni nabidku i pro firemni
zakazniky. PFi uzavieni smlouvy na 12 mésicd mohli novi zakaznici sluzeb ,Internet Fiber
Business 15 ,Internet Fiber Business 40“ a ,Internet Fiber Business 110“ ziskat po dobu
prvnich tfi mésicl zvyhodnénou mésicni cenu ve vysi 1,- KE. Od 4. mésice plati standardni
cenikové ceny, tj. 599,- K& pro sluzbu ,Internet Fiber Business 15% 799,- K& pro sluzbu
Linternet Fiber Business 40 a 1199 pro sluzbu “Internet Fiber Business 110

Spole¢nost UPC nabizela novym zakaznikam, ktefi si objednali do 31. prosince 2010
sluzbu UPC Telefon tarif ,Basic“ pausal ve vySi 1,- K& mésicné po dobu 12 mésicu
a prondjem bezdratového telefonniho pfistroje za 10,- K& mésiéné. Cena instalace
a pfipojeni byla ve vySi 1,- K&.

Spole¢nost FAYN v obdobi od 1. prosince do 27. prosince 2010 nabizela svym
zakaznikim s pfedplacenymi tarify za kazdé dobiti kreditu v libovolné vySi pfidani
bonusového kreditu ve vySi 30 % z dobité ¢astky.

Sluzby mobilnich siti

Spolecnost Vodafone od prosince zdrazila cenu pro volani do vybranych statl
(Slovensko, Rusko, Ukrajina, Vietnam, Cina) pro stavajici tarify, a to o cca 16 %,
ze 7,20 K&/min na 8,40 K&/min.

Od konce listopadu ma vySe uvedena spolecnost dale v ceniku sluzbu ,My country®
za mésicni cenu 50,- K&, ktera umozni nizSi cenu volani (v rozmezi od 5-10 K&/min) do
vybranych statl (napf. USA, Svycarsko, Rusko, Ukrajina atd.). Dal$i nové nabidnutou
sluzbou je ,My EU“, u které za mési¢ni pausal 100,- K& mlize zakaznik volat do ¢lenskych
statd EU za 4,- K&/min. Tyto dvé sluzby si mize aktivovat zdarma zakaznik s pfedplacenou
kartou i tarifni zakaznik. Hovory se po prvni provolané minuté uctuji po vtefinach.

Vanocni a Novoroc¢ni provoz v sitich mobilnich operatort

Dle zvefejnénych informaci zaznamenali mobilni operatofi béhem Stédrého dne roku
2010 ve srovnani se stejnym obdobim pfedchoziho roku mirny pokles v mnozZstvi
odeslanych SMS na 73,7 mil. SMS, coz je o témérf 1,8 mil. méné nez v roce pfedchozim
(z toho zakaznici spoleCnosti Telefénica O2 odeslali 27,6 mil. SMS, spole¢nosti T-Mobile
29,6 mil. SMS a spole¢nosti Vodafone 16,5 mil. SMS). Celkovy pocet odeslanych MMS ve
srovnani se stejnym obdobim pfedchoziho roku zaznamenal pokles o cca 200 tis. MMS
a dosahl celkové 700 tis. MMS. V ramci mobilni sité doSlo naopak k meziro€nimu nardstu
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poc¢tu zaznamenanych hovort o 12 mil. na 41,5 mil. hovor( (z toho zaznamenala spole¢nost
Telefénica O2 17,4 mil. hovorl, spole¢nost T-Mobile 16,5 mil. hovor( a Vodafone 7,6 mil.
hovort). Kromé vnitrostatnich hovor(i volali lidé na Stédry den nejéast&ji na Slovensko, do
Rakouska, Némecka, Italie, USA, Velké Britanie, Madarska, na Ukrajinu, do Ruska a do
Vietnamu.

Béhem silvestrovské noci a v prvnich hodinach Nového roku meziro¢né vzrostl pocet
hovord v mobilnich sitich o 2,3 mil. na 56,6 mil. (z toho bylo uskuteénéno pfes sit T-Mobile
22,1 mil. hovort, Telefénica O2 23,5 mil. a Vodafone 11,0 mil.). Pocet SMS zprav zUstal
meziro€né na stejné drovni, tj. 39,9 mil. (z toho 15,9 mil. T-Mobile, Telefénica O2 15,0 mil.
a Vodafone 9,0 mil.). Celkovy pocet odeslanych MMS zaznamenal meziro¢ni pokles o 8,1 %
a Cinil 519 tis. (z toho T-Mobile 197 tis., Telefonica O2 160 tis. a Vodafone 162 tis.).

Pfi porovnani poc¢tu hovorl z mobilni a pevné sité spoleCnosti Telefonica O2 na
Silvestra, kdy z pevné sit& bylo uskuteéné&no v ramci CR téméF 1,8 mil. hovort a do zahraniéi
2,2 mil. (z toho sméfovalo nejvice hovorl do Némecka, a dale do Rakouska, na Slovensko,
do Madarska a do USA) je zjevna velka pfevaha vyuzivani mobilni sluzby. Z celkového
poCtu hovoru uskute€nénych ze sité spolecnosti Telefonica O2 je pouze 14,5 % hovorl
Z pevneé sité.

Silvestrovsky a novoroéni provoz v sitich mobilnich

Vanocni provoz v sitich mobilnich operatoru
operatoru
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Nové technologie a sluzby

Spole¢nost Cisco predstavila zaCatkem prosince 2010 nové produkty a sluzby (Cisco
TelePresence EX60 a Cisco Presence System 500 32-inch), které umozni snadnéjsi
zpristupnéni videokonferenci. Nové nastroje pro komunikaci budou schopny pfenaset video
a umozni uzivatelim pfipojeni jak pfes telepresence, tak pfes osobni pocita¢ nebo tablet.

Dne 29. prosince 2010 Evropska unie definitivné schvalila poZzadavek na univerzalni
nabijecku pro mobilni telefony. Vyrobci mobilnich telefond zaénou dodavat nabijecky na trh
v prvnich mésicich letoSniho roku. Jako standard pro spole¢né nabijeCky byl zvolen micro-
USB konektor, ktery v sou€asnosti jiz pouzivaji néktefi vyrobci mobilnich telefona.

Téma mésice — Ukonceni 2. kola analyz relevantnich trhd

Analyzy relevantnich trhi provadi CTU na zakladé zakona o elektronickych
komunikacich, ktery stanovi, ze CTU provadi analyzy podle situace na trhu v intervalu 1 az 3
let za uCelem zjisténi, zda tyto trhy jsou efektivné konkurencni. V pfipadé zjisténi, Ze trh neni
efektivngé konkurenéni, CTU na zakladé vysledku analyzy navrhne stanoveni podniku
s vyznamnou trzni silou a navrhne povinnosti, které hodla ulozit za u¢elem napravy.

Prvni kolo analyz relevantnich trh CTU proved! v roce 2006. Podle zavér( analyz
byly stanoveny Ihuty pro dalSi analyzu v rozmezi 1 az 3 let od uplatnéni napravnych opatfeni
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konkrétnich relevantnich trhd. Proto bylo druhé kolo analyz relevantnich trhi provadéno
postupné podle stanovenych Ih(it zahajenim analyzy trhu €. 5 v ervenci roku 2007, dalSimi
prabézné v roce 2008 a posledni analyzy byly zahajeny v bfeznu 2009.

Na pocatku roku 2008 bylo opatfenim obecné povahy OOP/1/02.2008-2, kterym se
stanovi relevantni trhy v oboru elektronickych komunikaci, v€etné kritérii pro hodnoceni
vyznamné ftrzni sily, ze dne 20. unora 2008, (dale jen ,opatfeni) transponovano do
narodniho prava Doporuéeni Evropské komise o relevantnich trzich uréenych pro regulaci
ex ante v sektoru elektronickych komunikaci z roku 2007. Doporucenim byl, ve srovnani
s prvnim kolem analyz, snizen pocet trh(i vhodnych pro regulaci ex ante z 18 na 7 (z toho 6
velkoobchodnich a 1 maloobchodni). Opatfeni vymezilo 3 kategorie trhu, které byly v prvnim
kole analyzovany jako relevantni trhy. VSechny analyzy byly ve druhém kole jiz provadény
v souladu s timto novym opatfenim v nasledujicich kategoriich:

a) relevantni trhy, na kterych CTU nestanovil v prvnim kole analyz podnik s vyznamnou
trzni silou a neuloZil povinnosti, se nadale nepovazuji za relevantni trhy pfipadajici
v Uvahu pro regulaci ex ante a nebyly dale analyzovany;

b) relevantni trhy, na kterych CTU stanovil v prvnim kole analyz podnik s vyznamnou trzni
silou a ulozil povinnosti, podrobil CTU testu tfi kritérii a na jeho zakladé konstatoval, Zze
tyto trhy nejsou nadale relevantnimi trhy;

c) relevantni trhy, které jsou nadale podle doporu€eni relevantnimi trhy, tj. zpGsobilymi
k ex ante regulaci.

zpravé €. 35. Informace k trhim podle c) a souvisejicim rozhodnutim o regulaci byly vzdy po
vydani pfislusné analyzy uvedeny v nasledujici Mé&si¢ni monitorovaci zpravé.

Dale jsou popsany vysledky analyz relevantnich trhG podle c) a porovnani regulace
ulozené na zakladé prvniho a druhého kola analyz relevantnich trhd. Z uvedeného
porovnani vyplyva, ze kromé zrusSeni regulace na maloobchodnich trzich doslo
k postupnému omezovani regulace na trzich velkoobchodnich.

Relevantni trh &. 1 — Pristup k verejné telefonni siti v pevném misté

V bfeznu 2010 vydal CTU analyzu relevantniho trhu &. 1 — ,Pfistup k vefejné telefonni
siti v pevném misté®“. Tento trh je vymezen jako plvodni relevantnich trhG €. 1 — ,PFistup
k vefejné telefonni siti v pevném misté pro nepodnikajici fyzické osoby“ a & 2 — ,Pfistup
k verejné telefonni siti v pevném misté pro pravnické a podnikajici fyzické osoby“ z prvniho
kola analyz. Relevantni trh je rozdélen na dva segmenty — segment A ,pfistup k verejné
telefonni siti v pevném misté prostfednictvim analogove a digitalni pfipojky ISDN (s vyjimkou
velkokapacitni pfipojky ISDN 30) a pfipojky realizované prostfednictvim Sirokopasmového
pfistupu (realizovaného prostiednictvim optického vedeni, televiznich kabelovych rozvodu,
bezdratovych siti FWA nebo WiFi), je-li na nich poskytovana vefejné dostupna telefonni
sluzba“ a segment B ,pfistup k vefejné telefonni siti v pevném misté prostfednictvim pfipojek
ISDN 30 a pfipojek 2 Mbit‘. V obou segmentech byla shledana spole¢nost Telefénica O2
podnikem s vyznamnou trzni silou a byly ji ulozeny povinnosti umoznéni volby a pfedvolby
operatora a vedeni oddélené evidence nakladl a vynosu. Analyza neprokazala naplnéni
podminek pro uplatnéni regulace cen na daném relevantnim trhu. V ddsledku rozvoje
verejné dostupné telefonni sluzby poskytované prostfednictvim technologie VolP se zvySuje
podet operatorl na tomto trhu a dochazi na ném k postupnému zmensovani trzniho podilu
v poctu pfipojek provozovanych incumbentem. Regulace cen ulozena na plvodnim trhu €. 1
byla zruSena v dubnu 2008 proto, Ze splnila svdj uc€el. Oproti prvnimu kolu analyz byla
zUzena regulace i o povinnost pfistupu, ktera byla uloZzena na plvodnim relevantnim trhu
¢. 1.
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Relevantni trh €. 2 — Plvod volani (originace) ve verejné telefonni siti v pevném misté

V fijnu 2009 vydal CTU analyzu relevantniho trhu &. 2 — ,Plvod volani (originace) ve
vefejné telefonni siti v pevném misté®. Spole¢nost Telefénica O2 byla shledana podnikem
s vyznamnou trzni silou a byly ji uloZzeny povinnosti umozZznit pfistup ke specifickym sitovym
prvklim a pfifazenym prostfedkiim pro ucel originace volani, povinnost prahlednosti —
zvefejfiovat referenéni nabidku pfistupu a informace tykajici se pFistupu k siti, povinnost
nediskriminace, povinnost oddélené evidence nakladd a vynosu a regulace cen (stanoveni
maximalni ceny za originaci). CTU tak zachoval pro vySe uvedenou spolednost stejné
povinnosti, které ji byly uloZzeny na zakladé prvniho kola analyz. Na tomto trhu postupné
dochazi ke zmen$ovani trzniho podilu incumbenta na celkovém poctu originovanych minut.

Relevantni trh . 3 — Ukonéeni volani (terminace) v jednotlivych verejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté

V Fijnu 2009 vydal CTU analyzu relevantniho trhu &. 3 — ,Ukong&eni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté“. Na tomto trhu
stanovil 24 podnikd s vyznamnou trzni silou, coz predstavuje narlst oproti prvnimu kolu
analyz. To souvisi s rozvojem vefejné dostupné telefonni sluzby poskytované
prostfednictvim technologie VolP. Spoleénosti Telefénica 02 ulozil CTU (vzhledem
k velikosti jejiho podilu na objemu celkového poctu terminovanych minut) povinnosti umoznit
pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostifedkiim pro ucel terminace volani,
povinnost pruhlednosti — zvefejfiovat referenéni nabidku propojeni a informace tykajici se
propojeni siti, povinnost nediskriminace, povinnost oddélené evidence nakladi a vynosl
aregulace cen (stanoveni maximalni ceny za terminaci). CTU tak zachoval pro vyse
uvedenou spole¢nost stejné povinnosti, které ji byly ulozeny na zakladé prvniho kola analyz.
Alternativnim operatoram CTU ulozZil pouze povinnost prihlednosti — zvefejfiovat informace
tykajici se propojeni siti a povinnost nediskriminace. Ve srovnani s prvnim kolem analyz
CTU ulozil alternativnim operatordm vyrazné mensi rozsah povinnosti — povinnost pfistupu
byla nahrazena nejmirn&jSi povinnosti zvefejiiovat informace a dale uplné zrusil cenovou
regulaci s ohledem na slabou vyjednavaci pozici alternativnich operator(i proti incumbentovi.

Relevantni trh &. 4 — Velkoobchodni (fyzicky) pfistup k infrastrukture sité (véetné sdileného
nebo plného zpristupnéni udastnickych vedeni) v pevném misté

V zafi 2010 vydal CTU analyzu relevantniho trhu &. 4 — ,Velkoobchodni (fyzicky)
pfistup k infrastruktufe sité (v€etné sdileného nebo pIného zpfistupnéni u&astnickych
vedeni)‘. Do vécného vymezeni tohoto trhu je nové kromé metalického nové zahrnuto
i optické ucastnické vedeni. Podnikem s vyznamnou trzni silou byla shledana spole¢nost
Telefénica O2 a byly ji ulozeny povinnosti umoznit pfistup ke specifickym sitovym prvkim
a pfifazenym prostfedkim pro zpfistupnéni ucastnického kovového vedeni, povinnost
pruhlednosti — uverejhovat informace tykajici se pfistupu k siti a zpfistupnéni ucastnického
kovového vedeni, uvefejiiovat informace o zadméru ukoncit nabidku a poskytovani sluzby
pfistupu prostfednictvim ucastnického kovového vedeni z ddvodu pfechodu na pfistupy
realizované prostfednictvim optické pfistupové sité nebo hybridni pfistupové sité, povinnost
nediskriminace pfi poskytovani zpfistupnéni u€astnickych kovovych vedeni, povinnost
oddélené evidence nakladl a vynosl pfi poskytovani zpfistupnéni uc€astnickych kovovych
vedeni a optické pristupové nebo hybridni pfistupové a regulaci cen formou stanoveni
maximalnich cen. Oproti prvnimu kolu analyz doSlo k rozSifeni uloZzenych povinnosti pro
danou spole¢nost o povinnost informovat o zaméru ukondit nabidku sluzby pFistupu
prostfednictvim ucCastnického kovového vedeni z divodu pfechodu na pfistupy realizované
prostfednictvim optické prFistupové sité nebo hybridni pfistupové sité a u pfistupl
realizovanych prostfednictvim optické pfistupové nebo hybridni pfistupove sité o povinnost
vést oddélenou evidenci nakladl avynos(i. U stanovenych maximalnich cen doSlo ke
shizeni vétSiny cen za zpfistupnéni a kolokaci.
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Relevantni trh 8. 5 — Velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup v sitich elektronickych
komunikaci

V Fijnu 2008 vydal CTU jako prvni analyzu druhého kola analyz relevantnich trhi
analyzu trhu & 5 — ,Velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup v sitich elektronickych
komunikaci“. Do vécného vymezeni tohoto trhu je zahrnut pfistup prostfednictvim
ucastnickych kovovych vedeni. Podnikem s vyznamnou trzni silou byla shledana spoleCnost
Telefonica O2 a byly ji ulozeny povinnost umoznit pfistup ke specifickym sitovym prvkam
a pfifazenym prostfedkim pro ucel sluzby velkoobchodniho Sirokopasmového pfistupu,
povinnost prihlednosti — uvefejfiovat referenéni nabidku pfistupu a informace tykajici se
pfistupu k siti, povinnost nediskriminace a povinnost oddélené evidence nakladu a vynosu.
Vzhledem ktomu, Ze pFes uplatnénd napravna opatfeni, se trzni podil vySe uvedené
spolecnosti po celé sledované obdobi pribézné zvySoval, byly ji v ramci povinnosti pfistupu
uloZeny oproti prvnimu kolu pFisné&jsi povinnosti, a to poskytovat Sirokopasmovy pfistup, aniz
by koncovy uzZivatel musel souCasné odebirat sluzbu pfistupu k vefejné telefonni siti
v pevném misté za uCelem vyuzivani vefejné dostupné telefonni sluzby (naked DSL), dale
poskytovat sluzbu s lepsi kvalitou, aby umoznila alternativnim operatoriim vice diferencovat
své produkty a moznost hromadné migrace na novou velkoobchodni nabidku. Ani ve druhém
kole neshledal CTU dlivod pro uloZeni cenové regulace na tomto trhu.

Relevantni trh ¢. 6 — Velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruht bez ohledu na
technologii pouzitou k zajiSténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity

V prosinci 2010 vydal CTU analyzu relevantniho trhu &. 6 — ,Velkoobchodni koncové
segmenty pronajatych okruht bez ohledu na technologii pouzitou k zajiSténi pronajaté nebo
vyhrazené kapacity“. Tento relevantni trh je rozdélen na dva segmenty — segment A
»velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhlG s rychlosti nepfevysSujici 2 Mbit/s
(2048 kbit/s) bez ohledu na pouzité prenosové prostiedky signalu® asegment B
»Velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhd s rychlosti vy$Si nez 2 Mbit/s
(2048 kbit/s) bez ohledu na pouzité prenosové prostiedky signalu“. Segment B tohoto
relevantniho trhu byl shledan efektivné konkurencnim. Podnikem s vyznamnou trzni silou
v segmentu A byla shledana spole¢nost Telefénica O2 a byly ji navrzeny povinnosti pfi
poskytovani sluzeb prostfednictvim klasickych okruhGl a nové i sluzeb zaloZzenych na
Ethernetu: pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkiim, povinnost
pruhlednosti — uvefejhovat referenéni nabidku pFistupu a informace tykajici se pfistupu k siti,
povinnost nediskriminace a povinnost oddélené evidence nakladu a vynosl. VSechny
povinnosti uloZzené v prvnim kole v segmentu B — pfistupu, nediskriminace, zvefejfiovani
informaci a oddélené evidence nakladd a vynosd, CTU na zakladé vysledku analyzy navrhl
zrusit. Dale CTU navrhl zrusit cenovou regulaci formou nakladové orientovanych cen
v segmentu A.

Relevantni trh 8. 7 — Ukonéeni hlasového volani (terminace) v jednotlivych verejnych
mobilnich telefonnich sitich

V Fijnu 2009 vydal CTU analyzu relevantniho trhu &. 7 — ,Ukon&eni hlasového volani
(terminace) v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich®. Jako podniky s vyznamnou
trzni silou byly na zakladé vysledkl( analyzy tohoto trhu shledany spole¢nosti T-Mobile,
Telefénica O2, Vodafone a MobilKom. Pro prvni tfi vySe uvedené spolecnosti byly zachovany
stejné povinnosti jako v prvnim kole analyzy pfisludného trhu, tj. umoznit pfistup
ke specifickym sitovym prvkiim a pfifazenym prostfedkim pro ucel terminace volani,
povinnost pruhlednosti — zvefejfiovat referenéni nabidku propojeni a informace tykajici se
propojeni siti, povinnost nediskriminace, povinnost oddélené evidence nakladd a vynosl a
regulace cen. P¥i stanoveni maximalni ceny za terminaci ttfem operatordm CTU v maximalini
mozné mife zohlednil principy Doporuceni Evropské komise &. 2009/396/ES o regulaci
sazeb za ukonceni volani v pevnych a mobilnich sitich. Dochazi k postupnému snizovani
terminani ceny (glide path) ve tfech krocich celkem o cca 45 %. Operatorovi nové
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stanovenému jako podnik s vyznamnou trzni silou na tomto trhu spole¢nosti MobilKkom byla
uloZena vzhledem k velikosti jejiho podilu na objemu celkového poctu terminovanych minut
pouze povinnost nediskriminace a prihlednosti — zvefejhiovat informace tykajici se propojeni.

Porovnani regulace ulozené v 1. a 2. kole analyz relevantnich trha
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2. Regulacni opatreni

Stav analyz relevantnich trht podle OOP/1/02.2008-2

Trh €. 6 — Velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhi bez ohledu na
technologii pouzitou k zajiSténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity

Dne 10. prosince 2010 vydal CTU opatfeni obecné povahy analyza trhu
€. A/6/12.2010-16, trh &. 6 — ,Velkoobchodni koncové segmenty pronajatych okruhl bez
ohledu na technologii pouzitou k zajisténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity”. Uvedené
opatfeni obecné povahy CTU uvefejnil v 8astce 22/2010 Telekomunikadniho véstniku na
webovych strankach CTU. Tento relevantni trh je rozdé&len na dva segmenty — segment A
,Velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhl s rychlosti neprevySujici 2 Mbit/s
(2048 kbit/s) bez ohledu na pouzité pfenosové prostifedky signalu® asegment B
,Velkoobchodni koncové Useky pronajatych okruhd s rychlosti vys$Si nez 2 Mbit/s
(2048 kbit/s) bez ohledu na pouzité prenosové prostiedky signalu“. Segment B tohoto
relevantniho trhu byl shledan efektivné konkurencnim. Podnikem s vyznamnou trzni silou
v segmentu A byla shledana spole¢nost Telefénica O2 a byly ji navrzeny povinnosti pfi
poskytovani sluzeb prostfednictvim klasickych okruhl a nové i sluzeb zalozenych na
Ethernetu: pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkiim, povinnost
prthlednosti — uverejiiovat referen¢ni nabidku pfistupu a informace tykajici se pfistupu k siti,
povinnost nediskriminace a povinnost oddélené evidence nakladl a vynosu. VSechny
povinnosti uloZzené v prvnim kole v segmentu B — pfistupu, nediskriminace, zvefejfiovani
informaci a oddélené evidence naklad a vynost, CTU na zékladé vysledku analyzy navrhl
zrudit. Dale CTU navrhl zru$it cenovou regulaci formou nakladové orientovanych cen
v segmentu A.

Dne 28. prosince 2010 CTU zahajil spravni fizeni se spoleénosti Telefénica 02
ve véci jejiho stanoveni podnikem s vyznamnou trzni silou na segmentu A a zruSeni
stanoveni podnikem s vyznamnou trzni silou na segmentu B.

Soudasné dne 28. prosince CTU zah4jil se spoleénosti Telefénica O2 spravni Fizeni
ve véci ulozeni povinnosti umoznit pfistup, prihlednost, nediskriminace a oddélené evidence
nakladd a vynosu na segmentu A a zruSeni uloZzenych povinnosti na segmentu B
relevantniho trhu. Déle ve stejny den CTU zah4jil spravni fizeni ve véci zrudeni povinnosti
souvisejici s regulaci cen uloZené rozhodnutim o cené & CEN/13/11.2006-73, protoZe
provedena analyza neprokazala divody pro dalsi trvani této formy regulace.

Trh ¢. 3 — Ukonceni volani (terminace) v jednotlivych verejnych telefonnich sitich
poskytovanych v pevném misté

Dne 21. prosince zahajil CTU vefejnou konzultaci navrhu rozhodnuti pro spoleénost
Ceské Radiokomunikace, a.s., kterym se rudi rozhodnuti €. SMP/3/03.2010-9. Spole¢nost
Ceské Radiokomunikace, a.s. byla stanovena podnikem s vyznamnou trzni silou na
relevantnim trhu &. 3 na zakladé analyzy tohoto trhu. Hlasovou ustfednu, jejimz
prostfednictvim spole¢nost realizovala sluzbu ukonéeni volani (terminace) ve své siti, v dobé
vydani rozhodnuti ¢. SMP/3/03.2010-9 jiz nevlastnila a tuto sluzbu ani neposkytovala,
nepusobila na trhu &. 3 a tudiz ani nebyla podnikem s vyznamnou trzni silou. CTU se s touto
skute€nosti seznamil az po vydani tohoto rozhodnuti a vzhledem k tomu, Ze spole¢nost
Ceské Radiokomunikace, a.s. poté z vy$e uvedenych divodl pozadala o zruseni rozhodnuti
vydanych ji na relevantnim trhu &. 3, zahajil CTU spravni fizeni v této véci.

Dne 8. prosince CTU zvefejnil vyzvu k podani nabidky na zakazku malého rozsahu
na dodavatele sluzby ,Vypo&et hodnoty ukazatele WACC pro ucely regulace v sektoru
elektronickych komunikaci“. Zakazka je soucasti projektu podporovaného z Evropského
socialniho fondu, Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost reg.
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http://www.ctu.cz/cs/download/art/oop/rozhodnuti/oop_art-06-12_2010-16.pdf
http://www.ctu.cz/pusobnost-ctu/analyzy-relevantnich-trhu/oop-1-02-2008-2/trh-c-6-velkoobchodni-koncove-segmenty-pronajatych-okruhu-bez-ohledu-na-technologii-pouzitou-k-zajisteni-pronajate-nebo-vyhrazene-kapacity.html
http://www.ctu.cz/cs/download/art/cen/rozhodnuti/rozhodnuti_cen_13-11_2006-73_telefonica_o2.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/navrhy/art_03_prezkoumani_rozhodnuti_smp_03-03_2010-09_ceske_radiokomunikace.doc
http://www.ctu.cz/cs/download/art/smp/rozhodnuti/rozhodnuti_smp_03-03_2010-09_ceske_radiokomunikace.pdf
http://www.ctu.cz/aktuality/aktualni-informace.html?action=detail&ArticleId=7455

€. CZ.1.04/4.1.00/48.00020 pod nazvem ,Implementace Doporueni Komise Evropskych

spolecenstvi €. 2009/396/ES ze dne 7. kvétna 2009 o regulaci sazeb za ukonceni volani
v pevnych a mobilnich sitich v EU do regulace cen CTU.

Elektronicky sbér dat (ESD)

Dne 3. ledna 2011 zvefejnii CTU na portdle Elektronického sbéru  dat
https://monitoringtrhu.ctu.cz/ ro¢ni formulafe za rok 2010 pro podnikatele v elektronickych
komunikacich pro sbér udaju pro analyzy trhli, mezinarodni vykazovani a statni statistickou
sluzbu. Dotéenym podnikatelim byly na portale ESD pfidéleny formulafe P022 — Sluzby
poskytované v pevné siti, M022 — Sluzby poskytované v mobilni siti B022 — Sifeni
rozhlasového a televizniho vysilani a EK10 — Ekonomické ukazatele. Termin pro odevzdani
formular P022, M022 a B022 je do 28. unora 2011, u formulafe EK10 do 31. kvétna 2011.
Déle byly na portal umistény formulafe K—-05 - Informace o vysledcich poskytovani
univerzalni sluzby za rok 2010 a K-14 Prehled o vyslednych hodnotach méfenych parametr(
kvality za rok 2010 (terminy pro odevzdani téchto formulafd jsou do 31. bfezna 2011) a PL10
— Provozni a lokaliza¢ni udaje za rok 2010 (termin odevzdani do 31. ledna 2011).

3. Spory podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich

Rizeni zahdjend v prosinci 2010

Cislo jednaci Navrhovatel Odpurce Véc
154 252/2010- | Telefénica O2 Unient Communications, | Spor o uzavieni dodatku €. 7 ke
606 Czech a.s. Smlouvé o propojeni.
Republic,a.s.
162 038/2010- | GTS Novera, a.s. |Vodafone Czech Spor o uzavreni dodatku ¢. 1 ke
606 Republic a.s. Smlouvé o propojeni.

Rizeni pravomocné ukonéend nebo vrdcend k novému projedndni v prosinci
2010

Cislo jednaci Navrhovatel ) Odpurce Véc
48 785/2009- RTA JIZNI Ceské Spor o uzavieni smlouvy podle
606 CECHY, s.r.o. Radiokomunikace a.s. § 72a zakona o elektronickych

komunikacich.

Rizeni bylo po dohodé& ugastnikl
zastaveno usnesenim spravniho
organu l. stupné, které nabylo
pravni moci dne 8. prosince 2010.
48 786/2009- | RTA JIZNI Ceské Spor o uzavieni smlouvy podle
606 MORAVA, a.s. Radiokomunikace a.s. § 72a zakona o elektronickych
komunikacich.

Rizeni bylo po dohodé& téastnik
zastaveno usnesenim spravniho
organu |. stupné, které nabylo
pravni moci dne 24. prosince 2010.
48 785/2009- |RTA VYCHODNI |Ceské Spor o uzavieni smlouvy podle
606 CECHY, s.r.o. Radiokomunikace a.s. § 72a zakona o elektronickych
komunikacich.

Rizeni bylo po dohodé& ugastnikl
zastaveno usnesenim spravniho
organu l. stupné, které nabylo
pravni moci dne 24. prosince 2010.
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4. Univerzalni sluzba

CTU vydal dne 30. prosince 2010 rozhodnuti &j. 35 038/06-611/XIX. vyf. o ovéfeni
vySe prokazatelné ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2002. Nové rozhodnuti bylo
vydano v navaznosti na rozsudek Méstského soudu v Praze sp. zn. 10 Ca 257/2007-62 ze
dne 23. dubna 2009, ve kterém soud vyslovil zavazny pravni nazor, Ze rozhodnutim
spravniho organu, kterym je ovéfena vySe prokazatelné ztraty spolecnosti Telefénica O2
z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2002, mize byt spoleCnost Vodafone pfimo dotéena
ve svych pravech nebo povinnostech. Z uvedeného duvodu byli vSichni platci na ucet
univerzalni sluzby za rok 2002 povaZovani za udéastniky Fizeni a CTU jim dal mozZnost se
k véci vyjadfit pfed vydanim rozhodnuti. Ztrata z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2002
byla ovéfena ve vysi 257 494 476,- KE. Rozhodnuti dosud nenabylo pravni moci.

CTU vydal dne 30. prosince 2010 rozhodnuti &. 26 993/2006-611/XVIII. vyf.
o ovéfeni vySe prokazatelné ztraty z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2003. Nové
rozhodnuti bylo vydano v navaznosti na rozsudek Méstského soudu v Praze sp. zn. 10 Ca
249/2007-72 ze dne 23. dubna 2009, ve kterém soud vyslovil zavazny pravni nazor, ze
rozhodnutim spravniho organu, kterym je ovéfena vySe prokazatelné ztraty spolecnosti
Telefénica O2 z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2003, muze byt spole¢nost Vodafone
pfimo dotCena ve svych pravech nebo povinnostech. Z uvedeného divodu byli vSichni platci
na Gdet univerzalni sluzby za rok 2003 povaZzovani za udastniky fizeni a CTU jim dal
moznost se k véci vyjadfit pfed vydanim rozhodnuti. Ztrata z poskytovani univerzaini sluzby
za rok 2003 byla ovéfena ve vysi 290 510 226,- KE. Rozhodnuti dosud nenabylo pravni moci.

CTU vydal dne 8. prosince 2010 rozhodnuti o stanoveni vySe ztraty spoleénosti
Telefénica O2 z poskytovani zvlastnich cen za rok 2009 ve vysi 118012 117,- K¢
a soucasné vydal dne 8. prosince 2010 rozhodnuti o stanoveni vySe ztraty spolecnosti
Vodafone z poskytovani zvlastnich cen za rok 2009 ve vySi 2005 341,- K& Prevody
finan&nich prostredk( na Uéty obou spoleénosti byly CTU provedeny dne 10. prosince 2010.

Dne 1. prosince 2010 uplynula lhata pro podavani pfipominek k navrhu opatfeni
obecné povahy ¢ OOP/18/XX.2010-Y, kterym se stanovi procentni podily vynosu za
poskytovani sluzeb uvedenych v § 49 odst. 5 zakona za rok 2008. CTU v ramci vefejné
konzultace neobdrzel zadné pfipominky k danému navrhu. Dne 29. prosince 2010 tedy CTU
vydal Opatfeni obecné povahy ¢. OOP/18/12.2010-17, kterym se stanovi procentni podily
vynosu za poskytovani sluzeb uvedenych v § 49 odst. 5 zakona za rok 2008. Na zakladé
tohoto opatfeni budou stanoveny platby na uc€et univerzaini sluzby za rok 2008 poté, co
nabude pravni moci rozhodnuti o vySi Cistych nakladd za rok 2008. Uvedené opatfeni
obecné povahy bylo uvefejnéno v _Castce 23/2010 Telekomunikaéniho véstniku a nabyva
ucinnosti dne 12. ledna 2011.

5. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a zajistovani siti elektronickych
komunikaci

V priib&hu mésice prosince CTU provadél nasleduijici kontrolni akce:

- kontrola dodrzeni podminek vSeobecného opravnéni ¢. VO-R/2/01.2010-1
k vyuzivani radiovych kmito¢td a k provozovani stanic bezdratovych mistnich
informacnich systém (BMIS) v kmitoétovém pasmu 70 MHz. PFfi 15 provedenych
kontrolach bylo zjisténo porudeni podminek vSeobecného opravnéni v obcich BZzany na
Teplicku, Rabakov, Bystrovany a Ujezd, které spogivalo v pfekrogeni maximaini
pfipustné hodnoty vyzareného vykonu a v nékterych pfipadech byl zjistén nesoulad
zemé&pisnych soufadnic a nadmorské vysky stanovisté s adaji oznamenymi CTU
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v evidenénim listu. Provozovatelim BMIS byly zaslany vyzvy k odstranéni zjisténych
nedostatkd podle § 114 zakona o elektronickych komunikacich;

kontrola kmitoétového pasma 5 GHz z hlediska dodrzeni podminek pfi vyuzivani
kmito¢tu dle vSeobecného opravnéni ¢ VO-R/12/09.2010-12 k vyuzivani radiovych
kmitoCtll a k provozovani zafizeni pro Sirokopasmovy prenos dat v pasmech 2,4 GHz
az 66 GHz. Bylo zkontrolovano 292 wifi zafizeni a ve 21 pfipadech zjisténo poruseni
podminky opravnéni, které spocivalo ve vyuzivani kmito¢td v pasmu 5150 MHz az 5350
MHz vné budov. Zafizeni v téchto pasmech Ize pfitom provozovat pouze uvnitf budov.
Zjisténé zavady byly feSeny vyzvou k odstranéni zjiSténého nedostatku podle § 114
zakona o elektronickych komunikacich, ktera byla vydana 11 subjektdm;

monitoring a kontrola radiového provozu na kmitoétu 5640 MHz, ktery byl proveden
na zakladé stiznosti Ceského hydrometeorologického Ustavu, ktery provozuje
meteoradary Brdy a Skalky. Na uvedeném kmito¢tu byl zaznamenan nezadouci provoz
zafizeni pro pfenos dat v pasmu 5 GHz. Pfi nasledném Setfeni bylo zaméreno pét zdrojl
nezadouciho provozu. Ve véci byly vydany vyzvy k odstranéni ruseni 5640 MHz v oblasti
dosahu meteoradard podle § 114 zakona o elektronickych komunikacich;

vrw

zjisSt'ovani zdroju ruseni a pric¢in nekvalitniho pfijmu. Kromé Setfeni ruSeni televizniho
a rozhlasového pfijmu bylo feSeno pfevazné ruseni sluzeb GSM a UMTS spole¢nosti
T-Mobile, Telefénica O2 a Vodafone;

kontrola plnéni povinnosti podnikatelli oznamit vykonavani komunikaéni €innosti,
kterd je podnikanim v elektronickych komunikacich. V Litoméficich bylo zjiSténo
védomé podnikani bez jeho oznameni. Za tento spravni delikt CTU uloZi pokutu ve
spravnim fizeni;

prabézna kontrola vyuzivani €isel a pIlnéni podminek rozhodnuti o opravnéni
k vyuzivani Cisel na testovacich pracovistich CTU. Kontrolou nebyly zjiStény pfipady
vyuzivani Cisel v rozporu s opravnénim k vyuzivani Cisel;

byla dokonéena statni kontrola plnéni povinnosti pfi prenosu telefonnich Eisel,
které jsou stanoveny opatfenim obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3, kterym se stanovi
technické a organizaéni podminky a zasady pro uctovani ceny mezi podnikateli
v souvislosti s pfenositelnosti Cisel, ve znéni pozdé&jSich zmén, a to zejména dodrzovani
Ihdt pro prfeneseni Gisel;

pokracuje statni kontrola verejnych telefonnich automatli, provozovanych
spoleCnosti Telefénica O2, v ramci univerzalni sluzby. Pfedmétem kontroly je pInéni
podminek rozhodnuti CTU, kterymi je tato povinnost ulozena,

pokracuje statni kontrola komunikaénich ¢innosti u vybranych subjektt, které podle

§ 13 zakona o elektronickych komunikacich oznamily poskytovani mobilnich sluzeb
elektronickych komunikaci formou pfeprodeje.

V ramci ¢ginnosti CTU v oblasti pfezkoumavani rozhodnuti vydanych v 1. stupni

spravnich fizeni je vysledkem jednoho z provedenych rozkladovych fizeni pravomocné
rozhodnuti, kterym CTU ulozZil pokutu ve vysi 65 000,- K&, a to za spravni delikt podle
§ 118 odst. 8 pism. g) zakona o elektronickych komunikacich, kterého se dopustila
pravnicka osoba (obchodni spole€nost) tim, ze v rozporu s § 64 odst. 10 zakona
o elektronickych komunikacich, nevyfidila ve Ihaté podle zakona reklamaci ucastnika
uplatnénou na kvalitu poskytované sluzby.
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Prehled kontrolni éinnosti pfi vykonu statni kontroly elektronickych komunikaci za mésic prosinec 2010

Pocet
osvédEeni nebo

Rozhodnuto
we prospéch

UloZeng pokuty
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Druh Einnosti odstrangni zghg] vyh*) _5‘EB s 2
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.| Pocet vydanych osvédceni o oznameni podnikani {§14 ZEK)
.| Pocet zmén osvédceni o oznameni podnikani (§14 ZEK)
.| W¥ykon komunikacni €innosti bez osvédceni

=k —

.| Dodrzovani podminek véeohecnych opravnéni

a) k zajigtovani vefejnych kamunikagnich siti a piifazenych prostfadkd

by k poskytovani slufeb elektronickych kormunikaci

¢ k wyuiivani radiovych kmitoftd a provozovani piistrojl (radiowjch zafizeni)

5.| Kontrola radiovjch kmitoéti

a) wyuZivani radiowjch kmitofth bez opréwnéni k jejich wyuZivani

ol|l=|=|aol=al=]—

by dodrZovani podminek individudlniho oprawnéni k wyuZivani radiovych kmitoctd

¢) Zjigtovani zdrojd rugeni provozu elektronickych komunikagnich zafizeni a
siti, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci nebo provozovani
radiokomunikacnich sluZeh

£.| Kontrola éisel pro icely spravy éisel {pocet kontrolnich volani)

a) wyuZivani Gisel bez opranéni k jejich wyuZivani

b wyuEivani Sisel v rozporu s opravnénim k jejich vyuZivani

7.| Rozhodovani Géastnickych sporii

a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluZbu

b} o namitce proti vyfizeni reklamace vydétovani cen za sluZby
ba) pfistupu ke sluibam s vyjadfenou cenou (datove i hlasove)

baa) pfistupu k datowyrn sluZbém s wyjddienou cenou poskytovanym na siti
Internet nebo na jinjch datowjch sitich (Dialer)

c) 0 zaplaceni ceny za sluZby (penéZité plnéni)
d} ostatni

. |Neposkytnuti informaci podle § 115 ZEK

9.| Ostatni

CELKEM

N Celkowy pofet wilanych rozhodnutl zakeniie | piipady wionfeni sprdvniio fzend wshesenim, B pfipady Grorti Ofastnika, zaniky fiery, plerudeni fizeni ze zakoha
(kankurz), hepfisiinostl rozhodovat apod.

6. Ostatni regulatori, kontrolni organy, soudy

Vlada Velké Britanie zvefejnila broadbandovou strategii ,Britain’s superfast broadband
future® stanovujici, jak zamysli dosahnout jeji cile, aby méla Velka Britanie nejlepsi
ultravysokorychlostni sit v Evropé do roku 2015. Vlada se zavazala vydat 530 mil. £ do roku
2015 na podporu rozvoje broadbandu. To zahrnuje rozvoj vysokorychlostniho i zakladniho
broadbandu, jehoz cilem je pfistup pro vdechny domacnosti k minimalni urovni sluzeb
2 Mbps do roku 2015. PFistup vlady bude technologicky neutralni s ¢aste€nym dlrazem na
uvolnéni radiového spektra pro podporu rozvoje sluzeb mobilniho a satelitniho pFistupu
k broadbandu.

7. Asociace

ZacCatkem prosince 2010 oznamila ICT Unie (Sdruzeni firem z oboru informacnich
technologii a elektronickych komunikaci) své rozsifeni o spole¢nosti VYDIS a Google Ceska
republika. V uplynulém kalendafnim roce se kromé vySe uvedenych spole€nosti staly Cleny
vySe uvedeného sdruzeni rovnéz spolecnosti ALTRON, CISCO Systems, COMPETE CZ,
Ceska posta, Nokia Siemens Networks Czech Republic, Schneider Electric CZ a podet

firemnich ¢lend ICT Unie dosahl celkového poctu 80 &lend.
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8. Spotrebitelské otazky
Uéastnické spory — spory o finanéni plnéni a namitky proti vyfizeni reklamace

V priibéhu mésice prosince CTU zahajil 23 327 spravnich Fizeni, tykajicich se
UCastnickych sporll mezi osobou vykonavajici komunikaéni &innost na strané jedné
a ucCastnikem na strané druhé, ve véci finanéniho pInéni a navrhl na zahajeni Ffizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou verejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 zakona
o elektronickych komunikacich. V porovnani se stejnym obdobim pfedchoziho roku stoupl
pocet zahajenych spravnich Fizeni 0 69,52 %. Bylo vydano 8 301 rozhodnuti ve véci, z toho
8 264 rozhodnuti ve véci penézitého plnéni (zaplaceni ceny za sluzby).

Celkové za rok 2010 CTU zahajil 149 494 spravnich fizeni, tykajicich se ugastnickych
sporl mezi osobou vykonavajici komunikaéni &innost na strané jedné
a ucCastnikem na strané druhé, ve véci finanéniho plnéni a navrhl na zahajeni fizeni
o namitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 zakona
o elektronickych komunikacich. V porovnani srokem 2009 stoupl pocdet zahajenych
spravnich fizeni vroce 2010 o 42,82 %. Bylo vydano 97 266 rozhodnuti ve véci, z toho
96 834 rozhodnuti ve véci penézitého pInéni (zaplaceni ceny za sluzby).

9. Zmény legislativni

Dne 13. prosince 2010 byla v ¢astce 130 Sbirky zakonl uvefejnéna vyhlaska
€. 360/2010 Sb., kterou se stanovi vzor elektronického formulafe navrhu na rozhodnuti sporu
o povinnosti k penézitému pInéni a technické nalezitosti jeho uzivani.

Na zakladé zmén, které pfinesl zakon &. 153/2010 Sb., kterym se méni zakon
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon(
(zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpist, a nékteré dalsi
zakony, doslo mimo jiné i ke zméné § 129 zakona o elektronickych komunikacich, do kterého
byl doplnén novy odstavec 2, kterym byla pro osoby vykonavajici komunikacni cinnosti
zavedena povinnost podavat pfipadné navrhy na rozhodnuti spori mezi nimi a ucastniky,
popfipadé uzivateli verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, o povinnosti
k penézitému plnéni (§ 129 odst. 1 zakona o elektronickych komunikacich) na elektronickém
formuléfi, ktery stanovi CTU prosttednictvim provadéciho pravniho predpisu (vyhlasky).

Ugelem daného elektronického formulafe je zajistit jednotny zplisob podavani navrhd
na zahajeni pfislusnych spravnich fizeni, a tim mimo jiné i zefektivnit vyfizovani takovych
navrhi. Vyhlaska nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2011.

V prabéhu prosince 2010 nebyly ve Sbirce zakonU uvefejnény zadné pravni predpisy,
které by mély zasadni dopad do oboru postovnich sluzeb.

10. Evropska unie

Dne 6. prosince 2010 zahajila Evropska komise verejnou konzultaci, v niz se podniku,
spotfebitelll, telekomunikaénich operatori a vefejnych organl pta, zda by povazovali za
vyhodné, kdyby podniky mohly ve v8ech Clenskych statech EU pouzivat stejné Cislo. Tato
celoevropska Cisla by mohla posilit jednotny trh v EU, jak se uvadi v Digitalni agendé pro
Evropu. Konzultace pomize Komisi posoudit poptavku trhu po celoevropskych telefonnich
Cislech pro podniky a pfipadné navrhnout iniciativy na jejich zavedeni. Konzultace potrva do
28. unora 2011.
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Dne 8. prosince 2010 zahajila Evropska komise verejnou konzultaci, nebot ji zajimaji
nazory spotfebitelt, podnikl, telekomunikacnich operator(i, organli vefejné spravy na trh
v oblasti roamingu v rdmci mobilni sité v EU. Nafizenim EU o roamingu byl stanoven limit
pro maloobchodni ceny tykajici se roamingovych hlasovych volani a textovych zprav v ramci
EU. Cilem Digitalni agendy pro Evropu je, aby se rozdil mezi roamingovymi tarify a tarify na
vnitrostatni urovni do roku 2015 pfiblizil nule. Komise vyzyva zufastnéné strany, aby
vyhodnotily stavajici pravidla EU pro roaming a aby se podélily o své napady, jak co nejlépe
podnitit konkurencni chovani v oblasti roamingovych sluzeb a zaroven chranit zajmy
evropskych spotfebitell a podnik(. Konzultace probiha do 11. Uunora 2011 a jeji vysledky
budou podkladem pro pfezkoumani stavajiciho nafizeni EU o roamingu, které Evropska
komise musi provést do konce ¢ervna 2011.

Ve dnech 8. a 9. prosince 2010 se uskute¢nilo v Bruselu 34. zasedani vyboru pro
radiové spektrum (RSC — Radio Spectrum Committee). Zasedani se zabyvalo zejména
stavem pInéni povinnosti ¢lenskych statu pfi implementaci rozhodnuti Evropské komise (EK)
2007/344/EC o poskytovani informaci o spektru, Rozhodnuti EK 2009/766/ES k uziti pasem
900 MHz a 1800 MHz, aktualizaci Rozhodnuti EK 2009/766/ES rozSifenim o dalSi
technologie, revizi regulatornich podminek provozovani UWB vozidlovych antikoliznich
radarll (SRR) dle Rozhodnuti EK 2005/50/ES, otazkami potifeby spektra pro komunikace
k ochrané vefejnosti a odstranovani nasledkd nestésti a katastrof (PPDR), eliminaci ruseni
druzicového pruzkumu Zemé a potencialni harmonizaci zafizeni charakteru bezdratovych
mikrofond (PSME).

Dne 16. prosince 2010 se v Bruselu konalo 42. zasedani COCOM. Evropska komise
oznamila, Ze se rozhodla publikovat pokyny k provadéni transpozice regulacniho ramce EU
pro elektronické komunikace z roku 2009. Ta ma byt ukonéena k 25. kvétnu 2011. Komise
podala informace k proceduram podle d&lanku 7 ramcové smérnice s aktualizovanym
prehledem prabéhu notifikaci. Diskuse se vedly pfedevSim k implementaci Cisla tisfiového
volani 112, k pozadované autorizaci vyuzivani kmitoCtovych pasem aplikacemi mobilni
druzicové sluzby (MSS) a o postupech refarmingu (reorganizace) radiového spektra. Byla
and Rights of Use — AUTH) a o stavajicich postupech a pravnich aspektech refarmingu
radiového spektra.

16. Implementacni zprava Evropské komise

K ovéreni podkladd pro pfipravovanou Sestnactou Zpravu o implementaci aktualniho
regulacniho rdmce zorganizovala Evropska komise v Bruselu dne 18. listopadu 2010
pracovni schizku, ktera byla uréena pro zastupce regulaénich organl ¢lenskych zemi EU.
Jeji napini bylo ovéfeni zaslanych podkladi a informaci o trzich, které budou pouzity pro
zpracovani Zpravy, a diskuse zejména metodickych souvislosti. CTU poskytnul poZzadované
udaje v terminech podle operativnhi dohody a nasledné je v dalSich krocich konzultoval jak
korespondenéni formou, tak potom pfimo b&hem diskuse na validaéni schizce. Jednani
mélo operativni pracovni raz a jeho vysledky budou pouzity pfedevSim zpracovatelskym
tymem pro aktualizaci a kompletovani finalnich podkladt pro Zpravu, které byly
poskytovatelim informaci zasany ke kone€nému ovéreni koncem prosince 2010.

Dne 15. prosince 2010 se v Bruselu uskutecnilo 7. zasedani pracovni podskupiny
CBISS (Communications Broadcast Issues Subgroup) v ramci aktivit komunikaéniho vyboru
COCOM. Jednani se zu€astnili jak zastupci narodnich sprav, tak i zastupci organizaci, které
se podileji na procesu digitalizace vysilani. Projednavany byly otazky digitalizace se
zaméfenim na rozhlasové vysilani z hledisek technickych, dlouhodobého vyvoje a uplatnéni
konceptu jednotného evropského trhu. Zasedani potvrdilo ucelnost pfipravy spole¢ného
strategického ramce Kk digitalizaci rozhlasového vysilani. Vytvofeni evropského
harmonogramu se vSak na zakladé posouzeni realné situace nepfedpoklada a bere se
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v uvahu i odlisna situace v jednotlivych statech. Za CR se setkani zucastnil clen Narodni
koordinacni skupiny pro digitalni vysilani v CR a zastupce CTU.

11. ITU a ostatni mezinarodni organizace
ETSI

Ve dnech 30. 11. az 1. 12. 2010 se konalo ve francouzském Cannes 56. generalni
shromazdéni (GA — General Assembly) ETSI. K hlavnim bodim programu patfilo projednani
zpravy Spravni rady ETSI (ETSI Board) o stavu finanéniho hospodarfeni a volba pfedsedy
a zastupce GA. Na dvouleté funkéni obdobi byl zvolen pan Dirk Weiler, ktery nahradi od roku
2011 ve funkci dosavadniho pfedsedu GA pana Johna Phillipse. Hospodareni ETSI se
v souCasné dobé hodnoti jako vyrovnané. Zajmy prumyslu zastupuje nové zvoleny
mistopfedseda GA pan Kari Marttinen. Hlavni standardiza¢ni Cinnosti ETSI v roce 2011
budou navazovat na jiZ zavedené projekty, které jsou sméfovany do oblasti standardizace
perspektivnich ICT technologii. Jedna se napf. o technologie Smart Grids, koncept
otevienych technologickych platforem (Open source) a pokracujici standardizaci v oblasti
mobilnich  komunikaci (projekt 3GPP krozvoji perspektivnich technologii LTE
a LTE Advanced).

OECD-CISP

Pracovni skupina OECD zabyvajici se politikou telekomunikacnich a informaénich
sluzeb Working Party on Communication Infrastructures and Services Policy (WP CISP)
uspofadala v Pafizi ve dnech 6. az 7. prosince 2010 své 44. pracovni jednani. Mezi hlavni
body programu patfila témata struktury trhu v prostfedi siti novych generaci, zprava OECD
0 mezinarodnim mobilnim roamingu a pfiprava publikace OECD Communications Outlook
2011, pro kterou CTU poskytuje udaje za CR. Dal$i predlozené dokumenty se tykaly
metodiky sledovani ukazateld mobilnich Sirokopasmovych komunikaci. Prfedlozen byl
seznam ukazatel(i, které by mély umoznit formulovat jednotnou metriku v prostredi
Sirokopasmovych komunikaci a ekonomiky internetu (Broadband and Internet Economy
metrics “Checklist”). Zastupci Clenskych zemi byli mj. pozadani o zaslani vyjadreni, které
z uvadénych ukazatelll jsou v podminkach jejich zemich k dispozici a jaka je dostupnost
ostatnich ukazatel(. Byl ustaven vybor pro pfipravu schizky na nejvy$Si urovni, ktera bude
zaméfena na ekonomiku internetu (The Internet Economy: Generating Innovation and
Growth) a probéhne v poloviné roku 2011. WP CISP ma pro jeji program pfipravit zpracovani
kliCovych témat.

Evropska konference postovnich a telekomunikaénich sprav (CEPT)

V Mainzu probéhlo ve dnech 23. — 24. listopadu 2010 pod zastitou némeckého
regulatora BNetzA mimofadné spole¢né jednani skupiny EFIS MG a korespondenéni
skupiny ECA CG pro Evropskou tabulku pfidéleni a vyuziti kmito¢td v kmitoctovém pasmu
9 kHz az 3000 GHz (ECA — European Common Allocation). O nutnosti usporadat spole¢né
jednani téchto skupin jesté pred koncem roku 2010 rozhodlo na zakladé svych zaveér(
70. zasedani pracovni skupiny ECC/WG FM. Jednani se zabyvalo budoucnosti vyuziti
tabulky ECA vcéetné moznosti jeji migrace do databaze EFIS. Na programu byla dale
pfiprava zpravy pro ECC o implementaci Rozhodnuti o systému EFIS (ECC/DEC(01)03),
ktera ma obsahovat navod na interpretaci pozadavkl tohoto Rozhodnuti v narodnich
podminkach v€etné aplikace nové zavedeného konceptu technologické neutrality. Na
zakladé vyhodnoceni podkladd dotaznikového Setfeni, které poskytlo 22 narodnich
administrativ a 9 dalSich subjektd, jednani potvrdilo u€elnost zachovani a aktualizace tabulky
ECA (ERC Report 25). Prijalo sou¢asné navrhy jeji aktualizace.
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Ve dnech 13. — 14. prosince 2010 se v Helsinkach uskutec¢nilo plenarni zasedani
Vyboru CEPT pro zalezitosti ITU (ComITU). Jeho hlavnim cilem bylo projednat poznatky
a zavery z konference KVZ-10, pfipravit zpravu o jejim prabéhu, hodnoceni vysledkd a na
zakladé zjisténych skuteCnosti pfipadné modifikovat pracovni postupy. Dale pokracovani
pfipravy evropskych zemi na zasedani Rady ITU a jejich pracovnich skupin, Svétové
shromazdéni pro standardizaci telekomunikaci WTSA-12 a Svétovou konferenci ke zméné
telekomunikaéniho fadu (WCIT-12), spoluprace s organy Evropské komise a dalSimi
organizacemi.

Ve dnech 14. — 17. prosince se v Lisabonu uskute€nilo 10. jednani pracovni skupiny
CPG PT D pro pfipravu Svétové radiokomunikaéni konference (WRC-12). Hlavnim cilem
bylo projednat problematiku uvolnéni pasma digitalni dividendy (DD) pro implementaci
mobilni sluzby, primarniho pfidéleni spektra v pasmu 2,4 GHz pro planované komercni
sluzby systému Galileo, ochrany pasivnich sluzeb (EESS) v pasmu 90 GHz, dodate¢ného
pridélu pro modulac¢ni linky HAPS (High Altitude Platform Stations), celosvétova nebo
regionalni harmonizace pasem pro aplikace PMSE (Program Making Special Event)
a problematiku zajisténi dostateéného pfistupu ke spektru pro letecké druzicové sluzby
v pasmu 1.6 GHz. Jednim z hlavnich vystupl zjednani je multinarodni navrh na feSeni
problematiky implementace mobilnich sluzeb v pasmu DD formou modifikace Zpravy CPM
(Conference Preparatory Meeting). Mezi zavazné a doposud nedofeSené problémy patfi
zajisténi dostateCného pfistupu ke spektru pro letecké druzicové sluzby v pasmu 1,6 GHz
a ochrana védeckych aplikaci (EESS) v pasmu 90 GHz.

12. Digitalizace RTV

Dne 6. prosince prob&hlo v CTU za G&asti notare a zastupct predkladatel( pFihlagek
otevirani obdlek s pfihlaSkami do vybérovych fizeni na udéleni prav k vyuzivani radiovych
kmito&t pro zajiSténi krajskych siti elektronickych komunikaci pro poskytovani sluzby Sifeni
zemského digitalniho rozhlasového vysilani a mobilnich multimedialnich aplikaci. Nasledné
vybérova komise provedla hodnoceni nabidek, jehoz vysledky projednala 20. prosince. Ve
v8ech dale uvedenych vybérovych fizenich vybérova komise pouzila pro vybér nejlepsi
Zadosti hodnotici kritérium ,vySe nabidnuté ¢astky za udéleni prava k vyuzivani radiovych
kmito€tl“. Na zakladé provedeného hodnoceni vybérova komise v dale uvedenych

a) ve vybérovém fFizeni pro kraj Stfedodesky a Prahu spoleénosti Ceské
Radiokomunikace a.s., ktera nabidla ¢astku 1 374 010,- K¢,

b) ve vybérovém fizeni pro kraj Plzefisky spole¢nosti RTI cz s.r.0., ktera nabidla
Castku 90 000,- K¢,

c) ve vyb&rovém fizeni pro kraj Ustecky spoleénosti TELEKO, s.r.o., ktera
nabidla ¢astku 90 001,- K¢,

d) ve vybérovém fFizeni pro kraj Liberecky spole¢nosti TELEKO, s.r.o., ktera
nabidla ¢astku 50 001 K¢,

e) ve vybérovém fizeni pro kraj Kralovéhradecky spole¢nosti TELEKO, s.r.o.,
ktera nabidla ¢astku 60 001,- K¢,

f) ve vybérovém fizeni pro kraj Moravskoslezsky spolec¢nosti TELEKO, s.r.o.,
ktera nabidla ¢astku 160 001,- K¢,

g) ve vybérovém fizeni pro kraj Jihomoravsky spoleCnosti TELEKO, s.r.o., ktera

nabidla castku 160 001,- K¢.

Do vybérového fizeni pro JihoCesky kraj byla pfedloZzena pouze jedna pfihlaska, a to
spole€nosti RTI cz s.r.o. Tato pfihlaska splnila vSechny vécné nalezitosti poZzadovaneé ve
vyhlageni vyb&rového Fizeni. Vybérova komise proto doporugila CTU v souladu se zakonem
o elektronickych komunikacich vybérové fizeni ukondit a udélit pfidél radiovych kmitoctu této
spole¢nosti. Posuzovani pfihladek ve vybérovém fizeni pro kraj Karlovarsky nebylo v prosinci
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2010 jesté ukon&eno. Do vybérovych Fizeni pro kraj Pardubicky, kraj Olomoucky, kraj Zlinsky
a kraj Vysocina nebyla predlozena zadna pfihlaska.

13. Sprava radiového spektra
Plan vyuziti radiového spektra

Dne 22. prosince 2010 CTU zvefejnil vyzvu k uplatnéni pfipominek k navrhu
aktualizace Casti planu vyuziti radiového spektra &. PV-P/11/XX.2011-Y pro kmito¢tové
pasmo 27,5-33,4 GHz, které je vyuzivano zejména pro UCely pevné a druzicové pevné
radiokomunikacni sluzby. V navrhu uvedené ¢asti planu jsou jednak napliovany dalSi
evropské harmonizaéni kroky, jednak jsou uplatnény zavéry pfezkoumani ddvodud
pro omezeni poctu prav k vyuzivani radiovych kmito¢td v Usecich 27,8285-28,0525 GHz
a 28,8365-29,0605 GHz na vymezeném geografickém uzemi Prahy.

Dne 23. prosince byla zvefejnéna Vyzva k uplatnéni pfipominek k navrhu opatfeni obecné
povahy, kterym se vydava vSeobecné opravnéni & VO-R/18/XX.2011-Y Kk provozovani
terminalt v pevnych bezdratovych pristupovych sitich v pasmech 3,5 GHz, 25 GHz a 28
GHz. Dlvodem pro vydani tohoto vSeobecného opravnéni, které nahradi dosavadni
vdeobecné opravnéni ¢. VO-R/12/06.2010-9, je potieba implementace nového rozhodnuti
CEPT ¢. ECC/DEC/(05)01 z 18. bfezna 2005 o vyuzivani pasma 27,5-29,5 GHz pevnou
sluzbou a nekoordinovanymi pozemskymi stanicemi v druzicové pevné sluzbé (vzestupny
smér). Prakticky se jedna o Upravu hranic Usekl a zplsob vyuziti kmito¢td v pasmu 28 GHz
azruSeni omezeni vSeobecného opravnéni na terminaly slouzici pro pfipojeni
telekomunikacénich koncovych zafizeni k vefejné telekomunikacni siti.

14. Postovni sluzby

V prosinci CTU vydal postupné 2 rozhodnuti, kterymi vyslovil na navrh Ceské posty
souhlas se zménami postovnich podminek. Zmény do posStovnich podminek byly
zapracovany na zakladé namitek CTU pro ochranu osobnich udajd, dal$imi zménami se
zjednodusSuje urceni neskladnych postovnich zasilek a zuzuje se pocet pfipadu, ve kterych
se bude vybirat pfiplatek za neskladné poStovni zasilky. Druhda zména se tykala postovnich
podminek do zahrani€i v souvislosti se zménou kurzu ménové jednotky Svétové postovni
unie a zménou podminek, za kterych zahraniéni provozovatelé poskytuji Ceské posté svou
soucinnost.

V prabéhu prosince nabyla pravni moci 3 rozhodnuti o udéleni pokuty. Proti jednomu
rozhodnuti Ceska posta podala rozklad. Pokuta se tykala 2 cennych balik(, které Ceska
posta ulozila u posty, aniz by nejprve vykonala povinny pokus o jejich dodani v misté bydlisté
adresata.

DalSi pokuta byla ulozena za nedostatky, tykajici se nespravnych informaci
o poskytovani zakladnich sluzeb, jez byly zjistény pfi kontrole Ceské posty v lednu 2010.

Treti pokuta se tykala doporu¢ené zasilky, kterou Ceska po$ta po nelsp&sném
pokusu o dodani v misté bydliSt&€ adresata neulozila u posty zvolené adresatem, nybrz ji
vratila odesilateli zpét.

Projednano Radou CTU dne 11. ledna 2011.
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