ZEr0 . CESKY TELEKOMUNIKACNI URA

TISKOVA ZPRAVA
CTU opét urychlil rozhodovani sporti o nezaplacené faktury

Praha, 5. ledna 2016 — Pocet nerozhodnutych spori o penézita pInéni dlouhodobé
klesa. Ceskému telekomunikaénimu uradu se tak dafi postupné snizovat zatéz
V roce 2015 CTU rozhodl 162 tisice sport o nezaplacené faktury, coz je tfikrat vic, nez
kolik novych navrhi od operatora v lonském roce obdrzel. Mésicné tak kazdy referent,
ktery se vénuje této agendé, rozhodne v priméru 61 véci.

K1. lednu 2016 dfad eviduje pfedbézné 115 tisic nerozhodnutych navrha. O rok dfive to
pfitom bylo 277 tisic sport. Operatofi loni uplatnili 56 tisic novych navrhi. Udaje za rok 2015
budou zpfesnény ve vyro€ni zpravé.

Vyvoj poctu ndpadu a nerozhodnutych navrhi o
penézita plnéni (vidy k 31. 12. daného roku)
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m Nevyiizeno k 31.12. m Nova podani vdaném roce

Zdaleka ne vSechny pfipady jsou tzv. nesporné, kdy pohledavku v dané vysi u€astnik nepo-
pira. Operatofi stale Castéji protipravné uplatiuji smluvni pokuty a obdobna pfisluSenstvi
pohledavek, u kterych CTU musi zkoumat, zda a pfipadné v jaké vy$i na né podnikatel ma
narok. V téchto pfipadech chranime zakaznika pfed situaci, kdy po ném operator bezduvod-
né vymaha plnéni, na které pravo nema.
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