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CESKY TELEKOMUNIKACNI URAD

TISKOVA ZPRAVA

CTU radi: Zména DPH a smlouvy s operatory a dal$imi provozovateli sluzeb

elektronickych komunikaci

Praha, 7. prosince 2012. Cesky telekomunikaéni GFad v sougasnosti zaznamenava zvyseny
pocet dotazu, které se tykaji dopadll nastavajici zmény sazby DPH na smluvni vztahy mezi
uzivateli a provozovateli sluzeb elektronickych komunikaci v&etné mobilnich sluzeb
hlasovych a datovych. Dotazy se konkrétné vztahuji k moznostem, za kterych Ize ukondit
ucastnickou smlouvu z divodu zmény smluvnich podminek, napfiklad z ddvodu zmény ceny.
CTU proto povazuje za svou povinnost poskytnout verejnosti nasledujici informace:

V pripadé, ze podnikatel v oblasti elektronickych komunikaci nezméni vlastni
cenu sluzby (tedy cenu bez DPH) a k navyseni nebo snizeni vysledné ceny
(ceny s DPH) dojde pouze v dasledku zmény sazby DPH, je tato zména
vynucena zménou pravni upravy. Uéastnikovi proto zasadné nevznika pravo
smlouvu na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci bez sankce ukongit.

V pripadé, ze podnikatel zméni vlastni cenu sluzby (tedy cenu bez DPH), pak —
bez ohledu na to, zda se do vysledné ceny promitne i pfipadna zména sazby
DPH - je povinen umoznit u€astnikovi ukonéit smlouvu bez sankce. A to proto,
ze zména ceny sluzby, ktera slouzi jako danovy zaklad pro vypocet dané
z pridané hodnoty, nebyla vynucena zménou pravni uUpravy, v tomto pripadé
zménou sazby DPH. Jedna se tak o standardni obchodni rozhodnuti
podnikatele, na které se vztahuji prislusné zakonné povinnosti. Mezi né patfi
povinnost nejméné jeden mésic pred nabytim uGcinnosti zmény smlouvy
uverejnit informaci o zméné smlouvy v kazdé provozovné podnikatele
a zptisobem umoziujicim dalkovy pristup. Dale mezi né patfi povinnost
informovat o zméné smlouvy U¢astnika, a to zpusobem, ktery si uc¢astnik zvolil
pro zasilani vyuétovani. A v pripadé, ze dochazi ke zméné podstatnych
nalezitosti smlouvy, €i ke zméné jinych ustanoveni, kterd vedou ke zhorSeni
postaveni uc¢astnika, musi ho podnikatel prokazatelné informovat o jeho pravu
bez sankce ukongéit smlouvu, a to ke dni nabyti u€innosti pfislusné zmény.

Dal$i informace k této problematice naleznete na strankach CTU zde.
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