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TISKOVA ZPRAVA
CTU upozoriiuje na nové zpusoby
podvodného piesmérovani pripojeni k siti internet

Cesky telekomunika¢ni ufad v poslednich mésicich pfi pravidelnych kontrolach
zaregistroval pfipady nového zplsobu podvodného (nevyzddaného) piesmérovani
volani v siti internet, a to na mezinarodni telefonni ¢isla pevnych, mobilnich, resp.
i satelitnich siti. U¢astnik, pfi vyuZiti pfipojeni k internetu prostfednictvim pfistupového
kodu 971 na volné dostupny obsah sité internet, je pfesmérovan na placeny obsah,
véetné zpétného prostupu ze stranek placeného obsahu na volné dostupné stranky
internetu, avSak za zvySeny tarif, aniz by byl poskytovatelem sluzby na tuto skute¢nost
upozornén.

Toto jednéni je zcela v rozporu se zakonem o elektronickych komunikacich,
podle kterého v pfipadech, kdy dochazi pfi poskytovéni vefejné dostupné sluiby
k automatickému nebo skrytému pfesmérovani na jinou sluzbu, na sluzbu jiného pod-
nikatele nebo k sestaveni nového spojeni, a tim ke zvySeni ceny, je osoba poskytujici
vefejné dostupnou sluzbu se zvySenou cenou povinna bezplatné sdélit uzivateli tuto
skute¢nost a umoznit mu pferusit spojeni pfed tim, nez bude pfesmérovani nebo
sestaveni nového spojeni uskute¢néno.

V souvislosti s podvodnymi pfesmérovanimi CTU upozorfiuje na bezplatnou
sluzbu zamezeni ochozich voldni a doporucuje véem uZivatelim sluzeb elektronickych
komunikaci, aby jejim pfipadnym vyuzitim eliminovali moznost podvodného pfesmé-
rovani pfipojeni k siti internet. Na zakladé rozhodnuti CTU provozuje spoleénost
Telefénica 02 tuto sluzbu od 28. fijna 2006 v pevné telefonni siti pod nazvem Omezeni
automaticky uskute¢nénych odchozich volani. V ramci této sluzby si ucastnik libovolné
a Casové nezavisle sam aktivuje omezeni odchozich volani. Aktivace a pouzivani této
sluzby je pro analogovou (pevnou) linku i digitélni linku 2MBL zdarma.
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