
 
 
 
 
 
 
 

ČESKÝ TELEKOMUNIKAČNÍ  ÚŘAD  

 
TISKOVÁ ZPRÁVA 

Měsíční monitorovací zpráva za březen 2015 

 

Praha, 16. dubna 2015 – Český telekomunikační úřad po novelizaci zákona o elektro-
nických komunikacích prověřil smluvní podmínky dvanácti poskytovatelů služeb elek-
tronických komunikací s největším počtem účastníků. O výsledcích analýzy informuje 
dnes vydaná Měsíční monitorovací zpráva ČTÚ č. 3/2015. 

ČTÚ prověřoval soulad smluvních podmínek jak s novelizovaným zněním zákona o elektro-
nických komunikací, tak s občanským zákoníkem. Z něj vyplývá, že aby operátor mohl jed-
nostranně změnit smlouvu, musí být tato možnost ve smlouvě platně ujednána. 

Úřad také vyzval všechny tři mobilní operátory ke změně (snížení) velkoobchodních cen 
v referenčních nabídkách přístupu k síti LTE. Současné znění nabídek totiž nesplňuje poža-
davek na ekonomickou replikovatelnost služeb dalším podnikatelům, kteří o velkoobchodní 
nabídku požádají. Jedná se především o ceny za jednotku přenesených dat. Operátoři O2, 
T-Mobile a Vodafone mají na změnu podmínek lhůtu do konce dubna. 

Měsíční monitorovací zpráva se dále věnuje tématu institutu finančního vyrovnání. ČTÚ roz-
hodl, že jej nelze považovat za skrytou smluvní pokutu. Svou povahou a důležitostí je však 
tento nástroj srovnatelný s institutem smluvní pokuty, a proto, aby bylo možné finanční vy-
rovnání naúčtovat, musí být dohodnuto přímo v těle smlouvy, nikoliv pouze v rámci všeobec-
ných obchodních podmínek.  

Měsíční monitorovací zpráva je ke stažení zde. 
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