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TISKOVA ZPRAVA

Mési¢ni monitorovaci zprava za kvéten 2011

Cesky telekomunikaéni afad (dale jen ,,CTU*) vydal dne 8. Eervna 2011 Mésiéni
monitorovaci zpravu za mésic kvéten 2011. Ve zpravé CTU pfinasi prehled zasadnich
udalosti v oblasti elektronickych komunikaci v Ceské republice a zahraniéi.

Téma mésice je vénovano vyhodnoceni stiznosti Uc€astnikl, popfipadé uzivatel(
sluZeb elektronickych komunikaci za I. étvrtleti 2011. CTU informuje, Ze nejvice stiznosti bylo
v uvedeném obdobi opét zaznamenano na vyuctovani ceny za poskytnuté sluzby. DalSi
stiznosti se tykaly pfijmu TV signalu v souvislosti s digitalizaci vysilani a sluzby preneseni
Cisla. Pocet stiznosti na sluzby poskytované v ramci univerzaini sluzby je dlouhodobé
zanedbatelny.

Monitorovaci zprava dale informuje o vydani opatfeni obecné povahy
¢. SP/1/05.2011-6, kterym se vydava sitovy plan synchronizace siti elektronickych
komunikaci zaloZzenych na propojovani okruhu, ¢. SP/2/05.2011-7, kterym se vydava sitovy
plan pfenosovych parametril vefejnych telefonnich siti a &. SP/3/05.2011-8, kterym se
vydava sitovy plan signalizace vefejnych komunikacnich siti.

Zprava dale upozoriuje, ze dne 16. kvétna 2011 CTU zvetejnil na svych webovych
strankach souhrnnou zpravu o plnéni povinnosti Ceské posty, s.p. v oblasti zakladnich
sluzeb za rok 2010.

Cely text zpravy naleznete na internetovych strankach zde.
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http://www.ctu.cz/cs/download/sitove_plany/sp_01-05_2011-06.pdf
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http://www.ctu.cz/cs/download/sitove_plany/sp_03-05_2011-08.pdf
http://www.ctu.cz/pusobnost-ctu/regulace-postovnich-sluzeb/zprava-o-plneni-povinnosti-ceske-posty-s.p.-v-oblasti-zakladnich-sluzeb.html?action=detail&ArticleId=7970
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