
Na¯ÌzenÌ EvropskÈ unie o roamingu, jeû vstoupilo v platnost v Ëervnu, p¯inese
evropsk˝m spot¯ebitel˘ za pouûÌv·nÌ mobilnÌho telefonu v zahraniËÌ podstatnÈ snÌ-
ûenÌ ceny hovoru. 

Na¯ÌzenÌ stanovuje maxim·lnÌ v˝öe poplatk˘ za roaming jak mezi oper·tory (velkoobchodnÌ
ceny), tak pro spot¯ebitele (maloobchodnÌ ceny), a to jiû od letoönÌho lÈta.   

Pr˘mÏrn· velkoobchodnÌ cena mezi dvÏma oper·tory nesmÌ p¯ekroËit 0,30 EUR za minutu,
postupnÏ se snÌûÌ bÏhÏm 24 mÏsÌc˘ od ˙Ëinnosti na¯ÌzenÌ aû na 0,26 EUR za minutu. MaloobchodnÌ
cena v r·mci eurotarifu nesmÌ p¯ekroËit 0,49 EUR za minutu za uskuteËnÏn· vol·nÌ a 0,24 EUR za
minutu za p¯ijat· vol·nÌ (postupnÏ se snÌûÌ na 0,43 a 0,19 EUR za minutu). Nov˝m z·kaznÌk˘m bude
automaticky nastaven eurotarif a budou mÌt moûnost jej na z·kladÏ vlastnÌho rozhodnutÌ opustit, st·-
vajÌcÌ z·kaznÌci naopak budou mÌt moûnost p¯ejÌt ze svÈho tarifu na eurotarif na z·kladÏ vlastnÌ
û·dosti. Roamingov˝m z·kaznÌk˘m, kte¯Ì si v pr˘bÏhu dvou mÏsÌc˘ nezvolÌ û·dn˝ tarif, se automa-
ticky poskytne eurotarif. 

DalöÌ ustanovenÌ na¯ÌzenÌ se t˝kajÌ transparentnosti cen a informovanosti uûivatel˘. ObecnÏ
kaûd˝ domovsk˝ oper·tor poskytne roamingovÈmu z·kaznÌkovi po jeho vstupu na ˙zemÌ jinÈho
ËlenskÈho st·tu neû ËlenskÈho st·tu, ve kterÈm se nach·zÌ jeho domovsk· sÌù, bezplatnÏ a automa-
ticky, prost¯ednictvÌm zpr·vy zaslanÈ na mobilnÌ telefon, z·kladnÌ personalizovanÈ informace
o cen·ch roamingu, kterÈ platÌ pro uskuteËÚov·nÌ a p¯Ìjem vol·nÌ dotyËn˝m z·kaznÌkem v navötÌve-
nÈm ËlenskÈm st·tÏ. UpozornÌ tak na skuteËnost, ûe budou p¯i uskuteËÚov·nÌ nebo p¯Ìjmu vol·nÌ
˙Ëtov·ny ceny za mezin·rodnÌ roaming. Z·kaznÌk vöak m˘ûe poû·dat, aby takovÈ informace nedo-
st·val. N·rodnÌ regul·to¯i majÌ pravomoc sledovat v˝voj trhu mezin·rodnÌho roamingovÈho vol·nÌ
a plnÏnÌ podmÌnek Na¯ÌzenÌ ze strany oper·tor˘. Po uplynutÌ urËenÈ doby (18 mÏsÌc˘ po vstupu
Na¯ÌzenÌ v platnost) dojde k p¯ezkumu stavu trhu mezin·rodnÌho roamingovÈho vol·nÌ evropskou
KomisÌ a na jeho z·kladÏ se rozhodne, zda bude prodlouûena platnost Na¯ÌzenÌ, nebo zda bude jeho
platnost ukonËena.

Na¯ÌzenÌ proölo p¯Ìsluön˝mi schvalovacÌmi procedurami a 29. 6. 2007 bylo zve¯ejnÏno
v ⁄¯ednÌm vÏstnÌku EvropskÈ unie. Nabylo tedy platnosti 30. 6. 2007 a p¯ÌsluönÈ Ë·sti vejdou v ˙Ëin-
nost podle platnÈho znÏnÌ ó pro st·vajÌcÌ z·kaznÌky moûnost zvolit si eurotarif nebo jak˝koli jin˝ roa-
mingov˝ tarif a informov·nÌ tÏchto z·kaznÌk˘ o novÈ situaci do 1 mÏsÌce po vstupu Na¯ÌzenÌ v plat-
nost, regulace velkoobchodnÌch cen dva mÏsÌce po vstupu Na¯ÌzenÌ v platnost, povinnosti transpa-
rentnosti t¯i mÏsÌce po vstupu Na¯ÌzenÌ v platnost.

DalöÌ informace:
InternetovÈ str·nky Komise o roamingu:  http://ec.europa.eu/roaming/
Evropsk· informaËnÌ spoleËnost: tematick˝ port·l:  http://ec.europa.eu/information_society
Gener·lnÌ ¯editelstvÌ pro informaËnÌ spoleËnost a mÈdia
Av. de Beaulieu 25
B-1049 Brussels
infso-desk@ec.europa.eu   http://ec.europa.eu/dgs/information_society/
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