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Probiha verejna konzultace k preshraniénimu doruc€ovani

Praha, 16. €ervna 2015 — ZlepsSit pfeshraniéni nakupovani v Evropé si klade za cil
iniciativa Evropské komise, ktera v kvétnu zahdjila verejnou konzultaci k problematice
preshraniéniho dorucovani baliki. Zapojit se miize kazdy prostiednictvim on-line
dotazniku ve verzi pro obechou vefejnost (malé a stfedni podniky, statni sprava,
zajmové Ci neziskové organizace svazy prumyslu ¢i jednotlivi spotiebitelé) a verzi pro
operatory dorucujici baliky.

Formulafe jsou dostupné v anglickém, francouzském, némeckém, italském, polském a
Spanélském prekladu na webu Evropské komise. Vyplnit je ale Ize v jakémkoliv ufednim
jazyce EU, tedy i v Cestiné. NejzazSi termin pro zapojeni se do vefejné konzultace je 29.
Cervence 2015.

Doru€ovani predstavuje jednu z hlavnich priorit pro rozvoj digitalniho jednotného trhu (digital
single market) v ramci Evropské unie a podporu elektronického obchodu. Pfeshraniénimu
obchodovani se pfitom v EU vénuje méné nez desetina malych a stfednich podnikd. Pro celé
dvé tretiny téchto spoleénosti jsou prekazkou pfi vstupu na zahraniéni trhy pfili§ vysoké
naklady na doruCovani zasilek. Obé strany elektronického nakupovani se pfitom shoduiji,
ze pravé vysoké ceny, nedostatek informaci o zbozi béhem dodavani balikd, dlouhy
Cas doruceni a nedostatek dlvéry ve spolehlivost doru€eni a moznost navraceni zbozi
jsou hlavnimi diivody omezené ochoty obchodovat pfes hranice.

Cesky telekomunikaéni ufad se pripojuje k vyzvé Evropské komise adresované vsem
zainteresovanym subjektum, které mohou svij pohled na danou problematiku ve vefejné
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