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Vysledky vyzkumu digitalizace na Domailicku
realizované sdruienim DIGIMONITOR

Vyzkum mapujici stav, o¢ekdvani a spokojenost pfijemct digitalniho vysilani
uskutecnilo sdruzeni DIGIMONITOR v prvni ucelené digitalizované oblasti na
Domazlicku béhem druhé poloviny srpna 2007, tedy tésné pifed vypnutim analogo-
vého televizniho vysilani.

Hlavnimi cili vyzkumu bylo popsat vybavenost pro pfijem televizniho signalu,
zmapovat informovanost domécnosti o pfechodu a moznych zplsobech feseni, ové-
fit ocekdvani, ndladu, zajem a spokojenost divak( a analyzovat realizované a zamys-
lené zmény vybavenosti.

Setieni provedla agentura GfK Praha formou osobniho dotazovani ve 482
domacnostech, reprezentujicich 24 046 domécnosti, tj. 58 844 obyvatel oblasti
dotéené zménou televizniho signdlu v domazlickém regionu v obdobi 16. — 31. 8.
2007.

Hlavni zjisténi:
1) P¥ijem televizniho signalu

Ve sledované oblasti tésné pied vypnutim hlavniho analogového televizniho
vysilate pfevazoval terestricky pfijem (79 % domécnosti), pfiblizné 2 z 10 doméc-
nosti vyuziva satelitni parabolu, 7 domacnosti ze 100 jsou vybaveny kabelovou pfi-
pojkou.

Digitalni signal pfijimaly 2/3 domaécnosti. Pouze na analogovy pfijem bylo
odkédzdno v daném obdobi 32 9% domacnosti. Ve skupindch domacnosti podle zp(-
sobu pfijmu televizniho signalu je nejvétsi podil pfijmu analogového signélu u sku-
piny domacnosti pfijimajicich TV signal kabelem. Z 10 domacnosti pfijimajicich
pozemni vysilani mély 4 domacnosti stale analogovy signal. V domacnostech vybave-
nych satelitni parabolou je instalovdno vybaveni pro pfijem digitalniho signalu
v 84 % (setopboxy a digitalnimi televizory).

V pfijmu digitdlniho vysilani v domacnostech dominuji set-top-boxy (7x ¢asté-
ji nez televizory s integrovanym tunerem). Celkem bylo ve sledovaném obdobi
v domécnostech 10 400 set-top-boxd a 1 400 digitalnich televizorG. Vétsina domac-
nosti (88 %) v dobé dotazovani nevybavenych zddnym zplsobem digitalniho pfijmu
pocita s modernizaci, tj. zejména nakupem set-top-boxu (80 %), dale ndkupem zafi-
zeni pro satelitni pfijmem nebo pfedplatnym satelitnich digitélnich sluzeb.

2) Informovanost

Domaécnosti jsou dobfe informovéany o pfechodu na digitalni televizni vysilani,
terminu jeho spusténi i terminu vypnuti analogového signélu. Nejvice védi o fedeni
prostiednictvim set-top-box(, digitdlnich televizorli a satelitniho pfijmu. Nejméné
pak o moznosti IPTV feSeni.



Jako nejlepsi byly hodnoceny informace v tisku, kampar TV NOVA a informace
v radiich vysilajicich v regionu. DuleZitou roli sehrdly v rozhodovacich procesech
neformalni informacni zdroje (pféatelé, prodejci apod.).

3) Ocekavani

Ocekévani respondentl jsou pozitivni, od digitalizace si slibuji zlepSenou kva-
lita pfijmu televizniho signdlu. 1/3 domacnosti si s digitalizaci nespojuje zadny pro-
blém, obavy vétsi ¢asti domacnosti jsou spojeny s financni strdnkou zmény.

Tam, kde jiz zména probéhla, si 1/3 domacnosti stézuje na absenci signalu TV
PRIMA (pro 1/4 domaécnosti, tj. 14 000 potencialnich divak(), nekvalitni signal
dostupnych stanic a finan¢ni nédklady. Spokojeno je s digitalni zemskou televizi 8 z 10
domacnosti, ocenuji zlepSeni zvuku a obrazu. Respondenti deklaruji zdjem o dalsi
televizni programy, ale s podminkou, Ze pljde o programy volné Sifené.

4) Vydaje

Digitalizace znamenala pro domacnosti, které zafizeni pro pfijem digitdlniho
vysilani pfizpGsobovaly primérnou investici 2 878,- K¢, ve 2/3 domacnosti viak vyda-
je nepifesahly 2 000 K¢.

SdruZeni prdvnickych osob Digimonitor bylo zaloZzeno v bfeznu 2007 za pod-
pory Ceského telekomunikaéniho Gfadu. Za dc¢elem systematického a dlouhodobého
vyzkumného programu pfechodu na digitdlni vysildni v ném spolupracuji spole¢nos-
ti UPC, Telefénica 02, Czech Digital Group, ROHDE & SCHWARZ, TV NOVA, PRIMA TV
a Ceskd televize.
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