Cesky telekomunikaéni ufad %
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9 A%
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

TOTO ROZHODNUTI NABYLO

U1 PRAVNI MOCI dne 15. 4. 2026 a je
VYKONATELNE dne 23. 4. 2026

Cesky telekomunikaéni ufad
Odbor legislativni a pravni dne 23.4.2026
Cislo jednaci Praha
CTU-34 359/2025-606/XI1.vyr. 17. 3. 2026

Predseda Rady Ceského telekomunikaéniho Ufadu, jako pfislu§ny spravni organ
podle § 10 zakona ¢&. 500/2004 Sb., spravniho fadu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a podle
§ 127 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonul (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisd,
vydava ve véci navrhu spole¢nosti CETIN a.s., ICO: 040 84 063, se sidlem Ceskomoravska
2510/19, Liben, 190 00 Praha 9 (dale jen ,navrhovatel®), proti odplrci, panu Martinovi
Pinovi, ICO: 749 30 303, s mistem podnikani Marie PospiSilové 436/3, Nova Ulice, 779 00
Olomouc, (dale jen ,odpurce®), ze dne 11. 8. 2025 ve véci sporu o penézité plnéni ve vysi
27 225 K¢ s pfisluSenstvim za poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci, toto

rozhodnuti:

I. Odpurce je povinen uhradit navrhovateli do 7 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto
rozhodnuti Castku 27 225 K& spolu se smluvnim urokem z prodleni ve vysi 0,05 %
denné:

o z ¢astky 3 025 K& za obdobi od 12. 12. 2024 do zaplaceni (podle faktury — dafiového
dokladu €. 2222046620),

e z Castky 3 025 K& za obdobi od 9. 1. 2025 do zaplaceni (podle faktury — dafiového
dokladu €. 2222047357),

e z Castky 3 025 KE za obdobi od 6. 2. 2025 do zaplaceni (podle faktury — dafiového
dokladu €. 2222048009),

e z Castky 3 025 K¢ za obdobi od 13. 3. 2025 do zaplaceni (podle faktury — dafového
dokladu €. 2222048795),

o z Castky 3 025 K¢ za obdobi od 10. 4. 2025 do zaplaceni (podle faktury — danového
dokladu €. 2222049544),

e z Castky 3 025 K& za obdobi od 9. 5. 2025 do zaplaceni (podle faktury — dafiového
dokladu €. 2222050291),

o z Castky 3 025 K¢ za obdobi od 12. 6. 2025 do zaplaceni (podle faktury — danového
dokladu €. 2222051024),

o z Castky 3 025 K¢& za obdobi od 11. 7. 2025 do zaplaceni (podle faktury — dafového
dokladu €. 2222051826),

o z Castky 3 025 K¢ za obdobi od 8. 8. 2025 do zaplaceni (podle faktury — darfiového
dokladu €. 2222052491).

II. Odpurce je povinen do 7 dnl ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti uhradit
navrhovateli ndklady spojené s uplatnénim pohledavek v celkové vysi 10 800 K&.

lll. Odpurce je dale podle § 141 odst. 11 spravniho fadu povinen uhradit navrhovateli
nahradu nakladu potfebnych k u¢elnému uplatfiovani prava v celkové vysi 1 090 K¢ za
uhrazeny spravni poplatek, a to do 7 dnd ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

Oduavodnéni:

ICO: 70106975



Dne 11. 8. 2025 podal navrhovatel spravnimu organu navrh ze dne 8.8. 2025 na
zahdjeni Fizeni o zaplaceni Castky 27 225 K¢ s pfisluSenstvim za poskytnuté sluzby
elektronickych komunikaci (dale jen ,navrh®). K navrhu na zahajeni sporného spravniho
fizeni navrhovatel pfilozil nasledujici soubory elektronickych dokumentl (pfevazné
oskenovanych listin):

e soubor elektronickych dokumentl nazvany ,dukazy ¢asti Ill. navrhu® obsahujici:
o projekt rozdéleni odstépenim slou¢enim podepsanym rozdélovanou spolecnosti
Nej.cz s.r.0. a nastupnickymi spolecnostmi CETIN a.s. a CETIN Servis s.r.o. dne
17. 4. 2024 s rozhodnym dnem rozdéleni dne 1. 1. 2024, zapsanym do
obchodniho rejstfiku vedeného u Méstského soudu v Praze pro obchodni
spole¢nost Nej.cz s.r.o. (dale jen ,projekt rozdéleni odstépenim slou¢enim®),

o smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci €. 4/103919 ze dne
20. 8. 2014 (dale jen ,smlouva“),

o vSeobecné obchodni podminky spoleénosti NEJ.CZ s.r.o. ucinné ke dni
1. 8. 2022 (dale jen ,v3eobecné obchodni podminky*),

o vSeobecné obchodni podminky spoleénosti NEJ.CZ s.r.o. ucinné ke dni
1. 3. 2024 (dale jen ,aktualizované vSeobecné obchodni podminky*),

o provozni fad pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spoleénosti
Nej.cz s.r.0., sluzba pfistupu k internetu (dale jen ,provozni rad®),

e soubor elektronickych dokumentl nazvany ,dikazy ¢asti IV.“ navrhu obsahujici:
o faktury — dafiové doklady ¢&. 2222046620, ¢&.2222047357, ¢&.2222048009,
€. 2222048795, €. 2222049544, ¢. 2222050291, €. 2222051024, €. 2222051826,
€. 2222052491 (dale jen ,danové doklady®),

o vyzvu Kk dobrovolnému splnéni dluhu s pfisluSenstvim, upozornéni pfed
prerusenim poskytovani sluzeb, pfedzalobni upominku ze dne 25. 6. 2025 (dale
jen ,vyzva ze dne 25. 6. 2025%).

V avodu navrhu navrhovatel vysvétlil, Ze jim uplatfovany narok souvisi s vicefazovymi
pfeménami obchodnich spole€nosti, konkrétné rozdélenim obchodni spole¢nosti Nej.cz
s.r.o., ICO: 032 13 595 (dale jen ,pravni pfedchdce navrhovatele®). Podle navrhovatele
doslo dne 1. 6. 2024 v dUsledku rozdéleni odstépenim slouc¢enim k odstépeni €asti jméni
pravniho pfedchudce navrhovatele a jejimu pfechodu na nastupnické spolecnosti, kromé
navrhovatele téZ na spoleénost CETIN Servis s.r.o., ICO: 195 48 605. V dasledku
realizace fuze slou¢enim vstoupil navrhovatel do vS8ech prav a povinnosti vyplyvajicich
ze smluvnich vztahu pravniho pfedchlidce navrhovatele, tedy rovnéz do smiuvniho
vztahu zaloZeného smlouvou uzavienou mezi spole¢nosti Rio Media s.r.o., ICO: 282
16 733 [pravnim pfedchudcem obchodni spole¢nosti Nej.cz s.r.o. jako pravniho
predchidce navrhovatele — pozn. spravniho organu (dale jen ,plvodni poskytovatel)],
a odplircem dne 20. 8. 2014.

Z projektu rozdéleni odstépenim slou¢enim spravni organ zjistil, Ze podle ¢lanku 3 byly
spoleCnostmi na rozdéleni zu€astnénymi pravni prfedchiddce navrhovatele jako
rozdélovana spoleCnost a dale navrhovatel a spole¢nost CETIN Servis s.r.o.,
ICO: 195 48 605, se sidlem Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6 — Dejvice jako
nastupnické spolecnosti. Podle ¢lanku 8 projektu rozdéleni odstépenim sloucenim, ktery
v bodech | — V stanovi zakladni pravidla, mély v dusledku rozdéleni urcité slozky jméni
pravniho pfedchlidce navrhovatele prejit na jednotlivé nastupnické spolecnosti a dalsi
zUstat ve vlastnictvi pravniho pfedchudce navrhovatele.

Navrhovatel v bodé 3.2. navrhu konstatoval, Ze odpurce neuhradil cenu za poskytnuté
sluzby elektronickych komunikaci vyuctované nasledujicimi dafiovymi doklady:
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€. 2222046620 za poskytovani sluzby v obdobi: Fijen 2024, ve vySi 3 025 K¢,
splatnou dne 11. 12. 2024,

o (. 2222047357 za poskytovani sluzby v obdobi: listopad 2024, ve vysSi
3 025 K¢, splatnou dne 8. 1. 2025,

o (. 2222048009 za poskytovani sluzby v obdobi: prosinec 2024, ve vysSi
3 025 K¢, splatnou dne 5. 2. 2025,

o (. 2222048795 za poskytovani sluzby v obdobi: leden 2025, ve vysi 3 025 K¢,
splatnou dne 12. 3. 2025,

o (. 2222049544 za poskytovani sluzby v obdobi: unor 2025, ve vysi 3 025 K¢,
splatnou dne 9. 4. 2025,

o (. 2222050291 za poskytovani sluzby v obdobi: bfezen 2025, ve vysi 3 025
K¢, splatnou dne 8. 5. 2025,

e (. 2222051024 za poskytovani sluzby v obdobi: duben 2025, ve vysi 3 025 K¢,
splatnou dne 11. 6. 2025,

o (. 2222051826 za poskytovani sluzby v obdobi: kvéten 2025, ve vysi 3 025
K¢, splatnou dne 10. 7. 2025,

o (. 2222052491 za poskytovani sluzby v obdobi: ¢erven 2025, ve vysi 3 025
K¢, splatnou dne 7. 8. 2025,

a to ani pfes vyzvu ze dne 25. 6. 2025.

Podle navrhovatele se odpurce opakovanym neplacenim ceny za poskytnuté sluzby
elektronickych komunikaci dopustil podle ujednani ¢l. 8 a ¢&l. 9 aktualizovanych
vSeobecnych obchodnich podminek soustavného podstatného poruseni smlouvy,
pficemz na dasledky nesplnéni svého zavazku v nahradni [hté byl upozornén vyzvou ze
dne 25.6. 2025. Ke dni podani navrhu c¢inila podle navrhovatele celkova jistina
odplircova dluhu ¢astku 27 225 K¢, pficemz navrhovateli v dusledku prodleni odplrce
vznikl rovnéz narok na zaplaceni smluvniho uroku z prodleni podle ujednani ¢l. 2 odst.
3 smlouvy ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni z ¢astek jistin podle
jednotlivych danovych dokladd, a to ode dne nasledujiciho po dni splatnosti jednotlivych
danovych dokladu v&etné do zaplaceni.

Déale se navrhovatel v navrhu domahal viéi odpurci naroku na nahradu nakladd
spojenych s uplatnénim pohledavky ve smyslu § 3 nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.,
kterym se urCuje vySe urokl z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky,
uruje odména likvidatora, likvidaCniho spravce a €lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku, vefejnych
rejstfiki pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondl a evidence udajl
o skute€nych majitelich, ve znéni pozdé&jSich predpisu (dale jen ,nafizeni vilady
¢. 351/2013 Sb.”), a to ve vysi 1 200 K& ke kazdému z danovych dokladl, celkem tedy
v ¢astce 10 800 K&.

Navrhovatel se domahal vydani rozhodnuti, kterym by odpurci bylo uloZzeno uhradit
navrhovateli dluznou Castku ve vySi 27 225 K¢, a to spolecné s urokem z prodleni ve vysSi
0,05 % dluzné ¢astky z jednotlivych dafiovych dokladd vystavenych za poskytnuté sluzby
elektronickych komunikaci za kazdy den prodleni se zaplacenim za obdobi ode dne
nasledujiciho po datu splatnosti véetné do zaplaceni, dale naklady spojené s uplatnénim
pohledavek v celkové vysi 10 800 K¢ a taktéz nahradu nakladu fizeni.

Platebnim vymérem &. CTU-34 359/2025-606 ze dne 19. 8. 2025 byl navrhovateli
vyméfen spravni poplatek ve vysi 1 090 K&, ktery byl ve stanovené Ihuté navrhovatelem
uhrazen.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ptipisem ¢&j. CTU-34 359/2025-606/Il.vyi. ze dne 27. 8. 2025, doruéenym do datové
schranky navrhovatele dne 28. 8. 2025, byl navrhovatel vyrozumén o zahajeni spravniho
fizeni a dale byl pou€en o svych pravech ucastnika Fizeni. Souasné byl timto pfipisem
vyzvan, aby vysvétlii a nalezité dolozil, jakym zplsobem byla odplrci poskytovana
sluzba ,NEJ Data 30 Mbit/s“, a aby dolozZil cenik, resp. specifikaci sluzby ,NEJ Data
30 Mbit/s“ dokladajici cenu uvedenou v dafiovych dokladech.

Ptipisem ¢&j. CTU-34 359/2025-606/I1l.vyf. ze dne 27. 8. 2025 (dale jen ,pfipis ze dne
27. 8. 2025), doru€enym do datové schranky odpurce fikci dne 8. 9. 2025, byl odplrce
vyrozumén o zahajeni spravniho fizeni a soucasné byl poucen o svych pravech
Ucastnika Fizeni. V pfiloze tohoto pfipisu spravni organ zaslal odplrci navrh na zahajeni
fizeni vCetné pfiloh. Odplrce se ve Ihité uvedené spravnim organem k navrhu na
zahajeni fizeni nijak nevyjadfil.

Dne 8. 9. 2025 bylo spravnimu organu prostfednictvim datové schranky doruceno
podani navrhovatele nadepsané ,Sdéleni k vyzvé doplnéni skuteCnosti zahajeného
spravniho fizeni“ datované dne 5.9.2025 (dale jen ,sdéleni ze dne 5. 9. 2025%).
Navrhovatel ve sdéleni ze dne 5. 9. 2025 uved|, ze pfedmét sluzby byl definovan jako
garantovana symetricka internetova konektivita o kapacité 30 Mbps, byla pfedavana na
rozhrani ethernet vlokalit¢ 10 a |. P. Pavlova 1017/62, 779 00 Olomouc. Dle
navrhovatele byly parametry sluzby poskytované odplrci po celou trvani smluvniho
vztahu az do uplatnénych opatfeni z ddvodu poruseni smluvnich podminek nastaveny
na prenosovou kapacitu 100/100 Mbps. Navrhovatel k prokazani dostupnosti
a parametrll poskytované sluzby dolozil graf — provozni zaznam s popisem jednotlivych
udaju. Dale navrhovatel odkazal na pfilozeny vypis u€etniho deniku za obdobi od mésice
ledna 2018 do mésice fijna 2019, kdy odpurce dle dohody s plvodnim poskytovatelem
hradil vyuctovani ve vysi 3 025 K¢, které bylo odliSné od ceny uvedené ve smlouvé
(3 300 K&) (dale jen ,vypis®).

Dne 13. 10. 2025 spravni organ vydal ve véci piikaz &. CTU-34 359/2025-606/IV.vyf.
(dale jen ,pfikaz®), kterym bylo navrhu vyhovéno. Odpurci bylo pfikazem ulozeno zaplatit
navrhovateli ve Ih(té do 7 dnu ode dne nabyti pravni moci pfikazu jednak Castku
27 225 K¢ se smluvnim urokem ve vySi 0,05% denné z jednotlivych dluznych pinéni
uvedenych v danovych dokladech ode dne nasledujiciho po dni jejich splatnosti do
zaplaceni (vyrok |.) a dale nahradu nakladu spojenych s uplatnénim pohledavky ve vysSi
10 800 K& (vyrok Il.). Soucasné bylo odpurci uloZzeno zaplatit ve stejné lhaté navrhovateli
nahradu nakladu fizeni v celkové vysi 1 090 K& odpovidajici zaplacenému spravnimu
poplatku (vyrok lll.). Pfikaz byl doru€en prostifednictvim datové schranky navrhovateli
dne 15. 10. 2025 a odpUrci dne 21. 10. 2025.

Proti pfikazu podal odpurce prostfednictvim datové schranky dne 29. 10. 2025 v€asny
nedatovany odpor (dale jen ,odpor®), v némz uvedl, Ze nedal souhlas se zasilanim faktur
elektronicky a nevi o tom a Ze by byl ,fadné&” informovan o zméné subjektu, se kterym
ma mit smluvni vztah.

Spravni organ zaslal navrhovateli vyrozuméni o pokraCovani spravniho fizeni po podani
odporu spolu s vyzvou k vyjadreni ze dne 14. 11. 2025, &j. CTU-34 359/2025-606/V.vyF.
(dale jen ,vyrozuméni s vyzvou &j. CTU-34 359/2025-606/V.vyi.“), jimZ navrhovatele
vyrozumél, ze podanim odporu se podle § 150 odst. 3 spravniho fadu pfikaz rusi a ve
spravnim Fizeni vedeném pod &. CTU-32 479/2025-606 se pokraduje. Vyrozuméni
s vyzvou &j. CTU-34 359/2025-606/V.vyF. bylo navrhovateli dorugeno prostfednictvim
datové schranky dne 18. 11. 2025.

Obdobné spravni organ o ucincich odporu poucil odplrce a informoval jej o pokracovani
Fizeni ve vyrozuméni ze dne 14. 11. 2025, ¢&j. CTU- 34 359/2025-606/V1.vyf. (dale jen
,vyrozumeéni ze dne 14. 11. 2025%), které bylo odpurci doru¢eno prostfednictvim datové
schranky fikci dne 24. 11. 2025.
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16.

17.

18.

19.

Dne 27. 11. 2025 bylo spravnimu organu prostfednictvim datové schranky doruceno
podani navrhovatele nadepsané ,Sdéleni k vyzvé, vyjadfeni ke skuteCnostem uvedenym
v odporu“ datované dne 26.11.2025 (dale jen ,sdéleni ze dne 26. 11. 2025%).
Navrhovatel v ném uved|, Ze v pfipadé smlouvy je v ramci udaju uvedena fakturacni e-
mailova adresa fakturace@hanacke.net (dale jen ,fakturaCni e-mail“), coz svédci
o jednoznac¢né vali odpurce, aby veskera vyucétovani (ij. dafiové doklady — pozn.
spravniho organu) souvisejici se smlouvou byla zasilana elektronicky. V pfipadé volby
zasilani danovych dokladd v listinné podobé by v zahlavi smlouvy bylo uvedeno
konkrétni adresni misto (doru€ovaci adresa fakturace), pficemz tento zplisob fakturace
podléhal zpoplatnéni dle ceniku poplatk(l. Dle navrhovatele nebyly soucasti zadného
danového dokladu sluzeb odplrce expedi¢ni naklady, které by v pfipadé sjednani
zasilani danovych dokladu v tisténé podobé byly odpurci pravidelné uctovany dle ceniku
poplatkll. Po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného smlouvou byly odplrci
danové doklady zasilany pfimo z fakturacnich systému vzdy aktualniho poskytovatele na
fakturacni e-mail zvoleny odpurcem pfimo ve smlouvé. O pfipadné nedorucitelnosti
uskute¢néné elektronické komunikace neni v systémech navrhovatele evidovan zadny
zaznam. Ani v Cetné komunikaci tykajici se platebni moralky odptlrce tento nikdy
v jakékoliv reakci na vyzvu k zaplaceni pohledavek po splatnosti doruceni jakéhokoli
danového dokladu elektronickou formou nerozporoval. Dle navrhovatele Ize s ohledem
na vse vySe uvedené proto jednoznacné uzavrit, ze pfislusné danové doklady byly
odpurci doru€ovany fadné av souladu se zplUsobem, ktery sam odpurce ve smlouvé
zvolil.

Navrhovatel dale ve sdéleni ze dne 26. 11. 2025 uved|, Ze oznameni souvisejici
s projektem pfemény odstépenim slouc¢enim pravniho pfedchidce navrhovatele bylo
odpurci zaslano v ramci hromadné korespondence dne 2. 5. 2024 zplUsobem, ktery si
zakaznik (odpurce) zvolil pro zasilani vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci
a zaroven obycejnou listovni zasilkou.

Ve sdéleni ze dne 26. 11. 2025 navrhovatel popsal, ze Vyzvou k dobrovolnému spinéni
dluhu s pfisluSenstvim, Upozornénim pfed preruSenim poskytovani sluzeb,
Pfedzalobni upominkou ze dne 2. 12. 2024 (dale jen ,pfipis ze dne 2. 12. 2024%)
vyzyval odplrce k uhradé splatné pohledavky v c¢astce 23 800 K& na jistiné
pfedstavované nezaplacenou cenou za sluzby elektronickych komunikaci poskytnuté
odpurci v obdobi mésice prosinec 2023 az mésice zafi 2024. Dle navrhovatele byl pfFipis
ze dne 2.12.2024 odpurci odeslan jednak v listinné podobé prostiednictvim
poskytovatele poStovnich sluzeb EMS zasilkou dne 3. 12. 2024 pod ¢. EE023882476CZ
a dorucen dne 4. 12. 2024. Zaroven byl pfipis ze dne 2. 12. 2024 odeslan elektronicky
na e-mailovou adresu m.p.@hanacke.net (e-mailova adresa odpurce). Navrhovatel
zduUraznil, ze v pfipisu ze dne 2. 12. 2024 byly dostatecné urcité popsany okolnosti
pravniho nastupnictvi navrhovatele na strané véfitele pfedmétné pohledavky, coz dle
nazoru navrhovatele zaplacenim splatné pohledavky odplrce de facto akceptoval.
Navrhovatel rovnéz uved|, Ze uhrada splatné pohledavky s pfislusenstvim, uvedena
v pfipisu ze dne 2. 12. 2024, byla odplrcem provedena a zauc¢tovana dne 12. 12. 2024,
coz navrhovatel dolozil dokladem o zauctovani pfijaté platby.

Ve sdéleni ze dne 26. 11. 2025 navrhovatel dale uved|, ze dne 26. 6. 2025 odeslal
odpurci vyzvu ze dne 25. 6. 2025, doruc¢enou do datové schranky fikci dne 7. 7. 2025.
Navrhovatel zaroven zaslal vyzvu ze dne 25. 6. 2025 elektronicky na e-mailovou adresu
m.p.@hanacke.net (e-mailova adresa odplrce) uvedenou ve smlouvé jako obchodni
kontakt. Na zavér sdéleni ze dne 26. 11. 2025 navrhovatel konstatoval, Ze na vyzvu ze
dne 25. 6. 2025 a ani na opakované pokusy o kontaktovani telefonicky odpurce
nereagoval, niCeho nezaplatil, proto navrhovatel pfistoupil k pFeruSeni poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci.
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20.

21.

22.

Spravni organ po zhodnoceni podkladl pro rozhodnuti dospél k zavéru, ze v pfedmétné
véci neni nutné nafidit Ustni jednani. Informoval proto navrhovatele pfipisem ze dne
5. 1. 2026, ¢j. CTU-34 359/2025-606/VIIl.vyF. (dale jen ,vyrozuméni s vyzvou &j. CTU-34
359/2025-606/VIIl.vyt.) a odpdrce pfipisem ze dne 5.1.2026, ¢&.CTU-34
359/2025-606/1X.vyF. (dale jen ,vyrozuméni s vyzvou &. CTU-34 359/2025-606/IX.vyF.“)
o tom, ze dne 20. 1. 2026 v 10:00 hodin probéhne v sidle spravniho organu dokazovani
mimo ustni jednani, dale o moznosti seznameni se s podklady pro vydani rozhodnuti ve
smyslu § 36 odst. 3 spravniho fadu, a to tentyZ den, nebo den nasledujici 21. 1. 2026,
a o moznosti se k nim vyjadfit. Ugastnici spravniho fizeni byli rovnéz vyzvani k vygisleni
pfipadnych nakladi potfebnych k ucelnému uplatiiovani nebo branéni prava.
Navrhovateli bylo  vyrozuméni  ¢&j. CTU-34  359/2025-606/VIIl.vyf.  doruéeno
prostfednictvim datové schranky dne 6. 1. 2026. Odpurci bylo vyrozuméni &j. CTU-34
359/2025-606/1X.vyf. doru€eno prostiednictvim datové schranky fikci dne 15. 1. 2026.

Dne 6. 1. 2026 bylo spravnimu organu prostfednictvim datové schranky doruceno
podani navrhovatele nadepsané ,Vyrozuméni o provedeni dokazovani - sdéleni k vyzvé*“
datované dne 6.1.2026, vnémz navrhovatel opakované vycCislii naklady spojené
s uplatnénim pohledavky ve smyslu § 3 nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., a to v pausalné
stanovené vysSi 1.200,- KE ke kazdému danovému dokladu, kdy uhrnem se jedna
o Castku 10 800 K¢. Dale navrhovatel vycislil naklady potfebné k ucelnému uplatiiovani
nebo branéni prava, které jsou prfedstavovany navrhovatelem zaplacenym spravnim
poplatkem v ¢astce 1 090 K&.

Dne 20. 1. 2026 spravni organ provedl dukazy mimo Ustni jednani, jak avizoval ve
vyrozuménich svyzvou ¢&. CTU-34 359/2025-606/VIIl.vyi. a ¢. CTU-34
359/2025-606/IX.vyf. Spravni organ provedl dikaz listinami zalozenymi do spravniho
spisu uc€astniky fizeni, konkrétné: 1) smlouvou o poskytovani sluZzeb elektronickych
komunikaci €. 4/103919 ze dne 20. 8. 2014, 2) vSeobecnymi obchodni podminkami,
3) vSeobecnymi obchodnimi podminky spole¢nosti NEJ.CZ s.r.o. ucinnymi ke dni
1. 3. 2024, 4) provoznim Fadem pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spole¢nosti Nej.CZ s.r.o., sluzba pfistupu kinternetu platna ke dni 1. 7. 2022,
5) dafiovym dokladem ¢. 2222046620 vystaveny dne 11. 11. 2024, 6) dariovym
dokladem ¢&. 2222047357 vystaveny dne 9.12.2024, 7) danovym dokladem
€. 2222048009 vystaveny dne 6. 1. 2025, 8) daflovym dokladem ¢&. 2222048795
vystaveny dne 10.2.2025, 9) danovym dokladem ¢&. 2222049544 vystaveny dne
10. 3. 2025, 10) darfiovym dokladem ¢. 2222050291 vystaveny dne 8. 4. 2025,
11) dafnovym dokladem ¢&. 2222051024 vystaveny dne 12.5.2025, 12) danovym
dokladem ¢&. 2222051826 vystaveny dne 10. 6. 2025, 13)dafiovym dokladem
€. 2222052491 vystaveny dne 8.7.2025, 14) vyzvou k dobrovolnému spinéni dluhu
s pFisludenstvim, upozornéni pred pFerudenim poskytovani sluzeb, predzalobni
upominka ze dne 25. 6. 2025, 15) sdélenim k vyzvé doplnéni skuteCnosti zahajeného
spravniho fizeni ze dne 5. 9. 2025 (obsahujicim graf — provozni zaznam), 16) vypisem
z UCetniho deniku pro platce Martina Pinu za obdobi od 8. 1. 2018 do 12. 10. 2019,
17) sdélenim k vyzvé vyjadieni ke skuteCnostem uvedenym vodporu ze dne
26. 11. 2025, 18) cenikem poplatkl platnym od 15. 4. 2021, 19) cenikem poplatki
platnym od 1. 2. 2023, 20) cenikem poplatkd platnym od 1. 9. 2023, 21) cenikem
poplatkl platnym od 1. 6. 2024, 22) vypisem z e-mailové komunikace mezi Ucastniky
fizeni prostfednictvim osoby Y. J. jako odesilatelem a odpulrcem jako pfijemcem a
fakturaCnim e-mailem ze dne 6. 1. 2025, 23) vypisem z e-mailové komunikace mezi
UCastniky fizeni prostfednictvim osob Y. J. jako odesilatelem a odpurcem jako
pfijemcem a fakturaCnim e-mailem ze dne 10. 3. 2025, 24) vypisem z e-mailové
komunikace mezi ucCastniky fizeni prostfednictvim osob A. B. jako odesilatelem a
odpurcem jako pfijemcem a fakturacnim e-mailem ze dne 17. 7. 2024, 25) vypisem z e-
mailové komunikace mezi u€astniky fizeni prostfednictvim osob E. S. jako odesilatelem
a odpurcem jako pfijemcem ze dne 2. 12. 2024, 26) vypisem z e-mailové komunikace
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

mezi ucCastniky fizeni mezi e-mailovou adresou JPZ_pohledavky jako odesilatelem
a odpurcem jako pfijemcem ze dne 26. 6. 2025, 27) dopisem — Oznamenim zmény
kontaktnich Gdaji po datu 1. 6. 2024, 28) vyzvou k dobrovolnému spinéni dluhu
s pFisludenstvim, upozornéni pfed pFerudenim poskytovani sluzeb, pfedzalobni
upominka ze dne 2. 12. 2024, 29) podacim listkem ze dne 3. 12. 2024, 30) sledovanim
zasilek — Detailni informaci k zasilce EE023882476CZ, 31) printscreenem o doruceni
zasilky EMS ¢&. zasilky EE023882476CZ, 32) doru¢enkou datové zpravy ID 1544415989
ze dne 26. 6. 2025, 33) vyrozuménim o provedeni dokazovani — sdéleni k vyzvé ze dne
6. 1. 2026.

Dale spravni organ provedl dlkaz nasledujicimi listinami, které pofidil ve smyslu
§ 141 odst. 4 véta druha spravniho fadu, a sice: 1) vypisem z evidence podnikatel(
v elektronickych komunikacich, vedené CTU pro osvédéeni &. 3987 — CETIN a.s.
(www.ctu.cz), 2) vypisem z evidence podnikatell v elektronickych komunikacich, vedené
CTU pro osvédéeni &. 2855 — Martin Pina (www.ctu.cz), 3) vypisem z obchodniho
rejstiiku vedeného u Méstského soudu v Praze pro obchodni spole¢nost CETIN a.s.,
ICO: 040 84 063, se sidlem Ceskomoravska 2510/19, Libert, 190 00 Praha 9, sp. zn.
B 20623, 4) vypisem z Registru Ekonomickych subjekttl Martin Pina, 1CO: 749 30 303,
s mistem podnikani Marie PospiSilové 436/3, Nova Ulice, 779 00 Olomouc, 5) projektem
rozdéleni odstépenim sloucenim.

Odpurce nevyuzil prava seznamit se s podklady pro vydani rozhodnuti a vyjadfit se
k nim. Spravni organ proto odpurci zaslal prostfednictvim datové schranky protokol
o dokazovani mimo Ustni jednani na védomi pipisem &. CTU-34 359/2025-606/XI.vyF.
ze dne 22. 1. 2026, ktery byl odpurci doruen dne 2. 2. 2026 fikci. Navrhovatel se dne
20. 1. 2026 dostavil k seznameni s podklady pro vydani rozhodnuti a po jeho skonceni
prevzal vytistény protokol o dokazovani.

* % %

Na zakladé shromazdénych podkladl a dikazi a po jejich posouzeni spravni organ
shledal nasledujici.

Spravni organ musel v fizeni nejprve posoudit, je-li dana jeho pusobnost pfedmétny spor
rozhodnout, tedy, zda se jedna o spor mezi osobami vykonavajicimi komunikaéni
¢innosti ve smyslu § 127 zékona o elektronickych komunikacich. Pro naplnéni definice
sporu mezi osobami vykonavajicimi komunikacéni ¢innosti je nezbytné naplnéni osobniho
a vécného predpokladu.

Osobni prfedpoklad je dan tehdy, jde-li o spor mezi osobami vykonavajicimi komunikacni
¢innosti podle § 7 zakona o elektronickych komunikacich. Existenci navrhovatele jakozto
pravnické osoby ve smyslu § 122 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,obCansky zakonik®), spravni organ ovéfil
nahlédnutim do obchodniho rejstfiku, kde zjistil, Ze navrhovatel je zapsan v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddilu B, vlozce 20623. Spravnimu
organu je z ufedni €innosti, tedy vedeni evidence podnikatell podle § 14 odst. 3 zakona
o elektronickych komunikacich (dale jen ,evidence podnikatel(“), znamo, Ze navrhovatel
je podnikatelem v elektronickych komunikacich, a to na zakladé osvédCeni o oznameni
komunikacni €innosti €. 3987. Spravni organ téz nahlédnutim do evidence podnikatel(
ovéfil, ze iodpuarce je podnikatelem v elektronickych komunikacich, a to na zakladé
osvédCeni o oznameni komunikacni Cinnosti €. 2855. Rovnéz navrhovatel v podaném
navrhu v oznaceni stran uvedl, Ze navrhovatel i odplrce jsou podnikateli v elektronickych
komunikacich zapsanymi v evidenci podnikatell. Spravni organ shledal, Ze timto je
splnén osobni predpoklad jeho pusobnosti, kdyZz navrhovatel i odplrce jsou osoby
vykonavajici komunikaéni €innosti.

Druhym, vécnym, pfedpokladem je skute€nost, Ze spor se tyka povinnosti ulozenych
zakonem o elektronickych komunikacich nebo na jeho zakladé. SluZbou elektronickych
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

komunikaci se podle § 2 odst. 3 pism. a) zakona o elektronickych komunikacich rozumi
sluzba obvykle poskytovana za uplatu prostiednictvim siti elektronickych komunikaci,
ktera s vyjimkou sluzeb poskytujicich obsah prenaseny prostfednictvim siti a sluzeb
elektronickych komunikaci nebo vykonavajicich redakéni dohled nad timto obsahem
zahrnuje tyto druhy sluzeb:

1. sluzbu pfistupu k internetu,
2. interpersonalni komunikaéni sluzbu,

3. sluzby spocivajici zcela nebo prevazné v prenosu signall, napriklad pfenosové
sluzby pouzivané pro poskytovani sluzby komunikace mezi stroji a pro rozhlasové
a televizni vysilani.

Podle €l. 2 odst. 2 nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne
25. listopadu 2015, kterym se stanovi opatfeni tykajici se pFistupu k otevienému
internetu a maloobchodni ceny za regulovanou komunikaci vramci Unie a méni
smérnice 2002/22/ES a nafizeni (EU) €. 531/2012, se ,sluzbou pfistupu k internetu®
rozumi vefejné dostupna sluzba elektronickych komunikaci, ktera poskytuje pfistup
k internetu, a tim propojeni s prakticky vSemi koncovymi body internetu, bez ohledu na
pouZzitou technologii sité a pouzité koncové zafizeni.

Podle specifikace pfilozené ke smlouvé predstavuje pfedmétna sluzba ,NEJ Data
30 Mbit/s* garantovanou symetrickou internetovou konektivitu o kapacité 30 Mbps
pfedanou na rozhrani ethernet. Spravni organ dospél k zavéru, ze takto specifikovana
sluzba vyhovuje definici sluzby elektronickych komunikaci (pfistupu k internetu) uvedené
v § 2 odst. 3 pism. a) zakona o elektronickych komunikacich.

Navrhovatel ve sdéleni ze dne 5. 9. 2025 uved|, Ze vzhledem k tomu, Ze soucasti sluzby
,NEJ Data 30 Mbit/s* bylo rovnéz 32 vefejnych IP adres, které byly odpurci poskytnuty za
ucelem zajisténi sluzeb elektronickych komunikaci prostfednictvim vlastni sité odpurce
jeho zakaznikim, byl souhlas navrhovatele s poskytovanim sluzeb odplrcem trfetim
stranam udélen samotnym uzavienim smlouvy. Spravni organ ma tedy za zjisténé, ze
mezi navrhovatelem a odplrcem vznikl vztah velkoobchodniho charakteru.

Na zakladé shora uvedeného spravni organ vyhodnotil sluzby poskytované a vyucétované
odpurci navrhovatelem jako sluzby elektronickych komunikaci, nebot se v daném
pfipadé jedna o sluzbu pfistupu k internetu podle § 2 odst. 3 pism. a) bod 1 zakona
o elektronickych komunikacich.

S ohledem na vySe uvedené spravni organ dospél k zavéru, ze predmétem tohoto
spravniho Fizeni sporného je spor o zaplaceni ceny za sluzbu elektronickych komunikaci
ze smlouvy mezi osobami vykonavajicimi komunikacni €innosti na zakladé zakona
o elektronickych komunikacich a je tedy pfislusny podle § 127 zakona o elektronickych
komunikacich pfedmétny spor rozhodnout.

K vyroku I. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi nasledujici rozhodné skute¢nosti:

Odplrce v celém pribéhu sporného spravniho fizeni, s vyjimkou podani odporu, se
spravnim organem nekomunikoval, nevyjadfil se k zaslanému navrhu a ani k Zzadnému
vyjadreni navrhovatele (v€etné pfiloh), které mu v pribéhu spravniho fizeni spravni
organ zaslal, byt jej spravni organ k vyjadfeni opakované vyzyval. Rovnéz se odpurce
neseznamil se shromazdénymi podklady pro rozhodnuti a nevyjadfil se k nim, pficemz
mohl vznést namitky k uplatnéné pohledavce navrhovatele. Spravni organ si je védom,
Ze se ve shora uvedenych pfipadech jedna o prava ucastnika fizeni, nikoliv povinnost.
Vzhledem k pasivité odpurce mohl spravni organ pfi feSeni sporu vychazet prakticky
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

pouze ze skuteCnosti uvedenych a prokazovanych navrhovatelem v navrhu, ve sdéleni
ze dne 5. 9. 2025 a ve sdéleni ze dne 26. 11. 2025, v&etné pfiloh.

Po pfezkoumani navrhu a sdéleni ze dne 5. 9. 2025, jakoz i dolozenych dokladu
(dikazu) dospél spravni organ k zavéru, ze predmétny dluh skute¢né vznikl a odpurce je
povinen jej splnit.

Podle dolozenych listin (smlouvy, aktualizovanych vieobecnych obchodnich podminek,
provozniho fadu, dafiovych dokladll) spravni organ dovodil, Ze plvodni poskytovatel
a odpurce uzavieli smlouvu, podle niz byly odpurci poskytovany sluzby elektronickych
komunikaci — pfistup k internetu ,NEJ Data 30Mbps®, a na druhé strané se odplrce
zavazal pravidelné a v€as hradit sjednanou cenu této sluzby elektronickych komunikaci.
Z bodu 6.3 smlouvy vyplyva, Ze se odpurce seznamil s veSkerymi dokumenty (smlouvou,
aktualizovanymi v8eobecnymi obchodnimi podminkami, provoznim fadem — pozn.
spravniho organu) a bez vyhrad s nimi souhlasil.

Bod 2.2. smlouvy stanovuje, Ze veSkeré platby jsou provadény na zakladé danového
dokladu vystaveného navrhovatelem. V bodé 2.3. smlouvy je ur¢eno, ze danovy doklad
za mésicni plnéni podle jednotlivych platnych specifikaci smlouvy bude vystaven vzdy
prvni pracovni den daného mésice se splatnosti 14 dnl; pro pfipad prodleni odplrce
s uhradou se sjednava smluvni urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy
den prodleni.

Spravni organ z pfiloh pfilozenych danovych doklad( €. 2222046620, ¢. 2222047357,
2222048009, ¢. 2222048795, ¢&. 2222049544, ¢. 2222050291, ¢&. 2222051024,
€. 2222051826, €. 2222052491, zjistil, Ze vdechny jsou vystaveny za pfedmétnou sluzbu
,NEJ Data 30 Mbit/s“ na €astku 3 025 K¢&.

Ve véci odlisSné ceny za sluzby elektronickych komunikaci uvedené v pfiloze smlouvy
(v Eastce 3 300 K¢) a v jednotlivych danovych dokladech (v €astce 3 025 KE&) navrhovatel
dolozil vypisem, Ze odplrce hradil pravnimu pfedchddci navrhovatele ¢astku 3 025 K¢&
minimalné jiz od roku 2018. Spravni organ tedy ze skute¢nosti, ze odpurce jiz od roku
2018 za pfedmétnou sluzbu platil cenu ve vysi 3 025 K&, usoudil, Ze niz8i cena za
predmétnou sluzbu byla odpUrci bezpe¢né znama, tudiz v tomto ohledu doslo ke zméné
smlouvy. Spravni organ tedy povazuje na zakladé uvedeného za prokazané, Zze mezi
smluvnimi stranami doslo k akceptaci niz8i ceny, nez jaka plyne ze specifikace pfilozené
ke smlouvé, a navrhovatel tedy opravnéné pozaduje zaplaceni ceny za sluzby ve
zmeénéné vysi, jak je uvedena v ramci danovych dokladu.

Spravni organ ma za to, Zze navrhovatel sluzby elektronickych komunikaci, které jsou
obsahem vyuctovani provedeného predmétnymi danovymi doklady vystavenymi
navrhovatelem odpurci, skute¢né odpurci poskytl. Toto potvrzuje graf — provozni zaznam
s popisem parametrd sluzby, které navrhovatel uved| ve svém sdéleni ze dne 5. 9. 2025.
Z grafu — provozniho zaznamu [viz 22. odstavec odlvodnéni tohoto rozhodnuti, dikaz
pod pofadovym Cislem 15)], Ze v obdobi od mésice zafi 2024 do mésice Cervence 2025
byla sluzba elektronickych komunikaci, kterou navrhovatel poskytoval odpurci, piné
funkéni. Podle spravniho organu je patrné, Ze sluZzba elektronickych komunikaci byla
navrhovatelem pfedavana na rozhrani ethernet v lokalité 10 a na adrese I. P. Paviova
1017/62, Nova Ulice, 779 00 Olomouc. Graf — provozni zaznam predlozeny
navrhovatelem podle zjiSténi spravniho organu zaznamenava provoz na switchi
oznaceném ,olovod-b2b-esw02 — Port 3“ pfifazeném v systému navrhovatele odpUrci
aumisténém na adrese |. P. Pavlova 1017/62, Nova Ulice, 779 00 Olomouc,
prostfednictvim kterého navrhovatel poskytoval pfedmétnou sluzbu odpdrci v obdobi od
mésice zafi 2024 do mésice Cervence 2025. Podle tohoto grafu — provozniho zaznamu
navrhovatel tedy poskytoval odpurci sluzbu elektronickych komunikaci po celou dobu
(obdobi), za kterou byly vystavené danové doklady, tj. od mésice Fijna 2024 do mésice
Cervence 2025. Spravni organ ma tedy za prokdzané, Ze navrhovatel poskytoval
v obdobi od mésice fijna 2024 do meésice Cervence 2025 odpurci internetovou
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

konektivitu za u€elem zajisténi sluZeb elektronickych komunikaci prostfednictvim viastni
sité odpurce jeho zakaznikim.

Odplrce v podaném odporu namital, Ze nedal souhlas navrhovateli k zasilani faktur
elektronicky.

K tomuto spravni organ uvadi, Zze v ¢lanku 3.3 aktualizovanych vSeobecnych obchodnich
podminek je uvedeno, ze ,Poskytovatel (v daném pfipadé navrhovatel — pozn. spravniho
organu) provede vyuctovani elektronickou Ci listinnou formou zvolenou Zakaznikem
(vdaném pfipadé odplrcem — pozn. spravniho organu) pfi uzavieni Smlouvy.”
Z uvedeného vyplyva, ze odpurce si mohl vybrat formu zasilani vyucétovani za sluzby.
Podle zjisténi spravniho organu je v zahlavi smlouvy jako fakturaé¢ni e-mailova
adresa uvedena adresa fakturace@hanacke.net, coZ dle nazoru spravniho organu
sveédCéi o projevené vili odplrce, aby mu navrhovatel (resp. pravni pFedchidce
navrhovatele) zasilal dafiové doklady za sluzby elektronickych komunikaci na tuto e-
mailovou adresu.

Navrhovatel dolozil k prokazani e-mailové komunikace uc€astniku fizeni tfi vypisy, a to
konkrétné vypis z e-mailové komunikace mezi uc€astniky fizeni (osoba A.B. jako
odesilatel za navrhovatele a odplrce jako pfijemce prostfednictvim fakturacniho e-mailu)
ze dne 17. 7. 2024, déle vypis z e-mailové komunikace mezi u€astniky Fizeni (osoba
Y.J. jako odesilatel za navrhovatele a odplrce jako pfijemce prostfednictvim
fakturaéniho e-mailu) ze dne 6. 1. 2025 a vypis z e-mailové komunikace mezi u€astniky
fizeni (osoba Y.J. jako odesilatel za navrhovatele a odpurce jako pfijemce
prostfednictvim fakturacniho e-mailu) ze dne 10. 3. 2025 (dale jen ,e-mailova
komunikace s fakturami). V e-mailové komunikaci s fakturami zastupci navrhovatele
zasilali odpUrci na faktura¢ni e-mail darfiovy doklad za poskytnuté sluzby elektronickych
komunikaci. Druhym adresatem v pfedmétnych e-mailech byla shodné& uvedena e-
mailova adresa m.p.@hanacke.net (e-mailova adresa odpurce), tedy e-mailova adresa,
ktera byla ve smlouvé v zahlavi uvedena jako technicky kontakt, resp. obchodni kontakt.

Ze sdéleni ze dne 26. 11. 2025 spravni organ seznal, Ze navrhovatel neeviduje jako
nedorucitelnou Zadnou e-mailovou komunikaci s fakturami, tedy veSkera e-mailova
komunikace s fakturami byla odpUrci fadné doru¢ena na e-mailovou adresu, kterou uved|
ve smlouveé pro zasilani danovych dokladl. Ve sdéleni ze dne 26. 11. 2025 navrhovatel
rovnéz uvedl|, ze odplrce v Zzadné komunikaci nikdy nerozporoval doru€eni jakéhokoli
vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci elektronickou formou.

Dle nazoru spravniho organu zvySe uvedeného vyplyva, Ze odpurce projevil svij
souhlas se zasilanim danovych dokladl tim, Zze v zahlavi smlouvy uved| fakturacni e-
mail, a Ze neprojevil nesouhlas, jakmile obdrzel dafiovy doklad od navrhovatele. Spravni
organ ma tedy za prokazané, ze odpurce dal navrhovateli souhlas se zasilanim
danovych dokladl elektronicky.

Odplrce dale v odporu namital, Ze nema povédomi o tom, Ze by byl ,fadné“ informovan
0 zméné subjektu, se kterym ma mit smluvni vztah.

Ktomuto spravni organ uvadi, Ze navrhovatel dolozil, Ze informoval odpurce
o postoupeni pohledavky pripisem ze dne 2. 12. 2024, ktery mu byl dorucen
prostiednictvim sluzby EMS Ceské posty dne 4. 12. 2024. V piipisu ze dne 2. 12. 2024
navrhovatel odpurci sdélil, ze za nim eviduje pohledavku, kdyz odpurci bylo ,plnéno na
zakladé Smlouvy o poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci ze dne 20.08.2014
(,Smlouva*) uzaviené mezi Vami a spoleénosti RIO Media a.s., ICO 28216733, jakozto
poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci (,Sluzby®) konkrétné definovanych
samostatnym dokumentem oznacenym jako Specifikace sluzby (,Specifikace®).
Predmétem uvedené Smlouvy a Specifikace ze dne 04.08.2014 (ve znéni jejich
pfipadnych pozdéjSich aktualizaci) je sjednani a poskytovani Sluzby s obchodnim
oznacenim: RIO Premium 30Mbit véetné pozice pro anténu 65 cm v lokalité s adresnim
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49.
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52.

mistem pfedavaciho rozhrani: I.P.Paviova 1017/62, Olomouc, PSC 779 00. Za tuto
Sluzbu jste se smluvné zavazal k povinnosti hradit pravidelny mésiéni poplatek (,Cena®)
v rozsahu vyuctovani radnym dariovym dokladem (,FA*). V ddsledku pfemén spolecnosti
na strané poskytovatele, které byly zverejnény ve vefejném rejstiiku, Fadné oznameny
a dostupné zapisem ostatnich skutec¢nosti ve vypisech z obchodniho rejstfiku
jednotlivych spolecnosti (,Zaniklé spolec¢nosti*), s ucinnosti od 1. ¢ervna 2024 vstoupila
spolec¢nost CETIN z titulu pravniho nastupce spole¢nosti zaniklych fuzi slouéenim do
veskerych prav a povinnosti vyplyvajicich (mimo jiné) rovnéz ze smluvniho vztahu,
zalozeného vyse citovanou Smlouvou.“ Spravni organ dopliuje, ze navrhovatel
soucasné pfipis ze dne 2. 12. 2024 odeslal elektronicky na e-mailovou adresu odpurce
m.p.@hanacke.net, ktera je uvedena ve smlouvé jako obchodni kontakt, coZz rovnéz
vyplyva z vypisu z e-mailové komunikace mezi uéastniky fizeni (osoba E. S. jako
odesilatel za navrhovatele a e-mailova adresa m.p.@hanacke.net jako pfijemce za
odpurce) ze dne 2. 12. 2024.

Spravni organ ze sdéleni ze dne 26. 11. 2025 seznal, Ze dle tvrzeni navrhovatele mu
odpUlrce dne 12. 12. 2024 uhradil pohledavku, k jejiz uhradé ho vyzyval pfipisem ze dne
2.12. 2024. Spravni organ z této uhrady pohledavky odplrcem dovozuje, ze pfipis ze
dne 2. 12. 2024 byl odpUrci doru¢en a tento se seznamil s jeho obsahem. Spravni organ
konstatuje, Ze podle jeho zjisténi byla v pfipisu ze dne 2. 12. 2024 realizace fuze
slouCenim dostateCné popsana, a dale zde bylo uvedeno, Zze pfeména spolecnosti na
strané poskytovatele byla zvefejnéna ve vefejném rejstiiku, coZ spravni organ ovéfil. Ve
vefejném rejstiiku spravni organ dohledal projekt rozdéleni odstépenim ve sbirce listin
pro zaznam pravniho pfedchldce navrhovatele (obchodni spoleénost Nej.cz s.r.o. byla
posléze vedena pod obchodni firmou DeCeTel s.r.o. — pozn. spravniho organu),
ICO: 032 13 595, sp.zn. C 228799, kam byl projekt rozdéleni od$té&penim sloudenim
zalozen dne 21. 9. 2024, tedy pfed doru¢enim pfipisu ze dne 2. 12. 2024 navrhovateli,
ktery ho tam v pfipadé pochybnosti mohl dohledat.

Skute€nost, Zze odplrce proti skuteCnostem uvedenym v pfipisu ze dne 2. 12. 2024
nevznesl Zzadné namitky, a Ze naopak uhradil pohledavku popsanou v pfipisu ze dne
2.12. 2024, svédCi dle spravniho organu o tom, Ze odpdrce byl navrhovatelem
informovan o zméné subjektu, ktery mu poskytuje sluzby elektronickych komunikaci,
a kterému je povinen platit cenu za poskytnuti téchto sluzeb. Podle spravniho organu
plati, Ze pokud by odplrce nebyl informovan o zméné subjektu poskytujiciho mu sluzby
elektronickych komunikaci, nemohl by mu logicky zaplatit dluznou pohledavku.

Z dukazll predlozenych spravnimu organu navrhovatelem vyplyva, ze vyuctovani za
sluzby elektronickych komunikaci zasilal na fakturacni e-mail, jenz je uveden v ramci
identifikacnich udaju odpurce uvedenych v zahlavi smlouvy. Spravnimu organu neni
znamo, Ze by odpurce uvedenou e-mailovou komunikaci u navrhovatele reklamoval, Ci
jinak zpochybnil spravnost postupu navrhovatele v pfipadé doruCovani vystavenych
danovych dokladu.

Navrhovatel dale spravnimu organu dolozil, Zze odpurci zaslal vyzvu ze dne 25. 6. 2025,
doru€enou do datové schranky fikci dne 7. 7. 2025, v niZ ho opétovné upozornil, Ze na
zakladé projektu rozdéleni odstépenim slouc¢enim vstoupil do vSech prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvnich vztahl pravniho pfedchidce navrhovatele. Navrhovatel zaslal
vyzvu ze dne 25. 6. 2025 rovnéz na e-mailovou adresu odpurce, ktera je uvedena ve
smlouvé jako obchodni kontakt, coZ je doloZzeno vypisem z e-mailové komunikace mezi
uCastniky fizeni (e-mailova adresa JPZ_pohledavky jako odesilatel za navrhovatele a e-
mailova adresa m.p.@hanacke.net jako pfijemce za odpulrce) ze dne 26. 6. 2025.

Spravni organ ma tedy za prokazané, Ze navrhovatel odpurci opakované zasilal
informaci o skute¢nosti, Ze v dusledku realizace pfemény na zakladé projektu rozdéleni
odstépenim sloucenim vstoupil navrhovatel do vSech prav a povinnosti vyplyvajicich ze
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64.

smluvnich vztahu pravniho pfedchudce navrhovatele, a tedy je odpurcovym novym
poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci.

Spravni organ na zakladé vySe uvedeného konstatuje, ze navrhovatel v rozhodném
obdobi, tj. od mésice fijna 2024 do mésice Cervence 2025, pfedmétné sluzby odpurci
prokazatelné poskytl a fadné je vyuctoval v danovych dokladech, odpurce je tedy
povinen uhradit navrhovateli dluzné ¢&astky za poskytnuté sluzby elektronickych
komunikaci spolu se smluvnim urokem z prodleni.

Dariovy doklad ¢. 2222046620, znéjici na celkovou Castku ve vysi 3 025 K¢, byl splatny
ke dni 11.12.2024. Odplrce je tedy ode dne 12.12.2024 ve vztahu ktomuto
darfiovému dokladu v prodleni.

Dariovy doklad €. 2222047357, znéjici na Castku ve vysi 3 025 K¢, byl splatny ke dni
8. 1. 2025. Odpurce je tedy ode dne 9. 1. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Dariovy doklad €. 2222048009, znéjici na Castku ve vysi 3 025 K¢, byl splatny ke dni
5. 2. 2025. Odpdrce je tedy ode dne 6. 2. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Darnovy doklad €. 2222048795, znéjici na Castku ve vysi 3 025 K&, byl splatny ke dni
12. 3. 2025. Odpdrce je tedy ode dne 13. 3. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Darnovy doklad €. 2222049544, znéjici na Castku ve vysi 3 025 K&, byl splatny ke dni
9. 4. 2025. Odpurce je tedy ode dne 10. 4. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Dariovy doklad &. 2222050291, znéjici na Castku ve vysi 3 025 K&, byl splatny ke dni
8. 5. 2025. Odpdrce je tedy ode dne 9. 5. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Dariovy doklad &. 2222051024, znéjici na Castku ve vySi 3 025 K&, byl splatny ke dni
11. 6. 2025. Odpurce je tedy ode dne 12. 6. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Dariovy doklad ¢. 2222051826, znéjici na Castku ve vysi 3 025 K&, byl splatny ke dni
10. 7. 2025. Odpurce je tedy ode dne 11. 7. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Dariovy doklad ¢. 2222052491, znéjici na Castku ve vySi 3 025 K&, byl splatny ke dni
7. 8. 2025. Odpurce je tedy ode dne 8. 8. 2025 ve vztahu k tomuto dafiovému dokladu
v prodleni.

Ohledné urokll z prodleni spravni organ uvadi, Ze jejich Uprava se fidi § 1970
obCanského zakoniku, kde je stanoveno, Ze po dluznikovi, ktery je v prodleni se
splacenim penézitého dluhu, muze véfitel, ktery fadné splnil své smluvni a zakonné
povinnosti, pozadovat zaplaceni uroku z prodleni, ledaze dluznik neni za prodleni
odpovédny; vySi uroku z prodleni stanovi vlada nafizenim; neujednaji-li strany vysi uroku
z prodleni, povazuje se za ujednanou vysSe takto stanovena.

Spravni organ dale konstatuje, Zze smluvni volnost podléha korektivu dobrych mravd, a to
i v pfipadé podnikatelt. V pfipadé posuzovani ujednani o vySi Urok( z prodleni mezi
podnikateli je nutno posuzovat soulad takového ujednani s dobrymi mravy vzhledem
k okolnostem, které ke sjednani takového uroku z prodleni vedly a které existovaly jiz
v dobé uzavieni smlouvy. V této souvislosti spravni organ odkazuje na rozsudek
Nejvys§siho soudu ze dne 22. 9. 2020, sp. zn. 32 Cdo 1490/2019-1l, podle néhoz
,Okolnostmi pravné vyznamnymi pro posouzeni, zda se ujednani o vysi troku z prodleni
nepri¢i dobrym mravim a neni tedy neplatné podle § 39 ob¢. zak., mohou byt z povahy
véci jen ty okolnosti, které existovaly v dobé, kdy k tomuto ujednani doSlo (v dobé
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uzavfeni smlouvy. (...) Pouze takové ujednani o vyS$i uroku z prodleni vyrazné se
odchylujici od sazby droku z prodleni stanovené nafizenim viady zptusobem, jenz by
znamenal, Ze vzhledem k okolnostem dané véci sjednany urok z prodleni jiz neslouZi
pouze k plnéni jeho funkci, ale méa zneuZzivajici (Sikandzni) charakter, Ize posoudit jako
ujednani rozporné s dobrymi mravy. Vyrazna (mnohonasobna) odchylka sjednané vyse
smluvniho droku z prodleni od sazby stanovené narizenim vlady tedy mize byt signalem
rozporu takového ujednani s dobrymi mravy, sama o sobé vSak (bez posouzeni
relevantnich okolnosti jejiho sjednani) takovy rozpor jeSté neznamena.”“. NejvysSi soud
v daném pfipadé oznadil pravni posouzeni véci odvolacim soudem za neuplné, nebot se
nezabyval dalSimi rozhodnymi okolnostmi (napfiklad vysi hrozici Skody, rizikovosti
transakce, okolnostmi sjednavani apod.), z nichZ bylo mozné dovodit, zda je v pomérech
projednavané véci sjednana vySe uroku z prodleni 0,5 % denné z dluzné Castky jesté
odlvodnitelna jeho sank&né-motivaéni a kompenzacéni funkci, & zda byla jeho podstaté
a smyslu zcela neadekvatni.

Spravni organ zjistil, Ze ve smlouvé je v bodé 2.3. sjednan smluvni urok z prodleni ve
vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Pfi posouzeni pfiméfenosti denni
sazby smluvniho uroku spravni organ vychazel z porovnani rocni sazby smluvniho uroku
z prodleni a ro€ni sazby zadkonného uroku z prodleni. Smluvni urok z prodleni v sazbé
0,05 % denné podle vypoc&tu spravniho organu znamena sazbu 18,25 % roéné.

Spravni organ dale posuzoval, zda je v nyni posuzovaném pfipadé vyse smluvniho
uroku z prodleni pfiméfena a zda je v souladu s dobrymi mravy ve smyslu § 1 odst.
2 a § 547 ob&anského zakoniku. Podle § 2 nafizeni vlady €. 351/2013 Sb. vySe uroku
z prodleni odpovida roéné vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni
den kalendarniho pololeti, v némz doSlo k prodleni, zvySené o 8 procentnich bodu. Dne
1.7.2014 ¢Cinila repo sazba 0,05 %, tedy urokova sazba ve smyslu nafizeni vlady
€. 351/2013 Sb. by ¢inila 8,05 %. Sjednana urokova sazba ve vysi 0,05 % denné je
pfiblizné 2,26nasobkem urokové sazby ve smyslu nafizeni vlady €. 351/2013 Sb.

V této souvislosti spravni organ odkazuje na usneseni Nejvy3siho soudu ze dne
23. 4. 2008, sp. zn. 32 Cdo 1164/2007, v némz Nejvyssi soud s pfihlédnutim ke
konkrétnim okolnostem dovodil, Ze sazba uroku z prodleni ve vysi 0,5 % za kazdy den
prodleni nebyla v rozporu s dobrymi mravy, resp. nebyla z tohoto hlediska nepfiméfena.
Spravni organ odkazuje téZ na usneseni Ustavniho soudu ze dne 13. 8. 2013, sp. zn.
. US 1169/13, ve kterém Ustavni soud, sohledem na konkrétni okolnosti tam
projednavané véci, neposoudil jako protiustavni, a tudiz absolutné neplatné, ujednani
o uroku z prodleni ve vySi 0,6 % denné z dluzné ¢astky sjednané ve smlouvé kupni mezi
podnikateli. V obou odkazovanych pfipadech byla denni sazba uroku z prodleni
minimalné desetinasobné vyssi, nez byla v tomto pfipadé sjednana ve smlouvé.

Smluvni urok z prodleni v nyni posuzované véci ve vysi 0,05 % denné ze sjednanych
mésicnich plateb ve vysi 3 025 K¢, &ini cca 1,51 K& za kazdy den prodleni, pfi¢emz sam
odplirce mohl v€asnymi platbami ovlivnit, zda vibec bude v prodleni s placenim
danovych dokladu, popfipadé jak dlouho.

Spravni organ proto dospél k zavéru, Ze ujednani o smluvnim uroku z prodleni ve vysi
0,05 % denné je v souladu s dobrymi mravy, a tudiz byl smluvni urok z prodleni platné
ujednan.

V nyni posuzované véci spravni organ dospél na zakladé predlozenych dokladu
k zavéru, ze navrh byl podan divodné, skutkova tvrzeni navrhovatele jsou pro posouzeni
véci dostateCna. Navrhovatel opravnénost svého naroku dostatecné prokazal listinnymi
dikazy, proto spravni organ navrhu v tomto rozsahu vyhovél

Vzhledem k vySe uvedenému spravni organ rozhodl tak, jak je uvedeno ve vyroku
I. tohoto rozhodnuti.
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K vyroku Il. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi nasledujici rozhodné skuteCnosti:

Navrhovatel dale v navrhu uplatnil naklady spojené s uplatnénim pohledavek v celkové
vySi 10 800 K&, a sice za pohledavku ve vysi 3 025 K& vyuétovanou danovym dokladem

€. 2222046620, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darovym dokladem
€. 2222047357, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darovym dokladem
€. 2222048009, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darnovym dokladem
€. 2222048795, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darnovym dokladem
€. 2222049544, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darovym dokladem
€. 2222050291, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darnovym dokladem
€. 2222051024, pohledavku ve vysi 3025 K& vyuctovanou darnovym dokladem
€. 2222051826, pohledavku ve vysdi 3025 K& vyuctovanou darovym dokladem

€. 2222052491. Celkem se jedna o 9 pohledavek.

Podle § 3 nafizeni vlady ¢&. 351/2013 Sb., jde-li o vzajemny zavazek podnikatell nebo je-
li obsahem vzajemného zavazku mezi podnikatelem a vefejnym zadavatelem podle
zakona upravujiciho vefejné zakazky povinnost dodat zboZi nebo poskytnout sluzbu za
uplatu vefejnému zadavateli, ¢ini minimalni vySe nakladd spojenych s uplatnénim kazdé
pohledavky 1 200 K¢&.

V daném pfipadé jde o vzajemny zavazek podnikatell v elektronickych komunikacich,
kde na jedné strané stoji zavazek navrhovatele poskytovat odpurci sluzby elektronickych
komunikaci, a na druhé strané stoji zavazek odplrce za tyto sluzby elektronickych
komunikaci zaplatit mési¢ni platby ve sjednané vySi a ve sjednané |haté splatnosti.
Navrhovatel uvedené pohledavky va&i odpurci skute¢né uplatnil, a sice vyzvou
navrhovatele a téZ v ramci podaného navrhu na zahajeni spravniho fizeni.

Navrhovatel pozadal o uhrazeni nakladi spojenych s uplatnénim celkem 9 shora
specifikovanych pohledavek ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy (1 200 K& za kazdou
pohledavku, tj. v celkové vysi 10 800 K&), spravni organ mu tedy narok na zaplaceni
minimalni (pausalni) nahrady nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky ve vyroku
Il. tohoto rozhodnuti pfiznal.

K vyroku lll. tohoto rozhodnuti spravni organ uvadi nasledujici rozhodné skutecnosti:

Podle § 141 odst. 11 spravniho fadu pfizna spravni organ ve sporném Fizeni uastnikovi
(jJde o ucastnika Fizeni sporného — pozn. spravniho organu), ktery mél ve véci plny
uspéch, nahradu nakladl potfebnych k Gu¢elnému uplatiiovani nebo branéni prava proti
ucastnikovi, ktery ve véci uspéch nemél. Mél-li u€astnik ve véci uspéch jen Castecny,
muze spravni organ nahradu nakladl pomérné rozdélit, popfipadé rozhodnout, Ze zadny
z uCastniki nema na nahradu nakladd pravo. | kdyz mél u€astnik ve véci uspéch jen
¢aste€ny, mUze mu spravni organ pfiznat plnou nahradu nakladud fizeni, mél-li neuspéch
v pomérné nepatrné &asti nebo zaviselo-li rozhodnuti o vysi plnéni na znaleckém
posudku nebo na uvaze spravniho organu.

V tomto spravnim fizeni navrhovatel uplatnil narok na nahradu ucelné vynalozenych
naklad(i fizeni jiz vnavrhu. Zadny zudastniki Fizeni nebyl pravné zastoupen.
Navrhovatelovy naklady Fizeni pfedstavuji toliko zaplaceny spravni poplatek ve vysSi
1 090 K¢, ktery navrhovatel uhradil dne 29. 8. 2025. Spravni poplatek je nakladem
navrhovatele potfebnym k ucelnému uplathiovani nebo branéni prava. Vzhledem k tomu,
Ze navrhovatel mél v tomto spravnim fizeni plny uspéch, pfiznal mu spravni organ
nahradu nakladl za zaplaceny spravni poplatek v pIné vySi a rozhodl tak, jak je uvedeno
ve vyroku lll. tohoto rozhodnuti.
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Pouceni:

’ Proti rozhodnuti Ize podat rozklad ve Ihaté 15 dnt ode dne jeho oznameni k Radé
Ceského telekomunikaéniho dfadu, prostfednictvim pfedsedy Rady Ceského
telekomunikacniho ufadu.

Rozklad je mozno uginit pisemné na adresu: Cesky telekomunikaéni ufad, odbor
legislativni a pravni, post. pfihradka 02, 225 02 Praha 025, nebo ustné do protokolu.
Pisemné vyhotoveni rozkladu se podava s potfebnym podtem stejnopisu tak, aby jeden
stejnopis zlstal spravnimu organu a aby kazdy ucastnik dostal jeden stejnopis.

Rozklad Ize podat rovnéz pfimo do datové schranky Ceského telekomunikaéniho
Ufadu: a9qaats nebo na adresu: podatelna@ctu.gov.cz v pfipadé, kdy ucastnik disponuje
uznavanym elektronickych podpisem.

Ing. Marek Ebert v. r.
3 pfedseda Rady
Ceského telekomunikac¢niho ufadu

Otisk uredniho razitka

Za spravnost: Klara Bodlakova, 18. 3. 2026
Vypraveno dne 18. 3. 2026
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