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1. Identifika€ni udaje zadavatele
Zadavatel ve smyslu zékona: Ceska republika - § 2 odst. 2 pism. a) ZVZ
Pravni forma zadavatele: organizacni slozka statu
Néazev zadavatele: Ceska republika - Cesky telekomunikaéni Grad
Sidlo zadavatele: Sokolovska 58, 190 00 Praha 9 - Vyso€any
IC: 70106975
DIC: CZ70106975 (neni platce DPH)
Telefon: + 420 224 004 865
Fax: + 420 224 004 811

2. Osoba povérena vykonem zadavatelskych ¢innosti:

Nazev Centrum evropského projektovani a.s.

Sidlo Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kralové

IC: 27529576

DIC: CZz27529576

Zapsana: v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Hradci
Kralové, oddil B, vlozka 2674

Kontaktni osoby: Ing. Petr VIasek

E-mail: vlasek@cep-rra.cz

Telefon: 724 540 541

Fax: 495 817 848
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3. Udaje o vefejné zakazce

CPV kdd: 71620000-0
Jedna o vefejnou zakazku na sluzby. Pfedmétem zakazky jsou tyto aktivity:

o Cislo aktivity: 01
V ramci aktivity budou vypracovany analyzy s cilem:
posoudit stavajici stav technického prostfedi Ufadu, identifikovat slaba mista stavajicich
informadnich systémt pouzivanych Uradem
optimalizovat procesy, které v sou¢asné dobé nekoresponduji s novymi pozadavky na zavadéni
ICT

Vystupem aktivity budou 3 analyzy s nasledujicim tematickym zaméfenim:

Napojeni Ufadu a jeho agend na RPP (registr prav a povinnosti) a ostatni registry

Souvisejici organizacni, technické (véetné SW) i komunikaéni zmeény

Zefektivnéni napojeni Urfadu na datové schranky vytvoreni (to-be) cilového procesniho modelu
Pocet vSech osob zapojenych do vzdélavani ve vySe uvedenych oblastech bude minimainé 47.
Poget zaméstnanct Ufadu zapojenych do vzdélavani ve vy$e uvedenych oblastech bude
minimalné 47 (jednodenni Skoleni na napojeni na registry 30 osob, tfidenni Skoleni na
souvisejici organizacni, technické a komunikaéni zmény 7 osob a jednodenni Skoleni datové

schranky 10 osob)

o Cislo aktivity: 02
Klicova aktivita sleduje cil zmapovat procesy jednotlivych odbor( a stanovit objektivni metodou
potfebné mnozstvi zaméstnancl odboru, optimalizovat jednotlivé procesy pfizplisobenim jejich
vstupl a vzajemnych interakci procesnich hracu tak, aby doSlo k jejich zrychleni a snizeni

chybovosti.

Cile bude dosazeno dil¢imi kroky:

vymezenim procesu

vyjasnénim vzajemnych vazeb mezi procesy a jejich zdokumentovanim (procesni mapy)
provedenim expertniho odhadu vyvoje vyuziti procesll v budoucnosti a ¢asovych naroku jejich
vykonu

redefinovanim potfeby pracovnich pozic

definovanim odpovédnosti, kompetenci a popisu pracovni napiné pracovnich pozic

zformovanim skupin souvisejicich procesl
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seskupenim odpovidajicich pracovnich pozic do novych Gtvard Ufadu a vytvofenim

optimalizované struktury Ufadu s presné definovanymi kompetencemi a zodpovédnostmi

Klitova aktivita dale sleduje cil zavést systém efektivni spravy znalosti v ramci Uradu

Tohoto cile bude dosazeno nasledujicimi dil¢imi kroky:

provedenim analyzy vykonavanych ¢innosti z pohledu kompetenci lidskych zdroju

definovanim potfebné kvalifikace zaméstnance zastavajiciho danou pozici, jeho znalosti a
schopnosti

vytvofenim databaze pracovnich pozic, ve které budou evidovany pracovni pozice spolu s
pozadavky a vazbou na zpUsobilost zaméstnance

definovanim ramcového ohodnoceni pracovnich pozic

stanovenim jednotnych metrik pro platové ohodnoceni zaméstnancli a uréenim miry

odpovédnosti za vykon ¢innosti (s dopadem pf. i na pojisténi odpovédnosti za Skodu).

Vystupy kliCové aktivity budou analyzy navrhujici konkrétni postupy pro zefektivnéni
personalnich procest v podminkach Uradu v oblasti:

Efektivni spravy znalosti

Nastaveni metodiky metrik pro hodnoceni zaméstnancu a prace se znalostmi

Systému kontroly vstupl do taxonometrického zafazeni jednotlivych pozic, znalosti.

Poget zaméstnanct Ufadu zapojenych do vzdélavani ve vy$e uvedenych oblastech bude
minimalné 21

o Cislo aktivity: 03
Cilem treti klitové aktivity projektu je zvy$eni transparentnosti vykonu Ufadu, a optimalizace
komunikaénich procesti smérem ven tj. ke klientam Ufadu. Za timto ugelem bude vypracovana
komplexni analyza nedostatk(i sou¢asného zptsobu komunikace Ufadu smérem k zakaznikdm
a bude navrzen zpusob prezentace informaci, ktery by splhoval zakladni pozadavek
"uzivatelské privétivosti" tj. aby jednotlivé skupiny zakaznikl, kterymi jsou zejména:
- ob¢ané
- zajemci o digitalni vysilani
- radioamatéfi
- telekomunikacéni operatofi
- podnikatelé v oblasti elektronickych komunikaci,

meély snadny pFistup k informacim, které jsou pro né dulezité.
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Zména systému komunikace se zakazniky Ufadu vyvola i nutnost zmény internich
komunikadénich procesti v ramci Ufadu. Proto bude soudasti klisové aktivity rovnéz analyza

stavajiciho systému interni komunikace a navrzeni jeho zmén.

Soucasti klicové aktivity bude taktéz realizace postupu a c&innosti vedoucich ke zvysSeni
efektivity agendy zpracovani a feSeni sporl s dopady na lidské zdroje. Dle vysledk( analyz,
které byly provedeny vramci pfipravné faze projektu je patrné, Ze podstata feSeni musi
spocivat v ¢astecné automatizaci postupu vyplyvajicich ze zakona €. 500/2004 Sb. Spravniho
fadu. V ramci klicové aktivity bude vytvofen navrh systému kategorizace podani, Sablon
dokumentt a navrh SW, ktery zjednodusi praci referentd. Ti se budou moci diky ¢asovym
usporam vice vénovat feSeni komplikovanych spord. V zajmu zvySeni kvality sluzeb pro
zékazniky Utadu bude vytvoren portal pro podavani stiznosti, ktery umozni sledovani postupu
zpracovani stiznosti na Ufadé pfimo klientem.

Vystupy:

Kompletni analyza, zpracovani, navrh a vytvofeni Uprav webu véetné namétl na integraci
a automatizaci fizeni obsahu webu s béZnym chodem afadu

Pocet zaméstnanct Uradu Udastnicich se vzdélavani v této oblasti bude minimalné 70.

o Cislo aktivity: 04
Klisovéa aktivita si klade za cil pfipravit Ufad na nasledujici nutné zmény, které budou nezbytné

pro zvy$eni efektivity, kvality a racionalizace vykonu Ufadu.

Vychéazime ze stavajiciho stavu, kdy:

na Ufadé neexistuje utvar, ktery by pokryval svou &innosti komplexni prib&zné mapovani
proces(l a tyto sluzby je potfeba zajiStovat externé. Smyslem realizace klicové aktivity je proto
Utad pipravit na organizaéni zménu, ktera bude krom inovace Utvaru interniho auditu znamenat
hlavné nastaveni prostfedi, které umozni postupnou implementaci organizacnich a procesnich
zmén do v8ech jiz existujicich slozek v ramci Ufadu. Jak je patrné z popisu v pfedchozich
klicovych aktivit, bude vybudovani prestavbé utvaru predchazet pfiprava analyz a navrhi
zlepSeni tak, aby utvar byl sto pfipravené projekty (analyzy) pfevzit a implementovat. Cilem je
snizit podil nakupovanych sluzeb od externich subjekt(i na 5-30%.

Urad neni schopen méfit efektivitu svého vykonu. Proto v ramci kli¢ové aktivity budou
nastaveny metriky, které budou mé¥it efektivitu chodu Uradu.

Utad neni schopen zcela zméfit dopady svych rozhodnuti na hrage trhu. Proto bude v ramci
klic¢ové aktivity realizovana i ptiprava Ufadu na to, aby méfeni dopadd regulace (RIA) bylo

nedilnou soucasti jakéhokoliv rozhodovani o trhu.
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V ramci kliGové aktivity bude realizovano taktéz vzdélavani zaméstnanct Ufadu ve vyse
popsanych oblastech.

Vystupy klicové aktivity:

Procesni analyza a navrh pro zavedeni utvaru interniho auditu

Procesni analyza a navrh pro zavedeni RIA jako nedilné soug&asti rozhodovani Uradu

Pocet osob zapojenych do vzdélavani bude minimalné 8.

Predpokladana hodnota verejné zakazky

Pfedpokladana maximalni celkova cena vefejné zakazky c¢ini 21.020.000,-- K& bez DPH

s rozvrzenim maximalni mozné rocni fakturace dle nasledujici tabulky:

r. 2011 r.2012 r.2013 celkem
13 624 002 Ké& 6 791 894 K& 604 104 K& 21 020 000 K¢&

Uvedend celkova hodnota zakazky i hodnoty pro jednotlivé roky jsou maximalni, nejvySe
pripustné. Pfekroeni nabidkové ceny je mozné pouze a jen v pfipadé zmény sazby DPH.

Uchaze¢ uvede do nabidky navrh kalendare plateb v jednotlivych letech podle harmonogramu
plnéni, jenz odpovida jednotlivym klicovym aktivitam. Tento kalendar plateb spole¢né s

harmonogramem predani jednotlivych dil€ich plnéni uvede sou€asné do smlouvy o dilo.

Uvedend cena je maximalni, nejvySe pfipustna. PfekroCeni nabidkové ceny je mozné pouze a

jen v pfipadé zmény sazby DPH.
Terminy plnéni zakazky
Pfedpokladany termin zahajeni: 1.1.2011

Pfedpokladany kone&ny termin: 28.2.2013

Pozadavky na prokazani kvalifikacnich predpokladi uchazece

6.1 Zakladni kvalifika¢ni predpoklady dle § 53 ZVZ

Zakladni kvalifikacni pfedpoklady splfiuje uchazec:
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ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in spachany ve prospéch organizované
zloCinecké skupiny, trestny €in u€asti na organizované zloCinecké skupiné, legalizace
vynost z trestné cinnosti, podilnictvi, pfijimani Uplatku, podplaceni, nepfimého
Uplatkarstvi, podvodu, Uvérového podvodu, vCetné pfipadl, kdy jde o pfipravu nebo
pokus nebo Ucastenstvi na takovém trestném ¢inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takového trestného ¢&inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tento pfedpoklad
splfiovat statutarni organ nebo kazdy ¢€len statutarniho organu a je-li statutarnim organem
dodavatele ¢€i ¢lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento
pfedpoklad splfiovat statutarni organ nebo kazdy ¢len statutédrniho organu této pravnické
osoby; podava-li nabidku i Zadost o u€ast zahrani¢ni pravnicka osoba prostfednictvim
své organizacni slozky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene splfiovat vedle uvedenych
osob rovnéz vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikaéni pfedpoklad musi
dodavatel splfiovat jak ve vztahu k Uzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydlité;

ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny €in, jehoZ skutkova podstata souvisi
s predmétem podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich pfedpisi nebo doSlo
k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu,
musi tuto podminku splfiovat statutarni organ nebo kazdy &len statutarniho organu a je-li
statutarnim organem dodavatele ¢i Clenem statutarniho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi tento pfedpoklad splfiovat statutédrni organ nebo kazdy Clen statutarniho
organu této pravnické osoby; podava-li nabidku €i Zadost o u€ast zahrani¢ni pravnicka
osoba prostfednictvim své organizaéni slozky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene
splfiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni slozky; tento zakladni
kvalifikadni predpoklad musi dodavatel splfiovat jak ve vztahu k izemi Ceské republiky,
tak k zemi svého sidla, mista podnikani i bydlisté;

ktery nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formou podplaceni podle
zvlastniho pravniho predpisu;

vici jehoz majetku neprobiha insolvenéni Fizeni, vnémz bylo vydano rozhodnuti
o upadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé
nakladd insolvenéniho Fizeni, nebo nebyl konkurz zruSen proto, ze majetek byl zcela

nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpisu;
ktery neni v likvidaci;

ktery nema v evidenci dani zachyceny dariové nedoplatky, a to jak v Ceské republice,

tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydli§té dodavatele;

ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak

v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydli§té dodavatele;
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h) ktery nema nedoplatek na pojisthém a na penale na socialni zabezpeceni a prispévku
na statni politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista
podnikani i bydlisté dodavatele;

i) doloZeni prohlaeni dle § 53 odst. 1 pism. i) neni vyZadovano

i) ktery neni uveden v rejstiiku osob se zakazem plnéni verejnych zakazek.

Uchazec¢ prokazuje spIlnéni zakladnich kvalifikaénich predpokladi:

Spinéni

predlozi:

a) vypisem z evidence Rejstfiku trestl - pism. a) a b),

b) potvrzenim pfisluSného finanCniho Gfadu a ve vztahu ke spotfebni dani Cestnym
prohlaSenim - pism. f),

c) potvrzenim pfislusného organu ¢&i instituce ve vztahu k pojistnému na socialni
zabezpeceni - pism. h),

d) cCestnym prohlasenim - pism. c) aze)ag) aj).

Doklady o splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladt nesméji byt ke dni, ke kterému

uchazec¢ spinéni kvalifikace prokazuje, starsi 90 dnu.

6.2 Profesni kvalifika€ni predpoklady dle § 54 ZVZ
Profesni kvalifikacni predpoklady splhuje uchazec€, ktery je fyzickou nebo pravnickou osobou

a ktery ma pfislusné opravnéni k ¢innosti, jez je predmétem této vefejné zakazky.

K prokazani spinéni profesnich kvalifikaénich pfedpokladt uchazece zadavatel pozaduje:

a) vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, Ci vypis obdobné evidence pokud je
v ni zapsan v originale ¢i ifedné ovérené kopii ne vSak starsi nez 90 dnu.

b) doklad o opravnéni kpodnikani podle zvlastnich pravnich pFedpist v rozsahu
odpovidajicim predmétu verejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné

zivnostenské opravnéni ¢i licenci v origindle ¢€i ufedné ovérené kopii.

6.3 Ekonomické a finanéni kvalifikacni predpoklady dle § 55 ZVZ
ekonomickych a finanénich kvalifikacnich predpokladi prokaze dodavatel, ktery

a) pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
dodavatelem tfeti osobé na pojistnou &astku minimalné 20.000.000,- K&. Dodavatel
prokazuje splnéni ekonomickych a finan¢énich kvalifikacnich predpokladd podle

pfedchoziho odstavce pfedloZzenim: originalu nebo ovéfené kopie pojistné smlouvy
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b) pfehled celkového obratu uchazeCe za posledni 3 ucCetni obdobi, ktery musi Cinit
minimalné 20 mil. K& v kazdém jednotlivém obdobi; uchaze¢ dolozi tento pfehled obratu

formou ¢estného prohlaseni podepsaného statutarnim zastupcem uchazeée nebo osobou

jim zmocnénou.

c) Dosahl v poslednich tfech ucetnich obdobich kladny hospodarsky vysledek. Toto uchaze¢
prokaze predlozenym prostych kopii zpracovanych rozvah podle zvlaStnich pravnich
pfedpisi v rozsahu pozadovaném finanénim Ufadem, podepsanou opravnénym

zastupcem dodavatele.

6.4 Technické kvalifikaéni predpoklady dle § 56 ZVZ

K prokazani splnéni technickych kvalifikaCnich predpokladd dle § 56 ZVZ dodavatele

zadavatel poZaduje pfedloZeni:

a. Seznamu smin. jednou vyznamnou sluzbou poskytnuté telekomunikacnimu
regulatorovi s minimalnim plnénim 5.000.000,-- K& za zakdzku bez DPH
poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu, roku,
nazvu zakazky, uvedenim odbératelské firmy a kontaktni osoby vcetné telefonu,
dokladujici zkudenost se zakazkami obdobného charakteru (seznam relevantnich

referen¢nich kontaktu). Pfilohou tohoto seznamu musi byt min. jedno:

" osvédCeni vydané vefejnym zadavatelem, pokud byly sluzby
poskytovany vefejnému zadavateli, nebo

" osvédceni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovany jiné
0sobé nez vefejnému zadavateli, nebo

" Cestné prohlaseni dodavatele, pokud byly sluzby poskytovany jiné
osobé nez vefejnému zadavateli a neni-li sou¢asné mozné osvédcCeni podle

bodu 2 od této osoby ziskat z divodu spocivajicich na jeji strané.

b. Seznamu s min. dvéma dalSimi vyznamnymi sluzbami poskytnutymi vefejnému
dodavateli v oblasti optimalizace a popisu procestl s minimalnim plnénim 1.500.000,--
K& za zakazku bez DPH poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech

s uvedenim jejich rozsahu, roku, nazvu zakazky, uvedenim odbératelské firmy a
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C.

kontaktni osoby véetné telefonu, dokladujici zkuSenost se zakdzkami obdobného
charakteru (seznam relevantnich referenénich kontaktl). Pfilohou tohoto seznamu

musi byt min. jedno:

. osvédc&eni vydané vefejnym zadavatelem, pokud byly sluzby
poskytovany vefejnému zadavateli, nebo

" osvédceni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovany jiné
0sobé nez vefejnému zadavateli, nebo

" Cestné prohlaseni dodavatele, pokud byly sluZzby poskytovany jiné
0sobé nez vefejnému zadavateli a neni-li sou¢asné mozné osvédceni podle

bodu 2 od této osoby ziskat z dlivodu spocivajicich na jeji strané.

Seznamu s min. jednou vyznamnou dodavkou softwaru pro telekomunika¢niho
regulatora s minimalnim pinénim 1.000.000,- K& za zakdzku bez DPH poskytnutych
dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu, roku, nazvu zakazky,
uvedenim odbératelské firmy a kontakini osoby vcetné telefonu, dokladujici
zkuSenost se zakazkami obdobného charakteru (seznam relevantnich referencnich

kontaktud). Pfilohou tohoto seznamu musi byt min. jedno:

" osvédCeni vydané vefejnym zadavatelem, pokud bylo zbozi
poskytovano verejnému zadavateli, nebo

. osvédc&eni vydané jinou osobou, pokud bylo zbozZi poskytovano jiné
0sobé nez vefejnému zadavateli, nebo

" Cestné prohladeni dodavatele, pokud bylo zboZi poskytovano jiné osobé
nez vefejnému zadavateli a neni-li sou¢asné mozné osvédceni podle bodu 2 od

této osoby ziskat z divodu spocivajicich na jeji strané.

Seznamu s min. jednou vyznamnou dodavkou implementace systému pro fizeni
znalosti s minimalnim pInénim 500.000,- K& za zakazku bez DPH poskytnutych
dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu, roku, nazvu zakazky,
uvedenim odbératelské firmy a kontaktni osoby véetné telefonu, dokladujici
zkuSenost se zakazkami obdobného charakteru (seznam relevantnich referencnich

kontakt(l). PFilohou tohoto seznamu musi byt min. jedno:
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" osvédleni vydané vefejnym zadavatelem, pokud bylo zboZi
poskytovano vefejnému zadavateli, nebo

" osvédCeni vydané jinou osobou, pokud bylo zboZi poskytovano jiné
0osobé nez vefejnému zadavateli, nebo

" Cestné prohlaseni dodavatele, pokud bylo zbozi poskytovano jiné osobé

nez vefejnému zadavateli a neni-li sou¢asné mozné osvéd&eni podle bodu 2 od

této osoby ziskat z divodu spocivajicich na jeji strané.

e. Predlozi seznam s min. jednou vyznamnou dodavkou, pfi které zpracovaval definici
nebo vyvijel software na zakazku v objemu nejméné 5.000.000,- KE a dalSi dvé o
objemu 1.500.000,- K&, v nichz se podilel na zpracovani definice zadani a zajistoval
nasazeni, alespon jednoho z téchto systému do vefejné spravy za posledni 3 roky s
uvedenim jejich rozsahu, roku, nazvu zakazky, uvedenim odbératelské firmy a
kontaktni osoby v&etné telefonu, dokladujici zkuSenost se zakdzkami obdobného
charakteru (seznam relevantnich referen¢nich kontakt(). PFilohou tohoto seznamu

musi byt min. jedno:

" osvédCeni vydané vefejnym zadavatelem, pokud bylo zbozi
poskytovano verejnému zadavateli, nebo

" osvédCeni vydané jinou osobou, pokud bylo zbozi poskytovano jiné
0sobé nez vefejnému zadavateli, nebo

" Cestné prohlaseni dodavatele, pokud bylo zboZi poskytovano jiné osobé
nez vefejnému zadavateli a neni-li sou¢asné mozné osvédcéeni podle bodu 2 od

této osoby ziskat z divodu spocivajicich na jeji strané.

f.uchaze¢ dolozi seznam ¢lenl feSitelského tymu, ktefi se budou podilet na realizaci
zakazky. Zadavatel poZaduje, aby uchaze& pfedloZil seznam, ktery bude obsahovat
min. osm lidi a souasné& min. pét osob z nich se bude pfimo podilet na pInéni
zakazky. VSechny tyto osoby musi mit zkuSenosti s praci pro telekomunikacniho
regulatora. Uchaze€ proto predlozi zivotopisy téchto uchazecu, kde bude uvedeno,

kde se podileli na realizaci obdobné zakazky.
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g. uchaze€ doloZi Zivotopis projektového manazera, ktery ma zku$enosti s obdobnymi
projekty v oblasti statni spravy v objemu nad K& 5.000.000,- K& za projekt, které
realizoval v poslednich 3 letech. Tento projektovy manazer musi mluvit a psat

Ceskym jazykem.

h. uchaze¢ doloZi Zivotopis pravniho experta, ktery ma zkuSenosti s analyzou souladu
provadénych organizacnich zmén s platnou legislativou v oblasti vefejné spravy
v objemu nad 500.000,- K& za projekt, s uvedenim nejméné dvou vyznamnych sluZzeb

poskytovanych v této oblasti v v poslednich 3 letech.

Pro prokazani splnéni tohoto kvalifikaéniho predpokladu Zadavatel uréuje minimalni droven
takto:

ad f) zadavatel pozaduje, aby FeSitelsky tym byl tvofen minimalné 3 osobami s minimalni praxi 5 rok
v oblasti tematicky shodné pfedmétu vefejné zakazky, a osoby musi mit odpovidajici vysokoSkolské

vzdeélani. Dodavatel pfedlozi seznam ¢lenl tymu.

K prokazani spinéni kvalifikacniho pozadavku f), g) a h) predlozi dodavatel za vSechny ¢leny

tymu nasledujici dokumenty:

»  zpracovany a kazdym c&lenem tymu podepsany profesni Zivotopis bude mit tuto
strukturu:

- jméno a pfijmeni osoby,

- o0znaceni pozice v feSitelském tymu,

- dosazené vzdélani, v€etné uvedeni univerzity - instituce, certifikaty,

- celkova délka praxe v oboru,

- pfehled profesni praxe vztahujici se k pInéni pfedmétu této verejné zakazky,

- prehled nejdulezitéjSich projektd na realizaci porovnatelného typu sluzeb, na jejichZ pinéni se

osoba podilela, v€etné uvedeni jeji pozice a rozsah prace a odpovédnosti, nazev zadavatele,

popft. Cislo projektu;

> osvédceni o dosazeném vzdélani a profesni kvalifikaci (vysvédCeni, diplom apod.

v Ufedné ovérené kopii);

> Cestné prohlaseni, ze se ¢len tymu bude pfimo podilet na realizaci projektu
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6.4 Neprokazani kvalifikace

Zadavatel vyhodnoti Zadosti jednotlivych dodavatelt podle prokazani spinéni kvalifikacnich
predpokladd metodou ,splnil — nesplnil“. NesplInéni kteréhokoli z pozadovanych kvalifikacnich
predpokladd je didvodem k vylou€eni dodavatele ze zadavaciho Fizeni o Vefejné zakazce.

Zadavatel vSak ma pravo pozadovat vyjasnéni nebo doplnéni kvalifikace dle § 59 ZVZ.

Posouzeni kvalifikace provede hodnotici komise.

7 Zadavaci podklady

Zadavacim podkladem pro vypracovani nabidky je tato zadavaci dokumentace a jeji pfilohy.

8 Pozadavky na jednotny zpusob zpracovani nabidky

Zadavatel pozaduje, aby Nabidka byla ¢lenéna v souladu s niZze uvedenym fazenim:
Na titulni strané Nabidky bude uvedena adresa Zadavatele, ndzev Pfedmétu Verfejné zakazky a
identifikacni udaje dodavatele v souladu s § 17 pism. d) ZVZ a udaj, zda se jedna o original €i

kopii.
8.1  Kryci list nabidky

Pro zpracovani Kryciho listu nabidky uchaze zavazné pouzije vzor Kryciho listu nabidky
(pfiloha €. 1) a chybéjici pozadované udaje do né&j doplni. Takto vyplnény Kryci list nabidky
podepiSe a vlozi do nabidky.

8.2  Doklady prokazujici splnéni kvalifikacnich kritérii dle bodu 6 zadavaci dokumentace

8.3 Nabidkova cena

Nabidkova cena musi byt uvedena jako cena maximalni a nejvy3e pfipustna v celkovém

¢lenéni cena bez DPH, vySe DPH a cena s DPH za cely pfedmét pInéni vefejné zakazky.

Takto stanovena cena bude oznacena jako maximalni, nejvySe pfipustna a platna po celou
dobu plnéni vefejné zakazky. V cené budou obsazeny veskeré prace a innosti potfebné pro

fadné spInéni pfedmétu vefejné zakazky.

8.4  Plan metodiky pinéni realizace zakéazky

Uchaze¢ pfedlozi popis metody tvorby procesniho modelu, kterou bude na projekt aplikovat.
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Uchazel zaroven na pfikladé procesniho modelu vytvofeného dle zakona 127/2005 Sb., o

elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisli, prokaze pouziti metody a

podplrného SW nastroje.

8. 5 Procesni model zakona

Uchaze€¢ na zakladé zdkona 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni

pozdéjsich predpisl, zpracuje procesni model zakona

8.6 Kalendar plateb

Uchaze¢ uvede do nabidky navrh kalendare plateb v jednotlivych letech podle harmonogramu
plnéni, jenz odpovidd jednotlivym kliCovym aktivitam. Tento kalendafr plateb spolecné s

harmonogramem pfedani jednotlivych dil&ich plnéni uvede sou€asné do smlouvy o dilo.

8.7 Navrh smilouvy

8.8

Uchaze¢ do nabidky vioZi fadné& podepsany navrh Smlouvy. UchazeC zdvazné pouzZije jako

vzor smlouvy (pfilohu €. 2) této zadavaci dokumentace, kam doplni pouze chybéjici udaje,

tykajici se jeho identifikace, ceny atd.

Formalni poZadavky na zpracovani Nabidky

a)

Nabidka bude zpracovana v pisemné formé, a to v ¢eském jazyce v souladu s pozadavky
Zadavatele uvedenymi v oznameni zadavaciho fizeni, vtéto Zadavaci dokumentaci

a dale v souladu se ZVZ;

Nabidka bude podana v 1 (jednom) originalu a v 1 (jedné) kopii;

Original Nabidky musi byt na titulni strance v pravém hornim rohu oznagen ,ORIGINAL".
Kopie Nabidky musi obsahovat na titulni strané v pravém hornim rohu ozna&eni ,KOPIE*,

Nabidka bude kvalitnim zplsobem vytiSténa tak, Ze bude dobfe Citelna a véetné pfiloh
svazana. Nabidka nebude obsahovat opravy a pFepisy a jiné nesrovnalosti, které by

Zadavatele mohly uvést v omyl;

Nabidka bude zabezpecena proti neopravnéné manipulaci s jednotlivymi listy, tj. napf.
provazana $fAlrkou s prelepenim volnych koncl a opatfena na prelepu razitkem.

V pfipadé podani Nabidky v krouzkovém poradaci ¢i podobném technickém provedeni
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musi byt tato zabezpelena proti moZné manipulaci s jednotlivymi listy, ovSem opét tak,
aby bylo mozné jednotlivé listy pfi listovani Nabidkou bezproblémové obracet;

f)  V8echny listy Nabidky budou ve spodnim pravém okraji listiny o€islovany nepierusenou
vzestupnou E&iselnou fadou pocinajici &islem 1 na titulni strané (napf. ru¢né psané). Pro
Ucely tohoto Cislovani se pocitaji i listy Oddélovacl. Vklada-li dodavatel do Nabidky jako
jeji soucast néktery samostatny celek (listinu), ktery ma jiz listy ocislovany vlastni
Ciselnou fadou, dodavatel zfetelné odlisné ocCisluje i tyto vSechny strany (listy) znovu,
v ramci neprerusené Ciselné fady;

g) Nabidku poda dodavatel v pfedepsaném poctu vyhotoveni v zalepené obalce zplsobem
uvedenym v ¢lanku 9. této Zadavaci dokumentace. Nabidka bude podana v neprihledné,
uzaviené a zcela neporudené obalce ¢&i jiném obalu splfiujicim tyto pozadavky,

oznaceném podle nize uvedeného pozadavku v ¢l. 9.

9 Misto a doba pro podani nabidek

Lhita pro podani Nabidek koné&i dne 10. 11. 2010 v 10:00 hodin (dale jen ,Lh(ta"). Za
rozhodujici pro doru€eni. Nabidky je vzdy povazovan okamzik pfevzeti Nabidky v kancelafi
zéstupce zadavatele. (Centrum evropského projektovani a. s., Ing. Petr VIasek,
Ceskoslovenské armady 954/7, Hradec Kralové, 50003).

Nabidky podané nebo doru¢ené po uplynuti Lhity hodnotici komise neotevie. Zadavatel
bezodkladné vyrozumi dodavatele o tom, Ze jeho Nabidka byla podana po uplynuti Lhaty, a to v
souladu s § 71 odst. 6 ZVZ.

Vyuziva-li dodavatel k doruceni Nabidky jiné osoby (pfepravce zasilek), nese pIné riziko

v€asného a Fadného doru€eni Nabidky, v€etné neporuSenosti obalky.
10 Otevirani obalek

Otevirani obalek s nabidkami probéhne dne 15. 11. 2010 v 10:00 v sidle zadavatele Otevirani
obalek s nabidkami se mohou kromé zadavatele, zastupcli povéfené osoby a komise pro
otevirani obalek zuc€astnit rovnéz uchazedi, jejichz Nabidky byly fadné doruceny do konce Lhuty
(max. 1 zastupce za jednoho uchazece).

Pokud se otevirani obalek zu€astni ¢len statutarniho organu dodavatele, doloZi tuto skuteCnost
pouze vypisem z obchodniho rejstfiku dodavatele (pfipadné obdobnou listinou prokazujici
slozeni statutarniho organu dodavatele) a predlozenim ob&anského prikazu &i jiného priikazu
totoznosti; ob&ansky priikaz predlozi i dodavatel - fyzicka osoba. Pokud se otevirani obalek

zUcGastni za dodavatele jina povéfena osoba, predlozi kromé vySe uvedenych dokladl téz pinou
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moc udélenou osobou opravnénou jednat za dodavatele. Vy3e uvedené doklady budou
predlozeny v originalu, popf. v Ufedné ovéfené kopii, a nesméji byt (kromé oficialnich prikazi
totoznosti) starsi 90 kalendarnich dnu.

Hodnotici komise ustanovena v souladu se ZVZ postupuje pfi otevirani obalek s Nabidkami
v souladu s ust. § 71 a nasl. ZVZ. Nejprve budou postupné otevieny obalky vSech dodavateld,
ktefi podali Nabidku ve Lhuaté, a to v poradi, jak byly Nabidky Povéfené osobé doruceny.
Po otevieni kaZzdé obélky komise pro otevirani obalek provede kontrolu uplnosti Nabidky
a po provedeni kontroly Uplnosti sdéli komise pfitomnym dodavatellim identifikaéni udaje
dodavatele a informaci o tom, zda jeho Nabidka splfiuje pozadavky podle § 71 odst. 8 ZVZ

11 Dodatec¢né informace k zadani

V souladu s § 49 ZVZ.

12 Obchodni a platebni podminky
Obchodni a platebni podminky jsou zapracovany v navrhu smlouvy - viz. priloha €. 2 této

zadavaci dokumentace.

13 Zpusob a kriteria hodnoceni nabidek

Zadavatel zvolil v souladu s § 78 odst. 1 pism. a) zakona ekonomickou vyhodnost nabidky.
Dili hodnotici kritéria jsou:

1. Procesni model zdkona s vahou 30 %

2. Plan metodiky plnéni realizace zakazky s vahou 20 %

3. Celkova nabidkova cena bez DPH s vahou 50 %

13.1 Nabidkova cena bez DPH

nabidkovou cenou je pfifazeno 100 bodl. Ostatni hodnocené nabidky ziskaji bodovou
hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnoté
hodnocené nabidky. Pfi hodnoceni nabidkové ceny je rozhodna jeji vySe bez dané z pfidané
hodnoty.
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Ostatni hodnocené nabidky ziskaji bodovou hodnotu, kterd vznikne nasobkem 100 a poméru

hodnoty hodnocené nabidky k hodnoté nejvhodnéjsi nabidky.

13. 2 Plan metodiky plnéni realizace zakazky

Kazdy ¢len hodnotici komise pfidéli body v nize uvedeném rozsahu za jednotlivé polozky.
Celkem tedy mlze udélit kazdy ¢len hodnotici komise max. 100 bodd jednomu dodavateli,
pficemz ¢im vyssi bodové hodnoceni, tim je nabidka v tomto dil¢im kritérium vhodné;jSi. Body
udélené vSemi ¢leny hodnotici komise budou seclteny. Nejvhodnéjsi nabidky dle tohoto
kriteria je ta, ktera dosahne nejvyssiho souétu bodu dle uvedené tabulky. Pro u¢ely hodnoceni
nabidek v ramci tohoto kriteria pfifadi hodnotici komise nejvyhodnéjsi nabidce hodnotu 100
bodu a ostatnim nabidkam pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru spinéni

dil€iho kritéria ve vztahu k nejvhodné;jsi nabidce.

Metoda bude hodnocena podle nasledujicich kritérii, dle celkového poctu dosazenych bodu:

¢ Pfedpoklady pro verifikaci modelu, a to v priibéhu jeho tvorby, tak i poté, co je model
hotovy (moznosti verifikace a validace modelu - kfizové reference, simulace apod.).
Metoda tvorby modelu, ktera obsahuje ve svém prabéhu nejvice kontrol, ziska nejvice
bodl. Body 0 - 15.

e Zda participace subjektu v procesu je vlastnost pouze pfidana jako atribut, nebo je
plnohodnotnou integralni souc€asti procesniho modelu. Model, ktery reprezentuje
aktéry procesll jako samostatné entity a nereprezentuje je pouze jako ostatni bézné
atributy  (napf. C¢as trvani akci), dostane nejvySSi  pocet  bodd.
Body 0 - 10.

e Zda metoda podporuje nebo nepodporuje nadvaznost na UML tak, aby procesni model

slouZil jako podklad, ze kterého Ize konceptualni model SW vytvofit a existuje metoda

jak tuto transformaci provést. Takova metoda dostane nejvySSi pocet bodu.

Body 0 - 10.

e Pocet symbol{l nutnych pro vytvofeni modelu. Model s nejnizS§im poctem symboll ziska
nejvice bodu.
Body 0 - 10.

e Jestli z procesniho modelu je mozné automaticky odvodit tabulky kfizovych referenci a
jiné tabulky, grafy ¢i strukturovany text, ktery prezentuje informaci obsazenou
v modelu jinym zplsobem, nez jakym byla zadana. Metoda resp. nastroj s nejvysSim
poctem uvedenych prostfedkd ziska nejvice boda.
Body 0 - 10.
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¢ Jestli metoda zacina procesnim modelem a nebo zda existuji kroky, které informaci
vytfibi, vy€isti, a procesni model je tvofen naslednym odvozenim z takto ziskanych
informaci. Metoda, ktera nejlépe zajisti tyto uvedené kroky ziska nejvice boda.
Body 0 - 15.

e Jaké prostfedky pfinasi metoda pro pfipad, kdy proces neni dopfedu znam, ale
s pomoci metody jej vytvafime. Nejvice bod( dostane metoda, ktera obsahuje
nejlepsi kontrolni mechanismy pro zajisténi tvorby modelu od zagatku praci rovnou
cestou pfimo k cili (eliminuje objevovani slepych uli¢ek v nové vzniklych procesech) a
zajisti, aby nové vzniklé procesy byly vrealité proveditelné a efektivni.
Body 0 - 15.

¢ Lze namalovat neproveditelny proces? Nejvice bodl ziska metoda a nastroj, ktery
nejsilngjsimi  kontrolnimi mechanismy zajisti, aby nebylo moZno zkonstruovat
procesni model s neproveditelnymi procesy.
Body 0 - 15.

13.3 Procesni model zakona

Kazdy ¢len hodnotici komise pfidéli body v nize uvedeném rozsahu za jednotlivé polozky.
Celkem tedy muze udélit kazdy ¢len hodnotici komise max. 100 bodl jednomu dodavateli,
pficemz &im vy383i bodové hodnoceni, tim je nabidka v tomto dil€im kritérium vhodné&jsi. Body
udélené vSemi Cleny hodnotici komise budou secteny. Nejvhodnéjsi nabidky dle tohoto
kriteria je ta, ktera dosahne nejvyssiho souc¢tu bodu dle uvedené tabulky. Pro ucely hodnoceni
nabidek v ramci tohoto kriteria pfifadi hodnotici komise nejvyhodnéjsi nabidce hodnotu 100
bodl a ostatnim nabidkam pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru spinéni

dil¢iho kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce.

¢ Procesni model agendy vydavani, zmény a ruSeni IO (individualniho opravnéni) na
zakladé aktualni platné pravni Upravy podle zakona 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich ve znéni pozdéjSich predpisli, ktery bude zobrazovat procesy
rozpracované na uroven jednotlivych aktivit, v€etné jejich atributl (vstupy, vystupy,
znalostni zakladna, aplikace, funkéni mista atd.) a vSechny dotéené objekty procesu v

prehledné struktufe (role, hlavni odpovédnosti) a jejich vazby. Body 0 — 40

e Navrh SW podpory pro pracovniky CTU pro zefektivnéni g&innosti souvisejicich
s agendou, véetné popisu stavu agendy po zavedeni navrhované SW podpory — body
0-15
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e ZpuUsob stanoveni nakladu na vykon agendy. 0 — 10 bodi

e Zpusob validace a verifikace modelu. - 0 — 10 bodU

¢ Zpusob prezentace modelu. - 0 — 10 bodU

¢ Navrh kliovych ukazateld vykonnosti procesu. - 0 — 10 bodu

¢ Vysledny report ve formatu PDF, MS Word, MS Excel, HTML nebo XML. 0 — 5 bodu

13. 4 Celkové hodnoceni nabidek

Hodnoceni nabidek bude provedeno pomoci bodovaci metody s vahami. Bodovaci metody
s vahami. Bodovaci metoda s vahami stanovuje celkovou ekonomickou vyhodnost nabidek
jako véazeny soucet dilCich ohodnoceni nabidek vzhledem Kk jednotlivym kritériim. Pro
hodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise bodovaci stupnice v rozsahu 0 az 100. Kazdé
jednotlivé nabidek dle dil¢iho kritéria pfidélena bodova hodnota, ktera odrazi uspésnost
pfedmétné nabidky vramci dil¢iho kritéria. Zadavatel rozhodne o vybéru nejvhodnéjsi
nabidky toho dodavatele, jehoz nabidka byla podle hodnoticich kritérii vyhodnocena jako
ekonomicky nejvyhodnéjsi.

Celkové hodnoceni je souctem bodovych hodnoceni dil€ich kritérii, ktera jsou vynasobena

vahou daného kritéria. Nejvyhodnéjsi nabidkou je ta, ktera ziska nejvyssi celkovy pocet bodu.

14 Ostatni podminky zakazky
Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace o uchazeci z verejné dostupnych zdroja, pfipadné

overit reference plnéni zakazek u objednateld.

Nesplnéni podminek zadavaciho fizeni ma za nasledek vyfazeni nabidky uchazece
z hodnoceni.

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

V pfipadé, ze bude uchaze¢ vyuzivat pro plnéni pfedmétu zakazky subdodavatele je povinen
toto uvést v ramci predlozené nabidky. Uchazec¢, ktery podal nabidku v tomto zadavacim fizeni,
nesmi byt souCasné subdodavatelem jiného uchazece, ktery rovnéz podal nabidku v ramci
tohoto zadavaciho fizeni, jinak bude zadavatelem vyfazen. Dodavatel, ktery nepodal nabidku

v tomto zadavacim Fizeni, m{ize byt subdodavatelem vice uchaze¢l v tomto zadavacim Fizeni.

Zadavatel ma pravo zrusit zadavaci fizeni dle § 84 ZVZ.
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zastupce zadavatele

Prilohy zadavaci dokumentace:

1. Kryci list nabidky

2. Navrh smlouvy
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