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BEREC vymezil vyklad pravidel sitové neutrality

Sdruzeni evropskych regulatorl BEREC obdrzelo a vyporfadalo v ramci verejné
konzultace 481 547 pfipominek k implementaci pravidel sitové neutrality (Gui-
delines). Pfipominky uplatnily rizné skupiny respondentd (zéstupci vefejnosti,

vefejnych instituci, nezavislych expert(, ISP, poskytovatelé obsahu a aplikaci

na internetu a dalsi zastupci IT prdmyslu). Kone¢nd podoba Guidelines byla

zvefejnéna 30. srpna 2016 na tiskové konferenci spolu se zpravou o vefejné
konzultaci. Vypofadani viech pfipominek, které nebyly oznaceny za dvérné,
bude z dlivodu jejich velkého objemu publikovéno 30. z&fi 2016.

Interaktivni vypocty napriklad pro planovace radiovych siti

CTU doplnil svou aplikaci Vyuziti radiového spektra (spektrum.ctu.cz)
o interaktivni modul Vypocty. Uzivatelé tim ziskavaji k dispozici vypoctové
vzorce tykajici se vysilact a pfijimacC radiovych vin.

/ rozhodovaci praxe:
Smlouvu vyznamného zakaznika Ize pred¢asné ukoncit vypovedi

Smluvni rezim smlouvy vyznamného zakaznika (SVZ) a ucastnické
smlouvy je natolik provazany, ze tvofi neoddélitelny celek. SVZ tak
nemuze byt ¢isté obchodni smlouvou o poskytovani vyhod. Naopak
se fFidi rezimem zakona o elektronickych komunikacich upravujici-
ho ucastnické smlouvy a jejich nalezitosti. Existence SVZ a posky-
tovani vyhod a sluzeb elektronickych komunikaci s ni souvisejicich
totiZ nemuze probihat samostatné bez existence ticastnické smlou-
vy. Vyplyva to z pravomocného rozhodnuti CTU o namitce proti vy-
fizeni reklamace na vyuctovani ceny ve sporu operatora T-Mobile
s obchodni spole¢nosti jako odbératelem sluzeb.

Odbératel  sluzeb vypovédél
v Cervenci 2014 (tedy za ucinnosti
znénf zédkona o elektronickych ko-
munikacich, které jak spotfebite-
[Gm, tak podnikateldm, umozrovalo
smlouvu uzavienou na dobu uréitou
vypovédét za podminky doplacenf
20% mésicnich pausall zbyvajicich
do konce smluvniho obdobf) SVZ
a s nipropojené Ucastnické smlouvy.
Soucasné pozadal o vygenerovani
identifikdtoru potfebného pro pre-
chod k jinému operatorovi.

CTU rozhodl, Ze SVZ mé& sice
ramcovy charakter, ale to operato-
ra neopravhuje se Ucelovym roz-
délenim smluvniho vztahu na SVZ
a Ucastnickou smlouvu vyhnout
aplikaci zdkona o elektronickych ko-
munikacich na dany smluvni vztah.
SVZ méni smluvni ujednani obsaze-
nd v ucastnickych smlouvéch, kdy
se zakaznik v SVZ zavazuje ode-
birat od odpUlrce sluzby v hodno-
té vyssi, nez jakd je v samotnych
Ucastnickych smlouvéach ujednéna,

a operator se zavazuje tyto sluzby
ve vetsim nez v Ucastnické smlouvée
sjednaném rozsahu poskytovat. Jed-
na se tedy o smlouvu o poskytovanf
sluzeb elektronickych komunikaci,
na kterou dopadaji ustanovenf zéko-
na o elektronickych komunikacich.

CTU dospél k zavéru, ze jak
SVZ, tak s ni propojené Ucastnické
smlouvy bylo mozné vypovédét,
coz zékaznik ucinil. V ddsledku toho
pfedmétné smlouvy po uplynu-
ti vypovédni doby zanikly. Pokud
nasledné (po uplynuti vypovédni
doby) T-Mobile vyuctoval odbérateli
smluvnf pokuty za poruseni podmi-
nek SVZ, neucinil tak po pravu, ne-
bot v té dobé jiz pfedmétné smlou-
vy zanikly a narok na zaplaceni cen
za sluzby ani na smluvni pokuty
tudiz T-Mobilu nevznikl. Utad pro-
to rozhodl o sniZzenf reklamovaného
vyuctovanina 0,- KC.


http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory_best_practices/guidelines/6160-berec-guidelines-on-the-implementation-by-national-regulators-of-european-net-neutrality-rules
http://spektrum.ctu.cz
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Spole¢nost O2 predstavila v pribé-
hu srpna novou predplacenou kartu pod
ndzvem O2 PfedplaDENKka, ktera je zalo-
Zena na principu denniho cerpanf kredi-
tu. Zékaznik ma na vybér tarify Den vola-
ni nebo Den volanf + SMS. V pfipadé
tarifu Den volani zakaznik za 20 K&/den
ziskd neomezené volani do viech sitf
v ramci CR a Internet v mobilu s maxi-
malni rychlosti stahovani dat 32 kbps.
Jedna SMS stoji 2 KE. V pfipadé tarifu Den
volani + SMS za 25 Kc/den zdkaznik
mUze vyuzivat neomezené volani a SMS
do viech siti v ramci CR a Internet v mo-
bilu s rychlosti stahovani dat 32 kbps.
K automatické aktivaci a nadctovani ceny
za dennf Cerpanf kreditu dochazi i pfi ja-
kémkoli pozadavku na datovy pfenos.
Sluzbu nelze vyuzivat v rdmci roamingu.
Tarify z fady O2 PredplaDENka nenf moz-
né kombinovat s balicky volnych jedno-
tek s vyjimkou datového balicku s dato-
vym limitem 500 MB za 150 K&/mésic.

02 vybranym ucastnikam, jimz byl
novy tarif aktivovan v ramci pilotniho
testovani, nabizi, ze v pfipadé, kdy Ucast-
nici provolaji vice kreditu nez doposud,
mohou zazédat o vraceni rozdilu cen
mezi novym a pdvodnim tarifem.

Dale O2 v srpnu oznamilo, Ze
od 25.fijna za¢ne do dalstho zuctova-
cflho obdobi prevadét nespotfebovana
data, kterd si zdkaznici, ktefi vyuzivajf
smluvni sluzby dokoupf a nespotfebuijf je
béhem zuctovaciho obdobi. CTU v této
souvislosti bude provéfovat, zda O2 do-
drZelo svou zdkonnou informacni povin-
nost ve vztahu ke svym Gcastnikim.

02 od 15. srpna zmeénilo nabidku
sluzeb poskytovanych v ramci tarifu
FREE Evropa data XL. Od uvedeného

BLESKmobil
novy cenik
sitovy operator: O2 Czech Republicas.

Mésicni monitorovaci zprava

data navysilo volné minuty u mezina-
rodnich volanf v zénach 1 az 4' a na vo-
lani do Ruska z plvodnich 300 volnych
minut na 600 volnych minut. Tarif FREE
Evropa data XL stoji od 15. srpna 1 699
K&/mésic ve varianté se zévazkem vyu-
Zivani sluzby po dobu 24 mésicd nebo
1 849 K¢&/mésic bez zavazku, a je tak
oproti plvodni varianté mési¢ne drazsf
0 200Ke.

Spole¢nost T-Mobile pfisla v srpnu
s novou podobou predplacené karty
Twist s ndzvem V siti. V pfipadé, Ze si za-
kaznik dobije kredit castkou 300Kc
a vice, obdrzi odménu v podobé tzv.
neomezeného? volani v sfti T-Mobile
a Internet v mobilu s datovym limitem
100 MB. Vyhoda plati po dobu 30 dni.
Sluzba je ur¢ena pro stavajici i nové za-
kazniky. Novi zékaznici mohou vyuZivat
vyhodu v podobé tzv. neomezeného
volani v siti a Internetu v mobilu
po dobu prvnich 30 dni bez nutnosti
dobit kredit ¢astkou 300 K¢,

16. srpna T-Mobile predstavil balf-
ek Skoldk, ktery je urcen zékaznikim —
rodicdm s pausalnim hlasovym tarifem,
jejichz déti vyuzivaji pfedplacenou kartu
Twist. Balicek Skoldk umozriuje za 99 K&/
meésic spojeni s détmi i v pfipadé nulo-
vého kreditu, kontrolu Uctu z rodi¢ovské
samoobsluhy T-Mobile, blokovani mo-
bilni platby aj. Soucasti balicku Skolak je
aplikace Surfie, kterd umoznuje rodicim
lokalizovat dité, pop. jej chranit pred ne-
vhodnym obsahem na internetu. Sou-

1 Seznam zemf rozdélenych do jednotlivych
z6n naleznete v ceniku zde.

2 Ucastnikovi bude omezeno nebo preruse-
no poskytovéani vyhody, dojde-li k neobvykle
vysokému provozu, ktery v zi¢tovacim obdobf
pfesdhne dvojndsobek prdmérné vyse nebo
k neobvyklému typu provozu.

Castf balicku je Internet v mobilu s dato-
vym limitem 10 MB s rychlosti stahovan{
dat az 10,8 Mbit/sekundu. Po vycerpani
datového limitu dojde ke zpomaleni
rychlosti stahovani dat na 32 kbps.
T-Mobile zvefejnil 11. srpna své
hospodarské vysledky za 1. pololeti
2016. Celkové trzby spole¢nosti mezi-
rocné klesly o 29% na 12,783 miliardy
K¢, pricemz trzby z mobilnich sluzeb
v mezironim srovnani vzrostly o 0,9%
a dosédhly 9,045 miliard K& Prlmeér-
ny mésicni pfijem z mobilnich sluzeb
na zakaznika (ARPU) meziro¢né stoupl
0 04% na 250Ke. Ke konci 1. polole-
ti vyuzivalo mobilni sluzby T-Mobile
6,008 mil. zakaznikd, coz v meziro¢nim
srovnani predstavuje narlst o 0,2 %. Po-
Cet tarifnich zdkaznikl vzrostl o 2,6%
na 3,623 mil., pocet zakaznikl s predpla-
cenou kartou klesl 0 3,2% na 2,385 mil.
Zakaznici T-Mobile provolali v 1. polo-
leti roku 2016 v mobilnf siti v prGiméru
158 minut mésicné, coz je o 1,7 % vice
ve srovnani's 1. pololetim loriského roku.
Objem pfenesenych dat vzrostl mezi-
rocné o 111 % a presahl 14 593 TB.

é vodafone

Spole¢nost Vodafone pfisla v priibe-
hu srpna 2016 s akci 10% kreditu navic
u predplacenych karet. V pfipadé, Ze si
zakaznik v obdobi od 1. srpna do 30. zafi
dobije kredit prostfednictvim aplikace
MUj Vodafone, obdrZi od operatora bo-
nusovy kredit ve vysi 10% dobijeného
kreditu. Platnost bonusového kreditu je
sedm dni a je ¢erpan pfednostné. Dobi-
jend Castka se maze pohybovat v roz-
mezi od 250K¢ az do 9 999K¢.

Mobilnf virtudIni operator BLESKmobil zvefejnil 12. srpna 2016 novy cenik,
prostiednictvim kterého zrusil funkcionalitu automatického navyseni dat
po vycerpani datovych balickd BLESKmobil Internet na mésic a BLESKmobil
Internet MAX na mésic. U balicku BLESKmobil Internet na mésic slo o auto-
matické navyseni objemu dat 0 20 MB za 12 K¢, u balicku BLESKmobil Internet
MAX $lo o automatické navyseni objemu dat o 60 MB za stejnou cenu.
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http://www.o2.cz/spolecnost/tiskove-centrum/492076-O2_predstavuje_novou_nabidku_pro_predplacene_karty_PredplaDENka_prinese_neomezene_volani_do_vsech_siti_po_cely_den.html
http://www.o2.cz/spolecnost/tiskove-centrum/490143-O2_zacne_prevadet_nespotrebovana_data_z_dokoupenych_balicku_do_dalsiho_mesice.html
http://www.t-press.cz/cs/tiskove-materialy/tiskove-zpravy-t-mobile/t-mobile-predstavuje-balicek-skolak.html
http://www.o2.cz/file_conver/346330/Cenik_zakladnich_a_volitelnych_sluzeb_O2_Mobilni_hlasova_sluzba___pausal_15052015.pdf
http://img.blesk.cz/static/data/blesk/bleskmobil/cenik/blesk_mobil_2016_VIII.pdf

Analyzy trhii
Napravna opatreni

(Byvaly) trh €. 1 - pristup
k vefejné telefonni siti

v pevném misté' a (byva-
ly) trh €. 2 - ptivod volani
(originace) ve veiejné tele-
fonni siti v pevném misté?

Ufad pro ochranu hospodar-
ské soutéze (UOHS) neuplatnil ve
svém stanovisku doruc¢eném dne
1. srpna zadné pfipominky k navr-
hdm rozhodnuti (SMP/15/XX.2016-
-Y_a SMP/2S5/XX.2016-Y) o zruSenf
stanovenf{ spole¢nosti O2 Czech Re-
public a.s. (byvaly trh ¢. 1) a Ceska
telekomunikacni infrastruktura a.s.
- CETIN (byvaly trh ¢. 2) podniky se
samostatnou vyznamnou trznf silou.
Pfipominky neuplatnil ani k navr-
hu rozhodnuti (REM/1S/XX.2016-Y)
o zruSenf uloZzenych povinnosti spo-
le¢nosti O2 Czech Republic a.s. (by-
valy trh ¢. 1), ani k ndvrh@m rozhod-
nuti (REM/2S/XX2016-Y a CEN/2S/
XX/2016-Y) o zruSeni ulozenych
povinnosti, resp. zruseni povinnosti

1 Pavodné oznaceny jako  relevantni
trh ¢. 1 podle OOP/1/02.2008-2 ve znéni
OOP/1/04.2012-4.
2 Pavodné oznaceny jako  relevantni
trh ¢. 2 podle OOP/1/02.2008-2 ve znéni
OOP/1/04.2012-4.

Univerzdlni sluzba

Zadost o uhradu ¢istych nakladu
a ztraty z poskytovani zvlastnich cen

Spole¢nost O2 predlozila 28. cer-
vence 2016 CTU zadost o Uhradu ¢is-
tych ndkladl na poskytovani dil¢ich
sluzeb univerzalni sluzby za rok 2015
ve vy3i 37 728 376,82 K&. Déle pozadala
o Uhradu ztraty z poskytovani zvlastnich
cen vefejné dostupné telefonni sluzby
osobdm zdravotné postizenym za stej-
né obdobi ve vysi 86 007 400,6 K. CTU
nasledné zahdjil se spole¢nosti O2 dvé
spravni fizeni, ve kterych bude ovéfovat
Castky obsazené v predloZzenych Z7a-
dostech. Po vydani pravomocnych roz-
hodnuti budou ovéfené cisté naklady
a ztrdta hrazeny ze statniho rozpoctu
prostiednictvim CTU.

Mési¢ni monitorovaci zprava

souvisejicich s regulaci cen uloze-
nych CETIN (byvaly trh ¢. 2). Rada
CTU rozhodla o vydani rozhodnuti
o zruSenf stanoven{ vyse uvedenych
spole¢nosti podniky se samostat-
nou vyznamnou trznf silou na by-
valém trhu ¢. 1 a byvalém trhu &. 2
a o zruSeni cenové regulace na by-
valém trhu ¢. 2.

(Novy) trh €. 1 - velkoobchod-
ni sluzby ukonéeni volani

v jednotlivych vefejnych tele-
fonnich sitich poskytovanych
v pevném misté a (novy) trh

¢. 2 - velkoobchodni sluzby
ukonceni hlasového volani

v jednotlivych mobilnich sitich

UOHS neuplatnil zadné pfi-
pominky ani k ndvrhim rozhod-
nuti (SMP/1/XX.2016-Y a SMP/2/
XX.2016-Y) o stanoveni, pfipadné
zruseni stanoveni, podnikll se sa-
mostatnou vyznamnou trznf silou
na relevantnich trzich ¢. 1 a 2. CTU
nasledné provede nutné administ-
rativni ukony k vydani pfedmétnych
rozhodnuti o stanoveni, pfipadné
zruseni stanoveni, podnikll se sa-
mostatnou vyznamnou trznf silou
na relevantnich trzich ¢. 1 a 2.

22. srpna skoncila vefejnd kon-
zultace k uplatnéni pfipominek
k ndvrhlm rozhodnuti o cené a ve-

Zadost o uhradu &istych naklada
z poskytovani zakladnich sluzeb
zarok 2015

Dne 22. srpna 2016 podala spo-
le¢nost Ceskd posta, s.p. zadost
o0 Uhradu cistych néakladd za rok
2015 v celkové vysi 1 755 213 456 K¢.
Cisté néaklady na pobockovou sit
byly Zadatelem vycisleny ve vysi
1007 531 757 K¢, na dorucovaci sit
ve vys$i 794 682 175 K¢ a ¢isté naklady
na podplrné procesy vyvolané po-
vinnosti poskytovat zékladni sluzby
byly vycisleny ve vysi 28 261 504 K¢.
Nehmotné a trzni vyhody byly sta-
noveny ve vysi 75 261 980 K¢.
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fejind konzultace o navrhu roz-
hodnuti ve véci uloZenf povinnosti
podnikdm s vyznamnou trzni silou
na relevantnim trhu ¢. 1.V rdmci nich
nebyly uplatnény zadné pfipominky.
Povinnost uplatfiovat regulovanou
cenu ve vysi 0,033 K&/min. bez DPH
hodl4 Ufad ulozit 23 spole¢nostem?.
Ve stejny den skoncila také verej-
na konzultace k navrhlm rozhod-
nuti o uloZenf povinnosti souvisejici
s regulaci cen a vefejnd konzulta-
ce k ndvrhlm rozhodnuti o ulozZeni
povinnosti podniklim s vyznamnou
trzni silou na relevantnim trhu ¢&. 2.
Povinnost uplatfovat regulovanou
cenu ve vysi 0,248 K¢/min. bez DPH
hodld CTU ulozit spole¢nostem Air
Telecom s.r.o., nastupce, 02 Czech
Republic a.s.,, T-Mobile Czech Re-
public a.s. a Vodafone Czech Repub-
lic a.s. Po vyporadani doslych pfipo-
minek vznesenych prostfednictvim
vefejné konzultace CTU dokon¢i
pfislusnad spravni fizeni s Ucastniky
fizeni.
3 Spole¢nosti Air Telecom s.r.o., nastupce,
Axfone s.ro., BT Limited, organizac¢ni sloz-
ka, COPROSYS a.s., CD-Telematika a.s., Ceska
telekomunika¢ni infrastruktura a.s., Ceské Ra-
diokomunikace a.s., Cesky bezdrat s.r.o., Dial
Telecom, a.s., ha-vel internet s.ro., IPEX as.,
J.Stel s.ro., Nej cz s.r.o, NEW TELEKOM, spol.
s r.o., PODA a.s., RIO Media a.s., sipcz.net s.r.o.,
SMART Comp. a.s., Spinoco Czech Republic,
a.s., Telco Pro Services, a.s., T-Mobile Czech Re-

public a.s., UPC Ceska republika, s.r.o. a Voda-
fone Czech Republic a.s.

Ke dni podanf zadosti bylo za-
hdjeno spravni fizeni, ve kterém
bude CTU ovéfovat spravnost a Upl-
nost vsech predloZenych podkladd
a soulad vypoctu se zédkonem o pos-
tovnich sluzbdch' a déle s vyhlaskou
¢.466/2012 Sb.? Podle novely zakona
o postovnich sluzbach (¢. 319/2015)
bude Uhrada ovéfené vyse Cistych
nakladl za rok 2015 provedena ze
statniho rozpocltu, a to maximalné

ve vysi 700 000 000 K¢.

1 Zakon ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluz-
bach a o zméné nékterych zdkonl (zdkon
o postovnich sluzbdach), ve znéni pozdéjsich
predpisd.

2 Vyhladska ¢. 466/2012 Sb., o postupu
Ceského telekomunikacniho Gfadu pfi vypoctu
¢istych ndkladd na plnéni povinnosti poskyto-
vat zékladni sluzby.
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https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-zruseni-stanoveni-spolecnosti-o2-czech-republic
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-zruseni-stanoveni-spolecnosti-o2-czech-republic
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-zruseni-stanoveni-spolecnosti-ceska.s.se-sidlem-olsanska-2681/6-130-00-praha-3-zizkov-ico-04084063-podnikem-s-vyznamnou-trzni-silou-na-zaklade-vysledku-analyzy/obrazky/navrhrozhodnutizrusenismp2scetin.pdf
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-ve-veci-zruseni-povinnosti-spolecnosti-o2-czech
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-ve-veci-zruseni-povinnosti-spolecnosti-ceska
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-cene-c.cen/2s/xx/2016-y-ve-veci-zruseni-povinnosti-souvisejici-s-regulaci-cen-podniku-s-vyznamnou-trzni-silou-na-trhu/obrazky/art2srozhodnuticen2s-xx2016-ynavrh25052016cetin.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-cene-c.cen/2s/xx/2016-y-ve-veci-zruseni-povinnosti-souvisejici-s-regulaci-cen-podniku-s-vyznamnou-trzni-silou-na-trhu/obrazky/art2srozhodnuticen2s-xx2016-ynavrh25052016cetin.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/analyza-relavantnich-trhu/OOP_01_02_2008_2.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/oop/rok_2012/oop_01-04_2012-04.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/analyza-relavantnich-trhu/OOP_01_02_2008_2.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/oop/rok_2012/oop_01-04_2012-04.pdf
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-stanoveni-podniku-s-vyznamnou-trzni-silou-na-2
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-stanoveni-podniku-s-vyznamnou-trzni-silou-na-1
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-rozhodnuti-o-stanoveni-podniku-s-vyznamnou-trzni-silou-na-1
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-cene-ve-veci-ulozeni-povinnosti-souvisejici-s-1
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-cene-ve-veci-ulozeni-povinnosti-souvisejici-s-1
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-ulozeni-povinnosti-podniku-s-vyznamnou-trzni-0
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-ulozeni-povinnosti-podniku-s-vyznamnou-trzni-0
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-cene-ve-veci-ulozeni-povinnosti-souvisejici-s-2
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-cene-ve-veci-ulozeni-povinnosti-souvisejici-s-2
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-ulozeni-povinnosti-podniku-s-vyznamnou-trzni-0
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhum-rozhodnuti-o-ulozeni-povinnosti-podniku-s-vyznamnou-trzni-0

Sprava radioveho spektra

Aukce kmitoctli v pasmech

1800 a 2600 MHz (2016)

CTU na zac¢atku zaf 2016 na za-
kladé vysledkd vybérového fizeni
v pasmech 1800 MHz a 2600 MHz vi-
tézUm aukce, tedy spole¢nostem O2
Czech Republic a.s., T-Mobile Czech

Republic a.s. a Vodafone Czech Re-

Cenové kalkulacky

Utad v priibéhu srpna dokoncil

akredita¢ni fizenf s cenovou kal-
kulackou Tarifomat, kterd srovnava
ceny pausalnich a pfedplacenych
mobilnich hlasovych sluzeb a mo-
bilnfho pfistupu k Internetu. Plat-
nost akreditace je nyni prodlouZena
o daldi rok. Seznam aktudlné akre-
ditovanych cenovych kalkulacek je
zvefejnén na webovych strankach

CTU.

Dne 3. srpna 2016 byl v &astce 98
Sbirky
€. 250/2016 Sb., o odpovédnosti

za prestupky a fizeni o nich. Ten-

zdkonl uvefejnén zakon

to zdkon predstavuje novou pravni
upravu procesni povahy v oblasti
spravniho trestani, kdyz sjedno-
cuje podminky pro projednavani
prestupki a jinych spravnich de-
likt (nové jen ,prestupky”).
Projednavani prestupkl se do-
sud Fidf zdkonem ¢. 200/1990 Sb.
vzdy, pokud nenfzvlastnimi pfedpisy
stanoveno jinak, zatimco jiné sprav-

ni delikty jsou projednavany zéasad-
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public a.s., udélil pfidély radiovych

kmitoctd.

Aukce kmitoctli v pasmech 800,

1800 a 2600 MHz (2013)

CTU provedl ve stanoveném
terminu 30 mésicd od udéleni pfi-
délu radiovych kmitoctd udélenych
ve vybérovém fizeni v pdsmech 800

MHz, 1800 MHz a 2600 MHz kontrolu

splnéni pozadavku pokryti alespon
30 okresd ze skupiny A (fidce oby-
dlené okresy). Na zdkladé vysledkd
provedenych vypoctd CTU potvrzu-
je, Zze spole¢nosti 02 Czech Repub-
lic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s.
i Vodafone Czech Republic a.s. uve-
deny poZadavek splnily a k tomuto
terminu pokryly vsech 32 okres( ze

skupiny A.

Spory mezi podnikateli v elektronickych komunikacich

CTU v srpnu 2016 zahajil dvé spravni fizeni na navrh spole¢nosti

Vodafone Czech Republic proti spole¢nosti VBC CZECH s.r.o., na navrh

spole¢nosti UPC Ceska republika s.r.o. proti panu Michalovi Skvafilovi

a v neposledni fadé bylo zahdjeno také spravni fizeni na navrh pana

Mgr. Petra Neumana, insolven¢niho spravce spole¢nosti Voinet s.r.o.

proti spolec¢nosti ELIS Therm s.r.o. Ve vsech uvedenych pfipadech se

jedna o spor o penézité plnénti.

Legislativni zmény

né v fizeni podle spravniho fadu
(zékon ¢. 500/2004 Sb.) a pfipadné
téz podminek stanovenych zvlast-
nimi pravnimi pfedpisy (zpravidla se
sektorovym zaméfienim). Uprava ob-
sazena v zdkoné ¢. 200/1990 Sb. byla
vyhodnocena jako zastarald s tim,
7e fizeni o pfestupcich obecné neni
dostate¢né upraveno a nereflektuje
vyvoj pravni Upravy v navazujicich
nebo souvisejicich pravnich predpi-
sech.

Novy zadkon ¢&. 250/2016 Sb. tak
pfedstavuje jednotnou a komplexnfi

pravni Upravu zaklad{ spravnéprav-
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ni odpoveédnosti fyzickych, pravnic-
kych a podnikajicich fyzickych osob,
urcuje procesni podminky pro vede-
ni fizeni o prestupcich, jakoz i roz-
Situje okruh moznych sankci za po-
ruseni pravnich predpist na urovni
prestupkl. Vzhledem k nové pravnf
Upravé se tak rusi zdkon &. 200/1990
Sb., o pfestupcich, ve znéni pozdéj-
Sich predpist a nékteré dalsi souvi-
sejici pravni predpisy.
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CTU v srpnu zkontroloval...

Prehled kontrolni ¢innosti pri vykonu kontroly elektronickych komunikaci za mésic srpen

Druh ¢&innosti

.| Pocet vydanych osvédcéeni o oznameni podnikani (§14 ZEK)

.| Pocet zmén osvédceni o oznameni podnikani (§14 ZEK)

.| Vykon komunikaéni €innosti bez osvédceni

AlwInv]-

.| Dodrzovani podminek vSeobecnych opravnéni

Pocet osvédéeni Rozhodnuto N
. Ulozené pokuty
nebo kontrol Poc ve prospéch
vygzstk Podet | Pocet

4j vyd. © Q
odstranéni Zghgj' 4 o 'é = X
Celkové| Z toho | nedostatki rozh 2 S o
] o D
s B

0
562000

a) k zajistovani vefejnych komunikacnich siti a pfifazenych prostredku

b) k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

5.| Kontrola radiovych kmitocta

a) vyuzivani radiovych kmito&tl bez opravnéni k jejich vyuzivani

b) dodrZzovani podminek individualniho opravnéni k vyuzivani radiovych kmitoctd

0 0
0 0
23 | 562000
9 114000
7 103000

0

radiokomunikacénich sluzeb

c) Zjistovani zdroji ruseni provozu elektronickych komunikacénich zafizeni a
siti, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo provozovani

6.| Kontrola cisel pro ucely spravy Eisel (pocet kontrolnich volani)

a) vyuzivani Eisel bez opravnéni k jejich vyuzivani

b) vyuzivani &isel v rozporu s opravnénim k jejich vyuzivani

7.| Rozhodovani ucastnickych spora

a) o namitce proti vyfizeni reklamace na poskytnutou sluzbu

b) o namitce proti vyfizeni reklamace vyuctovani cen za sluzby

ba) pfistupu ke sluzbam s vyjadfenou cenou (datové i hlasové)

baa) pfistupu k datovym sluzbam s vyjadifenou cenou poskytovanym na siti
Internet nebo na jinych datovych sitich (Dialer)

c) o zaplaceni ceny za sluzby (penézité plnéni)

d) ostatni

8.|Neposkytnuti informaci podle § 115 ZEK

9.| Ostatni

91000
219800

39 36

CELKEM

999800

8619 | 1739 | 5547 | 75

*) Celkovy pocet vydanych rozhodnuti zahrnuje i pfipady ukonéeni spravniho fizeni usnesenim, tj. pfipady umrti ucastnika, zaniku firmy, pferuseni fizeni ze zakona (konkurz),

neprislusnosti rozhodovat apod.

...vykon komunikacni cinnosti
bez opravnéni - CTU v srpnu pro-
ved| 13 kontrol vykonu komunikaénf
¢innosti bez opravnéni. V jednom
pfipadé bylo zjisténo pochybeni.
V této véci CTU zahdji spravni fizeni.
...dodrzovani podminek vse-
obecného opravnéni ¢. VO-
R/12/09.2010-12 k vyuzivani
radiovych kmitoctii a provozo-
vani pristroji pro Sirokopasmo-
vy pfenos datv pasmech 2,4 GHz
az 66 GHz - CTU proved! celkem 24
kontrol. V 16 pfipadech zjistil nedostat-
ky, které fesil vyzvou k jejich odstranéni.
...dodrzovani podminek indivi-
dualniho opravnéni k vyuzivani
radiovych kmitoétd - CTU prove-
dl jednu kontrolu, zda jsou ze strany
provozovatelll dodrzovany podmin-
ky stanovené v 10. V tomto pfipadé
byla zjisténa zavada a CTU vydal vy-
zvu k odstranéni nedostatkd.

...vyuzivani radiovych kmitoctu
bez opravnéni - CTU proved! 11 kon-
trol zaméfenych zejména na subjekty,
kterym skoncila platnost individudlniho
opravnéni. V Sesti pfipadech zjistil vyu-

Mési¢ni monitorovaci zprava

zivani kmitoctu bez opravnéni, coz bylo
pfedano k feseni ve spravnim fizen.

...zdroje ruseni provozu elek-
tronickych komunikacnich za-
fizeni a siti, poskytovani slu-
zeb elektronickych komunikaci
nebo provozovani radiokomu-
nikaénich sluzeb - CTU proved!
a ukoncil celkem 409 Setfeni a z toho
376 pfipadd rusenf televizniho pfijmu,
14 pfipadl ruseni vefejnych mobil-
nich komunikacnich siti (GSM, UMTS,
LTE, CDMA), &tyfi pfipady ruseni roz-
hlasového a satelitniho pfijmu, jeden
pfipad ruseni nevefejné PPS, Sest pfi-
padd ruseni meteorologického radaru,
Sest pfipadl ruseni SRD zatizeni, jeden
pfipad ruseni RR spoje a jeden pfipad
ruseni amatérského prevadéce. Jako
zdroj ruseni DVB-T bylo zjisténo 84 BTS
LTE v pdsmu 800 MHz (viz nasledujici
odrdzka), u vefejnych mobilnich siti
pak jedna aktivni individudInf TV anté-
na a sedm opakovacl GSM, u dalsich
sluZzeb pak tfi rizné zdroje ruseni.

...zkusebni provoz zakladno-
vych stanic LTE v pasmu 800 MHz
- k 31. 8. 2016 bylo ve zkuSebnim
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provozu 1505 zdkladnovych stanic,
v trvalém provozu pak 9918 stanic.
V srpnu CTU pfijal 342 hlaseni na ru-
Seni pfijmu zemské digitalni televize,
ukoncil Setfeni 188 pripadd; BTS LTE
v pasmu 800 MHz byla zjisténa jako
zdroj ruseni DVB-T ve 106 pfipadech
(30,9% aktudlné prijatych pfipadd
ruSenf televize).

Spoluprace CTU s Ceskou ob-
chodni inspekci - Pfi kontrole
u prodejcl telekomunika¢nich kon-
covych a radiovych zafizeni v radmci
spolupréce CTU s COI byl v Biliné
a Dubi na Teplicku a déle v Zat-
ci zjistén prodej radiové Fizenych
modell aut a vrtulnikd pracujicich
v pdsmech 27 MHz (mimo kmitocty
ur¢ené ve vseobecném opravnéni ¢.
VO-R/10/05.2014-3), 53 MHz, 54 MHz
a 80 MHz. Také byl objeven prodej
bezdratovych zvonk( pracujicich
v pasmu 283 MHz az 311 MHz vyhra-
zeném v CR pro Ministerstvo obrany.
Zjisténé zavady fesi ve své kompe-
tenci COl.
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Postovni sluzby

CTU v srpnu vydal jedno osvéd-
¢eni o oznameni podnikani v ob-
lasti poStovnich sluzeb, a to Petru
Stfibrnému. Aktualnf seznam v3ech
evidovanych provozovateld posky-
tujicich postovni sluzby nebo zajis-
tujicich zahrani¢ni poStovni sluzby
je k dispozici ve vyhledavaci data-
béazi na webu CTU.

Déle CTU proved! 11 mistnich se-
tfeni, pfi kterych v sedmi pfipadech
ovéfoval, zda poskytovatel postov-
nich sluzeb nejméné jeden meésic
pfed ucinnosti zmeény postovnich
podminek uverejnil informaci o je-
jich zméné, a to na provozovnach
i zpUsobem umoznujicim dalkovy
piistup. Ve zbylych ¢&tyfech pfipa-

CTU na strané spotrebitele

V prabéhu srpna 2016

+ CTU zahdjil 8 921 spravnich fizeni, tykajicich se Gc¢astnickych spo-
rd mezi osobou vykonavajici komunikacni ¢innost na strané jedné
a Ucastnikem na strané druhé, ve véci penézitého plnénf a navrhd
na zahdjeni fizeni o ndmitce proti vyfizeni reklamace na vyuctovanf
ceny nebo na poskytovanou vefejné dostupnou sluzbu elektronic-
kych komunikaci, které CTU rozhoduje podle § 129 zakona o elek-

tronickych komunikacich.

¢ CTU vydal 8 544 rozhodnuti ve védi,

¢+ ztoho 8 526 rozhodnuti ve véci penézitého plnéni (zaplacenf ceny

za sluzby).

Spravni fizeni s O2 pro poruseni informacni povinnosti

V ¢ervenci CTU proved| u spo-
le¢nosti O2 kontrolu s cilem ovéfit
dodrzovani informacnich povinnos-

dech CTU provéfoval dostupnost . tf podle zdkona o elektronickych
postovnich schrdnek a informacf:komumkadch v souvislosti s jed-

na postovnich schrankach. Pfi této
kontrolni ¢innosti CTU neshledal
pochybeni. Dalsi dvé mistni Setfeni

nostrannou zménou smlouvy.

V kone¢ném dlsledku zmény O2

CTU proved! v souvislosti s provéfo- « PO 15. Cervenci 2016 po vycerpa-
vanim stiznosti uzivatell postovnich ? ni zakladniho datového objemu jiz

sluzeb nebo v souvislosti s fizenim
0 namitce proti vyfizeni reklamace.
Podklady zajisténé v prdbéhu téchto
mistnich Setfeni mohou slouzit jako
dtkaz ve spravnim fizeni.

nezpomaluje rychlost datového pfi-
pojent, ale dalsf ¢erpani dat je ucast-
nikdm, ktefi nemaji nastavené auto-
matické obnoveni dat, a pfipadné

tém, ktefi si nedokoupi dodatecny
balicek, pferuseno az do za¢atku na-
sledujiciho zuctovaciho obdobf.

Na zékladé vysledkd této kon-
troly CTU se spole¢nosti 02 zahdjil
spravni fizeni pro podezfeni ze spa-
chani spravniho deliktu podle & 118
odst. 14 pism. v) zdkona o elektro-
nickych komunikacich, kterého se
meéla spole¢nost O2 dopustit tim, Ze
0 pfedmétné zméné ucastniky fad-

né neinformovala.

Soud potvrdil vyklad CTU k otdzce ticinnosti tzv. Husdkovy novely

Okresni soud ve Vsetiné potvr-
dil spravnost pravniho nazoru CTU
v otdzce vykladu ust. § 63 zdko-
na o elektronickych komunikacich
ve znénf novely zak. ¢. 214/2013 Sb.,,
uc¢inné od 8. 8. 2013. Pravomocné
zamitl Zalobu spole¢nosti T-Mobile,
kterou se domahala nahrazeni roz-
hodnuti CTU v namitkovém Fizenf
sargumentem, Zze ma narok na dhra-
du smluvni pokuty ve vysi vyucto-
vanych 50% z <&astky zbyvajicich
mési¢nich pausall do konce sjedna-
né doby trvani Ucastnické smlouvy,
a nikoliv pouze na 20 %, jak dovozu-
je CTU.

Podle Zalobce se jednd o nepfi-
pustnou pravou retroaktivitu, ktera
je v rozporu s Ustavnim poradkem
CR. Poskytovatelé sluzeb elektro-
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nickych komunikaci pfed pfijetim
novely poskytovali uzivatelim na-
bidky, jejichz navratnost kalkulovali
dle minimalni doby trvani smlouvy
a Uhrady pro pfipad, Ze uZivatel mi-
nimalnf dobu trvani nedodrzi.

Soud tuto argumentaci odmitl
s tim, Ze pokud zdkonodarce v roce
2013 upfesni ndlezitosti smlou-
vy o elektronickych komunikacich
ve prospéch spotfebitele zpdsobem
umoziujicim vétsi komfort uzivate-
le a zvysSeni konkurenceschopnos-
ti poskytovatell sluzeb, Ize takovy
postup stézf oznacit jako pfekvapivy
pro poskytovatele, kdyz i do data
ucinnosti novely je z pavodniho
ustanoveni zfejmé, Ze zdkonodar-
ce svou regulaci mffi mimo jiné
i na vetsf volnost uzivatele pfi zmé-
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né sluzeb. Hledisko ochrany slabsi
smluvni strany a moznost pfistupt
novych poskytovatell sluzeb na trh,
pfevysuje nad zdjmem dosavadnich
poskytovatell sluzeb, jinymi slovy
neprava retroaktivita je v tomto
pfipadé Ustavné komformni.
Zavérem soud poukézal na sku-
te¢nost, ze smluvni pokuta byla
sjednana nikoliv v téle smlouvy, ale
ve vieobecnych podminkéch, které
nejsou uUcastniky podepsany. Nedo-
statek podminky pfsemnosti je ob-
¢anskym zakonikem (§ 544 a § 39)
sankcionovdno absolutni neplat-
nosti ujednani o smluvni pokuté pro
rozpor se zakonem, jak ostatné po-
tvrdil i Ustavni soud v nalezu ze dne
11.11. 2013, sp. zn. I. US 3512/11.
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Telekomunikac¢ni'requlace'v.EU

Evropskd  komise  zvefejnila

4. srpna predbézné zavéry z verej-

né konzultace ke smérnici ePrivacy

(2002/58/ES). Do vefejné konzultace
pfislo celkem 421 odpovédi. V sou-
Casné dobé pracuje Komise na sou-
hrnném reportu, ktery by mél byt
vydan na podzim.

Pfedbéznd zjisténi EK dle majo-
ritnich odpovédi respondentd:

» Sektorové specifickd pravidla
pro elektronické komunikace jsou sta-
le potfebnd predevsim pro zajisténf
dlvérnosti, a to dle vétdiny respon-
dentl — obc¢anl a statnich uradu. Dle
velké ¢asti respondentl to plati i pro
provozni a lokaliza¢nf Udaje. Mnohem
skeptictéjsi postoj k zachovanf spe-
cializované Upravy zastédvaji zastupci
pramyslu.

» Vétsina respondentl nevér,
nebo VE&fi jen &astecné, ze e-Privacy
dosahla svych cild plné ochrany sou-
kromi a dvérnosti komunikace. Hlav-

nim ddvodem je rozsah e-Privacy,

ktery je pfilis limitovany (nepokryva
instant messaging, VolP a maily).

» E-Privacy by méla pokryvat
i OTT sluzby, které nabizeji instant me-
ssaging a VolP.

» Vétsina respondentl se sho-
duje na nazoru, Ze by mél byt pro-
sazovanim pravidel povéfen pouze
jeden vnitrostatni organ. Na druhou
stranu polovina statnich orgdnd, které
se konzultace Ucastnily, si to nemysli.

» Vétdina respondentl zastava
nazor, Zze poskytovatelé informacnich
sluZzeb by neméli mit pravo zabranit
pfistupu ke svym sluzbam, pokud uzi-
vatel odmitne ukladani identifikatord,
jako jsou cookies. Naopak tfi ¢tvrtiny
zastupcl pramyslu si toto nemysli.

» Vsechny skupiny responden-
td se shoduji na tom, Ze by neméla
byt zachovdna moZnost volby mezi
opt-in a opt-out pro pfimé marketin-
gové volani. Obcané a vefejné auto-
rity se pfiklani k povinnému opt-in
rezimu, kdeZto zdstupci prdmyslu
upfednosthuji opt-out.

Dne 8. srpna zvefejnila Evropska
komise Piehled telekomunikaénich

dat 2016 z oblasti pevné a mobil-
ni telefonie, ukazatele televizniho
a rozhlasového vysilani a dalsi fi-
nanc¢ni Udaje. Zprava obsahuje uda-
je ze vsech ¢lenskych zemi, i kdyz
v fadé zemi se nepodafilo vnitro-
statnim regula¢nim orgdnlm ziskat
od operétorl konsolidované Udaje,
a proto jsou nékteré ukazatele pou-
ze odhadnuty.

25. srpna probéhlo v Bruselu
mimoradné plenarni zasedani BE-
REC, na kterém byly pfijaty Pokyny
BEREC k provadénf evropskych pra-
videl sitové neutrality vnitrostatnimi
regulacnimi Ufady (déle jen Pokyny),
jejichZ vydani zakotvilo nafizeni (EU)
2015/2120, obecné oznacované jako
nafizeni k jednotnému telekomu-
nika¢nimu trhu (TSM). Pokyny byly
nasledné uvefejnény dne 30. srpna.
CTU pripravuje pieklad Pokynii
do ceského jazyka za ucelem
usnadnéni orientace v tomto
dokumentu pro vSechny zainte-

resované strany.
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/summary-report-public-consultation-evaluation-and-review-eprivacy-directive
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/summary-report-public-consultation-evaluation-and-review-eprivacy-directive
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/telecommunications-data-files-digital-scoreboard-2016
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/telecommunications-data-files-digital-scoreboard-2016
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