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TABLET Z VYKRADENEHO BALIKU
mél spojitost s pfibuznym Fidice posty.
Podrobnosti na str. 2.

Vo v

NAHLASENi PORUCHY NESTACi
pro uplatnéni naroku na slevu z mésic-
niho pausalu. Detaily na str. 5.

Spolky, jejichz vedlejsi cinnosti je poskytovani sluzeb pristupu
kinternetu, jsou podnikateli v elektronickych komunikacich a maji
oznamovaci povinnost vici CTU. Urad o tom rozhodl v pfipadu s jednim

z takovych spolktl z Chrudimska.

CTU v pravomocném rozhodnuti
dospél k zévéru, ze pokud jediny rozdil
mezi jedndnim spolku a jedninim
operétorti je, Ze spolek proklamuje,
ze zisku dosahovat nehodl4, a soucas-
né ¢ini vie pro to, aby pocet svych
zakazniki (nejen z fad svych ¢lenti)
neustéle rozsifoval, prebiral klienty
konkurenci a tim své ptijmy zvySoval,
jde o podnikéni v oboru elektronic-
kych komunikaci.

Z webu spolku pfitom bylo zfejmé,
ze dlouhodobé nabizi sluzbu place-
ného pfistupu k internetu, de facto
totoznou se sluzbami, které nabizeji
komeréni poskytovatelé téchto sluzeb.
Vidi témto opertorim se koneckoncti
tento spolek sim marketingové vyme-

TELEGRAFICKY

Otevreni pasma 26 GHz pro
systémy 5G

CTU na svém webu informoval
o zdméru zpiistupnit pdsmo 26 GHz pro
vysokorychlostni pfenosy dat na kratké
vzdilenosti. Vyzyvé proto vefejnost k zod-
povézeni péti otizek. Pésmo 26 GHz je
jedno z ,pionyrskych® pdsem pro zavidéni
systémil 5G v Evropé. Kmitocty budou
vyuzivany v rezimu TDD a s 200 MHz
kanily nebo jejich nasobky.

zil, kdyz v rimci informace pro nové
zijemce o pfipojeni na webu uvedl:
,Hleddte rychlé ptipojeni k Internetu, bez
nepfijemnych omezeni a zdvazkii, vyhod-
néjsi nez nabizi komercni poskytovatelé?
Uzili byste si potddné datové pfipojent

s pidteli z okoli?

Obcansky zikonik v ust. § 217 za-
povida podnikani nebo jinou vydélec-
nou ¢innost jako hlavni ¢innost spolku.
Pokud je ticelem tohoto podnikéni
nebo jiné vydéle¢né ¢innosti podpora
hlavni ¢innosti nebo hospodarné vyu-
ziti spolkového majetku, muze spolek
vyvijet vedlejsi hospoditskou ¢innost.
Neni pfitom podstatné, zda ptisobeni
spolku je motivovino dosazenim zisku.

Jsou-li stanovy spolku v rozporu

Cesi na Silvestra volali méné,
spotreba dat lamala rekordy

Cesi na Silvestra volali méné nez
pted rokem. Také pocet odeslanych
SMS a MMS byl nizsi. V ptipadé
ptenesenych dat naopak operitofi hldsi
rekordni objemy. Celkem operitofi
spojili 56,7 milionti hovort a pienesli
31,4 miliond SMS. Spotteba dat byla
u jednotlivych operitort 0 46 az 111
procent vys§i nez loni.

\CTU;

Cesky telekomunikaéni oiad

1/2020

PLAN CINNOSTI CTO
v roce 2020 je prioritou provedeni
aukce pro sité 5G. Vice na str. 6-7.

se zakonem, hrozi takovému subjektu
vymaz ze spolkového rejstitku.

Cesky telekomunikaéni tfad
upozorfiuje na to, ze s L’lmyslem
narovnat podnikatelské prostfedi
v elektronickych komunikacich bude
i naddle vénovat problematice spolki
poskytujicich vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci zvysenou
pozornost. Doporucuje proto takovym
subjektiim, aby ve svétle vyse uvede-
nych skute¢nosti zvézily, zda na né
nedopadé oznamovaci povinnost,

a tuto alespont dodate¢né nesplnily tim,
ze své podnikini CTU #4dné oznimi,
kdyz oprivnéni k podnikini vznikd
pravé az dnem dorudeni oznimeni
tfadu. Je tfeba podotknout, ze pfestup-
kem je nejen neoznimeni podnikini,
ale i neoprivnéné podnikani, kterého
se subjekt dopousti uz samotnym
vykonem své ¢innosti bez uc¢inéni
patficného oznimeni.

Zajem o set-top boxy
nepolevuje

V souvislosti s pfechodem na novy
standard DVB-T2 ptetrvivi podle
prodejcti znaény zjem o set-top boxy
anové televizory. Skladem jsou mo-
dely set-top boxi v riiznych cenovych
relacich, nejlevnéjsi lidé potidi u velkych
prodejct1 za necelych 800 korun. Vétsi
poptavka je také po chytrych televizorech

s vétsi uhloptickou a vy$§im rozliSenim.


https://www.ctu.cz/sdeleni-o-zameru-zpristupneni-pasma-26-ghz
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/sdeleni-o-zameru-zpristupneni-pasma-26-ghz/obrazky/informaceozameruzpristupnenipasma26ghzpodpis.pdf

Z ROZHODOVACI PRAXE

Za vykradene baliky
posta vyplati nahradu

CTU v namitkovém fizeni Fesil zamitnutou reklamaci vykradeného Baliku

Do ruky, kdy si zakaznik z e-shopu objednal a predem zaplatil tablet véetné
pfislusenstvi, softwaru a pouzdra. K jeho prekvapeni mu vsak byla dorucena
pouze prazdna krabice od tabletu a pouzdra, faktura od dodavatele

aigelitova vypln baliku.

Obritil se proto na odesilatele,
ktery potvrdil, Ze uz je druhy, kdo
byl takto poskozen, a doporucil mu
balik reklamovat u Ceské posty.
Posta viak reklamaci zamitla, nebot
podle jejiho zdvéru balik nevy-
kazoval znimky neoprivnéného
vniknuti.

zeny rlizné anonymni predplacené
SIM Karty. Pti opakovaném voldni
se pak podatilo jednoho z téchto
uzivateld dostihnout a ztotoznit.
Policie nésledné zjistila, ze jde o $va-
gra fidice Ceské posty, ktery obé
zésilky u e-shopu v Ostravé vyzvedl.
Pti vyslechu tento uzivatel

LEXISTUJE EVIDENTNI SPOJENT MEZ| JEVDNvTM ZE
ZMIZELYCH TABLETU A SVAGREM RIDICE CESKE
POSTY, KTERY OBE ZASILKY OD ODESILATELE

PREBIRAL”

Posta se v nasledném namitko-
vém fizeni branila argumentaci,
ze zasilka méla pfi podini vézit
2 kg, avsak reklamaci vézila 1,2 kg.
A protoze z webu vyrobce zjistila, ze
hmotnost samotného tabletu je 690
graml a obalu 340 gramtl, je podle
Ceské posty vyloudené, ze obsa-
hem baliku byly tyto deklarované
predméty. CTU viak béhem fizeni
dospél k zévéru, ze zésilka pti podani
nebyla vitbec viZzena a ze udava-
na hmotnost 2 kg patrné vychizi
z uzaviené smluvni dohody mezi
odesilatelem zisilky a Ceskou postou
v ramci obvyklého podivini zasilek,
a neodpovidé proto skute¢né vize
baliku pti podini.

Ptipadem se zabyvala i Policie
CR. Zjistila, ze do tablett byly vlo-
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tvrdil, Ze nevi, jak se jeho SIM karta
mobhla do tabletu dostat, nicméné
zminil, Ze sviij telefon mnohokrat
v opilosti ztratil, ale vzdy jej nasel.
Popfel pfitom, ze by mél s krddezi
tabletd cokoliv spole¢ného. Policie
rovnéz zjistila, ze balik je na spod-
ni strané pielepen prithlednou
paskou, pticemsz ite této pasky
byla odlisna od site pasky na horni
strané. Odesilatel ptitom uvedl, ze
na spodni strané balik pravdépodob-
né neptelepoval. Policie nasledné
véc odlozila, kdyz konstatovala, ze
m4 sice za prokdzané, ze k pfecinu
krideze doslo béhem piepravy zasi-
lek, ale nepodafilo se ji uréit osobu
pachatele.

Ze skutecnosti zjisténé policii,
Ze existuje spojeni mezi jednim ze

zmizelych tablett a $vagrem fidi-

ce Ceské posty, ktery obé zésilky

s tablety od e-shopu piebiral, jakoz
i s ohledem na nesrovnalost v §ifce
pasek na baliku, mél CTU za pro-
kizané, ze k abytku, resp. odcizeni
obsahu zisilky doslo v prabéhu
postovni pfepravy, a proto za skodu
vzniklou adresitovi Ceska posta od-
povidd. Namitce proto dfad vyhovél
a nat{dil Ceské posté vyplatit nghra-
du ve vysi 21 539 K¢é. Rozhodnuti je

pravomocné.

POSTOVNI SLUZBY

V prosinci 2019 CTU vydal jedno
nové osvédceni o oznameni pod-
nikani v oblasti poStovnich sluzeb.
Novym opravnénym provozovatelem
postovnich sluzeb je Prvni novinova
spolecnost a.s., ktera je na zakladé
faze sloucenim nastupnickou spolec-
nosti firmy Mediaservis, s.r.o. Ta

k 31. prosinci 2019 svou podnikatel-
skou Cinnost ukoncila.

Aktualni seznam vSech oznamenych
provozovatel(l je dostupny pro-
strednictvim

na webu CTU.



https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-zajistujicich-postovni-sluzby

KALENDAR

28.1. Konference ETNO —
.The State of Digital
Communications

2020" Brusel

30.1. Ihdta pro uplat-
néni pripominek
k novele opatreni

obecné povahy
¢. 00P/10/10.2012-12

30.1. lhdta pro upatnéni
pfipominek k navrhu
PVRS PV-P/15 pro
kmitoctové pasmo

380-470 MHz

13.2. UPU High-level Forum,

Bern

ANALYZY TRHU

Trh €. 1 — velkoobchodni
sluzby ukonceni
volani v jednotlivych
verejnych telefonnich

sitich poskytovanych

v pevném misté a trh ¢.

2 — velkoobchodni sluzby
ukonceni hlasového volani

v jednotlivych mobilnich sitich

Poté, co CTU vypotidal pripo-
minky obdrzené ve vefejnych konzul-
tacich k ndvrham analyz relevantnich
trhti pro trh €. 1 a trh ¢. 2 a pfislusné
vyporidani pfipominek zvefejnil
na svém diskusnim misté, dopracoval
obé analyzy do findlni podoby a obrétil
se zatitkem ledna 2020 na Utad pro
ochranu hospodafské soutéze s zadosti
o stanovisko k pfedmétnym analyzim
relevantnich trhti.

ZMENY SMLUVNICH PODMINEK

02

02 vydalo s t¢innosti od 1. 1. 2020
novy Cenik zékladnich sluzeb. Ten
méni cenu tisténého vyuctovini.

Pro vytctovani vystavend pocinaje

25. tinorem ¢ini cena tisténého vy-
Gétovani 29 K& mésicné. Ucastnikiim
s nizsi sjednanou cenou tisténého
vytctovéni je zména v souladu se
zékonem ozndmena pfedem zptsobem
stanovenym pro zasilini vydctovéni.

VODAFONE

Vodafone vydal s ti¢innosti
od 31. 12. 2019 novy Ptehled tarifti
a sluzeb, ve kterém doslo k prejmeno-
van{ nékterych tarifii a rovnéz k roz-
déleni datovych balicka pro vyuziti

v CR a zahrani¢ni zéné 1.

Unorove zdrazovani na poste

K 1. dnoru zvysuje Ceska posta
0 7 K¢ ceny sluzby u zésilek s ob-
chodnimi nizvy Obycejné psani
a Doporucené psani. Toto nejvyssi
absolutni zdrazeni listovnich zasi-
lek v historii Ceské posty se tykd
i zvyhodnénych cen za podéni se
Zikaznickou kartou, v rimci Hybridni
posty, pii thradé cen Kreditem a pti
vyuziti vyplatniho stroje.

Ke stejnému dni zavidi Ceska posta
novy, dvourychlostni systém doruco-
vani listovnich zasilek. Odesilatelé si
budou moci zvolit, zda mé byt zasilka
dorucena nejrychlej$im moznym zpt-

sobem (prioritné), obvykle nisledujici
pracovni den po podini za zvysenou
cenu, nebo zda si zvoli pomalejsi eko-
nomicky rezim dorucent za stavajici
cenu. V tomto ekonomickém rezimu
bude zisilka dodéna zpravidla do dru-
hého pracovniho dne po dni podani,
treba zasilka podand v pondéli bude
dodana zpravidla do stredy.

O 3 K¢ se k tomuto dni zvysuji
ceny dopliikovych sluzeb Dodejka,
Dodini do vlastnich rukou a Dodani
do vlastnich rukou vyhradné jen
adresita u zésilek vnitrostitniho styku
a Dodejka a Dodéni do vlastnich rukou

adresita u zésilek mezinirodniho styku.
U zésilek do ciziny dochdzi
k rozdéleni zisilek do Evropy na zi-
silky do zemi Evropské unie a mimo
tyto zemé. Soucasné se zvysuje cena
zisilek Obycejna zésilka — mezini-
rodni, Doporucend zasilka — mezi-
nérodni, Cenné psani — mezinirodni
v hmotnostnich kategoriich nad 100 g
do evropskych zemi mimo Evropskou
unii a u zasilek do zdimoii o 11 K¢.
U zésilek do 100 g a u zésilek do zemi
Evropské unie jsou stévajici ceny
zachoviny.
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https://www.o2.cz/file_conver/616483
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/1/794/prehled-tarifu-a-sluzeb.pdf
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/1/794/prehled-tarifu-a-sluzeb.pdf
https://www.etno.eu/events/upcoming-events/115:the-state-of-digital-communications-2020.html?utm_source=IRG+Newsletter&utm_campaign=90040cae07-IRG_Newsletter_March+2018_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_ef83fd2b44-90040cae07-%5BLIST_EMAIL_ID%5D&ct=t%28IRG_Newsletter_March+2018_COPY_01%29&mc_cid=90040cae07&mc_eid=%5BUNIQID%5D
https://www.etno.eu/events/upcoming-events/115:the-state-of-digital-communications-2020.html?utm_source=IRG+Newsletter&utm_campaign=90040cae07-IRG_Newsletter_March+2018_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_ef83fd2b44-90040cae07-%5BLIST_EMAIL_ID%5D&ct=t%28IRG_Newsletter_March+2018_COPY_01%29&mc_cid=90040cae07&mc_eid=%5BUNIQID%5D
https://www.etno.eu/events/upcoming-events/115:the-state-of-digital-communications-2020.html?utm_source=IRG+Newsletter&utm_campaign=90040cae07-IRG_Newsletter_March+2018_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_ef83fd2b44-90040cae07-%5BLIST_EMAIL_ID%5D&ct=t%28IRG_Newsletter_March+2018_COPY_01%29&mc_cid=90040cae07&mc_eid=%5BUNIQID%5D
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-novely-opatreni-obecne-povahy-c-oop10102012-12-kterym-se
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-novely-opatreni-obecne-povahy-c-oop10102012-12-kterym-se
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-novely-opatreni-obecne-povahy-c-oop10102012-12-kterym-se
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-casti-planu-vyuziti-radioveho-spekt-101
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-casti-planu-vyuziti-radioveho-spekt-101
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-casti-planu-vyuziti-radioveho-spekt-101
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-casti-planu-vyuziti-radioveho-spekt-101
http://www.upu.int/en/the-upu/upu-high-level-forum-on-wider-postal-sector-engagement/about-upu-high-level-forum-on-wider-postal-sector-engagement.html
https://www.ctu.cz/sdeleni-o-vysledku-verejne-konzultace-k-navrhu-oop-analyzy-relevantniho-trhu-c-1-a1xx2020-x-k-navrhu
https://www.ctu.cz/sdeleni-o-vysledku-verejne-konzultace-k-navrhu-oop-analyzy-relevantniho-trhu-c-1-a1xx2020-x-k-navrhu
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-analyzy-trhu-c.a/1/xx.2020-x-trhu-c.1-velkoobchodni-sluzby-ukonceni-volani-v-jednotlivych-verejnych-telefonnich-sitich-poskytovanych-v/tabulkavyporadaniart1finalpodepsany.pdf

CTU NA STRANE SPOTREBITELE

CTU v prosinci zkontroloval...

...dodrzovani podminek
vseobecného opravnéni
¢.VO-R/12/09.2010-12

k vyuzivani radiovych kmitoctl
a provozovani pristrojd pro
Sirokopasmovy prenos dat

v pasmech 2,4 GHz az 66 GHz.

Z 13 provedenych kontrol CTU
zjistil zdvady ve 12 pifpadech. Jednalo
se zejména o vyuzivaini indoor
kmitoétt vné budovy, které tifad
fesil vyzvou k odstranéni zjisténych
nedostatkt a nasledné zahdji spravni
fizeni.

...vyuZivani radiovych kmitoctd
bez opravnéni.

CTU provedl deset kontrol
zaméfenych na vyuzivani kmitoéta
bez oprivnéni. V Sesti ptipadech
zjistil provoz na kmitoctech bez nebo
po skonceni platnosti individualniho
opravnéni; ptipady fesi ve spravnim
fizeni.

... dodrzovani podminek
individualniho opravnéni
k vyuzivani kmitocta.

CTU provedl jednu kontrolu
na dodrzovani podminek individudl-
niho oprévnéni k vyuzivini kmitocta,
pfi které zjistil nedodrzeni parametrt
individudlniho oprivnéni, ptipad fesi
ve spravnim fizeni.

...zdroje ruseni provozu
elektronickych komunikacnich
zarizeni a siti, poskytovani
sluzeb elektronickych
komunikaci nebo provozovani
radiokomunikacnich sluzeb.
CTU v prosinci ukonil 103 3etre-
ni, z toho 57 ptipadu se tykalo ruseni
televizniho ptijmu (ve 21 piipadech $lo
o rueni pifjmu DVB-T2), 24 pfipadii
ruseni vefejnych mobilnich komu-
nika¢nich siti GSM, UMTS a LTE,
sedm piipadi ruseni rozhlasového
a satelitniho pfijmu, ¢tyfi ptipady
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ruSen{ zafizeni pohyblivé a pevné
sluzby, dva piipady ruseni zatizeni
amaterské sluzby, osm piipadii ruseni
zatizeni kratkého dosahu a ovladani
modelt a jeden piipad ruseni medi-
cinského zafizeni. Ve 12 piipadech
ruSeni vefejnych mobilnich komuni-
kac¢nich siti byl zdrojem ruseni aktivni
prvek televizniho ptijmu. Jako zdroj
ruseni pifjmu digitdlniho pozemniho
televizniho vysilani (DVB-T) byl

v jednom ptipadé zjistén mobilni
telefon a v jednom piipadé se jedna-
lo o problém s elektromagnetickou
kompatibilitou. Vysledkem Setfeni

13 stiznosti na Spatny ptijem DVB-T2
bylo v deseti ptipadech zjisténi zivady
na zatizeni divika a ve dvou piipadech
se jednalo o pfijem v oblasti nepokryté
TV signalem.

...zkusebni provoz zakladnowvych
stanic LTE v pasmu 800 MHz.

K 31. 12. 2019 bylo ve zkuSebnim
provozu 204 zikladnovych stanic,
v trvalém provozu pak 16 762 stanic.
V prosinci pak BTS LTE v pdsmu
800 MHz nebyla zdrojem ruseni
piijmu digitilniho pozemniho tele-
vizniho vysildn{ (DVB-T a DVB-T2)
v zidném piipadé.

...spoluprace CTU s Ceskou
obchodni inspekci.

V prosinci probéhly dvé spole¢-
né kontroly zaméfené na vyuzivini
ridiovych kmito¢ti k provozovini
zafizen{ kritkého dosahu podle
VO-R/10/01.2019-1. U prodejce
elektroniky ve Znojmé byl zkontro-
lovén bezdritovy zvonek BZ 11 a RF
klicenka RF KEY/B s vysledkem bez
zévad. U prodejce smiSeného zbozi
ve Chvalovicich - Haté byly zkontro-
lovny vysilatky BAOFENG BF-Q8
a BAOFENG BF-666S a hracka
na dalkové ovladini TIPPING
STUNT CAR ITEM No: 9802.
Zivady odhalené u kontrolovanych
vyrobkt bude dile fesit COI ve své
kompetenci.

pocet v prosinci vydanych rozhod-
nuti ve véci, z toho 2 787 rozhod-
nuti se tykalo sporu o penézité
pInéni (zaplaceni ceny za sluzby).

pocet v prosinci zahajenych sprav-
nich fizeni, tykajicich se Gcastnic-
kych spor mezi osobou vykonava-
jict komunikacni ¢innost na strané
jedné a Gcéastnikem na strané druhé.
Spory se tykaly penézitého plnéni
a namitek proti vyfizeni reklamace
na vyGctovani ceny nebo na posky-
tovanou verejné dostupnou sluzbu
elektronickych kamunikaci, které
CTU rozhoduje podle § 129 zakona
o elektronickych komunikacich.

UNIVERZALNI SLUZBA

Zvlastni ceny

Dne 20. prosince 2019 bylo v cast-
ce 11/2019 Telekomunikacniho
véstniku zvefejnéno vyhlaseni
vybérového fizeni, kterému bude
ulozena povinnost umoznit
osobam se zvlastnimi socialnimi
potfebami v souladu s § 44 a 45
vybér cen nebo cenovych plang,
které se lisi od cenovych plant
poskytovanych za normalnich
obchodnich podminek, tak, aby
tyto osoby mély pristup a mohly
vyuzivat dilci sluzby a vefejné
dostupnou telefonni sluzbu podle
§ 38 odst. 3 zakona o elektronic-
kych komunikacich.




CTU

CTU provedl kontrolu u tfi nejvétsich tuzemskych operator zamérenou
na problematiku nastaveni systému pro vyfizovani reklamaci
Gcastnikd a dostupnosti a transparentnosti informaci vztahujicich se

k reklamacnimu fizeni.

Z vysledkt kontroly plyne, ze
provéfovani poskytovatelé sluzeb maji
postupy pro uplatnovani reklamaci na-
staveny v souladu s platnymi prévnimi
obdobné zamétenych kontrol Ize
konstatovat, ze se podstatné rozsifilo
spektrum informacnich kanalg, jimiz
Ize reklamaci uplatnit, a v provéfo-
vanych ptipadech nebyly zjistény ani
zidné prodlevy s vyfizenim reklamaci.
Patrnd je rovnéz snaha poskytovatelt
vyfesit nespokojenost zékaznikii bé-
hem prvniho kontaktu, ktery obvykle
probihé telefonicky ¢i prostiednictvim
chatu. I pfes tyto vysledky kontroly,

CTU doporuéuje spotiebiteltim,
aby se pfi uzavieni smlouvy o po-
skytovéni sluzeb dikladné sezndmili
s postupem pro uplatnéni reklamace,
ktery musi byt popsin ve smluvnich
dokumentech.

Kontrolou se ddle zjistilo, ze
nahlaseni poruchy, technickych zivad
¢i vypadku v poskytovini sluzeb
elektronickych komunikaci neni ze
strany poskytovatelti formalné evi-
dovino jako reklamace téchto sluzeb.
Poskytovatelé hliseni o ptipadnych
poruchich ptijimaji, poruchy odstra-
nuji, nicméné samotné hlaseni nepo-

suzuji jako podéni reklamace. Tato

NA STRANE SPOTREBITELE

skute¢nost muiZe, i s ohledem na béh
zikonnych lhat stanovenych pro vyii-
zeni reklamace, v kone¢ném dasledku
znamenat zdnik niroku na pfiméfené
snizeni ceny poskytovanych sluzeb,
které - za splnéni dalsich vymeze-
nych podminek - pfiznivé dotéenym
zékaznikim zikon o elektronickych
komunikacich.

CTU tedy doporucuje zikazni-
kam, aby v piipadé jakékoliv zavady ¢i
vypadku v poskytovini sluzeb elek-
tronickych komunikaci nejen nahlsili
tyto potize stanovenym postupem, ale
také, chtéji-li uplatnit vyse popsany
nérok na kompenzaci takto vzniklych
potizi, aby soucasné uplatnili proka-
zatelnym zptisobem reklamaci vadné
poskytované sluzby, pficemz nedilnou
soucdsti této reklamace by mél byt po-
zadavek na snizeni ceny dané sluzby.

Elektronicky sber dat: Nove
zverejnené formulare v systemu ESD

Zatitkem ledna CTU v systému
Elektronického sbéru dat (ESD)
zvetejnil formuldfe kategorie ART
(ART192 - Sluzby poskytované
v elektronickych komunikacich),
OOP (K9-5 - Informace o vy-
sledcich poskytovéni univerzalni
sluzby za rok 2019, K914 - Ptehled
o vyslednych hodnotich métenych
parametrii kvality za rok 2019) a ZEK
(PL19 - Provozni a lokaliza¢ni tidaje)

pro podnikatele v elektronickych
komunikacich a formulite kategorie
POST (CP19 - Sbér dat od drzitele
postovni licence a OP19 - Sbér dat
od provozovatell postovnich slu-
zeb) pro drzitele postovni licence

a provozovatele postovnich sluzeb.

Formulif PL19 m4 termin ode-
vzdiani do 31. ledna 2020, formula¥
ART192 do 15. biezna 2020 a for-
mulife K9-5, K914, CP19 a OP19
do 31. bfezna 2020.

Na webu CTU jsou k dispozici
vzory formuldii, které byly podni-

katelam pfidéleny prostiednictvim

systému ESD, i piehled vSech for-
muldit, které bude tfad zvetejiovat
v roce 2020.

Nejvyznamnéjsi zména v rimci
sbéru dat za obdobi roku 2019 se tyka
formulate ART192. Rozsituje se pfi-

loha pro sbér geografickych dat o uka-
zatele o poskytovani sluzby ptistupu

k internetu s urenym parametrem
kvality, tj. bézné dostupnou rychlosti

od 30 Mbit/s (véetné) do 100 Mbit/s

a nad 100 Mbit/s (véetné). Déle byly
upraveny rychlostni intervaly u dis-
ponibilnich (instalovanych) ptipojek
v soucasnosti, kdy byl rychlostni in-
terval nad 100 Mbit/s (véetné) rozdé-
len na rychlostni intervaly do 1 Gbit/s
a nad 1 Gbit/s (véetng). Nové jiz
nebudou ve formulafi ART192 sledo-
vany ddaje o disponibilnich (instalo-
vanych) ptipojkach ve vyhledu 3 let.
Sbér tidaji v geografickém rozliseni
vychdzi predev§im z potieby mapo-
vani existence infrastruktury siti nové
generace (NGA) a navazuje na tdaje

pro analyzy relevantnich trha.
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https://monitoringtrhu.ctu.cz/
https://www.ctu.cz/vzory-formularu-pro-esd-2019
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/program_zjistovani_ctu_v_roce_2020.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/program_zjistovani_ctu_v_roce_2020.pdf

PLAN CINNOSTI CTU

Rok 2020 v CTU

Aukce kmitoctt v pasmech 700 MHz a 3,6 GHz pro vytvoreni podminek
pro prohloubeni soutéze na mobilnim trhu je jednou z hlavnich priorit
¢innosti CTU pro letosni rok. Urad se letos bude také aktivné podilet

na dokonceni procesu uvolnéni pasma 700 MHz od zemského digitalniho
televizniho vysilani a souvisejiciho prechodu na standard DVB-T2.
Vyplyva to z Planu ¢innosti CTU na rok 2020, ktery schvalila Rada CTU.

CTU dale navaze na nové kolo
analyz relevantnich trha, zahdjené
loni. Klicovym pfitom je dokonéeni
procesu ustaveni nového relevantni-
ho velkoobchodniho trhu pfistupu
k mobilnim sluzbdm a provedeni jeho
analyzy. Soucasné zahdji i nové analy-
zy zbylych relevantnich trha.

Dal$im vyznamnym tkolem pro
letosni rok bude zvyseni tirovné
ochrany spotiebiteli a uzivatela sluzeb
elektronickych komunikaci a postov-
nich sluzeb. V ndvaznosti na novelu
zékona o elektronickych komunika-
cich G¢innou od 1. dubna 2020 CTU
zajisti Gpravu opatfeni obecné povahy
¢. OOP/10, které upravuje vztah mezi
podnikateli pfi pfenaseni ¢isel. Déle se
zaméii na kontrolu plnéni podminek
pro smluvni ujedndni pfi pfendseni ¢i-
sel. V neposledni fadé pfipravi néstroj
pro uzivatelské srovnani cen a kvality
vybranych sluzeb elektronickych
komunikaci.

Konkrétné se CTU zaméii na tyto

tkoly:

MONITORING A ANALYZY
TRHU

Utad bude pokracovat v 5. kole
analyz relevantnich trha, kdy dokonci
analyzy trhu ¢. 1 a 2 (velkoobchodni
trhy terminace v pevnych a mobilnich
sitich), zahdji fizeni o stanoveni podni-
ka s vyznamnou trzni silou a o ulozeni
nipravnych opatieni. Déle zatne
analyzovat relevantni trhy ¢. 3a, 3ba 4
(velkoobchodni trhy sluzeb s mistnim
piistupem poskytovanym v pevném
misté, sluzeb s centrilnim pfistupem
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poskytovanym v pevném misté pro
vyrobky pro $irokou spottebu a sluzeb
s vysoce kvalitnim pfistupem posky-
tovanym v pevném misté) a provede
analyzu nové vymezeného relevant-
niho trhu &. 5 (velkoobchodni trh
pfistupu k mobilnim sluzbim).

V oblasti cenové regulace bude
CTU nad réimec opatfeni v ndvaznosti
na zévéry plynouci z providénych
analyz relevantnich trhi hodnotit tro-
veii cen velkoobchodnich 4G nabidek
a jejich soulad se zdvazky vzeslymi
z podminek aukce 4G, a to samostatné
za 2. pololeti 2019 a 1. pololeti 2020.
V nivaznosti na ukonceni aukce
kmitocti pro sité 5. generace tfad
ovéfi vysi cen povinné velkoobchodni
nabidky. V souladu s pozadavky jiz
zminéné novely zikona o elektronic-
kych komunikacich bude CTU pra-
covat na vytvofeni vlastniho ndstroje
pro srovnavini cen a minimélni kvality
vefejné dostupnych sluzeb elektronic-
kych komunikaci.

V rimci elektronického sbéru dat
probéhne genera¢ni obnova pfislus-
ného systému, a to na zakladé jiz
uzaviené smlouvy. CTU bude i dale
sbirat data prostfednictvim zpfistupné-
nych formulfi véetné geografickych
dat o pokryti sitémi nové generace,

a to ve dvou vlnich: za cely rok
2019 a za 1. pololeti 2020. S ohledem
na tpravy Vypl}'lvajici z transpozice
Evropského kodexu pro elektronické
komunikace do nérodni legislativy
CTU piipravi revizi agendy ozna-
moviani podnikani v elektronickych
komunikacich, v¢etné dpravy interni
metodiky a zmén oznamovaciho
formulifte.

PODPORA ROZVOJE SITI _
A SLUZEB ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI

Pro dalsi rozvoj siti a sluzeb
elektronickych komunikaci je nutné
vytvotit podminky pro prohloubeni
soutéze na mobilnim trhu a podpotit
budovini modernich piistupovych siti
nové generace, véetné mobilnich siti 5.
generace. Tim nejdilezitéjsim tikolem
pro CTU proto bude véas realizovat
vybérové fizeni formou aukce na udé-
leni priv ke kmito¢tim v pdsmech 700
MHz a 3400 az 3600 MHz. Ve spolu-
prici s Ministerstvem primyslu a ob-
chodu (MPO) bude pokracovat piipra-
va dokumentace ke splnéni podminek
pro programovaci obdobi 2021-2027,
jednd se o Narodni plin pro gigabi-
tovou spolec¢nost, a dile se spoluprice
zaméfi na ptipravu a realizaci 4. vyzvy
dota¢niho programu NGA. Dalsi, ne-
méné dalezitou aktivitou bude imple-
mentace harmonizaéniho rozhodnuti
ke kmito¢tovému pasmu 26 GHz tak,
aby mohl byt zpfistupnén tsek 1 GHz
spektra v tomto pasmu k nislednému
vyuziti. Z ostatnich tkoli v této oblasti
Ize zminit napt. ptipravu nédvrhu zadini
pro moznosti reali%ace broadband atla-
su v podminkdch CR nebo promitnuti
zmén Pokynt BEREC k providéni
pravidel sitové neutrality evropskymi
regula¢nimi dfady do publikovanych
dokumentti i do kontrolni &innosti
CTU.

REGULACE A KONTROLA
V OBLASTI POSTOVNICH
SLUZEB

CTU se zaméHi na pfezkum
tirovné kvality a zpisobu poskytovani
zékladnich sluzeb a jejich v§eobecné
dostupnosti podle § 37 odst. 4 zékona
o postovnich sluzbich. Kontrolni
¢innost bude orientovana na hodno-



ceni plnéni podminek kvality, do-
stupnosti a véasnosti dodédni ze strany
drzitele postovni licence. Tomu bude
tfeba zajistit thradu ¢istych néklada
za poskytovéni zikladnich sluzeb, a to
v oprivnéné a ovéfené vysi. Nutnym
ptedpokladem k tomu bude dokon-
¢eni notifikace postupu pii thradé
¢istych naklada u orgdnt Evropské
komise pro roky 2020. Vedle toho se
CTU rovnéz zaméii na dohled nad
dodrzovénim povinnosti z nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU)
2018/644 o sluzbich pteshrani¢niho
doddvani balikii. V této souvislosti
CTU poskytne podporu MPO pii
projednavéni adaptacni novely zikona
o postovnich sluzbach.

SPRAVA RADIOVEHO
SPEKTRA

Prioritou v oblasti televizniho
a rozhlasového vysilani bude zajistit
plynuly prabéh procesu migrace
na standard DVB-T2 v souladu
s nafizenim vlidy o technickém
planu pfechodu, véetné feseni
ptipadnych pozadavka na dhrady
z Radiokomunikaéniho aétu. CTU
rovnéz navrhne feseni pro budouci
pokracovini regionilniho digitilniho
televizniho vysildni, pficemz vyjde
z poznatkii o disponibilité vhodnych
kmitocta, véetné potfebné zmény
piislusné ¢dsti plinu vyuziti ridiového
spektra. V letosnim roce také bude
dokonéena mezinirodni koordinace
kmitoctovych bloka ve III. pasmu,
uréenych pro rozvoj digitilniho
rozhlasového vysilani na platformé
T-DAB v souladu se sitovym plinem
7-8 vrstev. CTU je také pfipraven
spolupracovat s Ministerstvem kultury
na navrhu opatfeni pro rozvoj digital-
niho rozhlasového vysildni v CR.
Utad podrobi analyze vyuziti
pésma 60 GHz po jeho zpfistupnéni,

k cemuz vytvofil podminky zménou
pfislusnych veobecnych oprivnéni

¢. VO-R/10 a VO-R/12. Po trech
mésicich provozu registra¢niho por-
tilu pro vysokorychlostni spoje typu
bod-bod v pasmu 60 GHz mi CTU
v imyslu vyhodnotit mnozstvi piipada
ruseni a podle zavéra i rozsah a ucel-
nost sbiranych informaci. Rovnéz
prozkouma mozné zpfistupnéni dal-
sich ¢asti spektra a pfipravi aktualizaci
Strategie sprévy spektra.

UNIVERZALNI SLUZBA

V ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACICH

A POSTOVNICH SLUZBACH

Ukolem CTU v ramci sluzeb ulo-
zenych jako univerzilni sluzba bude
dokoncit prezkum poskytovini dil¢i
sluzba vefejnych telefonnich automa-
ta, provést vefejnou konzultaci ziméru
o ulozeni ¢i neulozeni sluzby, ptipadné
pak vyhlasit vybérové fizeni a nisledné
ulozit povinnosti. Dile bude dokon-
¢eno vybérové fizeni na poskytovatele
diléi sluzby zvléstnich cen, véetné
nisledného ulozeni povinnosti. Bude
treba také rozhodnout o vysi ¢istych
nékladt za poskytovan{ univerzalni
sluzby piedstavujicich nednosnou
Z4téz a ztrity z poskytovini tzv.
zvlastnich cen za rok 2019, a nisledné
je uhradit ze stitniho rozpoétu.

KONTROLNI CINNOST

Kontrolni ¢innost se v roce 2020

zaméfi zejména na kontrolu:

» umisténi a funkénosti VTA/
VTS, zafazenych do univerzilni
sluzby,

» dostupnosti signilu mobilnich
ridiovych siti v lokalitich, kde
je ulozena povinnost poskyto-
vat sluzbu VTA/VTS v ramci

PLAN CINNOSTI CTU

univerzalni sluzby,

= procesu pienositelnosti te-
lefonnich ¢isel u vybranych
poskytovateld,

» dodavini postovnich balika za-
fazenych mezi zikladni sluzby

» dodrzovini podminek vyuzivi-
ni ridiovych kmitocti a pro-
vozovani zafizeni pro Siroko-
pismovy pifenos dat v pismech
2,4 GHz az 66 GHz podle
novelizovaného vieobecného
opravnéni VO-R/12,

» monitorovan{ leteckych pisem
VHEF a UHF, kontrola dodr-
zovéni podminek vyuzivini
ridiovych kmito¢tt a vytvofeni
databaze signalt zjisténych
timto monitoringem v pasmu
118-137 MHz dle pozadavku
Ministerstva dopravy,

» technickych parametr zahra-
ni¢nich rozhlasovych FM vysi-
la¢a v pithrani¢nich oblastech
jiznich Cecha Moravy,

» pokryti délni¢ni sité signily
digitdlnich rozhlasovych siti
DAB+ ve IIL. pdsmu.

LEGISLATIVA

CTU i v roce 2020 poskytne
soucinnost ges¢nim ministerstviim
mimo jiné pfi projednavini transpo-
zi¢ni novely zikona o elektronickych
komunikacich, véetné souvisejici
revize viech providécich pravnich
predpisii a opatienich obecné povahy
v ptisobnosti CTU. Dokoncen by mél
byt i proces projednini a schvalovini
adapta¢ni novely zikona o po$tovnich
sluzbach a spolupraci predpokladime
rovnéz pii ptipadné novelizaci vy-
hlisky ¢. 117/2007 Sb., o &islovacich
planech. CTU dile piipravi a vyda
vyhlésku, kterou se stanovi rozsah,
forma a zplisob pteddvini informaci
nezbytnych pro zajisténi srovnavaciho
nastroje pro vefejnost.
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SPRAVA RADIOVEHO SPEKTRA

VSEOBECNE OPRAVNENI

Rada CTU schvilila 17. prosince
2019 vSeobecné oprivnéni ¢. VO-
R/10/12.2019-9 k vyuzivéini ridiovych
kmitocti a k provozovini zafizeni
krétkého dosahu. Divodem pro
vydani tohoto vSeobecného oprivnéni,
které nahrazuje dosavadni vSeobecné
opravnéni ¢. VO-R/10/01.2019-1, je
zejména pridani nékolika novych kmi-
to¢tovych tsekd pro nékteré druhy
zatizeni kratkého dosahu (v pismech
860 MHz, 5,8 GHz, 60 GHZ) kvali
implementaci rozhodnuti a doporuce-
ni EK a CEPT.

Rada CTU schvilila 17. prosin-
ce 2019 také vieobecné oprivnéni
& VO-R/12/12.2019-10 k Vyuiivéni

ridiovych kmitocti a k provozovani

zafizeni pro Sirokopasmovy ptenos
dat v pismech 2,4 GHz az 71 GHz.
Divodem pro vydini tohoto vseo-
becného oprévnéni, které nahrazuje
dosavadni v§eobecné oprivnéni

¢. VO-R/12/09.2010-12, je nové
umoznit vyuzivini ridiovych kmi-
toéti stanicemi pro Sirokopasmovy
pfenos dat v kmitoctovych pasmech
nad 66 GHz, stanovit méné restriktivni
podminky vyuzivini pisma 57 az 66
GHz a zdroveni umoznit vyuzivini
stanicemi pevnych vysokorychlost-
nich spoji typu bod-bod v pasmu
57-66 GHz v souladu s rozhodnutim
a doporucenim EK a CEPT.
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REGISTRACNI PORTAL

Vzhledem k tomu, Ze nové znéni
vieobecného oprivnéni VO-R/12
umoznuje vyuziti ¢asti pisma 60 GHz
jak technologiemi obsahujicimi miti-
ga¢ni techniky (techniky pro eliminaci
ruseni), tak i technologiemi nedispo-
nujicimi témito technikami, je zavede-
na z divodu prevence vzniku vzdjem-
ného ruseni i feseni vzniklého ruseni
téchto obou technologii ohlasovaci
povinnost. Provozovatelé musi pied
zahdjenim vyuzivéni ridiovych kmito-
¢t v pasmu 60 GHz provést ohldseni
(registraci) stanice pro Sirokopdsmovy
pfenos dat prostiednictvim k tomu
uréeného webového portalu (heeps:/
60ghz.ctu.cz). Pro podporu sniZeni
pravdépodobnosti vzijemného ruseni
je tento portal vybaven nékterymi
funkcionalitami, které umoziiuji pro-
vozovateliim stanic pro Sirokopasmovy
pfenos dat optimalizovat vzdjemné
sdileni. Jednou z téchto funkcionalit je
i tzv. koordina¢ni kalkulacka, kterd ma
pro provozovatele roli indikativniho
néstroje pii hledani vhodnych podmi-

nek vzijemné kompatibility a sdileni.

DIGITALNI VYSILANI

V prosinci skon¢il provoz regio-
nalni televizni sit¢ DVB-T &.2 - B
PLUS TV as. na 59. kanilu, vysilace
Hrabyné, Klimkovice a Malid Morévka.

V prosinci zahdjily provoz rozhla-
sové vysilace T-DAB:

= multiplex TELEKO DAB: Usti

nad Labem — Kukla (kanal 6D)
a Zlin-Mladcové (kmitoctovy
blok 11C);

= multiplex Ceské

Radiokomunikace: Praha—mésto
(kanal 7A).

LEGISLATIVNI ZMENY

Dne 31. prosince 2019 byla v ¢astce
151 Sbirky zékonu uvefejnéna vyhl4s-
ka ¢&. 361/2019 Sb., o vzoru pritkazu
zaméstnance a stitniho zaméstnance
povéfeného vykonem kontroly elek-
tronickych komunikaci a postovnich
sluzeb (tiskova oprava k vyhldsce vysla
v Eastce 4/2020 Sb.).

Touto vyhlaskou se stanovi nové
vzory pritkazi, kterymi se prokazuji
zaméstnanci Ceského telekomunikaé-
niho dfadu povéieni k vykonu kontro-
ly v oblasti elektronickych komunikaci
a postovnich sluzeb. V ptipadé stitnich
zaméstnanctl je pritkaz soucasti zapisu
jinych ddaji na rubové strané sluzebniho
prikazu stitniho zaméstnance, jak to
umoziiuje bod 1 pism. c) piilohy k vy-
hlasce ¢. 388/2017 Sb., o vzoru sluzebniho
prikazu stitniho zaméstnance. Samostatné
je pak stanoven vzor pritkazu pro zamést-
nance pracujici v rezimu zdkoniku prace.

Soucasné se zrusuje dfivéjsi vyhliska
¢. 209/2017 Sb., o vzoru pritkazu zamést-
nance Ceského telekomunika¢niho tfadu
povéteného vykonem kontroly elektro-
nickych komunikaci a postovnich sluzeb.

Novi vyhldska ¢. 361/2019 Sb. naby-
la t¢innosti dnem 1. ledna 2020.

Dne 16. prosince 2019 zahijilo
Ministerstvo primyslu a obchodu
meziresortni pfipominkové fizeni
k ndvrhu zékona, kterym se méni
zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektro-
nickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zdkont (zdkon
o elektronickych komunikacich),
ve znéni pozdéjsich predpist, a nékteré
dalsi zikony. Diivodem piedlozeni
materialu je transpozice smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU)
2018/1972 ze dne 11. prosince 2018,
kterou se stanovi evropsky kodex pro
elektronické komunikace, do vni-
trostatniho pravniho fadu v oblasti
elektronickych komunikaci. Materidl je
dostupny ve vefejné Césti informacniho
systému e-KLEP s tim, ze pfipominky
k predklidanému materidlu lze uplatnit
nejpozdéji do 31. ledna 2020.


https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vseobecne-opravneni-c.vo-r/10/12.2019-9/obrazky/vo-r10-122019-9.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vseobecne-opravneni-c.vo-r/10/12.2019-9/obrazky/vo-r10-122019-9.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vseobecne-opravneni-c.vo-r/12/12.2019-10/obrazky/vo-r12-122019-10.pdf
https://60ghz.ctu.cz
https://60ghz.ctu.cz

TELEKOMUNIKACNI REGULACE V EU

UREDNI VESTNIK

EVROPSKA KOMISE

BEREC

Dne 11. prosince 2019 bylo
v Utednim véstniku EU zvefejnéno

Providéci nafizeni Komise (EU)

2019/2116 ze dne 28. listopadu 2019,
kterym se stanovi novy vizeny primér
maximalnich cen za ukoné&eni volani

v mobilnich sitich v EU. Tato hodnota
je pro rok 2020 stanovena na trovni
0,0079 EUR za minutu a vyuZzije se
jako cenovy strop pro vysi piiplatku,
ktery maze byt ti¢tovin v roamingu.

Dne 30. prosince 2019 bylo
v Utednim véstniku EU zvefejnéno

Provaidéci nafizeni Komise (EU)

2019/2243 ze dne 17. prosince 2019,
kterym se stanovi vzor pro shrnuti
smlouvy, ktery budou od 21. prosince
2020 poskytovatelé sluzeb elektronic-
kych komunikaci muset piedkladat
spottebitelim vzdy pfi uzavirini
smlouvy. Souhrn bude obsahovat
hlavni podminky smlouvy, jako jsou
informace o cené, trvini smlouvy ¢i

rychlosti pfistupu k internetu.

Dne 11. prosince 2019 predstavila
nové Evropskd komise v ¢ele s Ursulou
von der Leyenovou novou Zelenou
dohodu pro Evropu (European Green
Deal). Plin opatfeni na podporu
udrzitelného hospodéfstvi v EU se
tykd vSech odvétvi hospodafstvi, a tedy
i informaénich a komunikaénich tech-
nologii. Stity EU by mély podporovat
digitalni transformaci a investovat
do nastroja, které podpoti nezbytné
zmény. Podle nové Komise budou
hrét digitilni technologie klicovou roli
v dosazeni udrzitelnych cilt vytyce-
nych v Zelené dohodé. Text dohody
je dostupny i v ¢eském jazyce.

V prosinci spustila Evropska
komise ndstroj k porovndvani cen
balikti doruc¢ovanych v rimci EU, a to
jak vnitrostitnich, tak zahrani¢nich
dorucovatela. Ceny jsou aktualizoviny
vzdy k 31. bieznu pfislusného roku
a uvefejnovany v eurech a doméci
méné. Spottebitelé je mohou porovni-
vat na zikladé zemé odesilatele, zemé
piijemce a typu zésilky. Nistroj je

dostupny na strinkich Komise.

Dne 11. prosince 2019 uvetej-
nil BEREC sviij pracovni program
na nadchdzejici rok. Kromé pokraco-
véni praci na implementaci evropské-
ho Kodexu se bude BEREC vénovat
i novym tématim, jako jsou digitalni
platformy a bezpec¢nost hlavné 5G siti.
V roce 2020 BEREC zreviduje své cile
a pfipravi novou strategii. S cilem zis-
kat vcasné podnéty uspofddi BEREC
kazdoro¢ni Stakeholder Férum jiz
1. dubna 2020. Pracovni program
je dostupny na webovych strinkich
BEREC.

Do 27. ledna 2020 je oteviena
vefejna konzultace k nidvrhu Zprivy
BEREC o osvédcenych postupech
¢lenskych stita pii dehnovéni sluzby
piiméfeného pfistupu k Sirokopdsmo-
vému internetu.

Do 31. ledna 2020 probih4 také
konzultace k ndvrhu Pokyna k po-
suzovani icinnosti alternativnich
systému vefejné vystrahy. Kromé
moznosti zasilat komentife ke struk-
tufe dokumentu, je mozné se vyjadrit
k dopliujicim otizkim, které se tykaji
minimélnich pozadavki na fungovéni

téchto systéma.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R2116&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R2116&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R2243&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R2243&from=CS
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/cs/IP_19_6691
https://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/parcel-delivery/public-tariffs-cross-border_en
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/annual_work_programmes/8918-berec-2020-work-programme
https://berec.europa.eu/eng/news_consultations/ongoing_public_consultations/6412-public-consultation-on-the-draft-berec-report-on-member-states-best-practices-to-support-the-defining-of-adequate-broadband-internet-access-service
https://berec.europa.eu/eng/news_consultations/ongoing_public_consultations/6404-public-consultation-for-berec-guidelines-on-how-to-assess-the-effectiveness-of-public-warning-systems-transmitted-by-different-means
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