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CT0 SPUSTIL SROVNAVAC SLUZEB
ve kterém si spottebitelé mohou
porovnat ceny nabidek operator. Str. 3

JAK PODAT NAMITKU K €TU,
kdyz nesouhlasite s tim, jak operator
vyresil vasi reklamaci. Vice na str. 4

PASMO 2,6 GHz OTEVRENO PRO 5G
diky aktualizaci planu vyuziti radiového
spektra. Vice na str. 7

Rok 2020 v CTU: Pfiprava na 5G, konec
nerealnych inzerovanych rychlosti

V uplynulém naroéném roce se i v dobé koronavirové pandemie podafilo udrzet Cesky telekomunikaéni
arad pIné funkéni véetné servisu pro vefejnost, ktery probihal v omezenych dGfednich hodinach.

Z cinnosti CTU vyzdvihujeme nékolik dalezitych bodd, které se pozitivnim zplsobem promitly do prav
a ochrany spotrebitele ¢i posunuly cesky trh elektronickych komunikaci kupredu.

Prioritou Utadu vedle podpory
soutéze na mobilnim trhu [I)Dylo vy-
tvofit podminky pro budovini mo-
bilnich siti 5. generace. Dulezitym
prostiedkem k tomu, aby je mohli
vyuzivat zdkaznici, bylo uskutec-
néni aukce na udéleni prav ke kmi-
to¢tiim pasma 700 MHz a 3400 az
3600 MHz. V listopadové elektro-
nické aukéni fizi byly vSechny na-
bidnuté kmitocty rozdéleny a v led-
nu 2021 byly po uhrazeni ceny
definitivné pfidéﬁeny. Je tedy moz-
no piikrocit k fazi vystavby.
Zpftistupnili jsme také vymezené
spektrum pro experimentilni ovéfo-
véani 5G aplikaci a zahdjeni piipravy
podnikate]])sk}'rch zéiméra do doby,
nez budou 5G zafizeni ke komeré-
nimu nasazen{ dostupni a budou
upfesnény dalsi podminky. V roce

TELEGRAFICKY

Transpozicni novela ve vyborech

Transpozi¢ni novela zikona o elek-
tronickych komunikacich, implemen-
tujici Evropsky kodex elektronickych
komunikaci, prosla prvnim ¢tenim
v Poslanecké snémovné a bude projed-
nina ve zkricené lhité ve vyborech.
Schvileni této novely pfinese zlepseni
postaveni spottebiteli vzhledem k po-
skytovatelim sluzeb elektronickych ko-
munikaci, napfiklad rozsifenim platnosti
pravidel na poskytovatele dal$ich dosud
neregulovanych sluzeb.

2020 se také éesky telekomunikaéni
tifad déastnil jedndni f{diciho vybo-
ru 5G mést a zajistil udéleni experi-
mentilnich individudlnich opravné-
ni pro téely provozovéni lokédlnich
5G sit{ v rimci vybranych projekti.

NOOVI:E‘POVINNOSTI POSKYTOVATE-
LU PRISTUPU K INTERNETU ZLEP-

SILY POSTAVENI SPOTREBITELE

| KVALITU PRISTUPOVYCH SLUZEB

CTU dlouhodobé povazuje za
dualezity kol také ochranu spotte-
biteli a uzivatela sluzeb elektronic-
kych komunikaci. V tomto bodé je
nutné zminit novelizaci v§eobecné-
ho oprivnéni ¢ VO-5/1/07.2005-
9, kterd vedla ke zlepseni postaveni
spotiebitelt — uzivatel sluzeb pri-
stupu k internetu. Ti se diky po-

-

Utedni hodiny a testovani na CTU

Cesky telekomunika¢ni tfad funguje
pro vefejnost v_béznych tfednich ho-
dinich, nicméné vsechny prosime, aby
v soucasné vazné epidemiologické situ-
aci dobfe zvézili nezbytnost osobni ni-
vitévy — na CTU se lze obratit i elek-
tronicky. V ndvaznosti na mimoiidné
opatieni Ministerstva zdravotnictvi
jsou od 17. 3. vdichni zaméstnanci
CTU pritomni na pracovisti testovani
na covid-19.

vinnostem, které z novych predpisi
vyplyvaji pro poskytovatele ptistu-
pu k internetu v pevném misté, do-
zvi jiz ze smlouvy, jakd bude bézné
dostupnd a jakd minimdlni rychlost.

Odchylky a vypadky pak mo-
hou mnohem snize reklamovat (po-
drobnéji viz v monitorovaci zprivé
1/2021;. Konec je i s nereilnym na-
vySovanim inzerovanych rychlos-
ti, zatimco ty skutec¢né dosglované
byvaly podstatné nizsi. Nové musi
byt rychlostni parametry odvozo-
vany piimo od inzerované rychlosti:
napiiklad u pfistupu v pevném mis-
té musi byt Eéiné dostupnd rychlost
ve smlouvé stanovena na konkrétni
hodnotu ne nizsi nez 60 % rychlos-
ti inzerované, a miniméln{ rychlost
na konkrétni hodnotu ne nizsi nez
30 % rychlosti inzerované.

(pokr. na sir. 2)

Sklenéné antény pro hezCi mésta

Antény, které nehyzdi své okoli,
protoze vypadaji jako obycejnd tabul-
ka skla, a pfitom splni nejniro¢néjsi
a nejnovéjsi technologické pozadavky,
testuje v Praze ve spolupréci s ope-
ritorem T-Mobile spole¢nost AGC.
Jejich umisténi by dle vyrobct mélo
byt vhodné naptiklad i v historickych
centrech mést, kde se snadno ,,maskuji
tteba jako smérovky méstského infor-
macniho systému.


https://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?o=8&T=1084
https://www.ctu.cz/kontakt
https://www.ctu.cz/kontakt
https://www.ctu.cz/epodatelna
https://www.ctu.cz/epodatelna
https://www.mzcr.cz/wp-content/uploads/2021/03/Mimoradne-opatreni-povinne-testovani-verejni-zamestnavatele-nad-50-osob.pdf
https://www.mzcr.cz/wp-content/uploads/2021/03/Mimoradne-opatreni-povinne-testovani-verejni-zamestnavatele-nad-50-osob.pdf
https://www.svetchytre.cz/a/pHvXK/sklenene-anteny--jak-nenapadne-a-ucinne-pokryt-signalem-mestska-centra
https://www.ctu.cz/tiskova-zprava-cesky-telekomunikacni-urad-vydrazil-kmitocty-v-pasmech-700-mhz-3400-3600-mhz
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/stranky/36864/soubory/vos1final.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/monitorovaci-zprava-c.1/2021/obrazky/mz-2021-1.pdf

UPLYNULY ROK 2020 NA CTU

(pokr. ze sir. 1)

SNAZSI A RYCHLEIST
PRENOS CISEL, VRACEN]
KREDITU BEZ POPLATKU

K 1. dubnu 2020 nabyla a¢innosti
novela zdkona & 127/2005 Sb., kte-
rd vyznamné zjednodusila a zrychlila
pfenos ¢isel v pevnych i mobilnich
sitich. Ucastnici moﬁou nyni vyuzi-
vat vyhod tzv. one-stop s{lopu, kdy
jim sta¢i obratit se na nové zvoleného
(pfejimajiciho) operatora, ktery za n¢
vyftidi vse pottebné pro Efenos. CTU
se nasledné zamétil na kontrolu im-
plementace nového zptisobu prenosu
ve smluvnich podminkich operito-
r1, i na kontrolu jeho praktického
fungovéni.

Spotiebitele jsme upozornili na
mozny pocrlatek pii prevodu zbyva-
jiciho kreditu k jinému operatorovi.
Brzy po medializaci v na$i monitoro-
vaci zprévé ¢. 5/2020 byl tento popla-
tek vétsinou operitorti zrusen.

OTEVRENI PASMA 60 GHz,
RYCHLE)SI BEZDRATOVY
INTERNET

V poloviné ledna 2020, skrze
aktualizované vseobecné oprévné-
ni &slo 12 (VO-R/12/12.2019-10),
CTU oteviel moznost vyuziti fre-
kven¢niho pisma 57-66 GHz na
bezlicen¢nim principu, po predcho-
zi registraci koncovych zafizeni na
registraénim portdlu  https://60ghz.
ctu.cz. Poskytovatelé tak mohli za-
¢it nabizet v tomto pismu kvalitni
a skute¢né vysokorychlostni sluzby
pfistupu k internetu s gigabitovymi
rychlostmi.

Obdobnym zptsobem, tedy na
bezlicen¢nim principu a po predchozi
registraci, Urad pfipravuje 1 otevieni
da%ich ¢asti pasma 5 GHz (konkrétné
5,2GHza5,8 GHZ).

ZKONTROLOVALI JSME
DODAVAN{ POSTOVNICH
ZASILEK ZAKLADNI SLUZBY

Provedli jsme kontrolu dodi-
vini postovnich zisilek zafazenych

mezi zdkladni sluzby z hlediska do-
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davini D+1 — v prioritnim rezimu.
Zkontrolovali jsme celkem 115 pos-
tovnich dodejen, dohromady obslu-
hujicich 3416 dorucovacich okrska.

Prohtesky proti zikonu o postov-

nich sluzbich, konkrétné proti usta-
noven{ § 33 odst. 1 pism. a), které
uvddi, ze drzitel postovni licence je
povinen “plnit postovni povinnost zpii-
sobem, ktery je v souladu s potiebami
vefejnosti a se zdkladnimi kvalitativnimi
pozadavky, véetné soustavného poskyto-
vini informaci o zdkladnich sluzbdch
a zpiisobu jejich uziti,” jsme zjistili
u 144 konkrétnich listovnich zasilek.

PRECHOD NA DVB-T2

Utad se v rozsahu své piisobnosti
podilel na zajisténi plynuléﬁo procesu

fechodu na standard DVB-T2, aby

ylo uvolnéno pismo 700 MHz pro
sité 5G a aby divici méli k dispozici
modernéjsi televizni vysilini s pro-
gramy v lepsi kvalité. Cely proces
ptechodu byl ukoncen k 31. 10. 2020.

NA PRIETI TRANSPOZICNI
NOVELY ZEK JSME

PRIPRAVENI

OPERATORI MUSELI SNIZIT
VELKOOBCHODNI CENY

Na poli cenové regulace jsme
zhodnotili tirovné cen velkoobcﬂmd—
nich 4G nabidek podle podminek
aukce 4G. Vsichni tfi hlavni operi-
tori se zévazky zvefejnit povinné re-
feren¢ni nabidky ptepocitali v 1. po-
loleti své ceny a zvefejnili k poloviné
dubna 2020 nové na[lidk s niz§imi
cenami za 1 MB mobilnich dat.

Utad v prabéhu kvétna a cervna
2020 proved! kontrolu plnéni zivaz-
ku u spolecnosti O2, jejimz vysled-
kem bylo dalsi snizeni ceny za MB
u této spoleénosti a zvefejnéni nové
referen¢ni nabidky dne 22. cerv-
na 2020. Rovnéz ve druhé poloviné
roku prepocitali operitofi své ceny
a k poloviné fijna 2020 zvefejni-
li nové nabidky s nizsimi cenami za
1 MB mobilnich dat. Opétovna kon-
trola Utadu nezjistila u findlnich cen
nesoulad s podminkami zdvazku pre-
vzatého v aukci 4G.

SROVNAVACI NASTRO]
ZLEPS] ORIENTACI
SPOTREBITELE NA TRHU

Vénovali jsme se také pfipravé
srovndvaciho ndstroje, spusténého
1. 3.2021. Slo zejména o vybér doda-
vatele, jedndni s operdtory, navrzeni
parametrt, které by mély byt pred-
métem sbéru dat, a navrh vyhlisky
k provedeni § 66a odst. 5 zikona
o eﬁ)ektronick}'fch komunikacich, kte-
14 byla v zdvéru roku 2020 vydina ve
sbirce zakontl.

Utad prabézné spolupracu{e
s MPO ve véci transpozi¢ni novely
ZEK, kterd prochdzi schvalovacim
procesem v Poslanecké snémovné.
Pfipravili jsme uceleny souhrn vsech
provadécich predpisa v pisobnosti
CTU, které bude tfeba v nivaznosti
na pfijeti transpozi¢ni novely ZEK
novelizovat. V nédvaznosti na ndvrh
transpozi¢ni novely ZEK jiz CTU
zahdjil prvni diskuzi s dotcenymi
subjekty nad aplikaci novych pra-
videl pro pfenositelnost telefonniho
¢isla a zménu poskytovatele pristupu
k internetu v souladu s Kodexem.

CTU véi, ze transpozi¢ni novela
bude pfijata co nejdfive, nebot pfi-
spéje k vyssi ochrané spotiebitele (fiky
rozsifeni platnosti pravidel na posky-
tovatele dalsich dosud neregulova-
nych sluzeb (napf. internetova vola-
ni, messengery) a k vys§i dostupnosti
kvalitnich a cenové priméfenych slu-
zeb elektronickych komunikaci.

VZDELAVALI JSME SENIORY

V neposledni fadé za velmi vy-
znamnou roli Ufadu povazuje-
me edukaci vefejnosti, kterd bude
zastfeSena zejména projevkter,n
Telekomunikaéni akademie CTU.
A¢ minuly rok, skoro cely pozname-
nany pandemif covid-19, podobnym
aktivitim naprosto neptdl, realizové-
no bylo v dobé, kdy bylo pofidini
podoﬁn}?ch akci mozné, 42 pied-
nisek pro seniory. Pruibézné probi-
hd piiprava vzdélivacich programi
zaméfenych zejména na témata ky-
bernetické bezpec¢nosti ¢i sité¢ 5G.
Véfime, ze bu(fe mozné edukaci jiz
brzy opét realizovat.


https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vseobecne-opravneni-c.vo-r/12/12.2019-10/obrazky/vo-r12-122019-10.pdf
https://60ghz.ctu.cz
https://60ghz.ctu.cz
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-29
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-29
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-29#p33-1-a
https://www.ctu.cz/cesky-telekomunikacni-urad-spustil-srovnavaci-nastroj-cen-kva-lity-sluzeb-elektronickych-komunikaci
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p66a-5
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2020-582

SROVNAVACI NASTROJ CEN A KVALITY

Srovnavaci nastroj cen a kvality sluzeb: servis
pro spotrebitele, voditko pro poskytovatele

CTU dne 01. 03. 2021 spustil v pilotnim rezimu srovnavaci nastroj cen a kvality sluzeb elektronickych
komunikaci. Spotiebitel miZe porovnat ceny a parametry sluzeb volani, SMS a dat. Do konce

bfezna pribydou k porovnani sluzby mobilniho internetu a od 1. kvétna 2021 sluzby pevného volani
a internetu a placené televize. Prehledné informace o parametrech a cenach sluzeb do néj povinné
vkladaji pfimo poskytovatelé téchto sluzeb (operatofi, podnikatelé). A ti také ruci za jejich spravnost.
Sluzba je bezplatna a nekomercni. CTU nastroj vytvoril a provozuje na zakladé povinnosti, kterou mu
uklada § 66a zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

Nistroj najdete na adrese https://
srovhavac.ctu.cz. Algoritmus Srov-
névace sleduje vice parametra, které
_Le pro optimalni vysledky tfeba dpiri

ladeni dotazi vyplnit: spotiebu dat,
provolanych minut, poslanych SMS,

poiadovanﬁ typ smlouvy, v piipa-

dé pevnych sluzeb adresu a dalsi.

biranych sluzeb). Ditvodem je velka
variabilita a pocet téchto kombinaci,
které by kladly nadmérné niroky
na mnozstvi informaci , preddva-
nych poskytovateli CTU. Pokud
vsak podnikatel poskytuje sluzby
zahrnuté do srovnivaciho nistroje
i v rdmci balicka sluzeb, jsou u téch-

ve srovnidni s ostatnimi podnika-
teli. Cilem srovnivaciho nistroje
je tedy i dynamictéjsi rozvoj trhu
elektronickych komunikaci™ pro-
sttednictvim  tlaku  informovanych
spotfebiteld na poskytovatele slu-
zeb, rychlejsi tpravu nabidek a tim
i rozvoj konkurenéniho prostiedi.

Spottebitelé si mohou nastavit pa-
rametry na zakladé vlastni spotieby
nebo pro zjednoduseni mohou pou-
zit preddehnované tirovné spotieby
»nizka, stfedni, vysoka“.

Ve vysledcich nejsou zahrnuty
kombinace sluzeb, tzv. balicky slu-
zeb s vlastni cenou (obvykle nizsi
oproti souctu cen samostatné ode-

to sluzeb uvedeny odkazy pfimo na
piislusné stranky podnikatele, kde se
s nimi uzivatelé mohou seznimit.

Spottebitelé si mohou dle vyse
zminénych parametrtt vybirat in-
dividudlné nejvhodnéjsi  dostup-
nou sluzbu, poskytovatelé sluzeb
si zase mohou ovéfit, nakolik jsou

jejich nabidky konkurenceschopné

Uzivatelé srovnivaciho néstroje,
ktefi narazi na nepfesnou nebo za-
staralou informaci uvedenou u né-
které ze zobrazenych sluzeb, maji
moznost ji nahlasit pomoci elektro-
nického fJormuléfe,, tery srovndvaci
néstroj nabizi. CTU se nahliSenymi
problémy bude zabyvat a v opriv-
nénych piipadech zjedna nipravu.
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https://srovnavac.ctu.cz
https://srovnavac.ctu.cz
https://srovnavac.ctu.cz

CTU NA STRANE SPOTREBITELE

Jak spravné podat namitku proti
vyrizeni reklamace

Domniva-li se spotrebitel, Ze nedostava sluzbu elektronickych komunikaci ¢i postovni sluzbu

v dostatecné kvalité, nebo rozporuje-li vysi vyactovani, musi nejprve podat reklamaci u pfislusného
poskytovatele. Pokud nasledné s vyfizenim své reklamace nesouhlasi nebo reklamace nebyla vyrlzena
v zakonem stanovené |hité, maze  podat namitku k CTU. Tuto namitku j je nutné podat do 1 mésice ode
dne doruceni vysledku reklamace ¢i ode dne marného uplynuti lhity k jejimu vyfizeni.

Podminkou uspesneho uplatnéni
ndmitky je splnéni vyse uvedené lhity
pro ﬂ] i podam dile je nutno dodrzet
viechny formdlni nélezitosti dle sprav-
niho fadu, zejmena musi byt z navrhu
ztejmé, kdo jej ¢ini, které véci se tyka
a co navrhovatel pozaduje Dile je za-
pottebi uhradit spravni poplatek ve vysi
100 K¢.

Kde najit rady a formulare

Pro maximalni informoyanost a spo-
trebitelsky komfort CTU na svych
webovych strinkich uvadi podrobny
prehled viech téchto pottebnych nilezi-
tosti, véetné vzorovych formuliii tyka-
jicich se jak postovnich sluzeb, tak také
interaktivni formuldf v ptipadé sluzeb
elektronickych ~ komunikaci, ~vcetné
podrobného nivodu.

Formulare povinné nejsou

Spotrebltele vSak samozfejmé ne-
may povmnost téchto formulaft vy-
uzit. Poddn{ je mozné ucinit pisemné
v listinné nebo elektronické podobé ¢i
tstné do protokolu. Poddni musi obsa-
hovat potfebné identifika¢ni tdaje po-
datele, kterymi jsou v piipadé tyzické
osoby jméno, piijmeni, datum narozeni
a misto trvalého pobytu, poptipadé jind
adresa pro dorucovini. Musi 1ljyt vzdy
podepsino, v piipadé elektronické po-
doby se jednd o uznivany elektronicky
podpis. Za podminky, ze ndmitka bude
do 5 dna potvrzena, popiipadé doplné-
na zpflsobem uvedenym vyse, je moz-
no ji podat rovnéz napf. e-mailem bez
elektronického podpisu. Ucastnik fizeni
méd privo byt zastoupen, neni vsak
povinnosti mit v tomto fizeni privniho
zéstulpce, tj. osobu s privnickym
vzdélinim. Ndmitku je mozno podat
u  mistné piislusného  oblastniho
odboru_Utadu (podle mista bydlisee
spotiebitele).
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Pozor na pratahy!

CTU diirazné upozortiuje, ze néktefi
poskytovatelé sluzeb elektronickych ko-
munikaci nebo provozovatelé postovnich
sluzeb patrné automaticky odkazuji v pfi-
padé nespokojenosti s vytizenim reklamace
spottebitele na své ombudsmany apod., pii-
tom se ale krdti lhiita k moznosti podat vcas
nanutku proti vyfizeni reklamace k CTU
vyfizeni reklamace v dané véci. Nejriznéjsi
reklamace na vyfizeni reklamace, stiznosti
na reklamacni vysledek, stiznosti adresova-
né ombudsmanovi apod., nemaji odkladny
ti¢inek a mohou vést vzhledem k plynu-
t Thiity az k zdniku priva podat nimitku
prot1 vyiizeni reklamace a zinik takového
prava nelze napravit. Tim CTU netvrdi, ze
nemd smys| obracet se na takové ombuds-
many apod., Jen nabidd spotiebitele, aby
si v pifpadé zzgmu fesit zalezitost s CTU
Ihiitu hlidali a véas svou pripadnou ndmitku
k CTU doruéili. Podani namitky u CTU
navic neni piekazkou pro dalsi jednani o fe-
Seni sporu s poskytovatelem sluzby ¢i jeho
ombudsmanem.

Jemozné pozadat o odklad platby
CTU upozorﬁuje Ze podéni reklamace
vytétovani u poskytovatele ani podini ni-
mitky protl Vyr1zen1 reklamace u CTU ne-
znamend zdnik ani odklad povinnosti spor-
nou ¢astku zaplatit. Zakaznik ma povinnost
vytétovani uhradit v dobé splatnosti. Pokud
ale zakaznik ze zévainych divoda sporné
vytctovani uhradit nemiize, lze uplatmt
u CTU zidost o prlznam odkladného u¢in-
ku_sporného vyuctovam Tuto zadost lze
uCTU uplatnit jiz soubézné s reklamacnim
fizenim u poskytovatele. CTU posuzuje 74~
dosti individualné, na pr1znan1 odkladného
Gcinku neni ndrok. Pokud J1z spotreblte—
¢ tuto zadost viiei CTU uspesne uplatnili
v pribéhu reklamace, pfiznini odkladného
G¢inku se bohuzel nevztahuje na nisledné
ptipadné podini nimitky a je potfeba zidost
uplatnit znovu v rimci fizeni o namitce.

Bez d(ikaz( to nejde

Je nezbytné, aby spottebitelé sva tvr-
zeni podlozili patficnymi podklady, ne-
bot samotni tvrzeni nemohou v daném
spravnim fizeni bez dikazt obstit. Kazdd
ze stran sporu nese riziko mozného ne-
tspéchu v tomto fizeni, je tudiz v jejich
zijmu dolozit do daného spravniho fize-
ni veskeré podklady a dikazy o tom, zda
byla sluzba skute¢né poskytovina v roz-
poru se smluvnimi podminkami ¢i vyse
vytctovani byla ve vztahu k vyuzivanym
sluzbdim neadekvitni. Avsak ziroven je
napfiklad povinnosti podnikatele posky-
tujictho sluzbu elektronickych komu-
nikaci uchovévat provozni udaje sluzby
(kupiikladu o délce trvini spojent aj.) po
celou dobu fizeni o nimitce proti vyii-
zeni reklamace, a tzv. ditkazni bfemeno
se stran téchto tdaji v fizeni o némitce
obraci ze strany spotfebitele na stranu
podnikatele. Nesplnéni diikazni povin-
nosti podnikatelem ohledné takovych
provoznich tdaji pak zpravidla zname-
né nutnost rozhodnout v takovém sporu
v jeho neprospéch.

V pfipadé aspéchu je pravo na
nahradu Gcelné vynalozenych
nakladu

Bude-li spottebitel ve sprévnim fizeni
Gspé$ny, ma privo na ndhradu nakla-
du fizeni, tedy i v podobé uhrazeného
spravniho poplatku ¢i ndklada na pravni
zastoupeni. CTU nicméné v kazdém jed-
notlivém ptipadé posuzuje ticelnost téch-
to vynalozenych naklada. Nelze predem
odhadovat, jaké tzv. uznatelné ndklady
tomu kterému dcastnikovi vzniknou
(zavisi i na tom, zda se kupiikladu nechd
zastoupit advokdtem, kolik a jakych dko-
n v fizeni udini aj.), respektive které na-
klady ptipadné bude povinovin nahradit
druhé strané sporu v piipadé, ze sporné
fizeni prohraje.


https://www.ctu.cz/spory-reklamace
https://www.ctu.cz/formulare
https://www.ctu.cz/cs/download/formulare/elektronicke_formulare/navody/navod_zpracovani_namitka_proti_vyrizeni_reklamace_v4.pdf
https://www.ctu.cz/odbory-ctu
https://www.ctu.cz/odbory-ctu

CTU ZKONTROLOVAL

CTU v anoru zkontroloval...
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.. dodrzovani podminek
vSeobecného opravnéni
¢.VO-R/12/12.2019-10
k vyuZivani radiovych kmitocta
a provozovani pristrojd pro
Sirokopasmovy prenos dat
v pasmech 2,4 GHz az 71 GHz

CTU provedl celkem 6 kontrol.
Ve 4 ptipadech byly zjistény
zévady, zejména pusobeni skodlivé
interference stanicim pfednostnich
radiokomunikaé¢nich sluzeb (me-
teorologickych radarti a mobilnich
siti) a vyuzivan{ indoor kmitoctl
vné budovy, které byly feseny
vyzvou k odstranéni zjisténych
nedostatk a nasledné budou
feSeny ve spravnich fizenich.

.. vyuzivani radiovych kmitoctd

bez opravnéni
CTU provedl celkem 10 kontrol

zaméfenych na vyuzivini kmitoctl
bez opravnéni. Ve viech piipadech
bylo zjisténo vyuzivini kmitocta
bez platného individudlniho opriv-
néni; piipady byly pfediny k feseni

ve spravnim fizeni.

.. zdroje ruseni provozu elektro-
nickych komunikacnich zafizeni
a siti, poskytovani sluzeb elek-
tronickych komunikaci nebo
provozovani radiokomunikac-
nich sluzeb

CTU v tnoru ukonéil celkem
146 Setfent, z toho 125 pfipada
ru$eni televizniho pfijmu, 12 pii-
padu ruseni vefejnych mobilnich
komunikaénich siti GSM a LTE,
jeden piipad ruseni meteorolo-
gického radaru, 5 ptipadt ruseni
rozhlasového a satelitniho pi{jmu
a 2 ptipady ruseni zafizeni krét-
kého dosahu. Vysledkem Setfeni
stiznosti na $patny ptijem TV byla
v 70 piipadech zivada zafizeni
divéka, v 8 ptipadech se jednalo
o vliv zastinéni, odrazt nebo
piijem v nepokryté oblasti. Ve 34

pitipadech ruseni ustalo, nebo mélo
sporadicky vyskyt. Jedenact hliseni
na rueni stornovali jejich podava-
telé béhem $etfeni ruseni. Ve dvou
piipadech v oblasti Jesenického
vybézku bylo zjisténo ruseni
signdlem polského TV vysilace.

... Zkusebni provoz zakladno-
vych stanic LTE v pasmu 800
MHz

K 28. 2. 2021 bylo ve zkusebnim
provozu 320 zékladnovych stanic,
v trvalém provozu pak 17 014
stanic. Zakladnova stanice LTE
nebyla v inoru zjisténa jako
zdroj ruseni TV piijmu v zidném
ptipadé. Zavady pfijimaciho
zafizeni televiznich divaka byly ve
4 ptipadech zdroji ruseni mobil-
nich siti.

pocet v Gnoru vydanych roz-
hodnuti ve véci, z toho se 3 362
rozhodnuti tykalo sporu o penézité
plnéni (zaplaceni ceny za sluzby)

poCet v Unoru zahajenych sprav-
nich Fizeni tykajicich se Gcastnickych
sporll mezi osobou vykonavajici ko-
munikacni ¢innost a G€astnikem. Jde
0 spory o penézita plnéni a namitky
proti vyfizeni reklamace na vyGctovani
ceny nebo na poskytovanou verej-
né dostupnou sluzbu elektronickych
komunikaci.

UNIVERZALNI SLUZBA
SPECIALNI KONCOVA ZARIZENI

Dne 2. bfezna 2021 probéhlo v ramci vybérové komise otevirani obalky
s prihlaskou do vybérového fizeni na poskytovatele dilci sluzby — pristup
zdravotné postizenych osob k verejné dostupné telefonni sluzbé, k in-
formacni sluzbé o telefonnich Cislech a k G¢astnickym seznamim rov-
nocenny s pristupem, ktery vyuzivaji ostatni koncovi uzivatelé, zejména
prostrednictvim specialné vybavenych telekomunikacnich koncovych
zafizeni podle § 38 odst. 2 pism. f) zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektro-
nickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakond (zakon
o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Prihlasku predlozila spolecnost 02 Czech Republic a.s. Obsah prihlasky

spinil vSechny formalni pozadavky uvedené ve vyhlaseném vybérovém
Fizeni a v nasledujicim obdobi Urad provéfi, zda jsou splnény pozadavky
prihlasky v oblasti stanoveni cen a vycisleni Cistych nakladd na poskyto-
vani dilci sluzby.

POSTOVNI SLUZBY

V dnoru doSlo k Sesti zménam osvedceni o oznameni podnikani.
Spolecnosti Chytra posta s.r.o., Faboten plus s.r.0., Global Box s.r.0. a BXB
s.r.0. oznamily preruseni podnikani. Spolecnosti Haypost CJSC a Georgian
Post (Czech) s.r.o. pak svou Cinnost v oblasti poStovnich sluzeb ukoncily.

Aktualni seznam vSech oznamenych provozovatelll je dostupny pro-
stfednictvim vyhledavaci databaze na webu CTU.
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https://www.ctu.cz/vseobecne-opravneni-c-vo-r12122019-10
https://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/evidence-provozovatelu-poskytujicich-nebo-zajistujicich-postovni-sluzby

TELEKOMUNIKACNI REGULACE V EU

Sdileni radioveho spektra jako reseni nedostatku
kmitoctu: EU posiluje regulatorni pristupy

Kmitoctové pozadavky technologii uréenych pro zajisténi bezdratového pripojeni obcant

a firem naristaji, ale vhodna pasma jsou jiz vyuzivana jinymi sluzbami a technologiemi.
Reenim je sdileni spektra — k tomu jsou ale potfeba nové technologické postupy. Evropska
unie se proto rozhodla zohlednit potrebu inovaci v pristim desetileti také v dokumentech,
které urcuji klicové politické sméFovani a cile v oblasti regulace spektra a které budou pfijaty
Evropskou radou a Evropskym parlamentem. Konzultace k navrhim pravé probiha.

Skupina pro politiku ridiové-
ho spektra RSPG (Radio Spectrum
Policy Group) jako nejvyssi poradni
orgin Evropské komise pfijala do
vefejné konzultace ndvrhy tfi vy-
znamnych dokumentu ke spektru:

* Nivrh Stanoviska k pro-
gramu politiky rddiového
spektra (RSPP, Radio Spec-
trum Policy Programme)

e Naivrh Stanoviska ke sdi-
leni spektra - pionyrské
iniciativy a pdsma

e Nivrh Stanoviska k doda-
te¢nym potfebadm spektra

Lhata pro  pfipominky je
26.bifezna 2021, pfipominky je moz-
né podat prostrednictvim e-mailu
CNECT-RSPG@ec.europa.eu.
Stanoviska se po vyporddini vefejné
konzultace stanou podkladem pro
nivrh programu RSPP, ktery bude
pfijiman EU Parlamentem a Radou
a jehoz casovy horizont je 10 let.

Nivrhy v téchto dokumentech
maji prispét k tcelnému vyuzivini
kmitocétti a v kone¢ném disledku
tak podpofit dostupnost bezdrito-
vého Vysoko?zchlostniho pfipojeni

pro spotiebitele.

Rozsah vhodnych kmitoctd
se zuzuje. ReSeni: sdilené vy-
uzivani

Podkladem pro stanoviska v ob-
lasti sdileni spektra je zpriva RSPG
ke sdileni spektra — vyhledovy

prizkum, v niz stity EU shrnuly

ptehled dostupnych technologic-
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kych postupt, regula¢nich névrha
a dosavadni zkusenosti s fesenim
jednoho ze zikladnich problému
v oblasti vyuzivini ridiového spek-
tra: pozadavky na dalsi kmitoéti:
a aplikace nartstaji, ale rozsa
Vhoc}l)n}’rch nevyuzitych — ¢i mélo
vyuzivanych — kmitoct se zuzuje.
Vychodiskem z této situace je hT]e—
dani pokrocilejsich regulatornich
a technickych postupi, doprovi-
zenych potfebnou privni dpravou,
pro sdilené vyuzivini kmitoct. To
se neobejde bez nasazeni pokro-

~~~~~

¢ilejsich technologii, k nimz patii

napf. geolokaéni databize, dyna-
mické sdileni spektra ¢i kognitivni
technologie, a to ve za podminky
dostupnosti  aktudlnich informaci

//////

o vyuzivani ridiového spektra.

Uspéﬁné realizace inovativnich
feSeni vyzaduje Sirokou expertni
spoluprici na drovni ndrodnich
i mezindrodnich projektii. Z tohoto
diavodu CTU postupné oslovuje
odborniky na riizné oblasti s cilem
vytvofit expertni platformu pro fe-
Seni specifickych zdlezitost{ v oblasti
sdileni spektra.


https://rspg-spectrum.eu/public-consultations/
https://rspg-spectrum.eu/wp-content/uploads/2021/02/RSPG21-016final_RSPG_Report_on_Spectrum_Sharing.pdf

DIGITALNI TV VYSILANI

V tnoru byly provedeny zmé-
ny v regiondlni televizni siti ¢. 11
(provozovatel Fiera Touch s.r.0.).
U vysilace Pelhfimov — 36. kanal
byl snizen vykon ERPmax z 1
kW na 100 W, byl spustén do-
kryva¢ Velké Meziri¢i — 25. kanil
(ERPmax 30 W). CTU v tnoru
vydal dal§i opravnéni pro provoz
vysila¢i regiondlnich televiznich
siti, které budou v budoucnu
spustény.

EVROPSKA KOMISE

Dne 9. Gnora jsme slavili Den bez-

Vv

ro¢nik byl vénovany lepsimu inter-
netu pro déti a mladé lidi. V Ceské

SPRAVA RADIOVEHO SPEKTRA

ROZHLASOVE VYSILANI FM

Vysilace Dobrochov, Svinov,
Ceské Budéjovice a  Zbraslav
ukondily $ifeni vysilini soukromé-
ho Radia Dechovka na kmitoctu
stiednich vln 1 233 kHz. Posluchac¢i
sttednich vin mohou nyni preladit
na kmitocet AM 792 kHz z vysi-
la¢e Hradec Kralové — Stézery. Na
kmito¢tech VKV probiha vysilini
této stanice beze zmén.

Na kmito¢tu 105,6 MHz byl
opétovné spustén provoz Autokina
Pardubice.

DIGITALNI ROZHLASOVE
VYSILANI

Spole¢nost RTI ¢z s.r.o. do-
kon¢ila modernizaci  rozhlaso-
vé digitilni sit¢ DAB+. Vsechny
vysilace byly nahrazeny vysila-
¢i nové generace TMV9evo od
Rohde&Schwarz s lepsi déinnosti.
Nasazeni téchto vysila¢a se oka-

mzité projevilo na lepsim pokryti
v misté slabsiho signdlu i vétsim do-
sahem. Spolecnost RTI zatadila od
1. bfezna do svého multiplexu DAB+
téz regiondlni stanici Ridio Zipad.
Naladit ji bude mozné téméf po ce-
lych zipadnich Cechich, v Praze, na
dalnici D5 a na éeskobudéjovicku.

Dne 3. bfezna byl vypnut posledni
vysila¢ (Praha-Strahov LI) digitdlntho
rozhlasu DAB+ v L-pasmu.

V PASMU 2,6 GHz UMOZNENO 5G

Rada CTU na svém jednani
16. btezna schvilila novou ¢&st planu
vyuziti rddiového spektra pro pismo
2200-2700 MHz (PV-P/14/03.2021-1).
K novym podminkdm patfi moznost
provozu technologii 5G. Mobilni
operatofi tak dostdvaji moznost vyuzit
své licence k provozu nejmodernéj-
sich technologii a rozvijet sité urcené
k poskytovini vysokorychlostnich

sluzeb spottebitelim.

TELEKOMUNIKACNI REGULACE V EU

republice je koordinitorem tohoto
vyznamného dne Nirodni centrum

Vv,

bezpec¢néjsiho internetu.

Dne 11. tinora si EU pfipomnéla
jiz 30. vyrod¢i evropského ¢isla tis-
nového volani linky 112. Jednotné
evropskvé ¢islo  tisnového volani
bylo v Ceské republice zavedeno na
zékladé usneseni vlady ¢. 391/2000,
ve znéni usneseni vlady ¢. 350/2002.
K pifjmu tistiového voldni na lince
112 byl urcen Hasi¢sky zdchranny
sbor CR.

Dne 24. tinora Evropskd komise
uvefejnila ndvrh nového natizeni
o roamingu, jehoz cilem je zajis-
tit, aby obcané mohli pfi cestovani
v EU nadile vyuzivat sluzby mo-

bilnich operitort bez dodate¢nych
poplatkt a za férovych podminek.
Nové naiizeni by mélo zejména
prodlouzit platnost stévajicich pra-
videl o dalsich 10 let, tzn. do roku
2032. Natizeni (EU) ¢&. 531/2012
je totiz platné pouze do 30. ¢ervna
2022. Nadto ptichdzi EK s nivrhy
dalsich opatfent, jako je nérok kon-
covych uzivatel na stejnou kvalitu
a rychlost datového pfipojeni jako
v domovské siti, pokud to parame-
try navstivené sité umozni. Névrh
také vice rozpracovava zajisténi pri-
stupu k tisfovym sluzbim, vcetné
lepsi informovanosti o alternativ-
nich prostiedich pro osoby se zdra-
votnim postizenim.
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/safer-internet-day-2021-better-internet-children-and-young-people
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/safer-internet-day-2021-better-internet-children-and-young-people
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/eu-emergency-number-112-marks-30th-anniversary
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/eu-emergency-number-112-marks-30th-anniversary
https://albatros.odok.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/578EC0A62D7E8F26C12571B6006C4515
https://albatros.odok.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/6C4ED7EE2B5C08CAC12571B6006C24CD
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/proposal-regulation-european-parliament-and-council-roaming-public-mobile-communications
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/proposal-regulation-european-parliament-and-council-roaming-public-mobile-communications
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R0531&from=CS

TELEKOMUNIKACNI REGULACE V EU

BEREC

BEREC vyjadiil podporu legis-
lativnimu navrhu EK K roamingu.
BEREC se domniva, ze regulace
roamingu a zavedeni RLAH jsou
jednoznaénym uspéchem a vy-
znamné piispivaji k dotvofeni jed-
notného trhu.

Dne 11. bfezna 2021 probéhlo on-
line 46. plendrni zaseddni BEREC.

Na zaseddni byly schvileny nésle-
dujici dokumenty k uvefejnéni:

* BoR (21) 23 26. zprava BEREC

srovndvajici mezinirodn{ roa-
mingové data (1. duben 2020—
30. zati 2020)

« BoR(21) 30 Stanovisko BEREC
k revizi smérnice o opatfenich
ke snizeni nakladt na budovani
vysokorychlostnich siti elektro-
nickych komunikaci (BCRD)

+ BoR (21) 32 Pokyny BEREC
o jednotném uplatiiovini po-
vinnosti stanovenych v ¢l. 22
(2-4) Kodexu a zpriva o vy-
sledcich vetejné konzultace

« BoR (21) 35 Stanovisko
BEREC k legislativnimu névr-

hu Evropské komise k digitdl-
nim trhim (DMA)

* BoR (21) 39 Zpréva BEREC
shrnujici  vysledky interniho

workshopu k udrzitelnosti

ZMENY SMLUVNICH PODMINEK A CENIKU

02

Spole¢nost O2 vydala s déin-
nosti od 1. 3. 2021 nové ceniky
zékladnich, wvolitelnych i pred-
placenych sluzeb. Ke zméné do-
$lo u Informacnich linek — Sluzby
141xx, 12xx, 13xx, 14yxx, 12yxx
a Casové informace (informaéni
sluzba, na které se sdéluje presny
¢as). Volani na tato ¢isla neni zahr-
nuté v neomezeném volini a nelze
na né Cerpat volné jednotky. Stejnd
zména se dotkla také volani na ¢is-
la s pfedvolbou 81, 83, 84 a 855.
Sazba za minutu volani ¢ini 3,50 K¢
vé. DPH a miniméln{ zpoplatné-
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ni délka volini je jedna minuta.
Vyjimku tvoif linka ke koronaviru
(1221), ta zistdva bezplatni. Volani
na ¢isla s predvolbou 95 a 91 (IP te-
lefonie), 972, 973, 974 jsou zpoplat-
nénd vnitrostitni sazbou do pevné
sité¢ dle pfislusného tarifu a mini-
malni zpoplatnénd délka volini je
jedna minuta. Déle bylo pfidino
ustanoveni k volini z pevné na
modré linky a bilé linky. Minimdln{
zpoplatnénd délka volani jsou dvé
minuty.

VODAFONE

Spole¢nost  Vodafone  vyda-
la s aéinnosti od 12. 2. 2021 novy
fehled tarifd a sluzeb (cenik).
V ¢éstech Vodafone Red s pevnym
internetem od  Vodafonu/UPC
a tarify Start a Zvlastni cenovy plin
pfibyla poznimka o cené, vztahujici
se k balicku 1000 minut do vybra-
nych zahrani¢nich zemi. Po vycer-
péni volnych minut pfi volini do
zem{ Regionu 0 (Rusko, Ukrajina,
Vietnam, Cina) je sazba za minutu
volani 11,50 K¢ véetné DPH.

Dalsi dokumenty schvilené pro
vefejnou konzultaci:

* BoR (21) 33 Zpriva o harmo-

nizovaném sbéru dat z OTT
sluzeb relevantnich pro trhy el.
komunikac{

* BoR (21) 34 Zpriva BEREC

k ex-ante regulaci tzv. ,Strizca®

* BoR (21) 36 Zpriva o tom, jak
fesit platby tfetim stranim vy-
birané prostednictvim vyticto-
véni za mobilni sluzby

Dile probéhne 1. dubna BEREC
Stakeholder Forum, tentokrit na
téma udrzitelnosti.

T-MOBILE

Spole¢nost T-Mobile  vyda-
la s a¢innosti od 15. 2. 2021 novy
cenik pro zikazniky s rimcovou
smlouvou a novy cenik pro tarifni
a Twist zdkazniky s dc¢innosti od
1. 3. 2021. U vsech tarifi (kromé
sluzby INTERNET BEZ DRATU)
dochizi ke zvyseni odhadované ma-
ximalni rychlosti na 300/50 Mb/s.

NORDIC TELECOM

Nordic vydal s ucinnosti od
12. 2. 2021 nové obchodni pod-
minky a novy cenik d¢inny od
1. 3. 2021. Zmény se tykaly pro-
ndjmu zatizeni (vnéjsi jednotka —
venkovni modem a anténa pro pti-
jem signilu, nebo vnitini jednotka
pro sluzby typu Kompakt). V ce-
niku jsou zakotveny nové smluvni
pokuty za nevriceni pronajatych
zafizeni.



https://www.o2.cz/osobni/ceniky-a-dokumenty/cenik-zakladnich-sluzeb/platnost-od-1.-3.-2021/Cenik_zakladnich_sluzeb_01_03_2021.pdf?_linka=a242733
https://www.o2.cz/osobni/ceniky-a-dokumenty/cenik-volitelnych-sluzeb/platnost-od-1.-3.-2021/Cenik_volitelnych_sluzeb_01_03_2021.pdf?_linka=a242731
https://www.o2.cz/osobni/ceniky-a-dokumenty/cenik-predplacenych-sluzeb/platnost-od-1.-3.-2021/Cenik_O2Mobilni_hlasova_sluzba_predplacene_sluzby_01032021.pdf?_linka=a242729
https://www.o2.cz/osobni/ceniky-a-dokumenty/cenik-predplacenych-sluzeb/platnost-od-1.-3.-2021/Cenik_O2Mobilni_hlasova_sluzba_predplacene_sluzby_01032021.pdf?_linka=a242729
https://www.vodafone.cz/_sys_/FileStorage/download/1/794/prehled-tarifu-a-sluzeb.pdf
https://www.t-mobile.cz/dcpublic/Cenik_sluzeb_T-Mobile_zakaznici_s_ramcovou_smlouvou-II.pdf
https://www.t-mobile.cz/dcpublic/Cenik_sluzeb_T-Mobile-II.pdf
https://www.nordictelecom.cz/docs/Obchodni-podminky-sluzby-Nordic-5G_12_02_2021.pdf
https://www.nordictelecom.cz/docs/Obchodni-podminky-sluzby-Nordic-5G_12_02_2021.pdf
https://www.nordictelecom.cz/docs/Cenik-sluzeb-NT_01_03_2021.pdf
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/press_releases/9830-press-release-berec-welcomes-the-legislative-proposal-of-the-ec-on-roaming-regulation-review
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/press_releases/9830-press-release-berec-welcomes-the-legislative-proposal-of-the-ec-on-roaming-regulation-review
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https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/9887-berec-opinion-on-the-revision-of-the-broadband-cost-reduction-directive
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory_best_practices/guidelines/9884-berec-guidelines-on-geographical-surveys-of-network-deployments-article-22-2-22-3-and-22-4
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/9879-berec-opinion-on-the-european-commissions-proposal-for-a-digital-markets-act
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9883-summary-report-on-berec-sustainability-eng-workshops-sustainability-within-the-digital-sector-what-is-the-role-of-berec
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9877-draft-berec-report-on-harmonised-definitions-for-indicators-regarding-ott-services-relevant-to-electronic-communications-markets
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9880-draft-berec-report-on-the-ex-ante-regulation-of-digital-gatekeepers
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9889-draft-berec-report-on-the-handling-of-third-party-payment-charges-on-mobile-phone-bills
https://berec.europa.eu/eng/events/berec_events_2021/263-9th-berec-stakeholder-forum
https://berec.europa.eu/eng/events/berec_events_2021/263-9th-berec-stakeholder-forum

ANALYZY TRHU

Navrh opatreni obecné povahy, kterym se stanovi relevantni trhy
v oboru elektronickych komunikaci

CTU zahéjil na diskusnim misté dne 23. dnora 2021 vefejnou konzultaci
k navrhu opatreni obecné povahy ¢. OOP/1/0x.2021-x, kterym se stanovi rele-
vantni trthy v oboru elektronickych komunikaci, véetné kritérii pro hodnoceni
vyznamné trzni sily. V tomto (K)kumentu CTU zohledriuje nové doporuceni
Komise (EU) 2020/2245 ze dne 18. prosince 2020 o relevantnich trzich produk-
ti a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci, které pfipadaji v tvahu pro
regulaci ex ante. V souladu s timto doporu¢enim CTU identifikuje relevantni
trh ¢ 1 — velkoobchodni sluzby s mistnim pfistupem poskytovanym v pevném misté (odpovidajici pi-
vodnimu relevantnimu trhu ¢. 3a), trh ¢. 2 — vyhrazend velkoobchodni kapacita (vychédzejici z pavodniho
relevantniho trhu ¢. 4) a nad rimec doporuceni dile ve vyétu relevantnich trhit ponechavé relevantni erh
¢. 3 = velkoobchodni trh piistupu k mobilnim sluzbdm (pvodni relevantni trh &. 5). Piivodni terminaéni
relevantni trhy ¢. 1 a 2 a relevantni trh ¢. 3b dle zruSovaného opatfeni obecné povahy ¢. OOP/1/04.2015-
2, kterym se stanovi relevantni trhy oboru elektronickych komunikaci, véetné kritérii pro hodnoceni
vyznamné trzni sily, ve znéni opateni obecné povahy ¢. OOP/1/12.2019-11, ze dne 18. prosince 2019,
jiz nebyly v doporuceni identiﬁ{iovény jako trhy vhodné pro ex-ante regulaci. Pfipominky k navrhu lze
uplatnit do 23. 3. 2021.

LEGISLATIVNT ZMENY

ZAKON O PROVEROVANI ZAHRANICNICH INVESTIC

Dne 3. (nora 2021 byl v ¢astce 17 Sbirky zakond uverejnén zakon ¢. 34/2021 Sb., o provérovani zahranicnich investic
a 0 zméné souvisejicich zakont (zakon o provérovani zahranicnich investic).

Zakon stanovi pravidla a postupy pro provérovani zahranicnich investic realizovanych za Gcelem vykonu hospodarske cin-
nosti v Ceské republice a posiluje tak ochranu bezpeénostnich zajmt a vnitfniho ¢i verejného poradku Ceské republiky.

Bez povoleni nebo podmine¢ného povoleni nesmi byt v CR uskute¢néna zahraniéni investice zejména do ¢innosti osob
v oblasti vyroby, vyzkumu, vyvoje, inovace nebo zajistovani Zivotniho cyklu vojenského materialu, ale napfiklad i do provozu
urcenych prvk( kritické infrastruktury stejné jako c¢innosti spravce informacniho systému kritické informacni infrastruktury,
do informacniho systému zakladni sluzby nebo samotného provozu zakladni sluzby, a dalSich zakonem vymezenych oblasti.

Pfedmétna pravni dprava nastavuje rovnéz institucionalni ramec pro provadéni danych postupd. Zakon je soucasné adapta-
ci pravniho radu Ceské republiky na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/452,
kterym se stanovi ramec pro provérovani pfimych zahranicnich investic smérujicich do Unie.

Organem odpovédnym za provérovani zahranicnich investic je Ministerstvo préimyslu a ob-
chodu, které je rovnéz kontaktnim mistem a spolupracuje v oblasti provérovani zahranicnich
investic s prislusnymi kontaktnimi misty Evropské komise a clenskych statl Evropské unie.
Pro svoji ¢innost je Ministerstvo priimyslu a obchodu opravnéno vyZadovat si informace
a stanoviska od vnitrostatnich organ(, ve. Ceského telekomunikaéniho Gfadu, pokud by se
predmét investice tykal sektoru elektronickych komunikaci nebo postovnich sluzeb.

Tento zakon nabyva (s vyjimkou ¢asti § 6 a 17) Gcinnosti dnem 1. kvétna 2021.
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https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-34
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0452&from=CS
https://www.ctu.cz/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-c-oop10x2021-x-kterym-se-stanovi
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-opatreni-obecne-povahy-c.oop/1/0x.2021-x-kterym-se-stanovi-relevantni-trhy-v-oboru-elektronickych-komunikaci-vcetne-kriterii-pro/obrazky/oop1navrhprovksigned.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=EN
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/predpisy-opatreni/38839/soubory/oop112201911finalnikvydanielverzespeceti.pdf
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