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CESKA POSTA
podala zadost o Ghradu Cistych nakladd
zarok 2019 ve vySi 1,5 miliardy K. Str. 3

KONTROLA CESKE POSTY
CTU provedl kontrolu dodavani listovnich
zasilek, celkem zkontroloval 38 dodejen. Str. 4 skutecné dosahované. Vice na str. 5

INZEROVANA RYCHLOST PRIPOJENI

se jiz nebude moci pfilis liSit od rychlosti

«Postovuni sluzby pro stat, nebo pro spole¢nost?”

vystoupeni

TELEGRAFICKY

Konference KKTS Plzen 2020

24. 9. se uskute¢ni konference KKTS
Plzen 2020, na které nebudou chybét
zéstupci CTU. Novi piedsedkyné Rady
Mgr Ing. Hana Tovirkova predstavi zi-
mery CTU v usnadéni vystavby siti, poda
zpravu o ¢asovém plinu aukce 5G kmi-
toctll, informuje o novinkich v ochrané
spotfebitele ¢i o vyfazeni rodného ¢isla
jako jednoznaéného identifikitoru z vyji-
mek pro pouzivini podle ZEK. V dalsim
z paneld zastupc1 CTU piedstavi zmény
vieobecného oprdvnéni, které pomohou
spotebitelim 1épe se orientovat v defini-

cich kvality sluzeb.

Projekt 5G chytrych mést pokracuje

Dne 21. 9. se v Usti nad Labem sesel -
dici vybor nedivno vzniklé aliance 5G.
Zastupci vyboru se setkali s predstaviteli
mésta a diskutovali o jeho inovaénim roz-
voji, pifpravé na budouci vyzvy a zpiso-
by zapojeni do projektu ,Podpora 5G siti
v oblasti Smart Cities®, ktery je iinancovin
v rimci Opera¢niho programu Technickd
pomoc. Diky tomuto projektu se pétice
mést Plzeti, Bilina, Karlovy Vary, Jesenik
a Usti nad Labem, z nich? kazdé vstoupﬂo
do projektu s riiznym inovativnim zimé-
rem v oblasti Smart Cities, stane prvnimi

,chytrymi mésty“ v Cesku.

Soud odmitl zastaveni aukce

Méstsky soud v Praze nevyhovél nivrhu
spole¢nosti T-Mobile. Ta se domaha-
la vydini predbézného opatteni s cilem
zastavit proces vybérového fizeni. Soud
neuznal argumenty T-Mobile proti pod-
minkdm vyhlaSeni vybérového fizen,
a specificky proti podminkdm narodni-
ho roamingu, jako prokazujici naruseni
hospodétské soutéze. Soud také odmitl
pro neptipustnost zalobu spolecnosti O2
na ochranu pied nezikonnym zisahem
spravnfho orginu, véetné ndvrhu na
predbézné opatieni. O2 oznacovala pod-
minky vyhliSeni aukce za nezikonné.


https://www.senat.cz/xqw/webdav/pssenat/original/95660/80223
https://www.senat.cz/cinnost/webtv/archiv.php?video=false&id_schuze=&zacatek=20200903004939&konec=20200903010110
https://www.isp-konference.cz/kkts-site-plzen-2020/kkts-site-plzen-2020
https://www.isp-konference.cz/kkts-site-plzen-2020/kkts-site-plzen-2020
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127
https://www.5galiance.cz/

VEREJNE SLYSENI

V SENATU K POSTOVNIM SLUZBAM

Role statu a jeho pozadavky
na postovni sluzby

CTU je znam predevsim jako regulator v oblasti
elektronickych komunikaci. Nesmime ale zapominat ani na
jeho plisobnost v oblasti poStovnich sluzeb, ktera je jasné

vymezena zakonem ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach

a jeho provadécimi predpisy.

Ceska posta, s.p. je stitni podnik
aktivni v celé fadé oblasti sluzeb pro
stat (datové schrénky, vyplata diicho-
di, CzechPoint apod) v pusobnostl
CTU je vSak vyhradné segment pos-
tovnich sluzeb, kde ptisobi kromé dr-
zitele postovni licence i dalsi provo-
zovatelé postovnlch sluzeb, pficemz
CTU nemtize konat v §ir$im rozsa-
hu, nez mu umoziuje
zékon. Nejvyraznéji
se Utad podle zikona
o postovnich sluzbich
angazuje v segmentu
tzv. zakladnich sluzeb
(§ 3 zékona o pos-
tovnich sluzbich), ja-
kymi jsou konkrétné
zejména sluzby pod

obchodnim oznace-
nim obycejnd zisilka,
doporuéend  zasilka,

obycejny balik, cenny
balik nebo postovni
poukazy.

Z hlediska vyvoje
na postovnim trhu
klesi objem prepra-
venych listovnich
zasilek v dasledku
rozvoje novych forem
komunikace a digita-
lizace. Naopak vzristd poptivka po
vyuzivéni sluzeb dodéni balikl sou-
Visejicich s rozvojem e-commerce.
V rimci poskytovéni téchto sluzeb
se ve stile vétsim méfitku prosazuji
nové zpusoby a postupy pii doddvi-
ni, napt. balikomaty nebo vydavani
na kéd. Pozornost provozovateli
se tak zaméfuje nejen tradi¢né na
odesilatele, ale nové i na adresity,
jejichz potiebam se nabidka sluzeb
ptizpsobuje. Obdobné se i CTU
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v rimci ochrany spotfebitele na niz
klade dtiraz, zabyva pravy odesilatele
i adresata. CTU se v ramci pfezku-
mu, zda a v jakém rozsahu je potieba
uklidat postovni povinnost, zaméti
nejen na dostupnost obdobnych slu-
zeb, ale i na vyvojové trendy na trhu
i v oblasti poptivky.

Zikon o postovnich sluzbich
transponujici tzv. postovni smérnici
stanovi, ze zminéné zikladni sluz-
by museji byt dostupné vem uzi-
vatelim ve stanovené kvalité a na
celém udzemi stitu. Pokud nejsou
poskytoviny na komerénim zikladé,
musi stit zajistit jejich poskytovini
ulozenim povinnosti. Drzitel pos-
tovni licence, kterému je uloZena
povinnost tyto sluzby poskytovat za
stanovenych podminek, ma privo na

thradu tzv. distych naklada. Uhrada
¢istych nékladir predstavuje vefejnou
podporu, kterd podléhd notifikaci
k Evropské komisi, pokud jejich V}'f§e
presahuje 15 mil. EUR, coz je i pii-
pad CR.

S ohledem na trvaly pokles objemu
poskytovanych sluzeb se stiva aktu-
alni otizka dlouhodobé udrzitelnosti
konceptu univerzilni sluzby, ktera
by méla i nadale predstavovat urcitou
zichrannou sit zaji$tujici dostupnost
zékladnich sluzeb v nezbytné nutném
rozsahu.

CTU planuje na konci tohoto roku
zahdjit pfezkum tirovné
kvality a zptsobu po-
skytovani a zajistovini
zakladnich sluzeb. Bude
zji§tovat potfeby a zd-
jem obcani o zdkladni
sluzby a zda jsou tyto
sluzby poskytoviny na
komerénim  zikladé.
Pfipadnd povinnost se
nisledné uklidi na ob-
dobi2023-2027 formou
otevieného vybérového
fizeni, které je planova-
né na rok 2022. Do to-
hoto vybérového fizeni
se bude moci ptihlasit
kter}’zkoli z provozova-
teli postovnich sluzeb
(CTU jich v soucasné
chvili eviduje 37). Neni
pfitom nezbytné nut-
né, aby byla povinnost
uloZena pouze jednomu
provozovateli.

Na evropské drovni soucasné
probihaji debaty o potfebé revize
postovni smérnice, tykajici se i po-
vinnosti zajiSténi univerzalni sluzby.
Evropska komise si nechala vypraco-
vat studii o poStovnim sektoru, kte-
rou vyuzije pfi hodnoceni aplikace
stdvajici smérnice z roku 2008 a vez-
me v tivahu potfebu jeji modernizace
vzhledem k rozvoji technologii, digi-
talizace, e-commerce apod.


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-29

POSTOVNI SLUZBY

UNIVERZALNI SLUZBA

Zadost o Ghradu ¢&istych naklad(i z poskytovani zakladnich sluzeb za rok 2019

Dne 28. srpna 2020 podala spole¢nost Ceska posta, s.p. zadost o Ghradu ¢istych
naklad( predstavujicich nespravedlivou finan¢ni zatéz za rok 2019 v maximalni
mozné vysi 1 500 000 000 K. Celkové ¢isté naklady za rok 2019 Ceska posta, s.p.
vycislila ve vysi 2 834 387 630 K. Cisté naklady na pobockovou sit' byly vy&isleny
ve vwysSi 1531 507 597 K¢, na dorucovaci sit' ve vysSi 1 315 492 085 Kc a Cisté na-
klady na podptirné procesy vyvolané povinnosti poskytovat zakladni sluzby byly
vyCisleny ve vysSi 25 869 243 K¢. Nehmotné a trzni vyhody byly stanoveny ve vysi
89 520 368 K¢ a naklady kapitalu ve vysi 51 039 074 KE. Ke dni podani zadosti
bylo zahajeno spravni fizeni, ve kterém bude Ufad ovéfovat spravnost a Gplnost
vSech predlozenych podkladl. Dale bude ovérovat soulad vypoctu se zakonem
0 postovnich sluzbach a s vyhlaskou €. 466/2012 Sb. Podle zakona o postovnich sluzbach bude Ghrada
ovérené vyse Cistych naklad(l za rok 2019 provedena ze statniho rozpoctu, a to maximalné ve vysi 1 500 000
000 K¢. Proplaceni Ghrady je vazano na schvaleni kompenzaci Cistych naklad( pro obdobi let 2018 az 2022
Evropskou komisi.

CENY SLUZEB

Trh ¢. 3a - velkoobchodni sluzby s mistnim pfFistupem
poskytovanym v pevném misté, trh ¢. 3b — velkoobchodni
sluzby s centralnim pfistupem poskytovanym v pevném misteé
pro vyrobky pro Sirokou spotrebu a trh ¢. 4 — velkoobchodni
sluzby s vysoce kvalitnim pfistupem poskytovanym v pevném

ANALYZY TRHU

CENOVE KALKULACKY

misteé

CTU oznimil sdélenim ze dne 1. za# 2020, Ze v rimci patého
kola analyz relevantnich trhii zahajuje pfezkum analyzy trhu ¢. 3a
— velkoobchodni sluzby s mistnim pfistupem poskytovanym v pev-
ném misté, trhu ¢. 3b — velkoobchodni sluzby s centrdlnim piistupem
poskytovanym v pevném misté pro vyrobky pro Sirokou spotiebu
a trthu ¢. 4 — velkoobchodni sluzby s vysoce kvalitnim pfistupem
poskytovanym v pevném misté. Pfezkum bude proveden podle
platného opatfeni obecné povahy ¢. OOP/1/04.2015-2, v platném
znéni. V prubéhu providéni analyz CTU zohledni o¢ekdvané nové
doporuceni Evropské komise o relevantnich trzich.

CTU koncem srpna 2020 do-
koncil proces akreditace ceno-
vé kalkulacky Tarifomat a pro-
dlouzil této kalkulacce platnost

akreditace o dalsi rok. Cenova

kalkulacka Tarifomat srovnava
ceny mobilnich sluzeb (volani,
SMS a data). Seznam aktualné
akreditovanych cenovych kal-
kulacek je zverejnén na webo-

wych strankach CTU.
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https://www.ctu.cz/sdeleni-o-zahajeni-prezkumu-analyz-relevantnich-trhu-c-3a-3b-4-pate-kolo
https://www.ctu.cz/cs/download/oop/rok_2015/oop_01-04_2015-02.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-29
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-29
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-466
https://www.ctu.cz/cenove-kalkulacky
https://www.ctu.cz/cenove-kalkulacky

CTU NA STRANE SPOTREBITELE

CTU v srpnu zkontroloval...

...dodrzovani podminek
vseobecného opravnéni ¢. VO-
R/12/12.2019-10 k vyuzivani
radiovych kmitoctd a provozovani
pristrojl pro Sirokopasmovy
prenos dat v pasmech 2,4 GHz az
71 GHz

CTU proved! celkem 32 kontrol.
Ve 30 ptipadech byly zjistény zivady,
zejména pusobeni Skodlivé interferen-
ce stanicim pfednostnich radiokomu-
nika¢nich sluzeb (meteorologickych
radartl) a vyuzivani indoor kmitocti
vné budovy, které byly feseny vyzvou
k odstranéni zjisténych nedostatki
a nasledné budou feSeny ve sprévnich
tizenich.

...dodrzovani podminek indivi-
dualniho opravnéni k vyuzivani
kmitocCtd

byla provedena jedna kontrola
dodrzovéni podminek 1O k vyuzivini
kmitocti, pii niz byl zjistén provoz
rozhlasového vysilace v rozporu s pod-
minkami individudlniho oprivnéni.
Ptipad byl pfedin ke spravnimu fizeni.
...vyuzivani radiovych kmitoctti bez
opravneni

CTU provedl celkem 13 kontrol
zaméfenych na vyuzivini kmitoctl
bez oprivnéni. Ve 12 ptipadech bylo
zjisténo vyuzivini kmito¢t bez in-
dividudlniho opravnéni; ptipady byly
pfedany k feseni ve spravnim fizeni.
... zdroje ruseni provozu elektronic-
kych komunikacnich zarizeni a siti,
poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci nebo provozovani
radiokomunikacnich sluzeb

CTU v srpnu ukonéil celkem
111 Setfeni, z toho 85 ptipadi
ruSeni televizniho pfijmu (a z toho 77
ptipadii rufeni pi{jmu DVB-T2), Sest
pfipadii ruseni vefejnych mobilnich
komunikaé¢nich siti GSM, UMTS
a LTE, tfi ptipady ruSeni meteorolo-
gického radaru, devét ptipadii ruseni
satelitnfho a rozhlasového ptijmu
a osm pifpadi ruseni riiznych zatizeni
(pfijima¢ pultu PCO, méfici védecké
zafizeni, wifi stanice, zafizen{ kric-
kého dosahu apod.). Zdrojem ruseni
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pifjmu DTT (DVB-T a DVB-T2)
byla v jednom piipadé zikladnova
stanice LTE. Vysledkem Setfeni 77
stiznosti na $patny piijem DVB-T2
byla v 54 piipadech zdvada zafizeni
divéka, ve ¢tyfech piipadech se jednalo
o vliv zastinéni, odrazi nebo piijem

v nepokryté oblasti, ve 12 ptipadech
rusen{ ustalo nebo mélo sporadicky
vyskyt. Sest hliseni na rusen{ storno-
vali jejich podavatelé béhem Setfeni
ruseni a v jednom ptipadé slo o ruseni
zékladnovou stanici LTE.

... Zkusebni provoz zakladnovych
stanic LTE v pasmu 800 MHz

K 31. 8. 2020 bylo ve zkusebnim
provozu 238 zikladnovych stanic,
v trvalém provozu pak 16 905 stanic.
V srpnu bylo pfijato 105 hliseni na
ruseni a ukonceno bylo Setfeni 85
piipadii ruseni televizniho pifjmu,
pficemz v jednom ptipadé byla
zjisténa jako zdroj ruseni piijmu
DTT (DVB—T a DVB—TZ) BTS
LTE v pasmu 800 MHz. Zivady
pfijimaciho zafizeni televiznich divika
byly zjistény v 58 ptipadech, v 15
piipadech ruseni ustalo nebo mélo
sporadicky vyskyt. V péti piipadech se
jednalo o vliv zastinéni, odrazt nebo
pitjem v nepokryté oblasti. Sest hlaseni
na ruSeni stornovali jejich podavatelé
béhem setfeni ruseni.
... spoluprace CTU s Ceskou
obchodniinspekci

Pti kontrole se zaméfenim na
dodrzovini VO-R/15/08.2005-27
k vyuzivani ridiovych kmitocti
a k provozovini zafizeni pro dalkové
ovlddini modeld u prodejcu teleko-
munikacnich koncovych a ridiovych
zafizeni byly v Brné zjistény nedostat-
ky u prodejce bezdritového modelu
auta na dilkové ovladini. Zjisténou
zévadu fesi ve své kompetenci COL

... kontrola dodavani poStovnich
zasilek

V stpnu provedl CTU v souvislosti
se zavedenim prioritni (D+1) a eko-
nomické prepravy listovnich zdsilek
ze strany Ceské posty, s.p. kontroly

pocet v srpnu vydanych rozhod-
nuti ve véci, z toho 3 424 rozhod-
nuti se tykalo sporu o penézité
pInéni (zaplaceni ceny za sluzby)

pocet v srpnu zahajenych spravnich
Fizent, tykajicich se Gcastnickych
sporll mezi osobou vykonavajici ko-
munikacni ¢innost a G¢astnikem. Jde
0 spory o penézita plnéni a namitky
proti vyfizeni reklamace.

jejich dodévani, zaméfené predevsim
na kontrolu povinnosti umoznit kazdy
pracovni den alespon jedno dodéni na
adresu kazdé fyzické nebo pravnické
osoby. Celkem bylo zkontrolovino 38
dodejen Ceské posty, s.p. v ramci celé
Ceské republiky. Zjisténé nedostatky
budou feSeny v navazujicim sprédvnim
fizeni.

SITOVA NEUTRALITA

CTU vydal dne 20. 8. 2020
novelizované znéni vSeo-
becného opravnéni ¢. VO-
S/1/08.2020-9, ve kterém
byly nové upraveny podminky
pro definovani rychlosti a je-
jich odchylek v ramci nabidky
a smluvnich ujednani sluzeb

pristupu k siti internet. Dale
dne 28. srpna 2020 zverejnil

CTU na svych webowych stran-
kach dodatek k ,Vyjadreni

Ceského telekomunika¢niho
Gradu k vybranym otazkam
pristupu k otevfenému inter-
netu a evropskym pravidldm
sitové neutrality”. Detailnéji se
této problematice vénuje cla-
nek na nasledujici strance.



https://www.ctu.cz/vseobecne-opravneni-c-vo-r12122019-10
https://www.ctu.cz/vseobecne-opravneni-c-vo-r12122019-10
https://www.ctu.cz/1/download/Opatreni%20obecne%20povahy/VO_R_15_08_2005_27.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/stranky/36864/soubory/vos1final.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/stranky/36864/soubory/vos1final.pdf
https://www.ctu.cz/otevreny-internet-pravidla-sitove-neutrality
https://www.ctu.cz/otevreny-internet-pravidla-sitove-neutrality
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Skutecny vykon sluzby se jiz nebude moci
tak vyrazne lisit od toho, co je inzerovano

CTU vydal novelizované znéni véeobecného opravnéni,
podle kterého musi byt rychlostni parametry sluzeb
internetového pfipojeni odvozovany od inzerované
rychlosti. Uzivatelé tim ziskaji lepsi prehled o tom, co
mohou od nabizené sluzby skutecné ocekavat.

éesk}’r telekomunikaéni trad
vydal dne 20. 8. 2020 novelizova-
né znéni vseobecného oprivnéni
¢. VO-S/1/08.2020-9, kter)'rm se
stanovi podminky k poskytovini
sluzeb elektronickych komuni-
kaci. Jde o reakci na dlouhodobé
prabézné monitorovini situace
na trhu pfi ulplatﬁoyéni pravidel
sitové neutrality v CR, na aktu-
alizaci pokyni BEREC k uplat-
fnovani técﬁto pravidel z ¢ervna
2020, i na zkusenosti z kontrolni
¢innosti.

Hlavni zménou jsou presnéj-
$i a konkrétnéjsi pozadavky na
zpusob stanovovani jednotlivych
rychlostnich parametrt u sluzeb
pfistupu k internetu, poskyto-
vanych jak v pevném misté, tak
jako mobilni sluzby. Jednotlivé
parametry, které poskytovatelé
museji uvidét ve svych smlou-
vach, dosud nemus\gy byt vzi-
jemné proviziny a hodnotﬁ
minimélnich i bézné dostupnyc
rychlosti tak mohly byt stano-
voviny i jako podstatné nizii
oproti’ rychlostem maximélnim
a inzerovanym. Skute¢ny vykon
sluzby pak mohl byt i vyrazné
nizsi, nez jaky byf inzerovan,
a presto nemusel byt v rozporu
s obsahem smlouvy. UZzivatel
pak nemél nérok rep;movat ne-
dostate¢nou kvalitu sluzby.

Nové budou muset byt zi-
vazné rychlostni  parametry
povinné odvozoviany od inzero-
vané rychlosti: u sluzby pfistupu
k internetu v pevném misté ne-

smi byt bézné dostupna rychlost
ve smlouvé stanovena jako nizsi
nez 60 % inzerované rychlosti,
a minimélni rychlost janﬁo nizsi
nez 30 % inzerované rychlosti.
Sama inzerovand rychlost pak
nesmi byt vys§i nez rychlost
maximalni. Velkou trvajici od-
chylkou bude pokles skute¢né
dosahované rychlosti pod stano-
venou hodnotu bézné dostupné
rychlosti souvisle po dobu delsi
nez 70 minut. VeFkou opakuji-
ci se odchylkou pak alespon tii
poklesy nejméné na 3,5 minuty
v ¢asovém tseku 90 minut.

U sluzby mobilniho pfistupu
k internetu bude velkou trvajici
odchylkou pokles skute¢né dosaﬂo—
vané rychlosti pod 25 % inzerova-
né rychlosti v intervalu del$im nez
40 minut. Velkou opakujici se od-
chylkou pak pokles pod 25 % inze-
rované rychlosti po dobu nejméné
2 minut v ¢asovém tiseku 60 minut.

Pfi rozlisovini mezi sluzbou
mobilni a sluzbou poskytovanou
v pevném misté bude Utad vychi-
zet z toho, jaky charakter ‘;Yuiby
deklaruje jeji poskytovatel: sluzbu,
u které nebude poskytovatel ome-
zovat Mmoznost Filejiho vyuziti za
pohybu, bude chapat jako sluzbu
mobilni. Naopak v piipadé, ze po-
skytovatel omezi dostupnost sluzby
za_pohybu, pifpadné navize jeji
odbér na jedno ¢i vice konkrétnicL
adresnich mist, se bude z pohledu
Utadu jednat o sluzbu poslf(ytova—
nou v pevhém misté.

MODELOVY PRIKLAD

Bude-li poskytovatel nabizet sluzbu pfistupu k internetu v pev-
ném misté s inzerovanou rychlosti 100 Mb/s, pak hodnota
bézné dostupné rychlosti bude muset byt ve smlouvé stano-
vena na konkrétni hodnotu vyssi nebo rovnou 60 Mb/s, a mi-
nimalni rychlost na hodnotu vySSi nebo rovnou 30 Mbit/s.

Jako priklad predpokladejme, Ze v konkrétni smlouvé (na sluz-
bu s inzerovanou rychlosti 100 Mbit/s) je bézné dostupna rych-
lost stanovena na 80 Mbit/s a minimalni rychlost na 50 Mbit/s.
Velkou trvajici odchylkou, zakladajici moznost reklamovat ne-
dostatecnou kvalitu sluzby, by pak byl pokles skutecné do-
sahované rychlosti pod 80 Mbit/s souvisle po dobu delSi nez

.o

70 minut. Velkou opakujici se odchylkou by byl pokles skutecné
dosahované rychlosti pod 80 Mbit/s tfikrat, vzdy po dobu nej-
meéné 3,5 minuty, v ¢asovém Gseku 90 minut. Jakykoli pokles
skutecné dosahované rychlosti pod 50 Mbit/s (tj. pod stanove-
nou hodnotu minimalni rychlosti) by pak byl vypadkem sluzby.
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https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/stranky/36864/soubory/vos1final.pdf
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory_best_practices/guidelines/9277-berec-guidelines-on-the-implementation-of-the-open-internet-regulation

SPORY PODLE § 127 ZAKONA O ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACICH
A PODLE § 34 ZAKONA O POSTOVNICH SLUZBACH

SPORY MEZI PODNIKATELI V ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACICH A POSTOVNICH SLUZBACH

Uéastnici Rozhodnuti

1. NEW TELEKOM, spol. sr. o.
2. T-Mobile Czech Republic a. s.

CTU-10 154/2020-606/VIlLvyF

Spor o povinnost odpCrce uznat reklamaci faktury za mezinarodni provoz do destinace
Chorvatsko.

Poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci mély byt vydctovany v rozporu se
smlouvou o propojeni fixnich siti @ navrhovatel vyactovani reklamoval s tim, ze zadal
o0 vystaveni dobropisu na castku, kterou povazoval za neopravnénou.

V/éc byla podle § 43 odst. 1 pism. b) spravniho fadu odlozena, nebot' smluvni strany si
pro spory tykajici se povinnosti k penézitému plnéni sjednaly platnou rozhodci dolozku.

Reklamace faktury spocivajici v Gsili zménit penézitou ¢astku uvedenou v predmétné

fakture je pravnim jednanim neoddélitelné spojenym s povinnosti k penézitému plnéni.
Dlvodnost a opravnénost reklamace pak prislusi rozhodnout rozhodéimu soudu coby predbéznou otazku.
Rozhodci dolozka predstavuje prekazku fizeni, kterou nelze vali pouze jedné ze stran prekonat podanim navrhu
na rozhodnuti sporu podle § 127 zakona o elektronickych komunikacich. Usneseni o odloZeni véci nabylo pravni
moci dne 14. 7. 2020.

1.Cetina. s. CTU:A? 059/2019-606/IX.vyF
2. smart cloud s.r.o. CTU-33 416/2020-603

Spor o penézité plnéni s prislusenstvim za poskytnuté sluzby elektronickych komunikaci.

Navrhu na pfiznani prava na zaplaceni 12 dil¢ich pohledavek, vyictovanych jednotlivymi mési¢nimi fakturami,
vcetné smluvnich Grokd z prodleni bylo vyrokem I. vyhovéno.

Navrhu na priznani prava na zaplaceni pausalnich nakladd, spojenych s vymahanim 12 pohledavek, bylo
vyrokem II. rovnéz vyhovéno.

Navrhovateli bylo vyrokem lll. pfiznano pravo na nahradu nakladd fizeni. Rozhodnuti nabylo pravni moci

dne 3. 8. 2020. Lhta k plnéni byla ve vSech vyrocich stanovena na 7 dnd od nabyti pravni moci rozhodnuti,
tj. rozhodnuti je ode dne 11. 8. 2020 vykonatelné.

1.0VISION CZ, a.s. ETQ-E} 898/2020-606/X.uVf.
2. Ceska posta, s.p. CTU-35 266/2020-603

Spor o povinnost odplrce uzavrit s navrhovatelem dodatek ke smlouvé o pfistupu k postovni infrastrukture
odplrce, kterym se méni ujednani o platnosti smlouvy do dne 31. 8. 2020 a o bankovni zaruce.

Navrhovateli bylo ve vyroku I. vyhovéno co do jedné z alternativ navrhu na zménu doby platnosti smlouvy a co
do navrhu na doplnéni ujednani o bankovni zaruce. Odpdrci bylo uloZzeno uzavrit s navrhovatelem dodatek ke
smlouvé o pristupu. Tim se smlouva méni nasledovné: uzavira se na dobu urcitou do dne 31. 8. 2024, nejdéle
vSak po dobu, po kterou bude odpdrce drzitelem postovni licence ve smyslu § 21 zakona o poStovnich sluzbach.
Dale dodatek uklada navrhovateli povinnost predloZit do dne 30. 10. 2020 potvrzeni o zméné ¢i doplnéni
bankovni zaruky tak, aby zajistovala penézité pohledavky odplirce vznikajici v souvislosti s plnénim smlouvy do
dne 30. 10. 2024.

Druha z alternativ navrhu, tj. uzavieni dodatku ke smlouveé o pristupu, kterym se smlouva méni tak, ze se uzavira
na dobu urcitou do dne 31. 8. 2024, byla vyrokem Il. zamitnuta.
Navrhovateli bylo vyrokem Ill. pfiznano pravo na nahradu nakladd fizeni.

Rozhodnuti ve vyroku |. nabylo pravni moci dne 31. 7. 2020. Lhlta k plnéni byla
stanovena na 5 dnll od nabyti pravni moci rozhodnuti, tj. rozhodnuti je ve vyroku I.
ode dne 6. 8. 2020 vykonatelneé.

Rozhodnuti ve vyroku Il. nabylo pravni moci dne 10. 7. 2020. Rozhodnuti ve vyroku lll.
nabylo pravni moci dne 31. 7. 2020. Lhlta k pInéni byla stanovena na 15 dnl od nabyti
pravni moci rozhodnuti, tj. rozhodnutije ve vyroku lll. ode dne 18. 8. 2020 vykonatelné.
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https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/127/10154_2020-606_vii_usneseni_o_odlozeni_final_.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/127/49059_2019-606_ix_cetin_x_smart_cloud_rozhodnuti_-_pm.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/127/33416_2020-603-_rozhodnuti_o_rozkladu_z_30.7.2020_o603_jiz_vyznaceny_dolozky_pm_a_v.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/29-2000/8898_2020-606_x_-_rozhodnuti_-_final_1.6.2020.pdf
https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu-new/Spory/29-2000/35_266_2020_603_rozhodnuti_o_rozkladu_vyznacene_dolozky_pm_a_v.pdf

EVROPSKA KOMISE

V souladu se smérnici 2018/1972,
kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické
musi Evropskd komise do 21. pro-
since 2020 vydat a poté pravidelné
pfezkoumadvat doporuceni Komise
2014/710 o relevantnich trzich
produktd a sluzeb. Toto doporu-
¢eni stanovi seznam trhi potenci-
dlné podléhajicich regulaci, které
jsou vnitrostitni regula¢ni orginy
povinny pravidelné analyzovat.
Doporuéeni je proto dilezitym
regula¢nim a harmoniza¢nim ni-
strojem, ktery pomahd zaméfit re-
gula¢ni zisah na ty trhy, na nichz
pretrvivd vyznamné selhdni trhu.

komunikace,

TELEKOMUNIKACNI

Evropskd komise v zdjmu transpa-
rentnosti zvefejnila dne 25. srpna

2020 ndvrh doporudeni o relevant-
nich trzich a jeho doprovodny vy-
svétlujici dokument. K ndvrhu nyni

zpracovéavé své stanovisko sdruzeni
BEREC.

EK vyhlasila 8. zifi vefejnou
konzultaci ke stivajici podobé
pravidel EU pro stitni podpo-
ru  vystavby Sirokopdsmovych
siti. Cilem je zhodnotit, zda jsou
tato pravidla aktudlni z hlediska
technologického vyvoje na trhu
(tj. pokyny o stitni podpote $i-
rokopdsmovych siti z roku 2013
a obecné nafizeni o blokovych
vyjimkich (novelizovino v roce
2014). Prispévky lze zasilat do
5. ledna 2021.

SPRAVA RADIOVEHO SPEKTRA

DIGITALNI VYSILANI DVB-T/
DVB-T2

V souladu s Technickym plinem
pfechodu na DVB-T2 pokracovalo

v stpnu vypindni vysila¢a vysilacich
siti¢. 1,223 (DVB-T) apiechodovych
vysilacich siti ¢. 11 a 12 (DVB-T2).
V névaznosti na toto vypinini byly
soucasné spustény vysilace vysilacich
siti ¢. 21, 22 a 23 (DVB-T2), které
technicky provozuje subjeke Ceské
Radiokomunikace a. s.

Rovnéz pokracovalo vypinini vy-
sila¢ti vysilaci sité ¢. 4 (DVB-T), pte-
chodové vysilaci sité ¢. 13 (DVB-T2)
a s tim spojené postupné uvidéni
vysila¢t do provozu, konkrétné vy-
sila¢ti vysilaci sité ¢ 24 (DVB-T2)
provozovatele Digital Broadcasting
5. T. O.

Dne 20. srpna 2020 bylo pferuse-
no vysilani programu Slagr 2v pre—
chodové siti ¢. 12, vysilaci siti ¢. 22
a 23 a v regiondlni siti ¢. 8. Vysildni
tohoto programu bylo pferuseno na
dobu neuré¢itou.

Dne 28. srpna 2020 bylo pferuse-
no vysilini programu Slagr TV také
ve vysilaci siti ¢. 3, prechodové siti
¢. 12 a 22 a vysilaci siti ¢. 23. Vysilani
tohoto programu je nyni mozno
sledovat v multiplexech MUX24
(DVB-T2), PS13 (DVB-T2) a RS7
(DVB-T).

ROZHLASOVE VYSILANI DAB

Ve dnech 27.-29. srpna provedla
spole¢nost Ceské Radiokomunikace a. s.

REGULACE V EU

EU KALENDAR

6.7.- verejné konzultace ke
27.9. tfem dokumentdm ERGP
— Pracovni program na
rok 2021, Zprava o defini-
cich v postovnim sektoru
a Zprava o hlavnich spotfe-
bitelskych problémech
7.7.- verejna konzultace ke
2.10. smérnici NIS
13.7.-  vefejna konzultace ke
9. 11. smérnici o postovnich
sluzbach
16.7.— verejna konzultace k do-
7.10. poruceni o nediskriminaci
a doporuceni o NGA
24.7.-  \efejna konzultace k ev-
2.10.  opské digitalniidentité
25.8.- verejna konzultace k navr-
22.9. hu nafizeni EK v pfenesené
pravomoci stanovujici jed-
notnou maximalni sazbu za
ukonceni volani v mobilni
a pevné siti napfi¢ EU
1.7.- verejna konzultace k na-
15.10. fizeni o sluzbach preshra-

ni¢niho dodavani balikd

testovdni SFN sité T-DAB vysilinim
pro Cesky rozhlas z lokalit Valasske
Ttinec — Javorovy vrch, ZnOJmo -
Kuchatovice na Moravé, Liberec,
Pardubice, Susice, Votice a Pfibram.

CTU aktualizoval podobu ma-
pového portilu, na kterém se miizete
mimo jiné podivat, jak je vase ulice
nebo obec pokryti digitdlnim rozhla-
sovym vysildnim.

ROZHLASOVE VYSILANI VKV

Dne 18. srpna ukonéila spole¢nost
Media Bohemia a. s. vysilini programu
Hitradio Cerna Hora na kmitoétu 87,6
z lokalit Broumov, Trutnov, Nichod,
Mladé Boleslav a Jicin.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1972&qid=1598436129820&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014H0710&qid=1598433998446&from=CS
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014H0710&qid=1598433998446&from=CS
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2018-199
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2018-199
https://qos.ctu.cz/dab/mapa
https://qos.ctu.cz/dab/mapa
https://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/ergp_en
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42142
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/eu-cybersecurity-commission-launches-public-consultation-nis-directive
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/11965-Report-on-the-Application-and-Evaluation-of-the-Postal-Services-Directive/public-consultation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/targeted-consultation-revision-commissions-access-recommendations
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12528-European-Digital-Identity-EUid-
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1958-Voice-call-termination-rates-in-the-EU-Eurorates-
https://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/parcel-delivery_en
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/recommendation-relevant-markets
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/recommendation-relevant-markets
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/recommendation-relevant-markets
https://ec.europa.eu/competition/consultations/2020_broadband/index_en.html
https://ec.europa.eu/competition/consultations/2020_broadband/index_en.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013XC0126(01)&from=GA
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=CELEX%3A32008R0800
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=CELEX%3A32008R0800
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