M, Cesky telekomunikaéni afad <.
CTU - se sidlem Sokolovska 219, Praha 9

postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

Fjrarvla 3 éervna 2024
Cj. CTU-16425/2024-610/1V. vyf.

Odpovédi na otazky k textu vyhlaseni vybérového fizeni
na drzitele postovni licence pro obdobi 1. 1. 2025 - 31. 12. 2029
vyhlaseného dne 29. 4. 2024 pod ¢j. CTU-16425/2024-610

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad“) obdrzel jedno podani s dotazy tykajicimi se
vyhlaSeného vybérového Fizeni a zplsobu plnéni postovni povinnosti. Pouze ¢ast dotazu
v tomto podani se tyka vybérového fizeni ve smyslu bodu 1.2 pism. e) vyhlaseni vybérového
Fizeni (dale jen ,vyhlageni*), tyto dotazy Ufad niZe standardnim zptisobem zodpovida.

Moznost zaslani otazek podle bodu 1.2 pism. e) vyhlaSeni slouzi k upfesnéni pfipadnych
nejasnosti textu, resp. podminek vyhlaseni, aby pfipadni zajemci mohli Fadné podat svoji
zadost, nikoliv k podavani dotazl na zpUsob plnéni postovni povinnosti nebo k poskytovani
vykladu pravnich predpisU.

V reakci na zbyvajici ¢ast obdrzeného podani Ufad upozorfiuje na skute¢nost, Ze dotazy
obsazené v tomto podani nesméfuji k otazkam vykladu vyhlaseného vybérového Fizeni nebo
naleZitosti Zadosti.

Za Ugelem zaji$téni transparentnosti a v souladu s principy dobré spravy se Ufad nize
v samostatné informativni ¢asti vyjadfuje i k témto dal$im dotazdm.

Zodpovézeni otazek k predmétu vybérového fizeni:

Cislo | Otazka Odpovéd

1. Podle bodu 5.3.3 pism. b) je jednim z kritérii | Pro hodnoceni kritéria ,poCet provozoven
hodnoceni Zadosti poCet provozoven | umoziujicich podani k okamZiku uplynuti
umoznujicich podani k okamziku uplynuti | Ihaty pro podani zadosti“ podle bodu 5.3.3
lhaty pro podani zadosti. Chapeme spravnég, | pism. b) vyhlaseni se zapocitavaji vSechny
Ze do pocCtu provozoven se zapocitavaji | provozovny (vCetné samoobsluznych
vSechny provozovny umoziujici podani | automatl) daného provozovatele umoznujici
jakychkoliv  postovnich zasilek (v€etné | podani (podle udaja platnych k okamziku
balikomatu)? Nebo se sem podcitaji pouze | uplynuti |haty pro podani zadosti), a to bez
provozovny, kde lze podat zasilky, které | rozliSeni sluzeb, pro néz je podani umoznéno.
odpovidaji technické specifikaci zakladnich
sluzeb? Nad ramec vySe uvedeného pro vylouceni
pochybnosti Ufad upozorfiuje, Ze uvedené se
vztahuje jen k prokazani naplnéni odborného
kritéria hodnoceni, nikoli ke zpusobu pInéni
postovni povinnosti, pro néjz je tfeba zajistit
provozovani sité provozoven, v nichZ bude
umoznéno podani urCenych zakladnich
sluzeb.
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Podle bodu 5.3.4 pism. b) zadostem
Zadatelu, jejichz zadosti  predstavuji
kombinaci zabezpeceni povinnosti
poskytovani a zajisStovani vSech zakladnich
sluzeb uvedenych v bodé 2.1, bez dosazeni
uvedenych v zadostech podle bodu 3 pism.
f), budou pfidéleny body podle vzorce, jehoz
vypoCet ve jmenovateli zavisi na souctu
Gistych nakladd uvedenych v aktualné
posuzované zadosti. Bude pfi hodnoceni
nabidky porovnavana vySe vyc€islenych
Cistych nakladl bez ohledu na to, zda bude
vyS8Si nez zakonny limit podle § 34d odst. 2
zakona o postovnich sluzbach nebo bude
v pfipadé uchazece, ktery vycisli své Cisté
naklady nad tento limit pro hodnoceni
nabidek pouZzita jako maximalni Castka vyse
limitu 1 500 mil. K&?

Pfedmétem hodnoceni podle bodu 5.3.4
vyhlaseni bude vySe Cistych nakladd
predlozena podle bodu 3 pism. f) vyhlaseni,
vypodtena zpusobem podle bodu 3 pism. €)
vyhlaseni. VySe limitu stanovena v § 34d
odst. 2 zakona o postovnich sluzbach do
hodnoceni zadosti nevstupuje.

Podle bodu 3 pism. b) splfiuje podminky
ucasti ve vybérovém fizeni Zadatel, ktery ma
zajistény odpovidajici po€et provozoven
v rozsahu stanoveném v nafizeni vlady
€. 178/2015 Sb., tedy (i) disponuje na uzemi
Ceské republiky minimalnim  poétem
provozoven stanovenym v nafizeni vlady
€. 178/2015 Sb. odpovidajicim pozadavkum
podle bodu 2.2 pism. a), ¢) a d), (ii) uvede
zpusob zajisténi jejich provozu ode dne
1. ledna 2025 (nabyti ucinnosti rozhodnuti
o udéleni postovni licence), a nebo
(iii) uvede zpusoby zajisténi sité provozoven
tak, aby odpovidala minimalnimu poctu
provozoven; a zaroven prokaze prislusnymi
doklady, ze ma dostateéné financni,
organizac¢ni a technické predpoklady pro
provozovani této sité provozoven. Podle
bodu 4.3 pism. a) musi druha ¢ast zadosti
obsahovat doklady prokazujici splnéni
pozadavku podle bodu 3 pism. b) Pokud
v8ak Zadatel prostfednictvim poZadované
sité provozoven jiz své postovni sluzby
poskytuje, postatuje odkaz na seznam
podle bodu 4.3 pism. b). Chapeme spravng,
Ze CP, coby stavajici drzitel postovni licence
nemusi prokazovat, ze ma dostatecné
finanéni, organizacni a technické
predpoklady pro provozovani sité
provozoven a postaCuje odkaz na
pfedloZeny seznam provozoven?

Ano. Kterykoliv zadatel (tedy i soucasny drzitel
postovni licence), ktery prostfednictvim sité
provozoven pozadované podle bodu 3
pism. b) vyhlaSeni jiz své poStovni sluzby
poskytuje, mulze pouze uvést odkaz nha
seznam podle bodu 4.3 pism. b) vyhlaseni,
a nemusi tak prokazovat pfislusnymi doklady,
Zze ma dostate¢né financéni, organizacni
a technické predpoklady pro provozovani této
sité provozoven.




Podle bodu 4.3 pism. ¢) musi druha Cast
Zadosti obsahovat podrobny popis finanéni,
technické a odborné zpusobilosti zadatele
vrozsahu nezbytném pro posouzeni
naplnéni kritérii  hodnoceni a pfislusné
podklady prokazujici uvedené skutecnosti,
jak jsou uvedeny v bodu 5.3 tykajici se
kritérii hodnoceni. Tyto podklady obsahuiji
zejména (1) financni  pfedpoklady,
(2) technické predpoklady a (3) odborné
predpoklady k naplnéni kritérii hodnoceni.
Znamena to, Ze soucasti zadosti musi byt
pouze informace potfebné pro posouzeni
kritérii hodnoceni uvedenych v bodu 5.3
aktualni ke dni podani zadosti?

Podle bodu 4.3 pism. c¢) vyhlaSeni musi zadost
obsahovat nezbytné udaje pro posouzeni
napinéni kritérii  hodnoceni (a pfislusné
podklady prokazujici uvedené skutecnosti).
Hodnoceni bude probihat podle udaju
platnych k okamziku uplynuti Ihtty pro podani
zadosti, pokud u jednotlivych kritérii neni
uvedeno jinak (napf. podle bodu 5.3.1
vyhlaSeni bude hodnoceni zaloZzené na udaji
uvedeném v UuCetni zavérce za posledni
uzavrené ucetni obdobi).

Podle bodu 4.3 pism. d) musi druha Cast
zadosti obsahovat vyCet zakladnich sluzeb
a obchodni nazvy postovnich sluzeb, jejichz
prostiednictvim bude zadatel Povinnost
plnit, a postovni podminky téchto postovnich
sluzeb platné od 1. ledna 2025.

a. Musi byt soucasti postovnich podminek
pfedloZzenych podle €l. 4.3 pism. d) i ceny
sluzeb?

b. Lze podat zZadost o udéleni postovni
licence tak, Ze bude zahrnovat pouze
listovni nebo naopak pouze balikovou Cast
zakladni sluzby dodani doporucenych
zasilek a dodani cennych zasilek (tj. omezit
zadost rozmérovymi nebo hmotnostnimi
parametry sluzby)?

Ad a)

Cena postovni sluzby je nedilnou soucasti
postovnich podminek podle § 6 odst. 2 pism.
g) zakona o poStovnich sluzbach, ktery
stanovuje:  ,PoStovni  podminky  musi
srozumitelnym, dplnym a snadno pfistupnym
zplsobem obsahovat (...) cenu poSstovni
sluzby...".

Ceny postovnich sluzeb platné od 1. ledna
2025 tedy musi byt soucasti posStovnich
podminek pFedloZzenych podle bodu 4.3
pism. d) vyhlaseni.

Ad b)

Podle bodu 4.3 pism. d) vyhlaSeni musi
Zadost obsahovat také poStovni podminky,
které musi byt vsouladu se zakonem
o postovnich sluzbach a v rozsahu ukladané
povinnosti i s technickou specifikaci podle
vyhlasky ¢&.464/2012 Sb. V pfipadé, Ze by
Zadost neodpovidala této technické
specifikaci, tedy nezahrnovala v3echny &asti
zakladni sluzby v souladu se stanovenymi
minimalnimi & maximalnimi rozmérovymi Ci
hmotnostnimi parametry, Zadatel by nesplnil
podminku ucasti podle bodu 5.2 vyhlaseni,
kdyz by zadost nesplnila jednu z nalezitosti
podle bodu 4.3 vyhlaseni.




Bod 2.2 pism. a) pfipousti moznost
zajisStovat  Zakladni  poStovni  sluzby
prostfednictvim samoobsluznych automat
¢i mobilnich provozoven, které jsou dale
definovany v § 17 odst. 1 =zakona
€. 455/1991 Sb., 0 Zivnostenském
podnikani (zivnostensky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisl, a to za predpokladu,
Ze tyto samoobsluzné automaty ¢i mobilni
provozovny napliuji pozadavky zakona
o postovnich sluzbach a  vyhlasky
€. 464/2012 Sb. V pfipadé, ze je
samoobsluzny automat samostatné stojici
jednotkou bez provozovny, musi poskytovat
v8echny Zakladni postovni sluzby?

Ano. Podle vyhlasky &. 464/2012 Sb. se
postou rozumi provozovna, ve které drZitel
postovni licence sam nebo prostfednictvim
treti osoby poskytuje a zajiStuje vSechny
zakladni sluzby obsaZené v jeho poStovni
licenci a ktera je nezbytna k naplnéni
podminek dostupnosti a hustoty podle § 14.
Provozovna i v podobé samoobsluzného
automatu, pokud ma byt postou, musi umoznit
poskytovani vSech  zakladnich  sluzeb
obsazenych v udélené postovni licenci.

Informativni ¢ast — zodpovézeni otazek nad ramec predmétu vybérového fizeni:

Cislo

Otazka

Odpovéd

Jaké povinnosti vyplyvaji pro drzitele
postovni licence ze zakona €. 12/2020 Sb.
zakon o pravu na digitalni sluzby a o zméné
nékterych zakonu?

Ufad uvadi, Ze dotaz nesméfuje k predmétu
vybérového fizeni, ale k povinnostem
vyplyvajicim pro drzitele postovni licence
Z jiného zakona, nez je zadkon o postovnich
sluzbach, konkrétné ze zakona o pravu na
digitalni sluzby a o zméné nékterych zakona.

Ufad v obecné rovingé uvadi, Ze mu neni
znamo, Ze by tento zakon specificky upravoval
povinnosti osoby v postaveni drzitele poStovni
licence.

Podle bodu 2.2 pism. g) musi drzitel
postovni licence zakladni postovni sluzby

poskytovat zplUsobem, ktery odpovida
pozadavkim uredniho doruéovani
pisemnosti podle zvlastnich pravnich

predpisi a ve smyslu § 13 vyhlasky
€. 464/2012 Sb. Jelikoz se jedna o velmi
obecné formulovany odkaz, Zzadame
o pfesnou specifikaci pozadavk( Gfedniho
doruCovani pisemnosti podle zvlastnich
pfedpisu, které ma drzitel poStovni licence
plnit.

Ufad uvadi, ze dotaz nesmeéfuje k pfedmétu
vybérového fizeni, ale ke zplUsobu plnéni
postovni povinnosti.

K dotazu Ufad uvadi, Ze se jedna o pozadavky
stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy
upravujicimi zavazné zpusob doruceni. Jedna
se zejmeéna o spravni fad, obCansky soudni
fad, danovy fad, trestni fad, zakonik prace
apod. Tento vyCet neni a nemulze byt uplny,
pficemz v pribéhu platnosti postovni licence
muze dojit k jejich zméné nebo vydani nového
pravniho pfredpisu.




Podle nazoru Ufadu je uvedeny odkaz
dostatecné urc€ity, ustanoveni § 13 vyhlasky
C. 464/2012 Sb. bezpochyby stanovi, jaky
minimalni rozsah sluzeb ¢&i jejich dilCich
charakteristik ma byt pro naplnéni pozadavku
Ufedniho doru€ovani umoznén. Konkrétni
zpusob naplnéni téchto pozadavku je jiz
ponechan na praxi konkrétniho provozovatele,
respektive drzitele postovni licence.

Musi drzitel poStovni licence umoznit na
v8ech postach uhradu postovnich sluzeb
v hotovosti? Mize postovni licenci ziskat
subjekt, ktery nebude pfijimat hotovost nebo
ji nebude pfijimat ve vSech provozovnach?
Jak je to v pfipadé samoobsluznych
automata?

Urad uvadi, Ze dotaz nesméfuje k predmétu
vybérového fizeni, ale ke zplsobu plnéni
postovni povinnosti.

Podle § 5 zakona €. 136/2011 Sb., o obéhu
bankovek a minci a 0 zméné zakona €. 6/1993
Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni
pozdéjSich pfedpist, je kazdy povinen
pfijmout tuzemské bankovky a mince bez
omezeni, ledaze je opravnén jejich pfijem
odmitnout (vycCet pfipadu, kdy je opravnén tak
ucinit, obsahuje rovnéz dané ustanoveni,
nicméné ani jeden z nich nelze aplikovat na
obecnou praxi drzitele postovni licence, jde
viceméné o mnozstvi kusl minci ¢i napfiklad
posSkozeni &i podezfeni na padélani penéz).
Zakladni sluzby jsou poskytovany pod
ochranou statu, jako na takové je nutno na né
dusledné aplikovat zakaz diskriminace
uvedeny i v § 33 odst. 4 pism. a) zakona
o postovnich sluzbach. Neumoznéni Uhrady
v hotovosti by efektivné vylouCilo Cast
vefejnosti z vyuzivani zakladnich sluzeb, coz
je pfistup zejména u sluzeb poskytovanych ve
vefejném zajmu v principu nepfipustny.

10.

Musi drzitel postovni licence umoznit na
v8ech postach vplaceni postovni poukazky
hotovost-ucet a hotovost-hotovost
v hotovosti nebo postacuje, pokud umozni
pfedani  penézni  Castky  pFevodem
penéznich prostfedk(, k némuz je dan
platebni pfikaz prostfednictvim platebni
karty?

Ufad uvadi, Ze dotaz nesmeéfuje k pfedmétu
vybérového fizeni, ale ke zplUsobu plnéni
postovni povinnosti.

Ufad vychazi ztoho, Ze vyraz ,vplaceni
v kontextu dotazu znamena predani penézni
Castky provozovateli k poskytnuti  sluzby
postovniho poukazu. Jak vyplyva i z oznageni
dané sluzby (poStovni poukaz hotovost —
hotovost a hotovost — ucet) je nutno vzdy
umoznit pfedani ¢astky v hotovosti, tj. nikoli
vylu€né bezhotovostné.




Moznost predani penézni Castky prevodem
penéznich prostfedkd, knémuz je dan
platebni pfikaz prostfednictvim platebni karty,
je pouze volitelnou alternativou, vedle toho
musi byt zajisténa mozZnost vplatit postovni
poukazku hotové (tedy prostfednictvim
bankovek a minci). Tento zavér vyplyva
i z odavodnéni vyhlasky ¢&. 203/2016 Sb.,
ktera prfedani penézni Castky platebni kartou
uvadi pouze jako moznost pro drzitele
postovni licence, kdyz povinnost realizovat
pfevod penéznich prostfedkl vySe platebni
kartou neni dana pravnimi predpisy. Naopak,
jak vyplyvai z odpovédi na pfedchozi dotaz, je
v pravnim fadu stanovena povinnost pfijmout
tuzemské bankovky a mince bez omezeni.

11.

Jakymi zpusoby lze zajistit stvrzeni pfevzeti
zasilky? Je mozné prevzeti zasilky stvrzovat
elektronicky, napf. biometrickym podpisem
nebo autentizacnim certifikatem? Za jakych
podminek? Za jakych podminek Ize
elektronické formy stvrzeni pfevzeti zasilky
vyuzit v pfipadé ufedniho doru¢ovani?

Urad uvadi, Ze dotaz nesméfuje k predmétu
vybérového fizeni, ale ke zplsobu plnéni
postovni povinnosti.

Z dotazu neni jednoznacné zfejmé, zda se
tyka stvrzeni podani (pfevzeti poStovni zasilky
k poskytnuti postovni sluzby) nebo se
vztahuje i k potvrzeni dodani pfi prevzeti
postovni zasilky pfijemcem.

Ke stvrzeni Ize vyuzit takové zpusoby, které
zajisti prokazatelnost daného ukonu, a které
zaroven nevylou€i z mozného vyuziti dané
postovni sluzby Zadného zajemce. V pfipadé
preshrani¢nich postovnich sluzeb musi byt
zpusoby stvrzeni, respektive potvrzeni rovnéz
v souladu s Akty Svétové postovni unie.

Vyuziti elektronické formy v pfipadé ufedniho
dorudovani zalezi na odesilateli, zda si
takovou sluzbu zvoli, a predevS§im zda
odpovida pozadavkim na doru€eni podle
daného pravniho predpisu. Pokud
elektronické stvrzeni (nebo néktera z jeho
forem) neodpovida pozadavkim pravnich
predpisU upravujicich zavaznym zplUsobem
doru€ovani pisemnosti, je nezbytné, aby bylo
zajisténo stvrzeni zpUsobem, ktery
pozadavkim téchto pravnich predpisu
odpovida.

V tomto smyslu pak musi byt nasledné pinéna
postovni povinnost.
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