
Věc 

 
Došlo Nevyřízeno z 

předchozího 
období 

Celkem k 
vyřízení 

Vyřízeno Nevyřízeno 

Administrativní podání 36 1 37 36 1 

Kompetenční žaloby 57 9 66 49 8 

Námitka proti vyřízení reklamace 

poskytnuté služby 

22 1 23 22 2 

Námitka proti vyřízení reklamace 

vad poskytované poštovní služby 

389 13 402 380 37 

Námitka proti vyřízení reklamace 

vyúčtování ceny 

218 45 263 261 13 

Nepeněžitá plnění 3 0 3 3 0 

Nevyplněno 61 8 69 50 14 

Odnětí čísla (čísel) 5 0 5 5 0 

Ostatní 144 19 163 104 25 

Ostatní spory 55 13 68 71 3 

Podnět, stížnost - elektronické 

komunikace 

0 1 1 1 0 

Pořádková pokuta dle SŘ § 137 1 0 1 0 0 

Posečkání - splátky 1 0 1 1 0 

Prodloužení/duplikát/změna průkazu 1 0 1 1 0 

Přestupky 43 6 49 47 3 

Přestupky fyzických osob 47 6 53 57 4 

Přestupky podle zákona o 

poštovních službách 

2 0 2 2 0 

Přestupky právnických a 

podnikajících fyzických osob 

233 9 242 211 42 

PSD elektronické komunikace 8 0 8 2 1 

PSD poštovní služby 8 6 14 12 3 

Řízení 2. stupně 3 0 3 2 1 

Spor o plnění povinnosti k 

peněžitému plnění 

25679 15938 41617 39480 2592 

Spory operátorů 15 0 15 15 1 

Správa rádiového spektra 118 3 121 122 0 

Správní delikty 1 0 1 1 0 

Správní delikty podle zákona o 

poštovních službách 

5 1 6 9 0 

Správní delikty právnických a 

podnikajících fyzických osob 

104 39 143 150 3 



Stanovení příspěvku na účet 8 1 9 12 3 

Určení výše čistých nákladů 13 0 13 19 0 

Vydání průkazu 2 0 2 3 0 

Celkem 27282 16119 43401 41128 2756 

 


