Cesky telekomunikaéni ufad %
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9 A%
posStovni prfihradka 02, 225 02 Praha 025

Rozhodnuti nabylo pravni moci dne 14. 12. 2022
a je vykonatelné ode dne 1. 1. 2023.

L. Praha 13. prosince 2022
Cj. CTU-35772/2022-610/XXIV.vyf.

Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu (dale jen ,Rada“ nebo ,spravni organ“) jako
pfisludny spravni organ podle § 39 odst. 8 a § 107 odst. 9 pism. b) bodu 4 zakona
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu
(zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,Zakon®),
podle § 10 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisti a na zakladé
vysledkl vybérového fizeni podle § 39 Zakona vydava v fizeni se spoleénosti O2 Czech
Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle, ICO: 60193336, ve
véci uloZeni povinnosti v ramci univerzalni sluzby, toto

rozhodnuti:

Uklada se povinnost umoznit osobam se zvlastnimi socialnimi potfrebami podle § 44
a 45 vybér cen nebo cenovych pland, které se liSi od cenovych plant poskytovanych
za béznych obchodnich podminek, tak, aby tyto osoby mély pristup a mohly vyuzivat
diléi sluzby podle § 38 odst. 2 pism. a) a b) Zakona, a to nejen v pevhém misté (dale
jen ,,Povinnost®), a to

spole¢nosti: 02 Czech Republic a.s.
se sidlem: Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle
identifikacni Cislo: 60193336

(dale jen ,poskytovatel) v dale uvedeném rozsahu a za dale uvedenych podminek:

Poskytovatel je povinen zajistit pInéni jemu uloZené Povinnosti tak, aby:

a) osobam se zvlastnimi socialnimi potfebami podle § 38 odst. 4 Zakona (dale jen
,opravnéné osoby“) byl umoznén vybér cen nebo cenovych planud, které se liSi od
cenovych planu poskytovanych za béZnych obchodnich podminek, tak, aby tyto osoby
mély pfistup a mohly vyuzivat dilCi sluzby podle § 38 odst. 2 pism. a) nebo b) Zakona
(dale jen ,zvlastni ceny“), a to nejen v pevném misté, a to formou cenového zvyhodnéni
ve vysi podle zvlastniho pravniho predpisu® na vSechny jim poskytované sluzby, tarify
a balicky sluzeb. Tedy aby cenové zvyhodnéni mohlo byt vyuzito na v8echny nize
uvedené sluzby elektronickych komunikaci, které mohou byt poskytnuty samostatné:

) Nafizeni vlady ¢. 500/2021 Sb., o podminkach poskytovani zvlastnich cen hlasové komunikaéni
sluzby a sluzby pfistupu k internetu osobam se zvladtnimi socialnimi potfebami.
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b)

d)

h)

e pfiméfeny pfistup kinternetu v pevném misté, vCetné pfipojeni potfebného pro
vyuzivani sluzby,

e pfiméfeny mobilni pFistup k internetu, v€etné pfipojeni potfebného pro vyuzivani
sluzby,

e pristup k hlasové komunikacni sluzbé v pevném misté, vetné pfipojeni potfebného
pro vyuzivani sluzby,

e pristup k hlasové mobilni komunikacni sluzbé, véetné pfipojeni potfebného pro
vyuzivani sluzby a

souasné musi byt mozné vyuzit cenové zvyhodnéni na vSechny takové kombinace
sluzeb nabizené v ramci baliCku, které zahrnuji alespon jednu z vySe uvedenych sluzeb.

PInéni Povinnosti muze byt zajisténo i uplatnénim cenového zvyhodnéni na pfedplacené
karty.

V pfipadé, Ze poskytovatel sluzby nebude schopen prokazat, ze cenové zvyhodnéni
bylo poskytnuto v souladu s poZadavky pravni Upravy a podle pismene h) a opravnéné
osobé v pfislusném kalendafnim mésici, nebudou mu takto poskytnutd cenova
zvyhodnéni uhrazena. To plati i v pfipadé pIinéni Povinnosti prostfednictvim pfedplacené
karty.

Pfi poskytovani sluzby zvlastnich cen musi byt dodrzeno ustanoveni § 38 odst. 9
Zakona.

vyuziti zvladtnich cen neomezovalo opravnéné osoby ve vyuZivani vSech vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych jinymi podnikateli,

zvlastni cena byla poskytnuta pouze takové opravnéné osobé, ktera svij narok prokaze
doklady podle zvlastniho pravniho predpisu® (dale jen ,doklad“), a to maximalné po
dobu platnosti takového dokladu, resp. dokud se nezméni skutecnosti, které se timto
dokladem potvrzuji s tim, ze tyto doklady, resp. jejich kopie bude poskytovatel uchovavat
pro ptipady kontroly ze strany Ceského telekomunika&niho tfadu (dale jen ,Urad®),

v pfipadé, kdy opravnéna osoba neumozni pofizeni kopie dokladu podle pismene c),
ji byla poskytnuta zvlastni cena pouze poté, co pro uéely evidence opravnénych osob
poskytovateli poskytne identifikacni udaje z takového dokladu, tj. udaje o opravnéné
osobé, udaj o subjektu, ktery doklad vydal, identifikaci dokladu, datum jeho vydani
a dobu jeho platnosti a Cestné prohlaseni opravnéné osoby, Ze tyto udaje jsou pravdivé
(dale jen ,prohlaseni“). Tato opravnéna osoba bude poskytovatelem nalezité poucena
o pravnich nasledcich nepravdivosti takového prohlaseni,

do zvlastni ceny byla promitnuta mésicni ztrata pfipadajici na jednu opravnénou osobu
(dale jen ,ztrata“) v daném obdobi vznikla poskytovateli Povinnosti touto zvlastni cenou,
jejiz vySe je stanovena v souladu se zvlastnim pravnim predpisem?,

vedle ztraty, ktera vznikla z poskytovani zvlastnich cen na zakladé uloZzené Povinnosti
a ktera byla vycislena v souladu se zvlastnim pravnim predpisem®, nebyly uplatriovany
Zadné dalSi naroky na uhradu nakladu vzniklych pfi zajisténi Povinnosti,

kazdé opravnéné osobé byla poskytnuta pouze jedna zvlastni cena, tedy, Ze takové
osobé jiz nebyla zvlastni cena poskytnuta u jiného poskytovatele sluzby pfiméfeného
pristupu k internetu, v€etné pfipojeni potfebného pro vyuzivani sluzby, nebo sluzby
pristupu k hlasové komunikaéni sluzbé, vcCetné pfipojeni potfebného pro vyuzivani
sluzby nebo ji nebyl poskytnut specialni tarif podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona.

Vzhledem k tomu, Ze poskytovatel dil€i sluzby podle § 38 odst. 3 Zakona je sou€asné
poskytovatelem dil€i sluzby podle § 38 odst. 2 pism. c) Zékona (tzv. specialni koncova
zarizeni), umozni opravnéné osobé pfi uplatnéni Zadosti moznost volby mezi ¢erpanim
zvlastni ceny nebo specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona, kdyz za
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splnéni podminky nabidnuti specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona je
povazovano poskytnuti zvlastni ceny. Pfi podani Zadosti o uhradu ztraty vzniklé
poskytovateli Povinnosti byly Ufadu poskytnuty Gdaje vedené poskytovatelem pro Gcely
kontroly v rozsahu podle zvlastniho pravniho predpisu® o opravnénych osobach, kterym
poskytl v daném obdobi zvlastni cenu.

Udaje podle predchoziho odstavce poskytovatel poskytne Utadu v elektronické
podobé ve formatu a struktufe dat, které Ufad uvefejnil na své elektronické ufedni
desce.

i) predaval Ufadu Udaje v rozsahu podle zvlastniho pravniho predpisu” ve smyslu § 115
odst. 5 pism. d) Zakona do seznamu osob vyuzivajicich zvlastni cenu nebo specialni
tarif podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona, a to za ucelem kontroly plnéni zvlastnich
povinnosti uvedenych v § 11 Zakona, je-li veden.

Za ucCelem ovéfeni naroku opravnéné osoby a kontroly s cilem zamezit duplicitnimu
poskytnuti zvlastni ceny nebo specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona je
poskytovatel povinen do seznamu vedeného Uradem uvadét bezodkladné tak, aby bylo
mozné ovéfeni a kontrola vrealném cCase, vSechny informace podle pfedchoziho
odstavce, a to jak o uplatnéni Zadosti opravnéné osoby o zvlastni cenu, tak o jakékoliv
zméné téchto informaci v prabéhu poskytovani Povinnosti.

j)  nebranil jinému poskytovateli v poskytovani sluzby zvlastnich cen, pfipadné poskytnuti
specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona.

k) zpracovavani a pfedavani osobnich udaji za ucelem vedeni seznamu opravnénych
osob bylo provadéno pouze v souladu s pravnimi pFedpisy upravujicimi ochranu
osobnich udaji?,

) informace o zvlastnich cenach byly v ceniku poskytovatelem nabizenych sluzeb
uvedeny takovym zpusobem, aby bylo dostatecné zfejmé, zZe se jedna o zvlastni ceny
pro vymezeny okruh osob spolu s podrobnym vysvétlenim, za jakych podminek je
mozne tyto zvlastni ceny pozadovat.

Poskytovatel je opravnén za pfislugné roéni zuétovaci obdobi podat Uradu postupem
podle § 49 odst. 1 Zakona Zadost o Uhradu celkové ztraty, kterd mu vznikla z poskytovani
zvlastnich cen na zékladé uloZzené Povinnosti. Zadosti o Uhradu celkové ztraty bude
vyhovéno pouze za pfipady, kdy poskytnuti zvlastni ceny v pfislusném obdobi bylo v souladu
s podminkami uvedenymi v pismenu c), d) a g) €asti |. vyroku tohoto rozhodnuti.

Poskytovatel dale predlozi Ufadu na zakladé jeho Z&dosti a pro udely kontroly
opravnénosti prfedlozené zadosti o uhradu celkové ztraty doklady podle pismene c) nebo
jejich kopie nebo ¢estna prohladeni podle pismene d) &asti I. vyroku tohoto rozhodnuti.

Poskytovatel sluzby je povinen zajiStovat plnéni jemu uloZzené Povinnosti za
podminek uvedenych v Castech I. a Il. vyroku tohoto rozhodnuti ode dne 1. ledna 2023 do
31. prosince 2025.

2) Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaj(.
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Oduvodnéni

Dne 22. srpna 2022 vyhlasil Ufad vybérové fizeni na podnikatele, _kterym bude
v ramci univerzalni sluzby uloZzena Povinnost. VyhlaSeni vybé&rového fizeni Ufad uverejnil
v Castce 8/2022 Telekomunikaéniho véstniku.

VyhlaSeni vybérového fizeni navazovalo na vysledky vefejné konzultace zaméru
Ufadu ulozit Povinnost, ktery Ufad uvefejnil podle § 39 odst. 1 Zakona pod ¢&j. CTU-
23344/2022-610 dne 23. kvétna 2022 na diskusnim misté k vefejné konzultaci podle § 130
Zakona. Podminky pro PInéni povinnosti byly do vybérového fizeni prevzaty
z konzultovaného zaméru.

Poskytovatel dorucil svoji pfihlasku do vybérového Fizeni ve lhaté stanovené ve
vyhlaSeném vybérovém fizeni, tedy do 30. zafi 2022. Do vybérového fizeni byly doruceny
4 pfihlasky.

Na zakladé vysledkl vybérového Fizeni a na zakladé Zavére¢né zpravy vybérové
komise rozhodl spravni organ o ulozeni povinnosti vSem podnikatellim, ktefi se pfihlasili
a vyhovéli podminkam stanovenym ve vybérovém fizeni. VS8echny c&asti vyroku tohoto
rozhodnuti o uloZeni povinnosti odpovidaji pozadavkim na plnéni Povinnosti podle casti
Il. vyhlaSeni vybérového fizeni a obsahu pfihlasky poskytovatele, v€etné v ni uvedeného
zavazku.

K &asti |. vyroku

Spravni organ pfevzal podminky stanovené ve vybérovém fizeni a poskytovatel se
zavazal tyto plnit zpusobem a v rozsahu uvedeném v pfihlasce do vybérového fizeni.

K pism. a)

V souladu s pozadavky uvedenymi ve vyhlaSeném vybérovém fizeni musi
poskytovatel poskytovat cenové zvyhodnéni ve formé zvlasSini ceny na vSechny
z vyjmenovanych sluzeb poskytované samostatné (tedy mobilni &i pevny pfiméfeny pfistup
k internetu nebo mobilni &i pevny pfistup k hlasové komunika¢ni sluzb&) a na vSechny
takové kombinace sluzeb, které zahrnuji alespon jednu z téchto vySe uvedenych sluzeb, tedy
na vSechny takto nabizené tarify a balicky sluzeb.

Jedinou vyjimku predstavuje poskytovani cenového zvyhodnéni prostfednictvim
predplacenych karet, kdy se poskytovatel mlize rozhodnout, zda bude takovou moznost
poskytovat.

V pfipadé, Ze poskytovatel poskytuje cenové zvyhodnéni prostfednictvim
predplacenych karet, musi pfi pfedloZzeni Zzadosti o Uhradu ztraty z poskytovani Povinnosti
prokazat, Zze cenové zvyhodnéni bylo poskytnuto v souladu se zakonnymi poZadavky, tedy
konkrétni opravnéné osobé (§ 38 odst. 4 Zakona), ve stanoveném obdobi (kalendafni mésic)
a pouze na dotené vysSe uvedené sluzby elektronickych komunikaci. Pokud by se cenoveé
zvyhodnéni uplatnilo napf. na nakup jizdenek MHD, DMS apod., Ufad by v takovémto
pfipadé nevyhovél zadosti o uhradu ztraty.

Ustanoveni § 38 odst. 9 Zakona uvadi, ze na zadost spotfebitele mize byt pfipojeni
potfebné pro vyuzivani dilich sluzeb omezeno tak, aby podporovalo pouze hlasovou
komunikaéni sluzbu. Opravnéna osoba ma tedy narok, pokud takovy poZadavek vyjadfi, na
uzavieni smlouvy s poskytovatelem, na zakladé které ji bude poskytovana pouze hlasova
komunikaéni sluzba. Zadna dal$i sluzba nemlZe byt s hlasovou komunikaéni sluzbou
nabizena a uctovana. Na takto samostatné poskytovanou hlasovou komunikacéni sluzbu pak
muze opravnéna osoba Cerpat cenové zvyhodnéni.

K pism. b)
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Cerpani cenového zvyhodnéni na sluzby elektronickych komunikaci u poskytovatele
neznamena zavazek opravnéné osoby Cerpat vdechny sluZzby pravé u néj. Opravnéna osoba
si muze pro kazdou ze sluzeb elektronickych komunikaci vybrat samostatného
poskytovatele, ktery nemusi byt ur€enym poskytovatelem v ramci univerzalni sluzby.
Nicméné plati pravidlo, Zze opravnéna osoba muze Cerpat pouze jedno cenové zvyhodnéni
vdany okamzik u jednoho poskytovatele. Pokud opravnéna osoba zméni v prubéhu
kalendarniho mésice poskytovatele sluzby a Cerpa zvlastni cenu v kalendafnim mésici
postupné u dvou poskytovatelll, ma kazdy poskytovatel narok v daném mésici na Ghradu
pomeérné c&asti ztraty, odpovidajici po¢tu dnl jim poskytované slevy. Soucet téchto
pomérnych Casti ztraty nesmi prekrodit ¢astku stanovenou prislusnym pravnim predpisem?.

K pism. c) ad)

Nafizeni vlady €. 500/2021 Sb. v § 1 stanovi, kterymi doklady prokazuji opravnéné
osoby svUj narok, a to v rozliSeni, zda se jedna o zdravotné postizenou osobu nebo osobu
s nizkymi pfijmy. Poskytovatel musi pfed poskytnutim cenového zvyhodnéni zkontrolovat,
zda se jedna o opravnénou osobu a zda je doklad (prikaz ZTP, ZTP/P, rozhodnuti vydané
pfislusnym organem), pripadné doklad dle nafizeni viady" platny. Platnost prakazu ZTP,
ZTP/P je stanovena pfimo na tomto prikazu.

Urad je opravnén jak v prab&hu poskytovani Povinnosti, tak pfi ovéfovani
opravnénosti Zadosti o uhradu ztraty z poskytovani zvlastnich cen provadét kontrolu pinéni
povinnosti. Za timto u¢elem musi poskytovatel uchovavat vSechny doklady, pfipadné jejich
kopie a Cestna prohlaseni.

Vzhledem k tomu, Zze napf. u prikazl ZTP nelze uchovavat original, je stanovena
moznost, aby poskytovatel pofizoval kopie dokladu, pfipadné jejich elektronicky obraz
(scan), a tyto predkladal pfi zadosti o Uhradu ztraty.

Aby mohla byt spravné dolozena zZadost o uhradu ztraty, musi mit poskytovatel
moznost ziskat vSechny potfebné (daje od opravnéné osoby. Proto v pfipadé, kdy
opravnéna osoba odmitne poskytnout kopii dokladl, tato podepiSe Cestné prohlaseni, ze
udaje, které poskytla poskytovateli, jsou pravdivé. V takovém pfipadé neni nutné pofizovani
kopii potfebnych dokladu.

K pism. e)

Kazda opravnéna osoba ma narok na poskytnuti cenového zvyhodnéni az do vySe
200 K¢ veEetné dané z pfidané hodnoty za jeden kalendarni mésic. Pokud neni poskytovana
sluzba po cely kalendaini mésic, bude ¢astka 200 K& pomérné snizena podle poctu dnd, kdy
opravnéna osoba sluzbu Cerpala.

K pism. f)

PFi poskytovani zvlastnich cen ma poskytovatel narok na uUhradu ztraty v souladu
s § 49 Zakona. Ackoliv pfi poskytovani Povinnosti mohou vznikat daldi naklady, napf.
v souvislosti s vedenim seznamu Cerpajicich osob nebo vkladanim udaju do seznamu osob
vedeného Ufadem podle pism. i) a napojenim na tento seznam, tyto naklady nese
poskytovatel a nemohou byt hrazeny v ramci uhrady ztraty.

K pism. g)

V souladu s § 2 nafizeni vlady €. 500/2021 Sb. se vySe cenového zvyhodnéni pro
osobu se zvlaStnimi socialnimi potfebami tvofi tak, aby ztrata poskytovatele univerzaini
sluzby Cinila na tuto osobu nejvySe 200 K¢ vCetné dané z pfidané hodnoty za kalendarni
mésic. Zadné opravnéné osob& nesmi byt pfiznano cenové zvyhodnéni v piné vysi vice nez
jednou v kalendainim mésici, a to ani v pfipadé, kdy je uréeno vice poskytovatell. Institut
zvlastnich cen slouzi ke zlepSeni cenové dostupnosti pro opravnéné osoby. Poskytnuti
zvlastni ceny podle § 38 odst. 3 Zakona se povazuje za spInéni cenového zvyhodnéni
v ramci cenovych podminek specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona.
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Poskytovatel Povinnosti je sou¢asné pro stejné obdobi uréen jako poskytovatel dilci
sluzby podle § 38 odst. 2 pism. c) Zakona (tzv. specialni koncova zafizeni). Za splnéni
podminky nabidnuti specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona je tedy
povazovano poskytnuti zvlastni ceny.

Je vSak zcela na rozhodnuti osoby, ktera je opravnéna k Cerpani jak zvlastni ceny,
tak specialniho tarifu, kterou z forem cenového zvyhodnéni bude Cerpat. V pfipadé, Ze
opravnéna osoba vyuzije nabidku tzv. specialniho tarifu, nebude jiz mit narok na poskytnuti
zvlastni ceny a naopak.

6/9



K pism. h)

V pfipadé, kdy poskytovatel zada o Uhradu ztraty, je nutné, aby takova zadost byla
podana ve forméatu a struktufe dat, které Ufad uverejnil na své elektronické Gfedni desce.
Struktura je urena tabulkou, ktera obsahuje Udaje uvedené v nafizeni vlady ¢. 500/2021 Sb.
Format a struktura dat je zvolena s ohledem na naslednou kontrolu pfedlozenych udajl tak,
aby bylo mozné ovéfit, Ze poskytovatel doloZil vSe potfebné, a aby bylo mozné v maximalni
mife vyuzZivat synergie vyplyvajici z existence seznamu Gdajii vedeného Ufadem. Aby Urad
provedl Uhradu ztraty, musi byt splnény jak vSechny zakonné podminky, tak podminky
stanovené timto rozhodnutim.

K pism. i)

Urad povede za uéelem zabranéni zneuziti naroku na diléi sluzbu § 38 odst. 3
Zakona, pfipadné na poskytnuti specialniho tarifu podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona
seznam osob vyuzivajicich jednu z téchto sluzeb. Seznam slouzi k zabranéni duplicitniho
poskytovani cenového zvyhodnéni jedné osobé vicero poskytovateli a skuteénost, Ze je tento
veden Ufadem, snizuje administrativni zatéZ a naklady na strané& uréenych poskytovatel(,
kdyz tito nemusi ovéfovat u ostatnich poskytovatelt pfFipadné Cerpani zvlastnich cen
opravnénou osobou zadajici o cenové zvyhodnéni. Seznam umozni i prlibéznou kontrolu
v pripadech, kdy poskytovatel nemlze nékteré skute¢nosti ovliviujici narok na zvlastni cenu
ovéfit (napf. umrti opravnéné osoby). V pfipadé, e Utad zjisti pfi prabézné kontrole, Ze
opravnéna osoba zemfela, pfeda informaci o umrti poskytovateli, ktery ukoné&i poskytovani
slevy k poslednimu dni zuc¢tovaciho obdobi, ve kterém se o umrti dozvédél.

PFi ovéFovani opravnénosti Zadosti o Ghradu ztraty vyuZije Ufad tento seznam
v pfipadé, kdy bude vice poskytovatell zadat za jedno obdobi o uhradu ztraty pro jednu
opravnénou osobu. Pokud by poskytovatel zadal do seznamu osob vedeného Uradem
nespravné Gdaje, dojde napf. k preklepu a Urad nasledné pfi kontrole zjisti, Ze k dané osobé&
uplatiuje ztratu jiny poskytovatel, pak plati pfedpoklad, Zze ztrata za dané obdobi bude
uhrazena tomu poskytovateli, ktery zadal do systému pozZadované udaje spravné.

Povinnosti poskytovatele je uvadét vSechny relevantni udaje do seznamu osob tak,
aby kazdy dalSi poskytovatel mél informaci, Ze opravnéna osoba v tomto seznamu uvedena
neni. Povinnost uvadét vSechny skuteénosti v realném &ase se vztahuje i na zmény, které se
poskytovatel dozvédél. Mize se jednat jak o osobni udaje, tak o skute¢nost, Ze cenové
zvyhodnéni pfestal konkrétni osobé poskytovat.

K pism. j)

Poskytovatel nesmi nastavit své obchodni podminky tak, aby opravnéna osoba
nemohla Cerpat cenové zvyhodnéni Ci specialni tarif podle § 43 odst. 2 pism. b) Zakona
u jiného uréeného poskytovatele. Vzdy vSak plati, ze jedna opravnéna osoba mize Cerpat
pouze jedno cenové zvyhodnéni u jednoho poskytovatele v konkrétnich dnech v ramci
jednoho kalendafniho mésice. Pokud opravnéna osoba Cerpa zvlastni cenu v kalendarnim
meésici postupné u dvou poskytovatell, ma kazdy poskytovatel narok v daném meésici na
uhradu pomérné ¢asti ztraty, odpovidajici poétu dnll jim poskytované slevy.

K pism. k)

Poskytovatel musi respektovat pfi poskytovani Povinnosti v8echny pozadavky
vyplyvajici z pravnich pfedpisu v oblasti ochrany osobnich udaja.

K pism. I)

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o znevyhodnéné skupiny osob, musi byt informace
o moznosti Cerpat cenové zvyhodnéni uvedena takovym zplsobem, aby byla snadno
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dohledatelna a bylo z ni zfejmé, o jakou sluzbu se jedna, kdo ji mGze vyuzit a za jakych
podminek. Informace o moznosti Cerpani musi byt transparentni, pfehledna a jednoducha.

K casti Il. vyroku

V &asti Il. vyroku spravni organ upravil opravnéni poskytovatele podle § 49 odst. 1
Zakona uplatnit zadost o uhradu ztraty vzniklé z plnéni Povinnosti v ramci univerzalni sluzby
tak, aby toto opravnéni bylo v souladu s ustanovenim § 49 odst. 1 Zakona a soucCasné
i s bodem h) vyroku I. tohoto rozhodnuti. Vychazel pfitom z ustanoveni § 38 odst. 3 posledni
véty Zakona.

K ¢asti lll. vyroku

Spravni organ stanovil dobu, po kterou je poskytovatel povinen zajistit plnéni
Povinnosti, a to v souladu s bodem 6 pism. n) vyhlaSeni vybérového fizeni. Doba pInéni
povinnosti je stanovena na obdobi od 1. ledna 2023 do 31. prosince 2025, a to tak, aby
nebylo pferuseno poskytovani cenového zvyhodnéni pro opravnéné osoby podle predchozi
pravni Upravy, tedy osoby se zdravotnim postizenim a byla jim sluzba zvlastnich cen
poskytovana kontinualné. Spravni organ postupoval v souladu €l. Il bod 13 pfechodnych
ustanoveni zakona &.374/2021 Sb., podle kterého Ufad do 12 mésict ode dne nabyti
ucinnosti zakona €. 374/2021 Sb. uloZi povinnost.

*k%k

Protoze poskytovatel podal pfihlasku do vybérového Fizeni ve stanovené Ihuté,
vyhovél podminkam ucasti ve vybérovém fizeni a vSem pozadavkum z néj vyplyvajicim,
rozhodla Rada v souladu s § 38 odst. 3 Zakona ve véci uloZzeni Povinnosti tak, jak je
uvedeno ve vyroku tohoto rozhodnuti.

*k%

Ugastnik Fizeni byl spravnim organem vyzvan k vyjadieni se k navrhu rozhodnuti
a navrzeni dilkaz( a byla mu poskytnuta IhGta 5 pracovnich dni ode dne doruceni vyzvy.

Ugastnik Fizeni ve stanovené Ih(it& neuplatnil pfipominky.

*k%k

Spravni organ zvefejnil navrh rozhodnuti na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel
Ceského telekomunikaéniho Ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté véetné vyzvy
k uplatnéni pfipominek na diskusnim misté dne 2. listopadu 2022. Pfipominky k navrhu
rozhodnuti bylo mozno uplatnit do 16. listopadu 2022.

V této Ihuté nebyly uplatnény zadné pfipominky.

*k%k

Rozhodnuti bylo konzultovano s Uradem pro ochranu hospodaiské soutéze.
Pfedseda Ufadu pro ochranu hospodarské soutéze dopisem ze dne 30. listopadu 2022
sdélil, Ze k rozhodnuti neuplatriuje Zadné pfipominky.

*k%k
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Spravni organ dal ucastniku fizeni moznost, aby se vsouladu s § 36 odst. 3
spravniho fadu vyjadfil k podkladim rozhodnuti a navrhl pfipadné dopInéni. U¢astnik Fizeni
svého prava nevyuzil.

*k%

Na zakladé posouzeni vSech shora uvedenych skuteénosti spravni organ rozhodl tak,
jak je ve vyroku tohoto rozhodnuti uvedeno.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostiedek.

Za Radu Ceského telekomunikaéniho uradu:

Mgr. Ing. Hana Tovarkova v.r.
] predsedkyné Rady
Ceského telekomunika¢niho ufadu
Otisk ufedniho razitka

Za spravnost: Ing. Kamil Popelar
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