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Cesky telekomunikaéni

se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pifihradka 02, 225 02 Praha 025

ufrad

; vPrgha 26. ledna 2022
Cj. CTU-51 554/2021-610

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad*) jako pfislusny spravni organ podle § 108
odst. 1 pism. a) a b) zakona & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o0 zméné
nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,zakon®), a na zakladé vysledku vefejné konzultace uskute¢néné podle
§ 130 zakona, rozhodnuti Rady Ufadu podle § 107 odst. 9 pism. b) bod 2 z&kona a k provedeni
§ 62 odst. 3 zakona vydava

opatieni obecné povahy €. SP/2/01.2022-1,
kterym se méni opatieni obecné povahy €. SP/2/05.2011-7, kterym se vydava sitovy
plan prenosovych parametri verejnych telefonnich siti

Clanek 1
Opatfeni obecné povahy ¢. SP/2/05.2011-7, kterym se vydava sitovy plan
pfenosovych parametrd vefejnych telefonnich siti, se méni takto:

1.V nazvu opatfeni obecné povahy se slovo ,telefonnich® nahrazuje slovem
»komunikacnich®.

2.V ¢lanku 1 odstavec 1 zni:

»(1) Timto opatfenim obecné povahy se vymezuji zakladni pfenosové parametry
vefejnych komunikacénich siti zaloZzenych na propojovani okruh( i pfepojovani paketd,
pfipadné kombinovanych siti poskytujicich hlasovou komunikaéni sluzbu (dale jen
.vefejné komunikaéni sité€*) s ohledem na propojovani siti, pfipojovani koncovych
zafizeni, pfipojovani zafizeni poskytovatell sluZzeb a siti v objektu zakazniku tak, aby
byla zajisténa integrita pfenosovych parametrd vSech propojenych siti, jejichz
prostfednictvim je na izemi Ceské republiky poskytovana hlasova komunikaéni sluzba.”.

3.V ¢lanku 1 odst. 2 se slovo ,telefonnich® nahrazuje slovem ,komunikacnich a slova
Lverfejné dostupnou telefonni“ se nahrazuji slovy ,hlasovou komunikacéni*.
4.V ¢lanku 2 odstavec 1 vCetné poznamek pod ¢arou €. 1 az 4 zni:
»,(1) Pro Gcely tohoto opatfeni obecné povahy se rozumi
a)akustickym rozhranim rozhrani koncovych zafizeni, ve kterém jsou elektrické signaly
prevedeny na akustické a naopak,

b)faktorem zhorSeni parametr, ktery reprezentuje rusivé vlivy vyskytujici se pfi hovorové
komunikaci,

c)IP siti sit' s pfepojovanim pakett vyuzivajici IP protokol,

d)jednotkou kvantizaéniho zkresleni jednotka urcujici miru znehodnoceni hovorového
signalu kvantiza¢nim zkreslenim, pfi¢emz kvantizacni zkresleni o velikosti 1 QDU vznikne
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pfi prachodu analogového hovorového signalu idealnim osmibitovym PCM kddovacim
a dekodovacim procesem definovanym podle doporuceni ITU-T G.711"),
e)koncovym zafizenim zafizeni uréené k pfipojeni k siti,
f) kvalitou hovorové komunikace hodnoceni akustické kvality vnimané uchem uzivatele,
g)mirou hlasitosti fyzikalni veli¢ina definovana podle doporuceni ITU-T P.10?), vyjadiovana

v dB, ktera charakterizuje hlasitost koncové komunikace u hlasové komunikacni sluzby
nebo jeji ¢asti, definovana doporugenim ITU-T P.76%) a ITU-T P.79%),

h)mistni astfednou spojovaci nebo smérovaci zafizeni zajistujici funkce pro koncové body
sité,

i) nehovorovym signalem analogovy nebo digitalni signal, ktery nepfenasi fec,

j) okruhem kombinace dvou pfenosovych kanald umozfujici pfenos mezi dvéma body
obé&ma smeéry,

k) pobo€kovou ustfednou koncové zafizeni, které umozZriuje pfistup vice koncovych
zafizeni k jednomu koncovému bodu sité a sou€asné vzajemné poskytovani hlasovych
komunikacnich sluzeb mimo tuto sit,

I) propojovacim bodem bod sité uréeny pro propojovani siti, pro ktery je stanoveno rozhrani
zahrnujici elektrické a fyzické provedeni a pfenosovy a signaliza¢ni protokol,

m) pfipojnym bodem mistni Ustfedny fyzické misto na hlavnim rozvodu mistni Ustfedny
pro pfipojeni analogové nebo digitalni pripojky,

n)pfipojnym bodem sité fyzické misto v objektu uzivatele pro pfipojeni zafizeni
poskytovatell sluzeb nebo siti v objektu zakaznika (CPN),

o)vidlici zafizeni pouzivané k vytvofeni prechodu mezi dvoudratovou a étyfdratovou
prenosovou cestou, které obsahuje dvoudratové a Etyfdratové rozhrani,

p)atlumem poloviéni smy¢éky utlum smycky mezi vysilacim a pfijimacim rozhranim
prenosovych okruhl v propojovacim bodé,

q)utlumem oteviené smy¢ky utlum meéfeny mezi body pferuSeni smycky CEtyfdratového
okruhu zakon&eného parem vidlic,

r) prenosovym cinitelem R zakladni vysledek vypoctu podle E-modelu, ktery zohlednuje
vlivy riznych pfenosovych parametr na kvalitu hovorové komunikace,

s)zpozdénim hovorového signalu ~0 ms zpozdéni zplisobené Fazenim, zpracovanim,
komutovanim a transportem ramci, jehoz hodnota je velmi nizka (blizi se 0) a udava se
v jednotkach ms.

") Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.711-198811-I/en.
2) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.107-201506-I/en.
%) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-P.76-198811-I.

4) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-P.79-200711-l/en.”.

5.V ¢lanku 3 se za odstavec 4 vklada novy odstavec 5, ktery zni:

»(5) Kvalita hovorové komunikace je souhrnné vyjadiena prfenosovym cCinitelem
R a/nebo primérnou znamkou hodnoceni MOS.“.

Dosavadni odstavce 5 az 12 se oznacuiji jako odstavce 6 az 13.
6.V ¢lanku 3 odstavec 6 zni:
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»(6) DalSimi sledovanymi pfenosovymi parametry jsou:

a) celkova mira hlasitosti OLR,

b) mira hlasitosti ve vysilacim sméru SLR,

c) mira hlasitosti v pfijimacim sméru RLR,

d) doba zpozdéni hovorovych signall v jednom sméru T,
)

e) mira hlasitosti ozvén na strané hovoriciho TELR.“.

7.V &lanku 3 se odstavec 7 zruSuje.
Dosavadni odstavce 8 az 13 se oznaduiji jako odstavce 7 az 12.

8.V &lanku 3 odst. 7 se text ,ITU-T G.107 (2000)" nahrazuje textem ,ITU-T G.107%)".
Poznamka pod ¢arou €. 5 zni:
,°) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.107-201506-1/en.“.

9.V ¢lanku 3 odst. 8 se text ,(2000)“ zrusuje.

10. V ¢&lanku 3 odstavec 10 zni:

»(10) Postup vypoctu pfenosového Cinitele R zvefejnéného v doporuceni ITU-T
G.107 je popsan v pfiloze 2.

11.V &lanku 3 odstavec 12 zni:

,(12) Zajisténi integrity vSech propojenych siti pfi poskytovani hlasové komunikaéni
sluzby vyzaduje spiInéni jesté dalSich pozadavku:

a
b
c
d

na pfenos nehovorovych signal(, které jsou uvedeny v ¢l. 9,

na pfipojeni CPN siti, které jsou uvedeny v ¢l. 10,

na miru Sumu, ktera je uvedenav ¢l. 11,

na pfenosové parametry v propojovacich bodech, které jsou uvedeny v ¢&l. 12.%

—_ — — ~—

12.V ¢lanku 4 odst. 4 se text ,ZRP“ nahrazuje slovy ,propojovacim bodem®.

13. V &lanku 4 odst. 5 se text ,ZRP“ nahrazuje slovy ,propojovacim bodem®.

14.V &lanku 4 odst. 6 se text ,ZRP*“ nahrazuje slovy ,propojovacim bodem®.

15. V €lanku 4 odst. 8 se slova ,vefejné dostupnou telefonni“ nahrazuji slovy ,hlasovou
komunika¢ni“ a na konci odstavce se doplfiuje véta ,V pfipadé terminal
s manualnim ¢i automatickym nastavenim hlasitosti a citlivosti mikrofonu je mira
hlasitosti zavisla na tomto nastaveni.”.

16.V &lanku 5 odst. 1 zni:

»(1) Ve spojenich mezi libovolnymi dvéma akustickymi rozhranimi sité smi byt doba
zpozdéni hovorového signalu v jednom sméru max. 350 ms. Doporuceny rozsah hodnot
doby zpozdéni mezi t€mito rozhranimi v jednom sméru je ~0 ms az 150 ms.".

17.V &lanku 5 odst. 2 se Cislo ,,100“ nahrazuje Cislem ,50 a véta posledni se zruSuje.

18. V ¢&lanku 5 se odstavec 3 zruduje.

Dosavadni odstavce 4 aZz 7 se oznacuji jako odstavce 3 azZ 6.
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19. V &lanku 5 odst. 3 vété prvni se €islo ,200“ nahrazuje €islem , 150 a ve vété druhé
se Cislo ,,100“ nahrazuje ¢islem ,50°.

20. V ¢&lanku 5 se odstavec 4 zruSuje.

Dosavadni odstavce 5 a 6 se oznacuji jako odstavce 4 a 5.

21.V ¢lanku 5 odst. 4 se slova ,vefejné dostupnou telefonni“ nahrazuji slovy ,hlasovou
komunikaéni®.

22.V ¢lanku 6 odstavec 2 véetné poznamek pod Carou €. 6 az 8 zni:

.(2) Potlacovace ozvén musi splfiovat pozadavky doporuéeni ITU-T G.1649), zabrany
ozvén doporuéeni ITU-T G.1657), pFipadné doporudeni ITU-T G.1688). V nové
budovanych sitich se doporu€uje pouZiti zabran ozvén.

%) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.164-198811-l/en.

7) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.165-199303-I/en.

8) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.168-201504-I/en.“.
23.V Clanku 6 se odstavce 3 az 6 zrusuiji.

24.V ¢lanku 7 odst. 1 se za slova ,pro kédovani® vklada text ,PCM*, text ,,(1993)" se
zruduje a text ,ITU-T G.113 (1996, 2001)“ se nahrazuje textem ,ITU-T G.113"0)*,

Poznamka pod ¢arou €. 9 zni:
,)) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.113-200711-l/en.*.

25.V &lanku 7 se odstavce 2 a 3 zrusuji.

Dosavadni odstavce 4 az 6 se oznacCuji jako odstavce 2 az 4.

26. V ¢lanku 7 odst. 2 se slova ,verejné dostupnou telefonni“ nahrazuji slovy ,hlasovou
komunikacni®.

27.V ¢lanku 7 odst. 4 se slovo ,nizkorychlostni“ zruSuje a za slovo ,kodeky” se vkladaji
slova ,se zdrojovym kédovanim a ztratovou kompresi*.

28.V ¢lanku 8 odst. 1 pism. a) se texty ,(1996)“ a ,,(2000)“ zruduji.
29.V ¢lanku 8 odst. 1 pism. c) se texty ,(2000)“ a ,(2001)“ zruSuiji.

30. V &lanku 8 odst. 2 se &islo ,50“ nahrazuje &islem ,60“ a na konci textu se dopliuji
slova ,(odpovida primérné znamce hodnoceni MOS~3)".

31.V ¢lanku 8 odst. 3 se &islo ,50 nahrazuje Cislem ,40

32.V ¢lanku 8 odst. 4 se slova ,verejné dostupnou telefonni“ nahrazuiji slovy ,hlasovou
komunikacni®.

33.V ¢lanku 8 odst. 6 se za slova ,pfevod hodnot” vkladaji slova ,primérné znamky
hodnoceni* a slovo ,ziskanych“ se nahrazuje slovem ,ziskané*.

34.V ¢lanku 8 se dopliuje odstavec 7, ktery v€etné poznamek pod €arou €. 10 a 11
zni:
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»(7) Pro sité se Sirokopasmovymi kodeky se pouziva vypocet dle doporuceni ITU-T

G.1

07.1'%) (Wide-band) nebo ITU-T G.107.2") (Full-band) s vy33im rozsahem ginitele

R. Pro Ucely tohoto planu pfenosovych parametrl se pouzije pfepocet na zakladni
stupnici R od 0 do 100 dle vzorcu (uréenych také pro ziskani primérné znamky

hod

noceni MOS) uvedenych u diagramu na obr. 6 pfilohy 3.

%) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.107.1-201906-I/en.
) Dostupné z: https://www.itu.int/rec/T-REC-G.107.2-201906-I/en.”.

35. Clanek 9 a 10 se v&etné nadpisti zruuiji.

36.V &lanku 11 odst. 1 se slovo ,telefonni“ nahrazuje slovem ,komunikaéni“, slova

.verejné dostupnou telefonni“ se nahrazuji slovy ,hlasovou komunikaéni“, dvojtecka
a pismeno a) se zruSuje a zaroven se zrusuje oznaceni pismene b).

37.V¢élanku 12 odst. 2 vété druhé se slovo telefonni® nahrazuje slovem

~komunikaéni*.

38. V ¢lanku 12 odst. 3 vété prvni se slovo ,telefonni“ nahrazuje slovem ,komunikaéni*.

39. V &lanku 12 odst. 4 vété prvni se slovo ,telefonni“ nahrazuje slovem ,komunikaéni®,

¢islo ,200“ se nahrazuje &islem ,50“ a véta druha se zruSuje.

40.V ¢lanku 12 odst. 6 vété druhé se slovo ,telefonni“ nahrazuje slovem

41.

L.komunikaéni*.

V élanku 12 odst. 8 vété druhé se slovo telefonni® nahrazuje slovem
~komunikacni®.

42.V ¢lanku 12 se doplriuje odstavec 9, ktery v€etné poznamek pod ¢arou €. 12 a 13

zni:

»(9) V pfipadech, kdy je CPN pfipojena k vefejné komunikacni siti prostfednictvim

verejné sité internet, je nutné zajistit sitovou bezpecnost a Sifrovani hovorového provozu
v€etné signalizace minimalné na takové dudrovni, jakou poskytuje protokol IPsec
(specifikace dle standardu RFC 4301'?) a standardu RFC 60713)).

'2) Dostupné z: https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc4301.
3) Dostupné z: https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc6071.“.

43.V ¢lanku 14 se véta prvni zruSuje, Cislo ,5 se nahrazuje Cislem ,4“ a Cislo ,9" se

nahrazuje Cislem 8.

Clanek 2
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Uéinnost

Toto opatfeni obecné povahy nabyva uUcinnosti patnactym dnem ode dne jeho
uvefejnéni v Telekomunikaénim véstniku.

Oduvodnéni

Opatfenim obecné povahy ¢&. SP/2/05.2011-7, kterym se vydava sitovy plan
pFenosovych parametrli vefejnych telefonnich siti, Ufad vymezil zékladni pfenosové
parametry vefejnych telefonnich siti zaloZzenych na propojovani okruh( i pfepojovani paketd,
pfipadné kombinovanych siti poskytujicich vefejné dostupnou telefonni sluzbu. Dale stanovil
pozadavky na pfenosové vlastnosti vefejnych telefonnich siti i jejich jednotlivych &asti, které
jsou nezbytné pro zajisténi kvality pfenaseného signalu. Uvedené opatfeni obecné povahy
vydal podle ustanoveni § 62 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich.

Pfijetim opatfeni obecné povahy €. SP/2/01.2022-1, kterym se méni opatfeni obecné
povahy €. SP/2/05.2011-7, kterym se vydava sitovy plan pfenosovych parametri vefejnych
telefonnich siti, Ufad provadi aktualizaci opatfeni obecné povahy s ohledem na vyvoj
technologii a sluzeb, ktery je dan rozvojem siti nové generace (NGN - Next Generation
Network) a mobilnich siti, spojenych s pfechodem na paketovy zplsob pfenosu hovorového
signalu, pouzivanim zdrojovych kodekl hovorového signalu, jakoz i kodekl s vétsi Sifkou
hovorového pasma. Vedle toho Ufad v opatieni obecné povahy zohledriuje terminologii uZitou
ve Smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018,
kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (dale jen ,Kodex pro
elektronické komunikace®).

K &lanku 1 vyroku:

Urad v ramci opatieni obecné povahy v pfipadé, kdy odkazuje na pouzité mezinarodni
standardy, pfidal pro vétsi pfehlednost a srozumitelnost v poznamkach pod ¢arou odkazy na
tyto standardy.

K &lanku 1 bodu 1, 2, 3, 4, 11, 15, 21, 26, 32, 36, 37, 38, 39, 40 a 41 vyroku:

V souladu se znénim zakona o elektronickych komunikacich, ktery pfebira terminologii
Kodexu pro elektronické komunikace, Ufad nahradil v opatfeni obecné povahy pojmy ,vefejna
telefonni sit* a ,vefejné dostupna telefonni sluzba“ pojmy ,vefejna komunikacni sit“ a ,hlasova
komunikaéni sluzba“. Z pohledu Ufadu se jedna pouze o terminologickou zménu, ktera nema
vécny dopad na obsah opatfeni obecné povahy. Kodex pro elektronické komunikace v recitalu
€. 14 totiz uvadi, ze ,Pojem ,vefejné dostupna telefonni sluzba®, ktery se ve smérnici
2002/22/ES vyhradné pouziva a obecné je chapan tak, Ze se jim rozumi tradicni analogové
telefonni sluzby, by proto mél byt nahrazen aktualnéjsim a technologicky neutralnim pojmem
shlasova komunikacni sluzba“. Mély by byt oddéleny podminky pro poskytovani sluzby od
skute¢nych prvku definice hlasové komunikacni sluzby, tedy verejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci pro pfimé nebo zprostfedkované uskutecriovani a prijimani
vnitrostatnich anebo vnitrostatnich a mezinarodnich volani prostfednictvim jednoho nebo vice
Cisel narodniho nebo mezinarodniho cislovaciho planu bez ohledu na to, zda tato sluzba
vyuZiva technologii komutace okruhti nebo komutace paketi.”. Uvedeny pojem ma tedy ve
smyslu opatfeni obecné povahy obdobny vyznam jako puvodni pojem vefejné dostupna
telefonni sluzba. Podobné tomu je i v pfipadé nové vyuzivaného obecnéjSiho pojmu ,verejna
komunikacni sit“, ktery nahrazuje dfive pouzivany pojem ,vefejna telefonni sit”.

K €lanku 1 bodu 4, 11 a 35 vyroku:
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Ufad v &lanku 2 odst.1 a dale opatfeni obecné povahy upustil od vyuzivani pojmd ,bod
nulové relativni drovné” a ,vyvazovac”. Uvedené pojmy a stanovovani pozadavkl na né jiz

neni z pohledu sou€asného poskytovani sluzeb nezbytné nutné.

Urad dale v &lanku 2 odst. 1 opatfeni obecné povahy upfesnil pouzitou definici pojmu
,Zpozdéni hovorového signalu ~0 ms* tak, aby odpovidala aktualnimu stavu poskytovani
sluzeb.

K &lanku 1 bodu 5 a 7 vyroku:

Urad vélanku 3 doplnil moznost, aby se kvalita hovorové komunikace vedle
prenosového C¢initele R nové mohla vyjadfovat také prostfednictvim primérné znamky
hodnoceni MOS, pfipadné obéma zplsoby. Uvedené doplnéni plyne z aktualniho znéni
doporuéeni ITU-T G.107 (06/2015). Zaroveti Urad s ohledem na vétsi prehlednost opatieni
obecné povahy pfesunul stavajici bod 7 do bodu 5.

K &lanku 1 bodu 6 vyroku:

Ufad v &lanku 3 nové nezahrnuje mezi dal$i sledované parametry kvantizaéni zkresleni
vyjadiené v jednotkach QDU. Zafazeni uvedeného parametru mezi sledované pfenosové
parametry neni zpohledu Ufadu nadéale nezbytné pro zajisténi dostateéné kvality
poskytovanych sluzeb. Pro Uplnost Ufad uvadi, Ze problematika kvantizaéniho zkresleni je
popsana v Clanku 7 opatfeni obecné povahy a Ze v ¢lanku 12 opatfeni obecné povahy
stanovuje poZadavky souvisejici s doporu¢enym rozsahem kvantizacniho zkresleni.

K €lanku 1 bodu 8, 9 a 10 vyroku:

V uvedenych ustanovenich Ufad aktualizoval znéni doporuéeni ITU-T, véetné& doplnéni
odkazu na znéni tohoto doporu€eni v poznamce pod €arou €. 5.

K &lanku 1 bodu 10 vyroku:

Urad v ustanoveni vypustil &asti textu odkazujici na p¥ilohu C doporuéeni ITU-T G.107.
Uvedené doporuceni jiz uvedenou pfilohu neobsahuje, zde zminény odkaz tedy jiz pozbyl
relevance. Samotny postup vypoctu zlstal nezménén a je nadale obsazen v pfiloze 2 opatfeni
obecné povahy.

K &lanku 1 bodu 12, 13 a 14 vyroku:

V uvedenych ustanovenich nahradil Ufad zkratku ZRP pojmem ,propojovaci bod*.
Zkratka ZRP pfedstavuje bod nulové relativni vykonové urovné, ktery pfedstavoval virtualni
misto ve spojovacim poli digitélni ustfedny, v némz byla definovana relativni uroven. Pfi
zjiStovani vykonové urovné se vychazelo z definovaného prevodniho vztahu mezi timto
mistem a deklarovanym fyzickym mistem. Jak uz Ufad uvedl vySe, pouzivani bodu nulové
relativni arovné, jeho definice a stanoveni pozadavkd na néj jiz neni z pohledu poskytovani
sluzeb nezbytné nutné. S ohledem na vySe uvedené doslo k nahrazeni pojmu ZRP pojmem
~propojovaci bod*, ktery je tak referenénim bodem, vici kterému se nové stanovuiji jednotlivé
hodnoty miry hlasitosti vici akustickému rozhrani.

K ¢lanku 1 bodu 15 vyroku:

Urad v ustanoveni stanovuje miru hlasitosti siti, jejichZ prostfednictvim je poskytovana
hlasova komunikaéni sluzba, a to podle planu rozdéleni miry hlasitosti, ve kterém jsou limity
stanoveny pro jednotlivé ¢asti vefejné komunikacni sité. Uvedeny plan se ov8em nevztahuje
na nastavovani miry hlasitosti na termindlech s manualnim ¢&i mechanickym nastavenim
hlasitosti. Jeji vySe je v tomto pfipadé zavisla pouze na nastaveni na jednotlivém terminalu.
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K &lanku 1 bodu 16, 17, 18 a 19 vyroku:

Ufad v ustanovenich definuje maximalini doby zpozdéni hovorového signélu v jednom
smeéru, a to postupné pro spojeni mezi dvéma libovolnymi akustickymi rozhranimi, mezi dvéma
propojovacimi body a pro kombinaci obou uvedenych moznosti. Uvedené hodnoty vychazeji
z aktualnich znéni pfedmétnych doporuceni ITU-T a také zrealnych hodnot, které jsou
dosahovany pii poskytovani sluzeb ve verejnych komunikaénich sitich. Dale Ufrad uvadi, ze
zruSené ustanoveni v ¢lanku 1 bodu 18 vyroku je nové nahrazeno ustanovenim v ¢lanku 1
bodu 16 vyroku.

K &lanku 1 bodu 20 vyroku:

Utad zrusil ustanoveni, které definovalo parametry pfenosového zpozdéni IP paketl
arozptylu zpozdéni IP paketl s ohledem na skuteénost, Ze sité s pfepojovanim paketu
nevyzaduji vlastni specifikaci parametrl, postacujici jsou specifikace parametrll, které jsou
uvedeny v ostatnich souvisejicich ustanovenich opatfeni obecné povahy.

K &lanku 1 bodu 22 a 23 vyroku:

Urad nové definuje pozadavky na potladovade ozvén za vyuziti doporugeni ITU-T tak,
aby znéni odpovidalo aktualnim znénim téchto doporuéeni. S ohledem na vy$e uvedené Urad
také zrusil stavajici odstavce 2 az 6, které danou problematiku definovaly v opatfeni obecné
povahy. Pro vétsi prehlednost Urad doplnil také aktualni odkazy na Gplna znéni pfedmétnych
doporuceni ITU-T.

K &lanku 1 bodu 24 a 25 vyroku:

Urad nové upresiiuje typ kédovani pro kvantizaéni zkresleni. Jedna se o kédovani typu
PCM, tedy pulzné kédovou modulaci, modulaéni metodu, ktera slouzi k pfevodu analogového
signalu na digitalni. Urad také pro vétsi prehlednost uvadi aktuaini odkazy na Uplna znéni
pfedmétnych doporu€eni ITU-T, ktera definuji kvantizaCni zkresleni a kédovani PCM.
S ohledem na novou Gpravu tohoto ustanoveni Urad zrusil odstavce 2 a 3 v &lanku 7 opatfeni
obecné povahy.

K ¢lanku 1 bodu 27 vyroku:

Urad v pfedmétném ustanoveni nahrazuje pojem ,nizkorychlostni kodeky“ pojmem
.kodeky se zdrojovym kédovanim a ztratovou kompresi“. Jedna se o kodeky, které nejsou
popsany hodnotou QDU, tedy neni u nich uvedena hodnota kvantizaéniho zkresleni. Utad
uvedenym upfesnénim jednoznacéné definuje, o jaké kodeky se v daném pfipadé jedna.

K &lanku 1 bodu 28 a 29 vyroku:

Urad upravuje odkazy na pouzité standardy ITU-T tak, aby bylo vZzdy uvedeno aktualni
znéni pfedmétného standardu. Ten tedy nové nebude detailné doplnén o rok vydani, ale bude
uveden pouze svym Cislem. Takto v pfipadé aktualizace standardu bude odkaz vzdy aktualni.

K ¢lanku 1 bodu 30 vyroku:

Urad v ustanoveni upravuje stanovenou hodnotu prenosového ¢&initele R pro zarugeni
akceptovatelné kvality hlasové komunikace, a to tak, Ze tato hodnota nesmi klesnout pod
hodnotu 60. Tato hodnota R byla stanovena na zakladé empirickych méfeni operatory
a potvrzena zastupci sektoru pfi diskusich nad pfipravou opatfeni obecné povahy. Tato urover
odpovida pramérné znamce hodnoceni MOS 3. Pro pfevod hodnot MOS do pfenosového
Cinitele R se pouziva diagram, ktery je uveden na obrazku 6 v pfiloze 3 opatfeni obecné
povahy.

8/10




| castka 1/2022 Telekomunikac¢ni véstnik strana 10 |

K &lanku 1 bodu 31 vyroku:

Utad v ustanoveni upravuje hodnotu stanoveného celkového faktoru zhorseni ltot mezi
libovolnymi akustickymi rozhranimi v€etné zapocCitaného faktoru o¢ekavani A z 50 na novou
maximalni hodnotu 40. Jedna se o hodnotu, jejiz vySe vychazi z provozni praxe a také
z aktualnich znéni pfedmétnych standardd ITU-T.

K &lanku 1 bodu 33 vyroku:

Urad v ustanoveni pro vétsi prehlednost upfestiuje, Ze pojem MOS predstavuje
pramérnou znamku hodnoceni.

K €lanku 1 bodu 34 vyroku:

Urad nové definuje, Ze pro sité se Sirokopasmovymi kodeky se pouziva vypodet podle
predmétnych doporuceni ITU-T. Tento vypocet umoziuje ve vysledku vysSi rozsah Cinitele R.
Dale je definovan prepocCet na zakladni stupnici R od 0 do 100 dle vzorcd uvedenych
u diagramu na obrazku 6 pfilohy 3. Uvedeny vypoc€et a pouzity rozsah stupnice R vychazi
z provozni praxe a také z aktualnich znéni pfedmétnych standardd ITU-T.

K ¢lanku 1 bodu 39 vyroku:

Urad v pfedmé&tném ustanoveni snizuje stavajici pfipustnou dobu zpozdéni
hovorovych signald mezi libovolnym akustickym rozhranim sité v objektu zakaznika
a propojovacim bodem vefejné komunikaéni sité, ke které je sit v objektu zakaznika pfipojena,
v jednom sméru z 200 ms na 50 ms. Uvedena hodnota vychazi z provozni praxe a také
z aktualnich znéni pfedmétnych standardd ITU-T.

K ¢lanku 1 bodu 42 vyroku:

V novém odstavci 9 Ufad definuje povinnosti pro pfipad pfipojeni sit& v objektu
zdkaznika k vefejné komunikaéni siti prostfednictvim vefejné sité internet. V takovém pfipadé
musi pfislusny poskytovatel hlasové komunikacni sluzby zajistit sitovou bezpec&nost, Sifrovani
hovorového provozu véetné pfislusné signalizace. Uvedené musi zajistit na urovni, jakou
poskytuje protokol IPsec dle relevantnich standardd RFC. Uvedena minimaini Groven
odpovida nezbytnému minimu, aby bylo zajisténo bezproblémové poskytovani sluzeb.

K &lanku 1 bodu 43 vyroku:

V pfedmétném ustanoveni dochazi k precislovani odkazl na jiné ustanoveni opatfeni
obecné povahy tak, aby odpovidaly aktualnimu znéni opatfeni obecné povahy.

K &lanku 2 vyroku:

Uginnost opatfeni obecné povahy Ufad stanovil na 15. den od jeho zvefejnéni
v Telekomunikaénim véstniku. Tuto IhGtu povazuje Ufad za dostate¢nou s ohledem na
skutecnost, Ze opatfenim obecné povahy nedochéazi k Zadnym vyznamnym vécnym zménam.
VétSinové se jedna o zmény, které jiz odpovidaji stavajici praxi pfi poskytovani sluzeb za
vyuziti opatfeni obecné povahy.
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Na zakladé § 130 zékona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro
vedeni konzultaci na diskusnim misté Ufad zvefejnil navrh opatfeni obecné povahy
€. SP/2/XX.2021-Y, kterym se méni opatfeni obecné povahy ¢. SP/2/05.2011-7, kterym se
vydava sitovy plan prenosovych parametr(i vefejnych telefonnich siti, a vyzvu k uplatnéni
pfipominek k navrhu opatfeni obecné povahy na diskusnim misté dne 24. listopadu 2021.
Pfipominky k navrhu opatfeni obecné povahy bylo mozné uplatnit do 27. prosince 2021. V této
Ihaté nebyly uplatnény Zadné pfipominky.

Za Radu Ceského telekomunika&niho tfadu
Mgr. Ing. Hana Tovarkova v. r.
predsedkyné Rady
Ceského telekomunikaéniho tradu
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B. Informativni ¢ast

2. Zprava o prubéhu a vysledcich vybérového rizeni na poskytovatele zvlastnich cen v ramci
univerzalni sluzby podle § 38 odst. 3 Zakona

(reprodukce dokumentu na str. 12— 13)
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Cesky telekomunikaéni

se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pifihradka 02, 225 02 Praha 025

ufrad

- -

A\ 4

oL Praha 4. ledna 2022
Cj. CTU-44 153/2021-610/X.vyF.

Zprava o prubéhu a vysledcich vybérového fizeni na poskytovatele zvlastnich cen
v ramci univerzalni sluzby podle § 38 odst. 3 Zakona

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Urad“) vydava podle § 39 odst. 10 zakona
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl
(zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich pfedpisu, platném do 31. prosince
2021 (dale jen ,Zakon®), zpravu o pribéhu a vysledcich vybérového Fizeni na podnikatele
poskytujici vefejné dostupnou telefonni sluzbu, kterym bude uloZzena povinnost umoznit
osobam se zvlastnimi socialnimi potfebami v souladu s § 44 a 45 Zakona vybér cen nebo
cenovych planl (dale jen ,zvlastni ceny), které se liSi od cenovych plan(i poskytovanych za
normalnich obchodnich podminek tak, aby tyto osoby mély pfistup a mohly vyuzivat dilCi
sluzby a vefejné dostupnou telefonni sluzbu (dale jen ,Povinnost®).

1. Uvod

Ufad vyhlasil Vyb&rové Fizeni dne 7. Fijna 2021, kdy bylo Vyhlaseni vybé&rového fizeni
(dale jen ,VyhlaSeni“) zvefejnéno v €astce 9/2021 Telekomunikaéniho véstniku v souladu
s § 125 Zakona.

Cilem vybérového Fizeni bylo vybrat poskytovatele vefejné dostupné telefonni sluzby,
ktefi podali pfihlasku do vybé&rového fizeni a vyhovéli podminkam ucasti ve vybérovém fizeni
a nejlépe vyhovéli stanovenym kritériim hodnoceni Zadosti.

Pro posouzeni a hodnoceni pfihlagek do vybé&rového Fizeni predsedkyné Rady Uradu
ustanovila vybérovou komisi. Vybérova komise se seSla na jednom zasedani, které se

uskutecnilo dne 8. listopadu 2021. Vybérova komise zpracovala o vyhodnoceni nabidky
Zavére€nou zpravu, kterou pfedala Radé Ufadu.

2. Prubéh vybérového Fizeni
2.1 Predkladani a otevirani obalek

V souladu s harmonogramem vybé&rového fizeni pfedloZila obalku s pfihlaSkou do
vybérového Fizeni jedna spolecnost.

Dne 8. listopadu 20121 byla otevfena obalka a bylo zjisténo, Ze v obalce je pfihlaska do
vybérového fizeni spole¢nosti O2 Czech Republic a. s. (dale téz ,pfedkladatel” nebo ,u€astnik
fizeni®).

Prihlaska byla dale vybérovou komisi posouzena podle bodu 10 pism. a) Vyhlaseni.
Vybérova komise rozhodla, Ze pfihlaska splfiuje vSechny nalezitosti podle bodu 10 Vyhlaseni
a bude dale posuzovana a hodnocena.

ICO: 70106975 1/2
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2.2 Hodnoceni nabidek

Po posouzeni a hodnoceni pfihlaSky predkladatele vybérova komise k nabidce
predkladatele konstatovala, ze:

a) podana pfihlaska splfiuje vSechny formalni pozadavky na jeji zpracovani podle &asti lll.
VyhlaSeni,

b) predkladatel splfiuje vS8echny pozadavky na UucCastnika vybérového Fizeni podle
bodu 4 pism. a) Vyhlaseni,

c) prvni ¢ast pfihlasky obsahuje Udaje a doklady podle bodu 8 Vyhlaseni,

d) druha ¢ast pfihlasky obsahuje zavazek predkladatele zajistovat plnéni ulozené Povinnosti
podle pozadavkl uvedenych v bodu 6 Vyhlaseni,

e) predkladatel ve své nabidce pfedlozil podle bodu 9 Vyhlaseni navrh vypoctu celkové ztraty
z poskytovani zvlastnich cen,

f) spole€nost O2 Czech Republic a. s. vyhovéla podminkam uc€asti ve vybérovém fizeni.

Vybérova komise Zavére€nou zpravu spolu s dokumentaci vybérového fizeni pfedala
Uradu.

Na zakladé vysledkl vybérového fizeni podle § 39 Zakona a na zakladé doporuceni
vybé&rové komise Rada zpracovala navrh rozhodnuti o uloZeni Povinnosti v rdmci univerzalni
sluzby.

3. Ulozeni povinnosti

Dne 15. listopadu 2021 Rada Ufadu zahéjila se spoleénosti O2 Czech Republic a. s.
spravni fizeni ve véci uloZzeni vySe uvedené Povinnosti v ramci univerzalni sluzby.

Spravni organ zvefejnil navrh rozhodnuti na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel
Ceského telekomunikaéniho Ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté v&etné vyzvy
k uplatnéni pfipominek dne 16. listopadu 2021. Pfipominky k navrhu rozhodnuti bylo mozno
uplatnit do 24. listopadu 2021. V této Ihaté nebyla uplatnéna zadna pfipominka.

) Rozhodnuti bylo konzultovano s Ufadem pro ochranu hospodaiské soutéZe. Pfedseda
Ufadu pro ochranu hospodarské soutéze dopisem ze dne 1. prosince 2021 sdélil, ze
k rozhodnuti nema zadné pfipominky.

Na zakladé vy$e uvedeného Rada Ufadu podle § 39 odst. 8 a § 107 odst. 9 pism. b)
bodu 4 Zakona vydala dne 15. prosince 2021 pod ¢&j. CTU-44 153/2021-610/X.vy¥. rozhodnuti
o ulozeni Povinnosti v ramci univerzaini sluzby podle § 38 odst. 3 Zakona spolecnosti O2
Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle, ICO:
60193336.

Odlivodnéné rozhodnuti Ufad dorugil spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. dne
17. prosince 2021 a sou€asné rozhodnuti zvefejnil podle § 125 odst. 3 pism. a) Zakona na své
elektronické ufedni desce.

Toto rozhodnuti nabylo pravni moci dne 17. prosince 2021 a je vykonatelné dne 1. ledna
2022.

Mgr. Ing. Hana Tovarkova v.r.
; predsedkyné Rady
Ceského telekomunikaéniho Gfadu
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3. Sdéleni o vydani rozhodnuti ve véci uloZzeni povinnosti zvlastnich cen v ramei univerzalni
sluzby

Rada Ceského telekomunikaé¢niho Giadu vydala dne 15. prosince 2021 rozhodnuti ¢i. CTU-44 153/2021-
610/IX.vyT. o ulozeni povinnosti v rameci univerzalni sluzby umoznit osobam se zvlastnimi socidlnimi
pottebami v souladu s § 44 a 45 zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakond (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisa,
vybér cen nebo cenovych pland, které se lisi od cenovych plant poskytovanych za normalnich obchodnich
podminek tak, aby tyto osoby mély pristup a mohly vyuzivat dil¢i sluzby a verejné dostupnou telefonni
sluzbu podle § 38 odst. 3 zdkona o elektronickych komunikacich. Toto rozhodnuti je i¢inné od 1. ledna
2022 do 31. prosince 2022.

4. Sdéleni o vydani usneseni ze dne 14. 12. 2021 ve sporu mezi osobami vykonavajicimi
komunikaéni ¢innosti

Cesky telekomunikaéni urad (ddle jen ,,I:H"ad“) sdéluje, ze dne 14. 12. 2021 podg;. CTU-41 794/2021-
606/XV.vyr bylo vyd4dno usneseni o zastaveni Tizeni pro zpétvzeti nidvrhu ve sporu mezi osobami
vykonavajicimi komunikacni ¢innosti podle § 127 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a o zméné nékterych souvisejicich zakont (zdakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpist, za Gcasti dotcenych fyzickych osob. Predmétem sporného rizeni bylo urceni, ze dotcené fyzické
osoby maji pravo na preneseni jimi uzivanych telefonnich ¢isel.

Uvedené usnesenti je podle,§ 125 odst. 3 pism. a) zakona o elektronickych komunikacich uverejnéno na
elektronické tredni desce Uradu (www.ctu.cz).

&. CTU-41 794/2021-606
odbor legislativni a pravni
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