Formular pro uplatnéni pripominek, stanovisek a nazort

NAZEV NAVRHU OPATRENI KE KONZULTACI:

Cj.: CTU-5 027/2020-611

IDENTIFIKACNI UDAJE DOTCENEHO SUBJEKTU:

Obchodni firma / nazev / jméno a prijmeni: FAYN Telecommunications s.r.o.
ICO (bylo-li pfidéleno): 26761050

Kontaktni osoba (v€. telefonniho €isla a adresy elektronické posty): Lukas Honek,
778 140 140, lukas.honek@fayn.cz

DUVERNOST POSKYTNUTYCH INFORMACI:

Cesky telekomunikaéni ufad bude povazovat zde poskytnuté informace za davérné,
pouze pokud je dotéeny subjekt oznadi jako diveérné nebo jako obchodni tajemstvi.

Cesky telekomunikaéni Gfad si vyhrazuje pravo pouzit poskytnuté Gdaje, s vyjimkou
udaju oznacCenych jako divérné nebo jako obchodni tajemstvi, a tyto udaje téz uverejnit
podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté.

Pokud dotéeny subjekt oznaci pfipominku, popfipadé jeji ¢ast, za dlivérnou nebo jako
obchodni tajemstvi, pak takova pfipominka nebude uvefejnéna na diskusnim misté.
Obdobné se postupuje i v pfipadé stanovisek a nazora.

Pfipominky, které nebudou uvefejnény na diskusnim misté, se podle Cl. 9 odst. 3
Pravidel Ceského telekomunikacniho dfadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté
nevyporadavaji.

I.  PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU OPATREN:i:

1. FAYN souhlasi s vysledky analyzy relevantniho trhu, s navrhem stanoveni podniku
S vyznamnou frzni silou a s navrhem povinnosti, které Urad hodla ulozZit za tucelem
napravy.

Odiivodnéni: V lednu 2015 jsme Uradu prezentovali situaci MVNO, jakoZzto i dodévali
dalsi podklady a pripominky v nasledujicich letech. Veskeré tyto informace slouzily pro
podporu nadeho stanoviska, Ze velkoobchodni nakupni ceny v tomto segmentu jsou
natolik vysoké, Ze nelze vytvaret konkurenceschopné maloobchodni produkty, ani
dosahovat kladnych hospodarskych vysledkl. Takova situace pfetrvava a vyjednavani
0 nediskrimina¢nich cenach nebyla tuspésna. Proto souhlasime se sou¢asnymi zavéry a
névrhy opatfeni Ufadu.

II. STANOVISKA A NAZORY K NAVRHU OPATREN:I:



(Cesky telekomunikaéni ufad k uplatnénym stanoviskiim a nazorim pfihlédne pfi
koneéném znéni opatieni, avSak nevyporadava je.)

2. Jako pro-spotrebitelsky krok byla prijata novela Zakona o el. komunikacich s tim, ze
pfeneseni ¢isla ucastnika k jinému podnikateli/poskytovateli musi byt zdarma.

Tento pFistup sice zvySuje konkurencni prostredi, ale souc¢asné dopada negativné
pravé na MVNO. Na MVNO prenasi zvySené naklady za platbu za prenos Cisla a to i
kdyZ jde o pfenos éisla ve stejné materskeé siti jednoho MNO.

Vzhledem k nizkym marzim, se kterymi MVNO své sluzby poskytuji, takovy naklad
dale zhorsuje ekonomiku tohoto typu produktu.

Jako diskriminaéni Ize povaZovat i to, Ze pfi odchodu takového Cisla ze sit¢ MVNO,
nenalezi MVNO poplatek za tento tkon. KdeZto MNO si mezi sebou uctuji nejen
prfenosy za pfenos do sité, ale i ze sité, ¢imz se naklady na pfenosy snizuji.

Vysoké naklady na prenos éisel, bez navratnosti ¢asti nakladt pri pripadném pfenosu
ze sité MVNO pry¢, jsou také vyznamnou prekazkou pro konkurenceschopnost
MVNO ve smyslu moznosti pfechodu k jinému MNO.

3. Velky potenciél pro diskriminaci pfedstavuji tzv. neomezené sluzby. Pokud MVNO
nakupuje po jednotkach, musi neomezené sluzby skladat z téchto jednotek. U volani
a SMS se toto snazil FAYN replikovat, nicméné vzhledem k nakupnim cenam, snaze
0 konkurenceschopnou koncovou cenu a spotfebé tcéastniki, podobné produkty
nebyly rentabilni. Nicméné muze to souviset i s celkovou situaci MVNO, kdy obecné
maji méné zakaznik( a tim i zhorSené podminky pro rozloZeni spotreby jednotek a
ziskani lepSich priimért spotfeby na SIM.

Pokud se pak podafilo vyjednat bali¢ky volani s velkym objemem minut napr. od
MVNE, tak je otazkou, zda vyska ceny za takovy bali¢ek neni diskriminacni. Déale se
pak témér nikdy nejedna o neomezenou spotiebu, ale dany pocet volnych jednotek.
Tedy takovy produkt nelze prodavat jako neomezeny, jediné s prevzetim rizika za
vy88i spotfebu na sebe. Coz opét muZe naruSovat spravedlivou hospodarskou
soutéz.

U neomezenych mobilnich dat pak muze nastat obdobna situace, byt jako MVNO
jsme se k velkoobchodni nabidce neomezenych dat zatim vibec nedostali.

Domnivame se, Ze tato oblast nebyla v analyze dostate¢né vzata v potaz.

Datum: 17. 10. 2021
Jméno a pfijmeni, funkce opravnéné osoby: Lukas Honek, feditel

Podpis opravnéné osoby”): zaslano datovou schrankou

*) V ptipadé zaslani tohoto formulafe elektronickou postou nutno opatiit pfislusnou datovou zpravu uznavanym
elektronickym podpisem.



