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Vas dopis/zn.: vyfizuje: Dne:
CTU-5 027/2020-611 Ing. Pavel Halfar 21.10. 2021

VEC: Pfipominky k navrhu OOP Analyza trhu &. A/3/XX.2021-X, trh &.3 — velkoobchodni trh
pfistupu k mobilnim sluzbam

IDENTIFIKACNiI UDAJE DOTCENEHO SUBJEKTU:

hg-vel internet s.r.o.
IC: 25354973

Kontaktni osoba (vC. telefonniho Cisla a adresy elektronicke posty):
Robert Sebek, 552 305 301, robert.sebek@ha-vel.cz

DUVERNOST POSKYTNUTYCH INFORMACI:

Cesky telekomunikaéni Gfad bude povazovat zde poskytnuté informace za divérné, pouze
pokud je dotCeny subjekt oznaci jako divérné nebo jako obchodni tajemstvi.

Cesky telekomunikaéni Ufad si vyhrazuje pravo pouzit poskytnuté Udaje, s vyjimkou udaijtl
oznacenych jako duvérné nebo jako obchodni tajemstvi, a tyto udaje téz uverejnit podle Pravidel
Ceského telekomunikaéniho ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté.

Pokud dotéeny subjekt oznaci pfipominku, popfipadé jeji ¢ast, za dlvérnou nebo jako obchodni
tajemstvi, pak takova pfipominka nebude uverejnéna na diskusnim misté. Obdobné se postupuije i
v pfipadé stanovisek a nazoru.

PFipominky, které nebudou uvefejnény na diskusnim misté, se podle &l. 9 odst. 3 Pravidel Ceského
telekomunikagniho ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté nevyporadavaji.

l. PRIPOMINKY k jednotlivym &astem/ustanovenim navrhu opatieni

Uvedeni konkrétniho ustanoveni navrhu opatfeni, kterého se pripominka tyka:
Cast C Odst 1.1 (fadek 78-108)
Navrh na doplnéni, zménu, zruseni nebo nahrazeni textu ustanoveni navrhu opatreni

OdUvodnéni:

Soucdsti neni analyza situace na trhu podnikovych zakaznikd (véetné verejné a statni spravy) a pozornost se
sméruje jen na domacnosti. Tuto situaci vnimame jako nedostatecny pohled na trh, kdy cca polovina sluzeb
zUstava na libovali MNO (2.1.4).

ha-vel internet vidi situaci na trhu podnikovych zakaznik(i horsi nez u domacnosti (s vyjimkou TV sluZeb).
Motivace prodat balicek sluzeb ze strany MNO je velmi silna (mobilni + fixni sluzby) a podnikovi zakaznici
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(a zejména verejnd a statni sprdva) maji mnohem silnéjsi inklinaci k balickovani, coZ je zfetelné vidét v
poptavkach a vybérovych fizenich na tyto sluzby.

Situace na trhu podnikovych zakaznik(i s ohledem na stlacovani marzi je zde nasobné horsi neZzli u sluzeb pro
domdcnosti (stejné WS ceny vs. nasobné nizsi maloobchodni ceny). Toto navic vede k omezovani podnikani
na trhu fixnich sluzeb, kdy mobilni MNO balicky vytlacuji mensi fixni operatory, ktefi na podnikovém trhu jiz
vlibec nemohou konkurovat v oblasti balick(l a dochazi tak k jasnému omezovani hospodarské soutéze.

Uvedeni konkrétniho ustanoveni navrhu opatfeni, kterého se pfipominka tyka:
Cast C Odst 2.1.2 Prizkum trhu

Navrh na doplnéni, zménu, zruseni nebo nahrazeni textu ustanoveni navrhu opatreni

OdUvodnéni:
Jako vyse nelze souhlasit s vylou¢enim trhu podnikovych zakaznikd (fadek 259) nebot zasadnim zpldsobem
ovliviiuje cely trh.

Uvedeni konkrétniho ustanoveni navrhu opatfeni, kterého se pfipominka tyka:
Cast C Odst2.1.4

Navrh na doplnéni, zménu, zruseni nebo nahrazeni textu ustanoveni navrhu opatreni

Oduvodnéni:

Nesouhlasime se zdvérem kapitoly 2.1.4 o naprostém oddéleni segmentd ve smyslu potrfebnosti zasahu jen
u segmentu domacnosti. Samotna data v této kapitole indikuji velkou podobnost obou segmentd, specialné
v oblasti mobilnich dat kde narlst spotfeby u domacnosti v poslednich letech jen reaguje na omezeni
zdkaznikG ze strany MNO formou cenové restrikce uvolnéné aZ paradoxné nafizenimi EK ohledné
evropského roamingu.

Je nutné upozornit i na vkladani sluzeb pro domacnosti do nabidek pro korporace (zaméstnanecké rodinné
tarify) jako zplsob vyhnuti se standardnim nabidkdm pro domdacnosti. | zde je mozZno vidét dynamiku
u vyvoje SIM karet (fadek 546), k ¢emuZ se Urad v analyze nevyjadfuje. Stejné jako ufad nekomentuje
dlvody narGstu spotieby dat (fadek 611), kde nedoslo k samovolné zméné chovani zakaznikl, ale jen
k uvolnéni extrémné restriktivni politiky MNO.

Uvedeni konkrétniho ustanoveni navrhu opatfeni, kterého se pripominka tyka:

Cast C Odst 2.4.1 Replikovatelnost nabidek na maloobchodnim trhu z pohledu ceny
a objemu mobilnich sluzeb (f. 1074-1293)
Navrh na doplnéni, zménu, zrudeni nebo nahrazeni textu ustanoveni navrhu opatfeni

Odlvodnéni:

Zakazniklm nelze na zakladé stavajici velkoobchodni nabidky nabizet konkurenceschopné maloobchodni
nabidky, v oblasti tzv. ,neomezenych” datovych sluzeb jiz viibec, nebot z velkoobchodni nabidky nelze slozit
relevantni produkt i za cenu prevzeti rizika, nebot diky politice omezenych datovych bali¢k( pfipadny zisk
z nevycerpani ziskdva MNO a MVNO pouze zlstavaji nadklady za precerpani. MVNO nemUzZe diky vytvofenym
technickym omezenim (zruseni vlastniho datového toku) nabizet omezené rychlosti po vyéerpani dat (FUP
limit) a MNO ve svych velkoobchodnich datovych produktech toto neumoznuje.

ha-vel internet s.r.o. www.ha-vel.cz ¢.0.: 1919191919/2700
Olesni 587/11A, 712 00 Ostrava info@ha-vel.cz IC: 25354973

Zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vloice C 9719



CERTIFIED SYSTEM

® ISC 1
— . 1SO 14001
SO/IEC 27001

Il. STANOVISKA A NAZORY k navrhu opatfeni:

1. ha-vel internet s.r.0. vitd a hodnoti jako spravnou a potiebnou aktivitu CTU, vnimame ji jako zasadni pro
zajisténi funkéni hospodarské soutéze na trhu, ktery ze své podstaty tuto volnou soutéZ neumoznuje (statni
pridély frekvenci — omezené zdroje).

2. ha-vel internet s.r.o. souhlasi s CTU, Ze na trhu ¢&.3 je tento zasah tfeba, dochazi zde k poru$ovani pravidel
hosp. soutéze.

3. MNO od roku 2015 prakticky nepretrzité vytvari bariéry jak technické: jako je omezeni pfistupu k LTE,
odmitnuti implementace eSIM pro MVNO, odmitnuti implementace terminace pres Ustfedny MVNO,
zruSeni tranzitu datového provozu do sité MVNO atd., tak ekonomické: ceny témér trvale na urovni roku
2013-15, omezeni datovych sluZzeb pouze na balicky, ekonomickd nemoZnost vytvaret vlastni produkty.

4. ha-vel internet s.r.o. potvrzuje celkové zavéry analyzy CTU, velkoobchodni ceny byly a jsou nastaveny na
urovni neumoznujici dlouhodobé ziskové podnikdni a je naprosto nezbytna skutecné funkéni regulace trhu.

Ing. Pavel Halfar
jednatel spole¢nosti ha-vel internet s.r.o.

Ing. Pavel
Halfar

Digitalné
/ podepsal:
Q 21.10.2021
15:22
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