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I. O sdruzeni MVNO Europe

1. MVNO Europe zastupuje rlizné druhy mobilnich virtudlnich operatorl s rliznymi obchodnimi
modely, ktefi oslovuji maloobchodni spotfebitele, uZivatele z fad stfednich a velkych podnikd
(véetné start-upd a scale-upl), verejného sektoru, integratorl sluzeb/systém{ ICT a internetu
véci (IoT) apod. http://www.mvnoeurope.eu/members

2. Virtualni mobilni operatori aktualné predstavuji v Evropské unii priblizné 10 % SIM karet.

3. Pojem ,virtualni* se vztahuje ke skutecnosti, Ze virtualni mobilni operatofi nemaji pod kontrolou
radiové kmitoCty a souvisejici fyzickou infrastrukturu mobilnich siti (antény, zakladni stanice
atd.). Virtudlni mobilni operatofi vSem kontroluji nezbytny hardware/software/prostredky, aby
mohli poskytovat bezdratové/mobilni sluzby a v zavislosti na rozsahu svého obchodniho

modelu mohou vlastnit jinou telekomunikacni infrastrukturu.

4. Nasi ¢lenové poskytuji vyhradné mobilni nabidky, konvergentni nabidky pevnych a mobilnich
sluzeb a nabidky s obsahem audiovizualnich médii, financni sluzby, komunikace mezi stroji
(M2M), sluzby integrovanych datovych SIM karet pro tablety, pfenosné pocitace a jina zafizeni,
pripojené mobility pro vozidla atd. Néktefi nasi clenové také aktivné plisobi na velkoobchodnich
trzich jako MVNE (elektronicky virtualni operator zpristupfujici mobilni sit’) / MVNA (virtualni
mobilni agregator sluzeb), pricemz poskytuji podporu ostatnim spole¢nostem a znackam

poskytujicim bezdratové/mobilni sluzby. MVNO Europe nereprezentuje znackové prodejce.

5. Virtudlni mobilni operatofi vyznamné prispivaji k inovacim a konkurencnimu prostredi
a prinaseji nesporné vyhody pro koncové uZivatele v obchodnich vztazich mezi obchodnimi
spole¢nostmi  a koncovymi zakazniky (B2C) iobchodnich vztazich mezi obchodnimi

spole¢nostmi (B2B).

6. Virtualni mobilni operatori se také prostrednictvim plateb velkoobchodnich poplatkl podileji na
financovani infrastruktury mobilnich siti, které zajiStuji trzby pro operatory mobilnich siti.

Soucasné diky tomu neni zapotfebi nakladné duplikace sit'ovych prostredkd.

I1. Struéna reakce na diskuzi s CTU

7. SdruZeni MVNO Europe viele vita, e CTU navazal na své drivéjsi zjisténi, Ze velkoobchodni trh
pristupu k mobilnim sluzbam spliiuje tfikritériovy test aze CTU toto zjiténi ohledné
tiikritériového testu potvrzuje v bodech 3.1, 3.2 a 3.3 navrhu rozhodnuti. S uspokojenim

rovnéz konstatujeme, ze CTU predklada formalni ndvrhy v tom smyslu, Ze:

a) Velkoobchodni trh pristupu k mobilnim sluzbam neni efektivné konkurencni (¢l. 1 navrhu
rozhodnuti).
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b) T¥i operatofi mobilnich siti (MNO) jsou spolecné oznaceni jako subjekty s vyznamnou trzni

silou (€lanek 2 navrhu rozhodnuti a bod 5 navrhu rozhodnuti — zvlasté véetné kritérii
ekonomického testu v bodé 5.2 — tj. udrZitelnost tiché dohody mezi operatory mobilnich siti
v pribéhu Casu, pficemZ neni umoznén Ucelny pristup pro operatory mobilnich virtualnich
siti (MVNO)).

V této souvislosti je velmi pozitivni, ze CTU proved| analyzu vyznamné trni sily v souladu
s konkrétnimi ustanovenimi pokynt! Evropské komise k vyznamné trzni sile z roku 2018
a souvisejiciho pracovniho dokumentu Utvari? Evropské komise z roku 2018.

Vidime, Ze toto je v navrhu rozhodnuti CTU zohlednéno (bod 4 pro posouzeni individualni

vyznamné trzni sily a bod 5 pro posouzeni spolecné vyznamné trzni sily).

K ndpravé selhani trhu je navrZzen soubor regulacnich povinnosti (napravnych opatfeni),
které maji byt uloZzeny vsem tfem operatorim mobilnich siti (¢lanek 3 navrhu rozhodnuti
a bod 6 navrhu rozhodnuti):

i) Transparentnost

i) Nediskriminace

i) Oddélené Ucetnictvi

iv) Velkoobchodni pristup

v) Regulace velkoobchodnich cen (zakaz stlatovani marzi)

8. Sdruzeni MVNO Europe souhlasi s tim, Ze je tfeba pfijmout cely soubor dliraznych ndpravnych

opatreni, kterd by c¢eskému mobilnimu trhu dodala dynamiku. Zejména je dllezité se zaméfit

na nediskriminaci a stanoveni cen za velkoobchodni piistup. Ceska republika se totiz ve studii

Evropské komise DESI Report 2020 o cenach mobilniho a pevného Sirokopasmového pripojeni

v Evropé, provedené na konci roku 2019, v oblasti maloobchodnich cen mobilnich sluzeb

umistila na poslednim misté mezi clenskymi staty EU (viz graf na strané 18)3. Vidime, Ze tento

tdaj je v navrhu rozhodnuti CTU (&ast 1.2) reflektovdn mimo jiné i v dalsich relevantnich

Udaijich.

9. Sdruzeni MVNO Europe je vSak prekvapeno, Ze ¢ast navrhu rozhodnuti tykajici se napravnych

opatfeni je velmi kratka a obsahuje jen malo podrobnosti. Skutecné se nezda, ze by

! Body 65 az 91 pokyn{ Evropské komise 2018/C 159/01 zvefejnénych dne 7. kvétna 2019.: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018XC0507(01)&from=CS

2 Strany 31 az 46 pracovniho dokumentu Utvarl Evropské komise C(2018) 2374, finaIni verze (v anglictin€), ktery

doprovazi pokyny Evropské komise: http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=51927

3 Strana 18 dokumentu SMART 2019/0018: https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=72471
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stanovovala nova ndpravna opatfeni nad ramec téch, kterd jiz byla ulozena v minulosti,

zejména prostrednictvim podminek pro udélovani licenci k vyuzivani spektra.

10. Pfesto je formalizace analyzy trhu ze strany CTU jasnym krokem vpred. Napravna opatieni

mohou a méla by byt zpresnéna.

11. Sdruzeni MVNO Europe ma jiz dlouhodobé popsano, co predstavuje plny pristup operatorlim

virtudlni mobilni sité. Uvadime jej nize v tomto dokumentu, pricemz rozliSujeme technické

aspekty od aspektl obchodnich. Bude ziejmé, Ze tento popis zahrnuje také napravna opatteni.

Pfistup plnohodnotného MVNO — z technického hlediska

a)

b)

c)

d)

12. Z technického hlediska se domnivame, Ze pro dosazeni pristupu plnohodnotného MVNO musi byt

splnény nasledujici podminky, a tudiz je nutno dosahnout nezbytné technické nezavislosti MVNO

na hostitelském operatorovi/operatorech:

opravnéni pouzivat Cislovaci zdroje udélena statnim regulacnim Urfadem pfimo plnohodnotnému
MVNO vcetné: kodu IMSI mobilni sité, skupiny Cisel MSIDSN, negeografickych Ccisel, kodd

signalizacniho bodu, identifikacniho kodu operatora/kddu prenositelnosti Cisla apod.,
vlastnim SIM karet vcetné kontroly nad vSemi funkcemi SIM karet,

kontroly nad vSemi prvky sité s vyjimkou radiové pristupové sité (RAN) a — dle vlastniho uvazeni
plnohodnotného MVNO - s vyjimkou patefniho pfipojeni z RAN. To znamend, Zze plnohodnotny
MVNO ma svij vlastni HLR (Home Location Register, tj. domovsky registr), MSC (Mobile Switching
Centre, tj. Ustfedna verejné mobilni sité), SMSC/MMSC (SMS/ MMS Switching Centre, tj. Ustfedny
pro SMS a MMS), SGSN/GGSN (sit'ové uzly pro pfenos mobilnich dat).

Kontrolu nad vSemi systémy OSS/BSS (systémy provozni a obchodni podpory), fakturacnim
systémem, systémem péce o zakazniky, schopnost obsluhovat zakazniky s predplacenymi sluzbami
i tarifni zakaznika apod.

Veskeré hovory, SMS/MMS a datové relace jsou zasilany na zafizeni plnohodnotného MVNO (tj.
Zadné nezlstavaji ,na siti® hostitelského MNO, Zzadné nejsou presmérovavany v ramci celého

procesu hostitelskym MNO).

Vyhody plnohodnotného MVNO u stejnych technologii RAN (napf. 2G/3G/4G LTE + LTE-M/NB-IoT
a 5G) a stejné pokryti RAN jako hostitelsky MNO.

Poznamka: V nékterych pfipadech mlze chtit plnohodnotny MVNO zadat externé odpovédnost a/nebo

spravu urcitych technickych prostfedk nebo technickych procesd hostitelskému MNO nebo je zajistit
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externé jinym poskytovatelem. To je pripustné, pokud je jasné, Ze takto cini plnohodnotny MVNO ze

své vlastni svobodné vile, bez donuceni nebo provozniho ¢i financniho tlaku ze strany hostitelského

MNO a pravdépodobné na zakladé smlouvy, které neni soucasti smlouvy o velkoobchodnim pfistupu.

Pristup plnohodnotného MVNO — z obchodniho hlediska

g)

h)

),

k)

13. Z obchodniho hlediska se domnivame, ze pro dosazeni pristupu pinohodnotného MVNO musi byt

spinény nasledujici podminky, a tudiz je nutno dosahnout nezbytné obchodni nezavislosti MVNO

na hostitelském operatorovi/operatorech:

PInohodnotny MVNO jednoznacné vlastni svoji zakaznickou zakladnu a ma moznost prenést takovou

zakaznickou zakladnu na jiného hostitelského MNO do jeho vlastni sité, aby ji prodal apod.

Bez omezeni typu poskytovanych sluzeb a typu zakaznik (maloobchodni a velkoobchodni), kterym

se sluzby poskytuiji.

Bez omezeni na stanoveni maloobchodnich cen vici zakazniklim a velkoobchodnich poplatkd vici

tfetim stranam.
Bez omezeni prijmu plateb odstupného za velkoobchodni hovory / SMS.
Bez omezeni pInohodnotného MVNO, co se tyce organizace vlastniho mezinarodniho roamingu.

Bez omezeni schopnosti sjednavat smluvni vztahy se tfetimi stranami (zejména bez exkluzivity;
pInohodnotny MVNO musi byt schopen vyuzivat vice tuzemskych hostitelskych MNO a partnerd pro

mezinarodni roaming, pokud tak hodla Cinit).

14. Na zakladé svych zkusenosti se MVNO Europe domniva, Ze v pripadech, kdy jsou na MNO kladeny

regulacni povinnosti va¢i MVNO, mély by takové povinnosti zahrnovat interné-externi
nediskriminacni a transparentni principy tykajici se nejen kvality, ale také velkoobchodnich
poplatkd za pristup, a konkrétni preventivni opatfeni proti stlaCovani marzi, aby bylo zajisténo,
e MVNO budou schopni replikovat VSECHNY maloobchodni/distribuéni nabidky uvadéné na trh

hostitelskym MNO, aniz by byli vystaveni stlacovani marze.

15. Kromé toho je nutné zajistit také konkrétni ochrannd opatfeni, co se tyce inovaci, konkrétné

zakaz technickych a komercnich omezeni, jak je uvedeno vyse, a zaruky, ze bude MVNO moci
vyuzit stejné technologie RAN (napf. 2G/3G/4G LTE + LTE-M/NB-IoT a 5G) a stejné pokryti RAN

jako hostitelsky MNO, a to soucasné s hostitelskym MNO. To je dlezité, protoze zname pripady,

kdy napf. bylo operatorlim nabizeno 4G nékolik let poté, co jej hostitelsky MNO poskytoval svym
vlastnim maloobchodnim zakaznik&im. Casové prodlevy, co se tyce pristupu MVNO k 5G sitim, jiz
byly ozndmeny: napriklad na svétovém kongresu MVNOs World Congress v kvétnu 2019
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v Amsterdamu oznamil MNO spusténi své maloobchodni sité 5G. Na otazku ohledné pristupu

MVNO bylo zodpovézeno, Ze to nastane pravdépodobné béhem nadchazejicich 12 az 18 mésicd.

ITI. Kontaktni Udaje MVNO Europe

.....

Europe a informaci, obratte se prosim na nize uvedenou osobu:
Pan Veronica Zaboia, Secretariat of MVNO Europe

Tel.: +32 488442461 — veronica@mvnoeurope.eu | www.mvnoeurope.eu

38 rue de la Loi, 1000 Brussels — 5th floor

DocuSigned by:

Urswica Zabsia
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