B I E BN PRO SPOLECNE ZAZITKY

Cesky telekomunikaéni Grad
Sokolovska 219, Praha 9
postovni prihradka 02

225 02 Praha 025

dne /date  25. fijna 2021

véc/ re Pfipominky spole¢nosti T-Mobile k navrhu opatfeni obecné povahy analyzy trhu €. A/3/xx.2021-x,
trhu ¢. 3 — velkoobchodni trh pristupu k mobilnim sluzbam

Formulaf pro uplatnéni pfipominek, stanovisek a nazort

NAZEV NAVRHU ROZHODNUTI KE KONZULTACI: Navrh opatfeni obecné povahy analyzy trhu ¢.
A/3/xx.2021-x, trhu & 3 — velkoobchodni trh
pfistupu k mobilnim sluzbam, ze dne 24. 9. 2021

IDENTIFIKACN{ UDAJE DOTCENYCH SUBJEKTU: T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1
148 00 Praha 4

IC 649 49 681

Kontaktni osoba: Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace
mobil: 603 402 184
e-mail: libor.seda@t-mobile.cz

DUVERNOST POSKYTNUTYCH INFORMACI: nize uvedené pfipominky obsahuji obchodni
tajemstvi a dlvérné informace

Jméno, pfijmeni, funkce opravnénych osob: Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace
mobil: 603 402 184
e-mail: libor.seda@t-mobile.cz

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomickova 2144/1, 14800 Praha 4, Ceskd republika, IC: 64949681, DIC: CZ64949681,
zapsand do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787



B I E BN PRO SPOLECNE ZAZITKY

uvoD

Spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale také jen ,T-Mobile”) vitd mozZnost uplatnit své
pripominky a komentare k navrhu opatfeni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/3/xx.2021-x, trhu ¢. 3 -
velkoobchodni trh pfistupu k mobilnim sluzbam (dale také jen ,,Navrh“).

MANAZERSKE SHRNUTI

Uvodem nadich pFipominek si dovolujeme shrnout zasadni argumenty kndvrhu analyzy
velkoobchodniho trhu pfistupu k mobilnim sluzbam, které dale vtomto dokumentu rozvadime a
vztahujeme ke konkrétnim ¢astem Navrhu.

Zasadni pochybeni, kterd zplsobuji nespravny zavér Ceského telekomunikaéniho Gfadu:
1) Hodnoceni potencialniho vstupu na trh
2) Nespravné vyhodnoceni dopadu jiz uloZzené povinnosti narodniho roamingu

3) Spatnad interpretace trinich ukazateld, které potvrzuji, 7e trh nadale sméFuje k Gé&inné
hospodarské soutézi

4) Ucelové nepravdiva informace Gfadu (!) k velkoobchodnim smlouvdm

1) Ufad v nékolika ¢astech Navrhu tvrdi, e v €asovém ramci analyzy nedojde ke vstupu nového
subjektu na trh, a Ze opatifeni uloZena vramci aukce spektra nebudou mit vtomto casovém
horizontu vliv na konkurenci na analyzovaném trhu. S timto stanoviskem Uradu spole¢nost T-Mobile
zasadné nesouhlasi. Nastavend opatieni v ramci 5G aukce spektra, jako je narodni roaming nebo
velkoobchodni nabidka pfistupu ksiti, budou mit zcela jisté vliv jiz v nejblizSich mésicich.
Spolecnost Nordic Telecom jiz spliuje jednu z podminek Zadosti o narodni roaming a v tisku
oznamila vstup na mobilni trh v roce 2022. Také spusténi siti 5G v pasmu 700 MHz je otazkou
nejblizSich mésicu. Tyto skutecnosti by mél urad do Navrhu zapracovat.

2) Se vstupem na trh souvisi i aktualizace testu 3 kritérii, ktery ma jako jedno kritérium pravé
moznost vstupu na trh. ProtoZe je vstup na trh umoznén 3 subjektiim prostfednictvim narodniho
roamingu, ktefi se jiZz na vstup pfipravuji, a soucasné také virtudlni operatofi mohou bez jakychkoliv
prekazet na trh vstoupit, je zfejmé, Ze na vymezeném relevantnim trhu neexistuji znacné, ani
docasné strukturalni, pravni nebo regulacni prekaziky vstupu na trh, a proto je moiné toto
kritérium povaZovat za nesplnéné.

3) Druhym kritériem tohoto testu je, zda trh vdaném casovém horizontu sméfuje k Gcinné
hospodarské soutéZi. Podle nazoru spolecnosti T-Mobile tomu tak je. Na trhu existuji Uspésni
virtuadlni operatofi, ktefi maji konkurenceschopné nabidky svyssSim mnozstvim nabizenych dat
i v tarifech nad 500,- K¢. Nabidky sitovych operatorll se od sebe lisi a jejich rozdilnost v ¢ase se
zvétSuje. Dochazi k diferenciaci na strané produktu, kdy jsou produkty nabizeny v riznych cenovych
hladinach, a naopak, kdyZ se porovnavaji stejné cenové hladiny, nabidky jednotlivych operatort se
lisi. Maloobchodni trh mobilnich sluZzeb vykazuje znaky efektivni hospodarské soutéze, protoZe se
trzni podily sitovych operator( dynamicky méni a s nimi se méni i struktura trhu. V poslednich letech
se znacné zménilo zakaznické chovani, kdy zakaznici poZzaduji mnohem vice dat, datova spotreba
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exponencialné roste, nelze tedy oznadit tento trh za stabilni. Z téchto dlvodl je moZné povaZovat
kritérium ¢. 2 za nesplnéné.

Je nutné vnimat, Ze Evropska Komise se v roce 2019 k testu tfi kritérii vyjadfila velmi negativné! a
nadto tento trh se v poslednich letech vyviji velmi pozitivné. Proto nem(zZe byt naplnéno prvni ani
druhé kritérium testu 3 kritérii, neni tedy mozné trh velkoobchodniho pfistupu k mobilnim sluzbam
povazovat za vhodny k ex-ante regulaci a urfad by jej mél vyradit ze seznamU trh vhodnych
k regulacnim zasahim.

Za spole¢nost T-Mobile se musime jesté wvyjadfit a zaroven silné vymezit proti ucelové
nepravdivému tvrzeni Uradu, Ze jsme ukondili velkoobchodni smlouvy s virtudlnimi operdtory bez
udani ddvodu. VSechny tyto smlouvy byly ukonéeny kvali CTU, ktery nerozli$uje Smlouvu o pfistupu
a smlouvu o propojeni, jsou-li tyto smlouvy v jednom dokumentu. Témto dvéma smluvnim typlm
odpovida rGzny pravni rezim, ktery Ufad nedokdazal rozlidit. Vypovédi smluv proto probéhly
s udanim davodu a soucasné s navrhem na uzavieni smluv novych (rozdélenych na smlouvy
o pfistupu a smlouvy o propojeni), pficemz ve smlouvach o pfistupu k mobilni siti spolecnosti
T-Mobile jim byly vylepseny cenové podminky. O pravdivosti naseho tvrzeni svédci i skutecnost, ze
fada partnerd nové podminky akceptovala vyrazné pred koncem vypovédni doby.

Spole¢nost T-Mobile se tedy domniva, ze Utad nespravné posoudil dGvody pro regulaci tohoto trhu.
Navrhujeme tedy prepracovat tuto analyzu a zastavit dal$i snahy o regulaci tohoto trhu.

1 Vyjadreni EK ze dne 18.7.2019, C(2019) 5526
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1. PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU

.1 Kapitolal.l

V kapitole 1.1 Navrhu odkazuje Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Gfad“) na studii spole€nosti
KPMG Ceska digitdlni domacnost 2021. V grafu ¢. 1 Ufad uvadi, 7e balicky sluzeb vroce 2020
pouZivalo 27 % respondentd. Na konci této kapitoly urad uvadi, Zze jde o 30 % zdkaznikd, aniz by
jakkoliv vysvétlil rozdilnost téchto dvou é&isel. Ufad také opomenul zddraznit jedno z kli¢ovych
zjisténi studie KPMG, Ze ochota uzivateli zménit kvuli balicku poskytovatele je pomérné nizka.
Pokud jiz arad poufil tuto studii, i kdyZz ma sam dostatek informaci o vyuziti bali¢k( z elektronického
sbéru dat, mél by jeden z klicovych zavér( uvést ve své analyze. Pokud je totiz ochota uZivatell
zménit poskytovatele (kvuli balicku) nizka, nelze oc¢ekavat, Ze vyuzivani balick(l vyrazné poroste.

Také mnoho virtudlni operatord (dale i ,,MVNOs“), ktefi se rekrutuji z poskytovatell pevného
pfipojeni k internetu a TV, poskytuji viechny tyto sluzby at uz samostatné&, nebo jako bali¢ky sluzeb?.
Toto rozhodnuti je vidy na jednotlivém poskytovateli sluzeb a jeho obchodni strategii. Tedy i MVNOs
maji moznost nabizet vSechny 3 sluzby vramci balick(l. Vyuzivani balickl tedy nemlze vést
k omezeni hospodarské soutéze na dalSich trzich elektronickych komunikaci, jak arad v Navrhu pise,
kdyz tyto sluzby nabizi vétsina subjektd na trhu.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme doplnit na konec odstavce pod grafem €.1 nasledujici text: ,Také mnoho virtudlnich
operatorl nabizi vSechny tfi sluzby (mobilni sluzby, pevny internet a TV) v rdmci bali¢kd sluzeb nebo
samostatné.”

Dale navrhujeme upravit posledni odstavec této kapitoly nasledovné: ,Vzhledem k tomu, Ze balicky
vyuzivd 27 % zakaznik(, tj. mensSina trhu, a protoZe ochota uzivatell zménit kvali balicku
poskytovatele je nizka, nelze ocekdvat vyrazny narlQst pouZivani balick(, a tedy ani omezeni
hospodarské soutéze na dalsich trzich elektronickych komunikaci.”

.2 Kapitolal.1

Na radku 95 Navrhu drad uvadi, jaké jsou komunikované cile managementl mobilnich operator(.
Spole¢nost T-Mobile nikde nekomunikuje cile managementu. Pokud ma urad kdispozici tyto
informace u ostatnich operatord, navrhujeme zverejnit odkazy pfimo na dokumenty, kde jsou tyto
cile uvedeny. V opacném pripadé navrhujeme tuto zavadéjici informaci odstranit.

Spolecnost T-Mobile dale nesouhlasi s tvrzenim, Ze managementy mobilnich operatord jsou finanéné
demotivovany rozvijet svoje podnikani na velkoobchodnim trhu. Ufad tuto informaci nepodeprel
zadnym dlkazem. Je sice moiné, Ze cile managementld nékterych spolecnosti (nejen na
telekomunikacnim trhu) jsou stanovovany i na Urovni vynosl, resp. ziskl, coZ vyplyva jiz z vlastni
definice podnikani®, nejde viak uréité o jediné cile, a tedy ani primarni cile, které maji managementy

2 Nabidka sluZzeb pro domdcnost - internet, televize, telefon - Poda a.s.;
Maly operator s velkym srdcem | GoMobil;
Eri-Internet, Eri-VolP telefon - Cesky bezdrat
3 Podnikani je soustavna ¢innost provozovana samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za U¢elem dosazeni zisku.
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stanoveny. Navic do téchto vynos( jsou zapocitavany jak maloobchodni vynosy, tak i velkoobchodni
vynosy. Zajem managementl je tedy na obou téchto trzich (maloobchodnim ivelkoobchodnim)
stejny.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme vyskrtnout text zacinajici na fadku 93 a koncici na fadku 105, protoZe ufad neprokazal,
Ze v nich uvedené informace jsou pravdivé. Cile management( nebyvaji verfejné komunikovany,
nelze tedy tvrdit, jaké tyto cile jsou, a nelze z nich tedy vyvozovat dalSi zavéry.

.3 Kapitola 1.2

Urad vtéto kapitole pouzil nékolik studii, srovnavajicich rliznymi metodikami ceny ve statech
Evropské unie. Ani v jedné této studii nevychazi Ceska republika jako Uplné nejdraZ$i. Pfesto zadny
z regulatord v EU nepfistoupil k regulaci tohoto trhu.

Na druhou stranu existuji i jiné studie, které pouZili jinou metodiku a v nich? CR vychazi mnohem
lépe. Jedna se naptiklad o studii spole¢nosti Rewheel z dubna roku 2021 V této studii se za CR
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nachazi 11 evropskych statd, napr. Némecko, Belgie, Lucembursko, LotySsko nebo Slovensko.

V novéjsi studii spoleénosti Rewheel z fijna roku 20215, kterd uvadi minimalni mésiéni cenu za 100
GB pfi rychlosti minimalné 10 Mbit/s v tarifech s minimaln& 1000 minutami voldni, vychazi za CR

vvs v

jesté dalSich 8 statl z Evropy s drazsi mésicni cenou.

4 The state of 4G 5G pricing 15 release 1H2021 countries PUBLIC VERSION.pdf (rewheel.fi)
5 The state of 4G 5G pricing 16 release 2H2021 countries PUBLIC VERSION.pdf (rewheel.fi)
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MIN monthly price for 100 gigabytes - 2H2021

o W 4G&5G smartphone plans with at least 1000 mins and 10 Mbit/s peak speed
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Existuji také studie o kvalité sité, ve kterych naopak CR pat¥i mezi nejlepsi v Evropé. Napiiklad ve
studii spole¢nosti OpenSignal®, kterou provadéla v prvnim pololeti tohoto roku vysla CR péta (se
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stejnym bodovym ziskem jako ¢tvrté Dansko) ve zkusenosti s video volanim.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme doplnit na fddek 198 srovnéni cen v CR a v zahranici od spole¢nosti Rewheel, konkrétné
vySe uvedené 2 grafy v¢etné ndsledujiciho textu: , Existuji i dalsi srovnani cen, napf. od spolecnosti
Rewheel, kde Ceska republika vychazi mnohem lépe. Za CR se v téchto studiich umistilo nékolik
evropskych zemi, napi. Némecko, Belgie, Madarsko, Recko a dalsi staty. Z uvedenych studii vyplyva,
Ze velmi Casto zaleZi na zvolené metodice méreni a vybraném produktu/kosi nabizenych sluzeb.”

Dale navrhujeme doplnit i graf od spolecnosti OpenSignal o kvalité siti v€etné ndsledujiciho textu:
,V ramci celosvétovych srovnani mobilnich siti existuji i studie o kvalité sité, ve kterych naopak CR
patii mezi nejlepsi v Evropé. Vysoké investice sitovych operatort v Ceské republice se odrazeji
v kvalité téchto siti a mohou byt pfi¢inou trochu wvysSich cen za mobilni sluzby v porovnani
s nékterymi evropskymi zemémi.”

& The State of Group Video Calling Experience — Europe, Middle East and Africa | Opensignal
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Dale navrhujeme vypustit odstavec zacinajici na fadku 198, protoZe zvysSe uvedené studie
spolec¢nosti Rewheel vyplyva, Ze maloobchodni cena dat nabizenych spole¢né s hlasovymi sluzbami a
sluzbami SMS nevybocuje z drovné cen nabizenych v Evropé. Pfipadné zavadéni napravnych
opatfeni na sniZzeni maloobchodni ceny za prenesend data, se vtomto svétle jevi naprosto
neprimérené.

Kapitola 1.3

Na fadku 215 a nasledujicich ufad uvadi: ,Nasledné CTU vysledky testu 3 kritérii konzultoval
s Evropskou komisi, kterd k zavérdm CTU nevznesla vaZzné pochybnosti, ackoliv k zavériim uvedla své
pfipominky, zejména ve vztahu k podlozeni zavérd CTU dodateénymi diikazy...“ Je sice pravda, Ze
Evropska komise nevznesla vainé pochybnosti, divodem, ktery Evropskd komise ve svém
rozhodnuti uvedla, je, Ze: ,analyza testu tfi kritérii nespadd do oblasti plsobnosti ¢l. 7 odst. 4
ramcové smérnice podle stavajiciho regulacniho rdmce, a Komise tudiz neni v tomto ohledu
zmocnéna vznést vazné pochybnosti. Komise se domniva, Ze oznameny navrh opatfeni neposkytuje
dostatecné dukazy o tom, Ze vSechna tfi kritéria jsou splnéna kumulativné a Ze trh pfipada v Uvahu
pro regulaci ex ante.” Zuvedeného vyjadieni Evropské komise jasné vyplyvd, Ze nesouhlasi
s vysledky testu tfi kritérii, ale nem(Ze ho zamitnout, ani k nému vznést vaziné pochybnosti, protoze
tento test nespada do jeji plsobnosti.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit vétu zacinajici na f. 215 nasledovné: ,Nasledné CTU vysledky testu 3 kritérii
konzultoval s Evropskou komisi, kterd k zavériim CTU nemohla vznést vazné pochybnosti, protoze
analyza testa tfi kritérii nespada do jeji plsobnosti. Komise nicméné uvedla, Ze navrh testu tii kritérii
neposkytuje dostatecné dikazy o tom, Ze vSechna tii kritéria jsou splnéna kumulativné a Ze trh
pfipada v Uvahu pro regulaci ex ante.”

Kapitola 2.1.2

Na radku 480 dochdzi darad kzavéru, ze ,rozdil mezi fakturovanymi sluzbami a predplacenymi
sluzbami zanika“. Spolec¢nost T-Mobile s timto zjednodusujicim zavérem nesouhlasi. Automatické
dobijeni kreditu sice na trhu opravdu existuje, ale protoze nemusi jit o mésicni dobijeni, nejde
o priblizovani se k fakturovanym sluzbam. Navic Urad neuvadi, jak moc je tato sluzba vyuZivana, aby
takovyto zavér mohl potvrdit. Mezi predplacenymi sluzbami a fakturovanymi sluzbami je podle
naseho nazoru stale pomérné velky rozdil, ktery spociva napfiklad v zahrnuti volnych minut, SMS
nebo dat za cenu pausdlu, zatimco u predplacenych dat, Zddné volné jednotky zpravidla nejsou. Také

spotfeba minut, SMS a dat je u predplacenych sluzeb mnohem nizsi, zdkaznici téchto sluzeb tolik
nevyuzivaji.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme vySe uvedenou vétu z textu Navrhu vypustit.

Kapitola 2.1.2
Na radku 485 uUrad zminuje, Ze mobilni tarify bez moznosti vyuZiti dat a mobilni tarify pouze s daty

bez moznosti vyuZiti hlasu a/nebo SMS byly z vymezeni trhu vylouceny, protoze u nich nevysel SSNIP
test.

T-Mobile Czech Republic a.s. 7/27



B I E BN PRO SPOLECNE ZAZITKY

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme v ramci analyzy zverejnit tento SSNIP test, aby bylo zcela zfejmé, zda tyto tarify do trhu
opravdu nepatti.

.7 Kapitola 2.1.3

Na radku 498 a 499 urad pravdépodobné omylem pise o SSINP testu, misto SSNIP testu. Navrhujeme
tuto pisarskou chybu opravit a pouZzit zkratku SSNIP.

.8 Kapitola2.1.3

V poslednim odstavci této kapitoly urad uvadi, Ze provedl SSNIP testy pro jednotlivé sluzby (hlas,
SMS a data) samostatné, a Ze poptavka po téchto sluzbach je elasticka. Nicméné nikde neni uveden
vypocet ani naznaceno, z jakych dat Urad vychdzel. V rdmci verejné konzultace tedy nelze ovéfit, zda
je tento zavér spravny.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme v rdmci analyzy zvefejnit tento SSNIP test, aby bylo zfejmé, Ze samostatné sluzby
hlasového volani, SMS a mobilnich dat do trhu opravdu nepatti.

.9 Kapitola2.1.6

Na fadku 710 a déle urad uvadi informace tykajici se pokryti potencialnich zdjemclt o narodni
roaming. V pfipadé spoleénosti PODA vychdazi Ufad z idaji uvedenych na vlastni webové strance’,
nicméné u spole¢nosti Nordic tuto webovou stranku nepoufzil a tvrdi, Ze tato spole¢nost nema Zadné
pokryti, pfitom na webovych strankach uradu je uvedeno pokryti mnohem vétsi nez u spolec¢nosti
PODA. Spole¢nost Nordic nékolikrat zverejnila informaci, Ze jiz ma vybudovanych vice nez 1000
zékladnovych stanic®, na kterych v budoucnu mohou poskytovat 5G mobilni sluzby. Pficemz pro
moznost Zadat o ndrodni roaming, staci pouze 500 zakladnovych stanic. Prevedeni signdlu na
technologii 5G je otazkou softwarové konfigurace a zdlezi tedy na obchodnim rozhodnuti
spolecnosti, kdy se pro tento krok rozhodne. Toto rozhodnuti navic spolecnost Nordic jiz oznamila:
»Se spusténim celoploSnych mobilnich sluzeb cilime na rok 2022 a momentalné vedeme jednani
soperdtorem 02, ktery md na zdkladé lofiské aukce uloZen zdvazek ndarodniho roamingu“.
Z uvedeného prohlaseni Ize usuzovat, Ze jednani o narodnim roamingu jiz probihaji a ¢tvrty operator
vstoupi na trh nejpozdé;ji pristi rok.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit text na fadku 710 o pokryti spolecnosti Nordic v souladu sinformacemi
uvedenymi na webovych strankach Uradu véetné poctu jiz vybudovanych zakladnovych stanic.

Dale navrhujeme do tohoto odstavce pridat informace o ocekavaném vstupu spolecnosti Nordic na
mobilni trh jiz v pFistim roce.

7 Pokryti | Datové mobilni sité 3600~3800MHz (ctu.cz)
8 Novinky | Nordic Telecom | Nordic Telecom
9 Spusténi celoplo$nych mobilnich sluZeb cilime na rok 2022, ¥ikd Nordic Telecom - Lupa.cz
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.10 Kapitola 2.1.6

V odstavci zacinajicim na fadku 715 Urad vyjadfuje hypotézu, Ze prekazkou v rozvoji 5G siti mlze byt
nevydané usmérnéni Narodniho uradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost ohledné vybéru
dodavateli pro technologii 5G v CR. Pokud by tomu tak opravdu bylo, nespustili by vichni tfi
mobilni operatofi sité 5G jiz vloriském roce®®. ProtoZe informace Narodniho Gfadu pro
kybernetickou a informacni bezpecnost neni pro vystavbu 5G siti dileZita, navrhujeme vypustit cely
odstavec.

.11 Kapitola 2.1.6

Na radku 739 urad pise, ze: ,02 SK i 4ka vyuZivaji sluzeb narodniho roamingu od spolec¢nosti Orange
a Castecné také od spolecnosti Slovak Telekom (jenom 02 SK).” Tato informace neni zcela presn3,
protozZe v soucasné dobé spolecnost Slovak Telekom narodni roaming neposkytuje.

Na radku 742 a déle popisuje Urad situaci pri vstupu 3. a 4. operatora na slovensky trh. Podle ufadu
je pfipadny vstup nového operdtora vCR vice podobny vstupu 4. operdtora na Slovensku.
Spolecnost

T-Mobile je jiného nazoru, a to z nasledujicich ddvodd. Swan Mobile (4ka) vstoupil na mobilni trh
s frekvencemi v pasmu 1800 MHz, na kterych zacal stavét svoji mobilni sit ¢tvrté generace
(technologie LTE). Na této frekvenci nelze predpokladat pokryti celého Gzemi statu, proto jeho sit
byla postavena (a i v soucasnosti je) pfevainé ve vétsich méstech!. Na venkové a v malych méstech
neméla 4ka Zadnou mobilni sit. V ramci narodniho roamingu ziskala pfistup do 2G mobilni sité
spolecnosti Slovak Telekom. To umozZnovalo zdkazniklm 4ky telefonovat, posilat SMS, ale tento
narodni roaming nestacil pro kvalitni datové pripojeni, které bylo pouze v mistech, kde méla
postavenou svoji sit. Zakaznici chtéli vyuzivat vyhodné datové tarify, které tento operator nabizel,
ale na vétsiné uzemi nemohli. Teprve s moZnosti narodniho roamingu v 3G siti operatora Orange,
pomohlo spolecnosti 4ka zatraktivnit svoji nabidku pro zakazniky. VysSe uvedené informace byly
(a dosud jsou) nejvétsim diivodem, proc tato spolecnost neziskala na trhu jesté vétsi podil.

Naopak v Ceské republice je moZnost vyuziti ndrodniho roamingu zahrnuta na sité 2G, 3G, 4G i 5G
véetné regulace ceny, na zakladé nakladové orientovanych cen. Nové vstupujici subjekty (opravnéni
zajemci o narodni roaming) budou moci vyuzit vsechny tyto sité, a tedy poskytovat plnohodnotné
sluzby pro své zadkazniky narozdil od zakaznikd spolecnosti Swan Mobile. Navic jde pravdépodobné
o vstup vice subjekt( na trh (3 opravnéni zajemci), zatimco na Slovensku vstupoval pouze jeden
subjekt. Na ceském trhu jsou jiz etablovani virtudlni operatofi, kdezto na slovenské trhu dodnes
Zadni MVNOs nejsou. Nové vstupujici operatofi na trh budou muset byt jesté mnohem agresivnéjsi
ve svych nabidkach nez byla spolecnost 4ka na Slovensku, protoze konkurence na Ceském trhu je
jesté vétsi (vyssi pocet subjektl na trhu). Rozdilnych aspektd na obou trzich je tedy mnohem vice
neZ téch spolecnych, proto je jednoznacné, Ze toto srovnani je nevhodné.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme zcela vypustit informace o situaci na Slovensku (fadky 734 az 766), protoze jak jsme
uvedli vy$e, oba trhy jsou velmi rozdilné a pro situaci na trhu elektronickych komunikaci v Ceské
republice jsou tyto informace naprosto irelevantni.

10 T-MOBILE SPOUSTI 5G SiT A DO KONCE ROKU POKRYJE CTVRTINU POPULACE PRAHY A BRNA | T-Mobile t-press;
Siti 5G pokryje Vodafone rovnou 5 mést. Zdkaznici se mohou tésit na plnou rychlost - Vodafone.cz
Tiskové centrum - 02 jako prvni operdtor spousti komeréni provoz siti 5G | 02 Czech Republic

11 Mapa pokrytia - Dostupnost internetu e 4ka.sk
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Kapitola 2.1.6

Vzhledem k nasim pripominkam I. 9 az I. 11 uvedenym vyse je zcela zfejmé, Ze zavéry uvedené na
radcich 769 az 787 nejsou pravdivé. Spolecnost Nordic podle svého vyjadreni jiz jedna se spolecnosti
02 o narodnim roamingu a hodld spustit mobilni sluzby v ptistim roce. Vybér ,bezpecnych” 5G
technologii evidentné nema vliv na dobu spusténi siti 5G. Délka vystavby siti v CR je opravdu dlouh3,
nicméné spolecnost Nordic jiZz ma 1000 zakladnovych stanic postavenych, takZe tento argument
nelze pouzit. A konecné ani zkuSenosti ze Slovenska nelze pro obrovské rozdily na obou trzich
aplikovat na trh v Ceské republice. Vstup nového operatora na mobilni trh v CR lze na zakladé
vyjadreni spolecnosti Nordic oCekavat nejpozdéji pfisti rok a jeho vliv na konkurencni prostredi
bezprostfedné poté.

Navrh T-Mobile:

Z téchto dlvod(l navrhujeme vypustit celou ¢ast od fadku 769 aZ po radek 787.

Kapitola 2.1.6

Na fadku 816 urad spravné uvadi, Zze k31. 8. 2021 nespustila v pasmu 700 MHz poskytovani
komercnich sluzeb ani jedna ze spolec¢nosti, které ziskali pridél vtomto pasmu. Nicméné nasledné
jeden z operator( jiz zahdjil poskytovani komercnich sluzeb a Ize ocekavat, Ze zbyli dva operatofi
zahaji provoz v nasledujicich tydnech, resp. mésicich, nejpozdéji v ¢ervenci 2022.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme uvést informaci o spusténi komercnich sluzeb v pasmu 700 MHz do tohoto odstavce.

Navrhujeme také upravit bod 1 na rfadku 841 a bod 2 na radku 843, protoze komercni sluzby
s vyuZitim pridélu v pasmu 700 MHz jiz byly spustény a velkoobchodni nabidka byla zvetejnéna.

Dale navrhujeme upravit textaci v nasledujicim odstavci a to nahrazenim textu na radku 860: ,2024,
spiSe vsak pozdéji“ textem: ,2022.

Na zakladé nasich pfipominek ke kapitole 2.1.6 navrhujeme adekvatné upravit i dil¢i zavér
k ¢asovému vymezeni maloobchodniho trhu, tedy Ze vstup nového operatora na trh je mozny a
velmi pravdépodobny v obdobi vymezeném pro tuto analyzu.

Kapitola 2.2

V odstavci zacinajicim na fadku 997 urad popisuje pocty subjektd na mobilnim trhu. Chtéli bychom
k dbytku virtualnich operator(i poznamenat, Ze ve vétsiné pripadl nejde o ukonceni jejich plsobeni
na trhu, ale o prevzeti jejich zakaznik( vétSim a Gspésnéjsim virtualnim operatorem. Prikladem jsou
mimo jiné spolec¢nost Montyho Technology, s.r.o., ktera byla 1.3.2019 prevzata spole¢nosti ERBIA
MOBILE s.r.o., spole¢nost Nexus Mobile s.r.o., kterad byla k 1.6.2019 prevzata spole¢nosti GoMobil
s.r.o. a také spolecnost Relax byla k 1. 9. 2019 prevzata spolecnosti GoMobil s.r.o. Dale spole¢nost
ViaMedia s.r.o., ktera byla k 1.10.2020 prevzata spole¢nosti ERBIA MOBILE s.r.o.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme doplnit posledni vétu tohoto odstavce nasledovné: ,0d roku 2015, kdy doslo
k masivnimu vstupu novych MVNO na trh, dochdzi k meziro€nimu sniZovani poctu nepropojenych

T-Mobile Czech Republic a.s. 10/27
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MVNO primérnym tempem 4 % rocné, ktery je zplsoben prevainé prevzetim malych virtudlnich
operatord témi vétsimi.”

Kapitola 2.2

V odstavci zadinajicim na fadku 1006 Gfad tvrdi, Ze trzni podily sitovych operétord jsou dlouhodobé
pomérné vyrovnané. Ufad ma pravdépodobné na mysli trini podily v grafu 26. Z tohoto grafu je
mozné vycist, Ze podil Operatora 1 klesl 0 4 % (z 36 % na 32 %), cozZ je pomérné velky propad, ktery
svédci o konkurenci na trhu. JeSté vice by o pohybech na trhu vypovidal graf s podily na trhu
podle poctu SIM karet, tedy zakladni ukazatel mobilniho trhu, ktery Urad pouZil v predbézné analyze
velkoobchodniho trhu mobilnich sluzeb:

Graf €.9:  Vyvoj podili na maloobchodnim trhu podle celkového poétu vSech SIM
karet
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Z grafu je patrné, Ze podily jednotlivych sitovych operatort se dynamicky méni. Pokud uUrad provadi
analyzu konkurence z pohledu trznich podilG, jak uvadi na fadku 978, je vhodné pouzit vice
parametrd. Kromé trzeb za sluzby, je dalSim vhodnym parametrem pocet SIM karet. Divodem pro
navrh tohoto parametru je napfiklad situace, kdy néktefi operatofi mohou mit méné, ale
bonitnéjsich zakaznik(, nez jiny operator. Pokud by operator s vice zakazniky, ktefi plati mensi sumu
za jeho sluzby (méné bonitni), zménil svoji strategii a zacal nabizet atraktivnéjsi nabidku pro
bonitnéjsi zakazniky, velmi pravdépodobné by doslo k velkému poklesu zakaznické baze tohoto
operatora, nicméné trzby by mohly zlstat na stejné Urovni, jako pfi predchozi strategii (méné
zakaznik( by platilo vétsi cenu za lepsi sluzby). Z tohoto pfikladu je zfejmé, Ze je vhodné pouzit v této
kapitole vice parametrda.

Dale bychom chtéli odkazat i na grafy v kapitole 4 Navrhu, ze kterych je dynamika trhu také zfetelna.
Jedna se napf. o graf 66 zobrazujici vyvoj trinich podili na velkoobchodnim trhu na zakladé
velkoobchodné prodanych aktivovanych SIM karet, véetné velkoobchodniho preprodeje se
zahrnutim samozasobeni. V grafu je vidét nardst podilu sitového operatora 2 v poctu aktivnich SIM
karet a naopak pokles podilu sitového operatora 1. Dynamika trhu je vidét i na grafech zobrazujicich
trzni podily na zadkladé objemu originovanych minut (graf 68), po¢tu odeslanych SMS (graf 70), nebo
objemu prenesenych dat (graf 72). Zména v podilech na trhu je nejvétsi u posledné jmenovaného
grafu, kdy v podil objemu pfenesenych dat u sitového operatora 1 poklesl z 40,5% v roce 2016 na
23,4% v roce 2020. Takto vyrazné zmény na trhu jsou zfejmym dlikazem konkurence na trhu.
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Navrh T-Mobile:

Navrhujeme doplnit do této kapitoly graf s trznimi podily operator(i podle poctu SIM karet, tedy
aktualizovany graf ¢. 9 zpredbéiné analyzy velkoobchodniho trhu mobilnich sluzeb. A déle
navrhujeme ptidat odkazy na grafy 68, 70 a 72 z kapitoly 4 Navrhu.

Na zakladé vloZzeného grafu, odkaz(i na jiz uvedené grafy a Gdaji uvedenych vyse navrhujeme
upravit i dil¢i zavér k hodnoceni miry konkurence na vymezeném maloobchodnim trhu, a to takto:
»,Na zadkladé provedené analyzy a vySe uvedeného hodnoceni situace na maloobchodnim trhu, Ize
konstatovat, Ze maloobchodni trh mobilnich sluzeb vykazuje znaky efektivni hospodarské soutéze.
Trini podily sitovych operatord se dynamicky méni a s nimi i struktura trhu.”

Kapitola 2.4.1

V této kapitole tGfad porovnava nabidky virtualnich operator( s nabidkami sitovych operator. Utad
zde popisuje, Ze MVNOs se orientuji pouze na €ast trhu, predevsim na tu, kterou sitovi operatofi
neobsluhuji. To je hlavni dvod, pro¢ vétsina virtualnich operatord nabizi produkty v cenové hladiné
do 500,- K¢&. Jedna se o produkty, které sitovi mobilni operatofi témér nenabizi, proto maji virtualni
operatoti snahu ziskat tyto zakazniky. Stejné tak sitovi operatofi prakticky nenabizi mobilni tarify bez
dat, cozZ je dalsi segment trhu, na ktery se virtudlni operdatofi zamérili. OvSem existuji i Uspésni
virtualni operatofi, kteri se zaméruji na tarify ve vyssi cenové hlading, a tedy i na tarify s vice daty a
konkuruji s nimi nabidkam sitovych operatord. Pfikladem je spoleénost GoMobil, kterd s nékterymi
svymi tarify mifi na zakazniky, ktefi spiSe méné volaji a posilaji SMS (protoZe to vyresi pres rGzné
aplikace), za to spotFebuji vice dat neZ primérni spotfebitelé!?. Tato spoleénost nabizi napfiklad tarif
s 60 minutami, 40 SMS a 21 GB dat za 674 K¢. Tato nabidka urcité mlze oslovit mnoho zakaznikd,
protozZe je vyhodnéjsi nez cenové podobna nabidka spolecnosti T-Mobile — napfiklad tarif 8 GB Plus
za 675,- K¢, ktery sice nabizi neomezené volani a SMS, ale pouze 8 GB dat. Nebo ho Ize porovnat
s jinym tarifem spolec¢nosti T-Mobile Data 10 GB Plus, ktery obsahuje 150 minut i SMS a 10 GB dat a
stoji 650 K¢. Tento tarif sice také obsahuje vice minut a SMS, ale mnohem méné dat neZ tarif
spolec¢nosti GoMobil. Jinym prikladem konkurenceschopné nabidky tarif(i virtualniho operatora je
nabidka spole¢nosti Erbia Mobile, nabizend pod znackou Laudatio, ve které za 699,- K¢ operator
nabizi neomezené volani, 100 SMS a 12,5 GB dat®3. Zéle’i tedy na preferenci zdkaznika, ktery
z nabidky tarifl vice vyhovuje jeho potfebam a ten si poté vybere. Jde o jasny diikaz, Zze konkurence
mezi virtualnimi a sitovymi operatory i u tarifd nad 500,- K¢ existuje.

Ufad se dale v této kapitole zabyva porovnanim produktd virtudlnich a sitovych operatord. Protoze
se jednotlivi operatofi zaméruji na rlzné segmenty trhu, nelze tyto produkty porovnavat takto
hromadné, ale je nutné se zaméfit na porovnani jednotlivych nabidek, jako jsme naznacili v odstavci
vySe. Ztohoto porovnani plyne, Ze i v cenové hladiné vyssi nez 500,- K¢, jsou néktefi virtualni
operatoti schopni konkurovat nabidkam sitovych operatord. Nelze tedy pausalné konstatovat, jak
Urad uvadi na radku 1291, Ze v cenové hladiné nad 500 K¢ jsou virtudlni operatofi absolutné
nekonkurenceschopni. Z vyse uvedeného pfikladu je zfejmé, Ze tomu tak neni.

V odstavci zacinajicim na fadku 1239 drad tvrdi, podminky nabidek na velkoobchodnim trhu,
objektivné neumoznuji MVNOs replikovat na maloobchodnim trhu nabidky MNOs, zejména
v cenové hladiné nad 500 K& meési¢né ¢i zahrnujici objem dat nad 2 GB. Spolecnost T-Mobile
nesouhlasi s timto tvrzenim, protozZe jak uvedla vyse, existuji nabidky balick(i dat az do vyse 21 GB,
které jsou cenové naprosto konkurenceschopné viéi nabidkam sitovych operator( (viz priklad vyse).

12 podle dat Gfadu spotieboval zakaznik s datovymi sluzbami v roce 2020 prlimérné 3,1 GB dat za mésic. Zdroj Graf €. 6, vyroéni zprava Gfadu za rok

2020.

13 VOLANI | Erbia Mobile - Laudatio
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Balicky dat mohou virtudlni operatofi libovolné kombinovat, resp. mohou dokupovat balicky dat,
diky kterym se mohou dostat na je$té vétsi objemy dat4.

Navrh T-Mobile:

Na zdkladé vyse uvedenych informaci navrhujeme doplnit za tfeti odstavec této kapitoly vétu:
,Virtudlni operatofi se orientuji na uréité segmenty trhu, predevsim na ty, které sitovi operatofi
neobsluhuji. To je hlavni divod, pro¢ vétsina virtualnich operatord nabizi produkty v cenové hladiné
do 500,- K¢. Jedna se totiz o produkty, které sitovi mobilni operatofi téméF nenabizi. Stejné tak sitovi
operatofi prakticky nenabizi mobilni tarify bez dat, coZ je dalsi segment trhu, na ktery se virtualni
operatofi zaméfili. Existuji ovSsem virtualni operatofi, kteri nabizeji tarify v cenové hladiné nad 500 K¢
a jsou schopni konkurovat nabidkam sitovych operator(.”

Navrhujeme také upravit odstavec zacinajici na fadku 1239 nasledovné: ,Z toho vyplyva, zZe
i u produktll nad 500 K¢ existuji nabidky pro virtudlni operatory, kterymi mohou replikovat na
maloobchodnim trhu nabidky MNOs.”

Dale navrhujeme upravit posledni odstavec pred zavérem k této kapitole nasledovné: ,,... objem
mobilnich sluzeb typického produktu sitovych operatord v cenové hladiné nad 500 K¢ prokazal, ze
néktefi virtudlni operatofi jsou v dané cenové hladiné konkurenceschopni.”

Navrhujeme déle upravit i Zavér k (ne)replikovatelnosti nabidek na maloobchodnim trhu z pohledu
ceny a objemu mobilnich sluzeb, konkrétné posledni odstavec tohoto zavéru a to nasledovné:
»Z vysledkl téchto dilcich analyz vyplyva, Ze vétsina virtualnich operatorli se zaméfuje na nabidky
v cenové hladiné pod 500,- K¢, ale existuji i virtualni operatofi, ktefi maji nabidku v cenové hladiné
nad 500,- K¢, se kterou dokazi konkurovat sitovym operatoriim.”

.17 Kapitola 2.4.2

Utrad v této kapitole tvrdi, e ,7e MVNO nemaji moznost flexibilné pfizptisobovat svou nabidku
nejnovéjsSim nabidkam ze strany MNO, které maji vici nabidkdm MVNO ,naskok” uvedenych 6-12
mésicl.“, a Ze ,Mechanismus velkoobchodnich sluzeb MNO také neobsahuje ,proaktivni“ prvek,
ktery by umoznil MVNO reagovat na nabidku sluzeb (resp. konkrétni kampané) MNO na
maloobchodnim trhu od bodu 0“. Spoleénost T-Mobile nesouhlasi stimto konstatovanim,
*Obchodni_tajemstvi_zatstek* [ R
_ *Obchodni tajemstvi konec* Neni tedy pravda, Ze nedochazi ke
zohlednéni vyvoje maloobchodniho trhu na velkoobchodnim trhu. *Obchodni tajemstvi zacatek*

*Obchodni
tajemstvi konec*

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme nahradit posledni odstavec této kapitoly: ,,Na velkoobchodnim trhu existuje i produkt,
ktery obsahuje ,proaktivni“ prvek umoZiujici virtudlnimu operdtorovi reagovat na zménu
maloobchodni nabidky sitového operatora a spustit pro zakaznika kompetitivni nabidku ve stejny ¢as
jako MNO.”

14 Tarifon - Ceny dat naruby
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Kapitola 2.4.3

Spolecnost T-Mobile zdsadné nesouhlasi sinformacemi uvedenymi vtéto kapitole. Virtudlni
operatofi, ktefi jsou Uspésni, maji ve vyjednavani podminek velkoobchodni spoluprace velmi dobrou
vyjednavaci pozici a podminky téchto velkoobchodnich smluvnich vztah( mohou ovlivnit.

Neni také pravdivé, Zze MNOs neusiluji o ziskani MVNOs jako zdkaznik( na velkoobchodnim trhu na
zakladé konkurencnich nabidek. V letosnim roce dostala spole¢nost Nej.cz velkoobchodni nabidku
od spoleénosti 02, kterou nasledné akceptovala a postupné ji zacina vyuZzivat. To je jasny dikaz, Ze
existuje konkurence i na velkoobchodnim trhu.

Naprosto nepravdiva je i informace, Ze spolec¢nost T-Mobile ukoncila velkoobchodni smlouvy bez
udani divodu. Vsechny tyto smlouvy byly ukonceny i s udanim dlvodu a pfesné podle uzavienych
smluv, tedy s tfimésicni vypovédni lh(tou. Divodem bylo (podle spolecnosti T-Mobile) nezakonné
rozhodnuti Uradu ve sporu mezi spoleénostmi T-Mobile a EriMobile. V tomto sporu urad dovodil
svou pravomoc rozhodovat o cené za sluzby pfistupu predevsim na zakladé skutecnosti, Ze pfistup
k MVNO tvofil pfilohu smlouvy o propojeni. Vzhledem k tomu, Ze propojeni a pristup zakladaji podle
zakona rozdilnou rozhodovaci pravomoc ufadu a vhledem k tomu, Ze pfistupova c¢ast byla ke
smlouvé o propojeni plvodné pfilozena pouze z dlvodu administrativni Gspory nyni donutila
rozhodovaci praxe uUradu spolec¢nost T-Mobile rozdélit smlouvy o pfistupu a propojeni také
administrativné. Tento dlivod vypovédi byl uveden u vsech vypovézenych kontraktl a soucasné bylo
partnerlim sdéleno, Ze T-Mobile ma zdjem pokracovat ve spolupraci. VSichni virtuadlni operatofri
obdrzeli spolecné svypovédi téchto smluv nabidku novych smluv (rozdélenych na smlouvy
o pfistupu a smlouvy o propojeni), pficemz ve smlouvach o pfistupu k mobilni siti spolecnosti
T-Mobile jim byly vylepseny cenové podminky, které jsou jesté vyhodnéjsi, nez rozhodl urad ve vyse
zminovaném sporu.

Navrh T-Mobile:
Navrhujeme prepracovat celou kapitolu nasledovné:

,»,2.4.3 Podminky a soutéz na velkoobchodnim trhu

Virtudlni operatofi, ktefi jsou Uspésni, maji ve vyjednavani podminek velkoobchodni spoluprace
velmi dobrou vyjednavaci pozici a podminky téchto velkoobchodnich smluvnich vztahl mohou
ovlivnit.

Na velkoobchodnim trhu existuji i pfipady pfechodu virtudlnich operatord od jednoho sitového
operatora k jinému, coz svédc¢i o probihajici soutézi.”

Kapitola 2.5

Jak jsme jiz uvedli v pfipomince ke kapitole 2.4.1 a v pfipomince ke kapitole 2.4.2 na
velkoobchodnim trhu existuji produkty, které obsahuji vyssi objemy dat a maji i ,,proaktivni” prvek
umoziujici virtudlnimu operatorovi reagovat na zménu maloobchodni nabidky sitového operatora a
spustit pro zakaznika kompetitivni nabidku ve stejny ¢as jako MNO. Neni tedy pravda, Ze objem
nabizenych dat a jeho dynamika v Case témér vibec nereflektuji soucasny vyvoj poptavky na
maloobchodnim trhu.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni odstavec ndsledovné: ,Situace na nabidkové strané relevantniho
velkoobchodniho trhu v oblasti datovych sluzeb kopiruje situaci pti hlasovych sluzbach a sluzbach
SMS. Existuji velkoobchodni produkty, které obsahuji vyssi objemy dat a maji i ,proaktivni“ prvek
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umoznujici virtudlnimu operatorovi reagovat na zménu maloobchodni nabidky sitového operétora a
spustit pro zdkaznika kompetitivni nabidku ve stejny ¢as jako MNO.”

A dale navrhujeme vypustit posledni dva odstavce v zavér k definici velkoobchodniho trhu.

.20 Kapitola 3.1

V nésledujicim odstavci Ufad popisuje zmény v poctu virtualnich operatord. Jak jsme jiz vysvétlovali
v nasi pfipomince | 14 ke kapitole 2.2, je tento pokles zplsoben prevainé prevzetim malych
virtualnich operatord témi vétsimi.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme pfidat za vétu ,Nejmensi pocet nezdvislych MVNO je zaznamendan v roce 2019, resp.
roce 2020, kdy na trhu puUsobilo jenom 132, resp. 133 nezavislych MVNO.” Nasledujici vétu: , Tento
pokles je zplsoben prevzetim malych virtualnich operatord témi vétsimi.”

.21 Kapitola 3.1

V odstavci zacinajicim na fadku 1560 uarad zminuje studii spole¢nosti McKinsey ,,Virtually mobile:
What drives MVNO success”, podle které kontroluji MVNO na rozvinutych trzich podil na mobilnim
trhu mezi 10 % a# 40 %. Tento podil je podilem véech MVNO na trhu. V CR je, jak Gfad uvédi na fadku
1532, trzni podil virtudlnich operatord na tGrovni 8 %. Coz se blizi dolni hranici uvadénou v této studii.
Urad dale vyjmenovava klicové faktory velkoobchodnich smluv, z nich? zdGrazfiuje smluvné
zabudovanou ochranu pred kampanovym sniZzovanim cen na maloobchodé na strané MNO, tj
zabezpeceni replikovatelnosti maloobchodni nabidky MNO ze strany MVNO. Jak jsme uvedli
v pfipomince ke kapitole 2.4.2 na trhu existuje produkt, ktery je automaticky upraven podle vyvoje
ceny na maloobchodnim trhu. Neplati tedy tvrzeni Uradu v posledni vété tohoto odstavce.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme odstranit posledni vétu tohoto odstavce. A upravit dalsi odstavec nasledovné: ,Z vyse
uvedeného tedy vyplyva, Ze neexistuji znacné ani docCasné strukturdlni prekazky pro efektivni vstup
MVNO na trh.”

.22 Kapitola 3.1

V ¢asti Omezené frekvencni spektrum Grad uvadi, Ze ITU doporucuje pro plné vyuZiti potencidlu siti
5G Sitku pasma 100 MHz na 1 operatora. S timto nazorem ITU spolecnost T-Mobile souhlasi, proto
nerozumime nastaveni podminek 5G aukce, v nichz Gfad povolil sitovym operatorim ziskat pouze 60
MHz, tedy pfrilis malé pridély, které omezuji kvalitu poskytovanych mobilnich telekomunikacénich
sluzeb, zejména datovych (rychlost, latence apod.). Na druhou stranu na trh vstoupil 1 novy subjekt
a dalsi 2 subjekty ziskali opravnéni pozadat o narodni roaming, coz evidentné odstranilo prekazky
vstupu na trh.

V rémci vypoFadani pfipominek k aukci spektra’® se urad vyjadfil ndsledovné: ,,Podminky narodniho
roamingu jsou stanoveny tak, aby na jedné strané umoznovaly opravnénému zajemci o narodni
roaming poskytovat rozsah a kvalitu sluzeb, které mu umozni v nezbytné nutné mire prekonat

15 Pfipominka €. 8-01, https://www.ctu.cz/sites/default/files/obsah/ctu/vyzva-k-uplatneni-pripominek-k-navrhu-textu-vyhlaseni-vyberoveho-rizeni-
za-ucelem-udeleni-prav-k/obrazky/20200807-tabulkavyporadani.pdf
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objektivni bariéry vstupu na trh a na strané druhé, aby vytvafely na nového operdtora dostatecny
tlak na vybudovani vlastni infrastruktury, aby byl naplnény jeden z cil( vybérového fizeni, kterym je
podpora prohloubeni hospodarské soutéze.

Z uvedeného vyjadreni uUradu jasné plyne, Ze nastavenim narodniho roamingu dojde k odstranéni
bariéry vstupu na trh a prohloubeni hospodarské soutéze. Neni nam tedy jasné, pro¢ nyni urad
v ramci analyzy mobilniho trhu tvrdi, Ze omezené frekvencni spektrum pro poskytovani mobilnich
telekomunikacnich sluzeb na vymezeném velkoobchodnim trhu predstavuje zasadni strukturalni
prekazku vstupu.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit odstavec zaéinajici na radku 1622 nésledovné: , Ufad nastavenim podminek 5G
aukce odstranil strukturalni prekazky vstupu na trh, a umoznil 3 subjektim vstup na trh na zakladé
narodniho roamingu.”

Kapitola 3.1

V casti Vysoké investi¢ni naklady na sitovou infrastrukturu a na mobilni telekomunikaéni sluzby urad
nezminuje, Ze jeden z operatord, ktefi maji pravo na narodni roaming jiz dokazal postavit pres 1000
zakladnovych stanic (viz naSe pfipominka ke kapitole 2.1.6) a timto dokdzal, Ze vysoké investice
nejsou zasadni strukturdlni prekazkou vstupu na vymezeny velkoobchodni trh.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni odstavec této ¢asti nasledovné: ,ProtoZe spole¢nost Nordic dokdazala
vybudovat vice nez 1000 zakladnovych stanic pro vysilani v pdsmu 3,7 GHz je zfejmé, Ze pro ni
investi¢ni naklady na sitovou infrastrukturu nepredstavuji zasadni strukturalni pfekazku vstupu na
vymezeny velkoobchodni trh.”

Kapitola 3.1

V ¢asti Doba vystavby sitové infrastruktury pro mobilni telekomunikaéni sluzby na vymezeném
velkoobchodnim trhu se Urad zabyva ¢asovymi a prostorovymi problémy s vystavbou celonarodni
sité. S ndzorem uradu nelze neZ souhlasit. ProtoZe vsak Urad nastavil podminky 5G aukce takovym
zpUsobem, Ze si Zadny novy subjekt nekoupil pasmo 700 MHz, a protoZe nelze predpokladat, Ze by
néktery z operatord, ktefi ziskali frekvence v pasmu 3,X GHz a maji pravo na narodni roaming, zacal
stavét celondrodni sit, jsou tyto informace irelevantni.

Pokud urad touto kapitolou myslel vystavbu zakladnovych stanic potfebnych pro dosaZeni pokryti
umoznujiciho Zadat o narodni roaming, tak protoZe uz spolecnost Nordic ma vice nez 1000
zakladnovych stanic a splnila tedy podminku Zadosti o narodni roaming i ztohoto pohledu jde
o nevyznamny faktor, ktery je jiz splnén. Z vyse uvedeného je zcela zfejmé, Ze doba vystavby sitové
infrastruktury nepredstavuje zasadni strukturalni pfekazku vstupu na vymezeny velkoobchodni trh.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme tedy celou tuto ¢ast sndzvem ,Doba vystavby sitové infrastruktury pro mobilni
telekomunikacni sluzby na vymezeném velkoobchodnim trhu” vypustit.
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Kapitola 3.1

V ¢asti Vysoké investice do marketingu znacky Urad zminuje, Ze pro vstup na trh je potieba
investovat do marketingu znacky. Jak Urad spravné uvadi, néktefi MVNOs maji celondarodné znamé
znacky (CEZ, Sazka, Tesco) a nic nebréani daldim spoleénostem, které jsou na trzich v Ceské republice
znamé (naptiklad Skoda, Lidl, CSOB, KB, ...), aby na telekomunikaéni trh v podobé virtudlniho
operatora také vstoupily. Co se tyka spolecnosti, které maji pravo na ndrodni roaming, tak jde

YT

znacky je tedy pomérné velka.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni vétu této ¢dasti nasledovné: ,Investice do marketingu by pro nové,
neznamé subjekty mohla byt bariérou vstupu na trh, nicméné na trhu existuje mnoho subjekt(, pro
které by to bariéra nebyla. Investice do marketingu tedy nelze povaZovat za bariéru vstupu na trh.”

Kapitola 3.1
Na zakladé vyse uvedenych pfipominek ke kapitole 3.1 navrhujeme upravit i zavér k této kapitole.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit zavét k této kapitole nasledovné: ,Na vymezeném relevantnim trhu neexistuji
znacné, ani docasné strukturalni pfekazky vstupu na trh a proto je mozné kritérium ¢. 1 povaZovat za
nesplnéné.”

Kapitola 3.2

Jak jsme uvedli v nasi pfipomince ke kapitole 2.4.1 na trhu existuji virtualni operatofi, ktefi maji
konkurenceschopné nabidky i v tarifech nad 500,- K¢. Dale jsme v nasi pfipomince I. 15 ke kapitole
2.2. prokazali, Ze maloobchodni trh mobilnich sluzeb vykazuje znaky efektivni hospodarské soutéze,
protoze se trini podily sitovych operatord dynamicky méni a s nimi se méni i struktura trhu. Od
minulého vyjadreni Evropské Komise k testu tfi kritérii se trh vyviji velmi pozitivné. Operatofti zavedli
neomezené tarify, které nasledovaly dalsi tarify zlevnujici mobilni sluzby na trhu a i situace na
velkoobchodnim trhu se zlepSuje. Vyvoj na trhu tedy nelze hodnotit negativné, pravé naopak.

Navrh T-Mobile:

Na zakladé téchto skutecnosti navrhujeme nahradit prvnich 5 odstavcl této kapitoly nasledovné:
,Analyza prokazala, Ze trini podily sitovych operatord se dynamicky méni, operatoti zavadi nové
vyhodnéjsi tarify a Uspésni virtuadlni operatoti dokazi na zakladé velkoobchodni nabidky témto
tarifGm konkurovat i v cenovém pasmu nad 500,- K¢. Relevantni trh tedy ve sledovaném obdobi
2014-2020 vykazuje spravny vyvoj smérem k ucinné hospodarské soutézi.”

Kapitola 3.2

Jak jsme uvedli v nasi pfipomince I. 9 ke kapitole 2.1.6 spole¢nost Nordic jiZ ma vybudovanych vice
neZ 1000 zakladnovych stanic, na kterych v budoucnu bude poskytovat 5G mobilni sluzby. Timto ma
splnénou podminku pro moznost Zadat o narodni roaming. Navic spole¢nost Nordic jiz oznamila, Ze
spusténi celoplosnych mobilnich sluzeb cili na rok 2022 a momentalné vede jednani s operatorem
02, ktery ma na zakladé loriské aukce uloZzen zdvazek narodniho roamingu”. Z uvedeného prohlaseni
Ize usuzovat, Ze jednani o narodnim roamingu jiz probihaji a ctvrty operator vstoupi na trh
nejpozdéji pristi rok.
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Navrh T-Mobile:

Na zakladé vySe uvedenych skutecnosti navrhujeme zménit odstavec zacinajici na fadku 1735
nasledovné: ,Kromé pripadného efektu aukce kmitoc¢tl v roce 2020, na zadkladé které ziskali tfi
drzitelé kmitoctovych pridélt v pasmu 3400-3800 MHz narok za urcitych podminek Zadat o pfistup
k ndrodnimu roamingu, ktery lze ocekavat jiz v roce 2022, a tudiz spada do ¢asového vymezeni této
analyzy, nesmime zapomenout ani na povinnost sitovych operator( zvefejnit referenéni nabidky
z predeslych aukci spektra, které mohou vyuZzit virtudini operatofi ke vstupu na trh. VSechny tyto
okolnosti zméni dynamiku trhu a lze o¢ekavat spravny vyvoj smérem k ucinné hospodarské soutézi.”

Kapitola 3.2

Jak jsme uvedli v nasi pfipomince I. 18 ke kapitole 2.4.3 spolec¢nost T-Mobile zdsadné nesouhlasi
s informacemi uvedenymi v odstavci zacinajicim na fadku 1740, Ze spolec¢nost T-Mobile
jednostranné ukoncila velkoobchodni smlouvy bez udani dlvodu. Vsechny tyto smlouvy byly
ukoncéeny s udanim dlvodu a presné podle uzavienych smluv, tedy s tfimésicni vypovédni Ihltou.
Ddvodem bylo (podle spole¢nosti T-Mobile) nezdkonné rozhodnuti Gfadu ve sporu mezi
spole¢nostmi T-Mobile a EriMobile. V tomto sporu urad dovodil svou pravomoc rozhodovat o cené
za sluzby pfistupu predevsim na zakladé skutecnosti, Ze pristup k MVNO tvofil prilohu smlouvy
o propojeni. Vzhledem k tomu, Ze propojeni a pristup zakladaji podle zakona rozdilnou rozhodovaci
pravomoc URADU a vhledem k tomu, Ze piistupova ¢ast byla ke smlouvé o propojeni plvodné
pfilozena pouze z dlivodu administrativni Uspory nyni donutila rozhodovaci praxe uradu spole¢nost
T-Mobile rozdélit smlouvy o pfistupu a propojeni také administrativné. Tento dlivod vypovédi byl
uveden u vSech vypovézenych kontrakt( a soucasné bylo partnerlim sdéleno, Zze T-Mobile ma zajem
pokracovat ve spoluprdci. Vsichni virtudlni operatofi obdrzeli spolecné s vypovédi téchto smluv
nabidku novych smluv (rozdélenych na smlouvy o pfistupu a smlouvy o propojeni), pficemz ve
smlouvach o pfistupu k mobilni siti spolecnosti T-Mobile jim byly vylepseny cenové podminky, které
jsou jesté vyhodnéjsi, nez rozhodl ufad ve vySe zmifiovaném sporu.

Neni také pravdivé, Zze MNOs neusiluji o ziskani MVNOs jako zakaznik( na velkoobchodnim trhu na
zakladé konkurencnich nabidek. V letoSnim roce dostala spole¢nost Nej.cz velkoobchodni nabidku
od spolecnosti 02, kterou nasledné akceptovala a postupné ji zacina vyuZivat.

Navrh T-Mobile:

Na zakladé vyse uvedenych skutecnosti navrhujeme vypustit cely odstavec zacinajici na fadku 1740.

Kapitola 3.2
Na zakladé vyse uvedenych pfipominek ke kapitole 3.2 navrhujeme upravit i zavér k této kapitole.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit zavér k této kapitole nasledovné: ,Analyza prokazala, Ze trzni podily sitovych
operatord se dynamicky méni. Relevantni trh tedy ve sledovaném obdobi 2014-2020 vykazuje
spravny vyvoj smérem k ucinné hospodarské soutézi. Zaroven nejsou znamy a ocekavany Zadné
faktory, které by v ¢asovém vymezeni analyzy mohly narusit sméfovani trhu k ucinné hospodarské
soutézi. Proto je moZno povazovat kritérium €. 2 za nesplnéné.”
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Kapitola 4.1

V poslednich dvou odstavcich kapitoly 4.1 Gfad znovu zobecriuje data za vSechny virtualni operatory,
pfipadné rozdélené na majetkové propojené a majetkové nepropojené. Jak jsme jiz v naSich
pfipominkach nékolikrat dokazali (napt. pfipominka ke kapitole 2.4.1), Uspésni virtudlni operatofi na
trhu jasné ukazuji, Ze mohou konkurovat nabidkam sitovych operator(. Nelze proto zobecriovat
o celém velkoobchodnim trhu. Na trhu za posledni vice neZz rok vznikly nabidky, které umoZnu;ji
replikovat tarify mobilnich operator(i a maji v sobé zahrnutou i automatickou Upravu ceny dat, podle
zmén na maloobchodnim trhu. Tuto nabidku maji i majetkové nepropojeni virtualni operatofri
a proto ji rozhodné nelze nazyvat jako vyznamné zhorseni pozice virtualnich operator, jak urad
zobecnuje na radku 1933.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni odstavec nasledovné: ,Pokud je na vyvoj poptavky a nabidky dat
pohlizeno z pohledu vyvoje poslednich let je patrné vyznamné zlepSeni pozice MVNOs na
velkoobchodnim trhu, véetné majetkové nepropojenych se sitovymi operatory.”

Kapitola 4.2

V této kapitole Urad znovu poukazuje na zavéry uvedené v kapitole 2.4.1. Také spolecnost T-Mobile
zde odkazuje na ptipominku I. 16 ke kapitole 2.4.1 Navrhu, véetné navrzenych Uprav.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni vétu této kapitoly nasledovné: ,Zaroven lze na zakladé analyzy
konstatovat, Ze existuji i virtualni operatofi, ktefi nabizeji tarify v cenové hladiné nad 500 K¢, tedy
i produkty s vy$$im objemem dat a jsou schopni konkurovat nabidkam sitovych operator(.”

Kapitola 5.1

Urad vtéto kapitole v ¢&asti ,Existence referenéniho bodu“ stanovil referenénim bodem cenu
mobilnich sluZzeb na maloobchodnim trhu, ktera podle nazoru uradu v sobé reflektuje i cenu
mobilnich sluzeb na velkoobchodnim trhu.

Podle nazoru spolecnosti T-Mobile uUrad v Navrhu nevysvétluje, jakym mechanismem slouzi
stanoveny referencni bod (maloobchodni cena mobilnich sluzeb) ke koordinaci operatord. Tento
referencni bod nedava moZnost ziskat informace, za jaké ceny jsou nabizeny mobilni sluzby na
velkoobchodnim trhu. Podle tohoto referenéniho bodu tedy na velkoobchodnim trhu nelze
vzajemné koordinovat své jedndni bez toho, aby se domnéli ucastnici tacitni koluze vyslovné
dohodli.

Toto tvrzeni dokazuji i grafy €. 68, 69, 70, 71, 72 a 73, ze kterych je zcela zfejmé, Ze jednotlivi sitovi
mobilni operatofi maji naprosto odliShou strategii na velkoobchodnim trhu. Spole¢nost 02 se
zaméruje na majetkové propojené MVNO, naopak spolec¢nosti T-Mobile a Vodafone nabizi své sluzby
prevazné majetkové nepropojenym MVNO.

Tvrzeni Utfadu, Ze se operatofi koordinuji kolem uUrovné maloobchodnich cen, lze ddle zpochybnit
vyraznou fluktuaci a pravdépodobné i rozdilnosti cen. Z grafu 72 vyplyva, Ze podil sitového operatora
1 od roku 2016 poklesl z 40,5% na 23,4% v roce 2020, coz opét indikuje rozdilnou strategii v chovani
sitovych operatort. Podobnou paralelu najdeme i v grafu 68 (pokles podilu sitového operatora 1
2 38,9% na 32,5%), resp. z grafu 70 (pokles podilu sitového operatora 1 z36,5% na 31,2% a nasledny
opétovny narlst na 32,7%).
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Z vySe uvedenych davod( vyplyva, Ze referencni bod (maloobchodni cena mobilnich sluzeb)
neumoznuje koordinaci operator(i na velkoobchodnim trhu.

Navrh T-Mobile:

Na zakladé vyse uvedenych informaci navrhujeme preformulovat text odstavce zacinajiciho na fadku
2095 nasledovné: ,Na trhu nebyla shledana existence referencniho bodu, na zakladé kterého by se
MNO mohli orientovat a vzajemné koordinovat své jednani bez toho, aby se vyslovné dohodli.
Uvedené dilci kritérium tedy neindikuje zpUsobilost trhu k tacitni koluzi.”

Kapitola 5.1

Ufad v &asti této kapitoly pod nazvem ,Symetrické postaveni uvadi, 7e nedochazi k vyznamnym
zménam v trznich podilech. Toto se snazi dokazat grafy 66 a 26. Pokud se ovsem podivdme na trh
detailnéji, mGzeme vyuzit napriklad grafy 68, 70 a 72, tedy vyvoj podil( originovanych minut,
odeslanych SMS a objemu pfenesenych dat, je zcela zjevné, Ze trh se dynamicky vyviji. Podily
jednotlivych operator( klesaji i o desitky procentnich bodi. Pokud bychom se podivali v takovémto
podrobném clenéni i na grafy trzeb za jednotlivé sluzby (volani, SMS a data), nepochybné bychom
vidéli podobnou fluktuaci podil, jak na vyse uvedenych grafech.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit odstavec zacinajici na fadku 2138 véetné nasledujicich odstavcl této Casti
(Symetrické postaveni) takto: ,Z hlediska trzniho podilu jednotlivych sitovych operatord na celém
trhu mobilnich sluZeb, reprezentovaného celkovym poctem SIM karet (viz graf 75), a ddle z hlediska
vyvoje trznich podil originovanych minut, odeslanych SMS a objemu prenesenych dat (viz grafy 68,
70 a 72), je patrné, ze dochazi k vyznamnym zménam téchto trznich podili. Podily jednotlivych
operatord se v pribéhu poslednich let méni vyznamnym zplsobem (klesaji i o desitky procentnich
bodu) a Ize konstatovat, Ze trh se dynamicky vyviji.

Na zakladé vysSe uvedeného vyhodnoceni trznich podil( (trzni podily MNOs jsou sice pomérné
podobné) a jejich vyvoje v Case (trini podily se dynamicky méni) je mozné konstatovat, Ze toto dilci
kritérium nesvédci ve prospéch symetrického postaveni a neindikuje tedy zpUsobilost trhu k tacitni
koluzi.”

Kapitola 5.1

Ufad v ¢asti ,,Homogenita sluzeb” odkazuje na kapitolu 2 Navrhu, kde mé&l provést srovnani nabidek
véech operétord na trhu. UFad ale v analyze nerozebral jednotlivé nabidky operator(, které se podle
naseho nazoru velmi lisi (pfedevsim objemem nabizenych dat a cenou) a nejsou tedy homogenni.
Jako priklad Ize uvést nabidku spole¢nosti Vodafone, kdy za 599,- K¢ nabizi neomezené volani, SMS a
data (o max. rychlosti 2 Mbit/s, zatimco napftiklad spole¢nost T-Mobile, nabizi v této cenové hladiné
tarif s neomezenym volanim, SMS, ale jen 5 GB dat. Naopak tarif i s neomezenymi daty nabizi
spolec¢nost

T-Mobile za cenu 875,- K¢, coz je 0 45% draze nez nabizi spole¢nost Vodafone svij nejlevnéjsi datové
neomezeny tarif. Navic se jedna o cenikové ceny, ale operatofi na trhu nabizi mnoho slev. Napfiklad
mnozstevni slevy (Magental), retencni nebo akvizi¢ni slevy. Maloobchodni cena tedy neni
transparentni a nelze se podle ni orientovat.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni odstavec této Casti nasledovné: ,Celkové muUZeme hodnotit
srovnavané maloobchodni sluzby jako z casti homogenni — zejména pokud jde o technické
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parametry, dostupnost téchto sluZzeb a zplsob jejich uZiti (v¢. kompatibility koncovych zafizeni
napii¢ mobilnimi sitémi v CR), jako homogenni viak nelze hodnotit jejich ceny. Uvedené dilci
kritérium tak nenasvédcuje zpUsobilosti trhu k tacitni koluzi.”

Kapitola 5.1
Ufad v &asti ,,Vyhodnost tacitni koluze z hlediska dlouhodobého zisku“ opét mylné uvadi, ze byl

nalezen referencni bod, nejsou patrné vyznamné zmény podild v ¢ase a prevaZujici homogenité
sluZzeb. *Obchodni tajemstvi zacatek*

*Obchodni tajemstvi konec* Spole¢nost T-Mobile, jak jiz uvedla ve
svych predchozich pfipominkach, s témito zavéry nesouhlasi a navrhuje, aby je urad preformuloval.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit posledni odstavec této casti nasledovné: ,Z hlediska celkové zpUsobilosti trhu
k tacitni koluzi je mozné konstatovat, 7e dle jeho celkového hodnoceni trh mobilnich sluzeb v CR
nevykazuje zpUsobilost k tacitni koluzi. Pfi tomto vyhodnoceni bylo v predbéZiném hodnoceni
prihlédnuto zejména k nenalezeni referenéniho bodu, dynamicky se ménicim trznim podilim a
nehomogenité cen nabizenych sluzeb.”

Kapitola 5.1

Utad v &asti ,Konvergence cenové politiky” opét mylné uvadi, e cenova souté? je na trhu potlacena.
Tento svUj zavér se snazi prokazat zménami tarifli jednotlivych operator(. Pfitom pravé na téchto
zménach tarifl je zretelné vidét, Ze se kazdy operator zaméruje na néco jiného. Vezmeme-li zménu
v roce 2019, kdy spole¢nost T-Mobile nejprve v ¢ervnu nabidla svym zdkaznik(m pouzivajicim datové
sluzby v rdmci tzv. ,neomezeného datového 1éta’®” aktivovat neomezeny datovy bali¢ek. Na zakladé
zjisténych potfeb svych zdkaznik(l nasledné pfipravila zcela nové revoluéni tarify'’, kdy umoznila
jednotlivym zakaznikdm slozit si tarif z hlasové a datové komponenty, jejiz velikost si zakaznik zvolil
podle svych potfeb. Tato mozZnost libovolné si kombinovat balicky byla na trhu naprosto ojedinéla a
Zadny z ostatnich operator( ji nenabidnul.

V roce 2018 pfedstavila spole¢nost T-Mobile novou sluzbu Magenta 18, kterd umozZnila spojeni
raznych sluzeb pod jednu smlouvu s naslednym vyuZitim nékolika vyhod (cena, antivirovy program
zdarma, prémiové odbaveni na infolince, nebo extra porci dat). Tato sluzba existuje v nabidce do
dnesniho dne a zatim se ji nepodoba Zadna nabidka ostatnich operatorl na trhu.

16 T-Mobile nabizi neomezené datové Iéto a dal méni datovy trh v Cesku | T-Mobile t-press

17 NOVE TARIFY T-MOBILE PODLE POTREB ZAKAZNIKU: VICE DAT, FLEXIBILITA, DOTACE NA HW | T-Mobile t-press

18 Magenta 1: Cim vice sluzeb, tim vice vyhod | T-Mobile t-press

T-Mobile Czech Republic a.s. 21/27



elm = = PRO SPOLECNE ZAZITKY

T-Mobile poukazuje, Ze kombinace cenovych nabidek, balickovych slev a retencnich a akvizi¢nich
aktivit Cini trh silné netransparentnim. Tato kvalifikovana netransparentnost pak vylucuje splnéni
druhého kritéria Airtours — transparence a moznost koordinace®®.

Z vyse uvedenych informaci je zfejmé, Ze na trhu probiha produktova i cenova soutéz.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit odstavec zacinajici na fadku 2667 ndsledovné: ,Na trhu probihd dynamicka
cenova soutéz a vsichni tfi mobilni operdtofi maji zcela rozdilnou produktovou a cenovou strategii.
Tento stav na trhu trva nejméné poslednich 5 let.”

Dale navrhujeme upravit i nasledujici odstavec: ,Prizplsobovani cen za mobilni sluzby béhem
dlouhého obdobi ani ze strany trZnich subjektd s podily nad 20 %, ani ze strany ostatnich trznich
subjektl na nabidkové strané trhu s mobilnimi sluzbami nebylo prokazano.”

Nakonec navrhujeme upravit i zavér ze zkoumani hospodarského kritéria 1, a to takto: ,Dle
celkového hodnoceni trh mobilnich sluzeb v CR nevykazuje zptisobilost k tacitni koluzi. P¥i tomto
vyhodnoceni je nutné prihlédnout zejména k nenalezeni referen¢niho bodu, dynamicky se ménicim
trznim podilim a nehomogenité cen nabizenych sluZeb. Transparentnost trhu nelze prokazat
z dlvodu dynamické soutézZe jak na strané nabizenych tarif(, tak i jejich cen.”

I. 38 Kapitola 5.2

Utad v €asti , Kritérium hospodarského testu — udrzitelnost” tvrdi, ze zmény cen v letech 2013, 2017
a 2019 demonstruji tzv. odvetny mechanismus, ktery nasleduje, kdyz se jedna ze stran odchyli od
hypotetické tacitni koluze. Spole¢nost T-Mobile v této casti namita, Zze neslo o funkci odvetného
mechanismu, ale o soutézni reakci trhu pfipadné v kombinaci s plsobenim vnéjsich faktora.

Zména ceny v roce 2013 mél jednoznacnou souvislost s hrozbou vstupu nového subjektu na trh (viz
nastaveni podminek aukce v pasmu 800 MHz). Zde Ize dobfe demonstrovat, jak i hrozba bliZiciho se
vstupu konkurence dokaze ovlivnit chovani hraca na trhu a to bez ohledu na to, zda tento vstup je
realny, nebo Uspésny. Tento faktor Ufad pfi hodnoceni této zmény na trhu zcela opominul, presto ze
prokazuje, Ze neslo o aktivaci odvetného mechanismu v hypotetické tacitni koluzi, ale naopak o trzni

vyvoj v reakci mimo jiné i na vnéjsi vstupy.

Zména cen v roce 2017 opét nebyla disledkem aplikace odvetného mechanismu. Ufad zde opét
zcela opominul Sirsi kontext celého trhu. Vtomto roce napfiklad probihala pfiprava na analyzu
mobilniho trhu, kterd mohla slouzit jako pobidka reagovat na hypoteticky vstup dalSich hracd na trh.
Vysledkem zmén cen v tomto roce navic nebyla cenova koordinace, ale cenova diferenciace, ktera se
v dalSich letech dale prohlubovala.

Zména cen v roce 2019 v Zzadném pfipadé nemuUzZe byt povaZovana za vysledek aplikace odvetného
mechanismu. Vnéjsi faktory, které pusobily na trh pocinaje dramaticky silici poptavkou po
neomezenych tarifech, tlakem politické reprezentace a blizici se aukci kmitoctd konce byly uradem
zcela zanedbany. Vysledkem téchto cenovych a predevsim produktovych zmén je zavedeni
nejriznéjsich forem neomezenych tarifd v rlznych cenovych kategoriich rGznymi hraci na trhu.
Takovyto trini pohyb hovoti jednoznacné pro existenci konkurencnich sil a nikoli jako duikaz
odvetného mechanismu.

19 Rozsudek Holandského odvolaciho soudu (CBb) ze dne 17. bifezna 2020 ve vécech Vodafone Ziggo KPN N.V a Nizozemsky Gfad pro spotiebitele a trhy
(ACM); ¢lanek 6.9.3. https://uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:CBB:2020:177
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Zde je nutné uvést, Ze pfi hodnoceni toho, zda doslo nebo nedoslo kaplikaci odvetného
mechanismu je nutné pfi zméné cenové hladiny zkoumat, zda existuje i jiny divod, ktery by tuto
zménu mohl vysvétlit. Jinymi slovy, je nutné, aby Ufad pfi prokazovani kritérii Airtours ve viech
bodech unes| nelehké dlikazni bremeno®, a dokazal, ze skuteé¢né nejpravdépodobnéjsi vysvétleni je
aplikace odvetného opatfeni, a Ze neni mozné, aby slo o soutéZni nasledovani, nebo reakci trhu na
vnéjsi faktory.

Existence odvetného mechanismu na odchyleni se od hypotetické tacitni koluze je navic pfimo
vyvracena skutecnosti, *Obchodni tajemstvi zacatek*

*Obchodni tajemstvi konec*

Vzhledem k nasi pfipomince k predchozi kapitole navrhujeme odstranit cely odstavec zacinajici na
radku 2288. Nebylo totiz prokdzdno, Ze existuje odvetny mechanismus.

Dale navrhujeme upravit posledni vétu nasledujiciho odstavce takto: ,,Analyza velkoobchodniho trhu
mobilnich sluzeb umoznuje konstatovat, Ze relevantni nabidka na velkoobchodnim trhu je tvorena
na zakladé zaméreni virtualnich operatord na urcity segment trhu.” Toto vyplyva z ndmi uvedenych
informaci v pfipomince 1. 16 ke kapitole 2.4.1, kde jsme prokdzali, Ze Uspésni virtualni operatofi maji
konkurenceschopné nabidky podle jejich zaméreni na urcity segment trhu.

Dale navrhujme wvyskrtnout vétu zacinajici na radku 2308, ProtoZe tvorba nabidek na
velkoobchodnim trhu se za poslednich nékolik let zménila *Obchodni tajemstvi zacatek*

*Obchodni

tajemstvi konec*

.39 Kapitola 5.2

Na zakladé vySe uvedenych pfipominek navrhujeme upravit i zavér ze zkoumdni hospodarského
kritéria 2. Bylo prokazano, Ze operatofi si na velkoobchodnim trhu konkuruji (doslo k akceptaci
velkoobchodni nabidky spoleénosti 02 a prechodu virtualniho operatora k novému sitovému
operatorovi, viz pripominka |. 18 ke kapitole 2.4.3). Mame za prokadzané, Ze existuji
konkurenceschopné nabidky i pro datové sluzby (viz pfipominka I. 16 ke kapitole 2.4.1). Bylo
prokdazano, Zze operatori maji rozdilnou velkoobchodni politiku (viz pfipominka I. 33 ke kapitole 5.1) a
konecné nebyla ani prokazana existence odvetnych mechanismi (viz pfipominka I. 37 ke kapitole
5.1). Hospodarské kritérium 2 tedy neni mozné povaZovat za prokazané.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit zavér ze zkoumani hospodarského kritéria 2 nasledovné:

»Zkoumani naplnéni podstaty ,udrzZitelnosti“ predpoklada, Ze situace tacitni koluze trva urdcity cas,
coZ znamenad, Ze Ucastnici tacitni koluze maji motivaci, aby se neodchylili od spole¢né politiky na

trhu. RovnéZ musi existovat primérené odrazujici prostredky, které zajisti, Ze bude pretrvavat
motivace neodchylit se od spolec¢né politiky.

20 Rozsudek Holandského odvolaciho soudu (CBb) ze dne 17. bfezna 2020 ve vécech Vodafone Ziggo KPN N.V a Nizozemsky Ufad pro spotfebitele a trhy
(ACM); ¢lanek 6.9.6. https://uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:CBB:2020:177
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Bylo prokazano, Ze mobilni operatofi maji rozdilnou velkoobchodni politiku, Ze si operatofi konkuruji
na velkoobchodnim trhu a dochazi k presunu virtualnich operatorll od jednoho sitového operatora
k druhému. Bylo prokazano, Ze sitovi operatofi tvofi velkoobchodni nabidku reflektujici efektivni
poptavku na maloobchodnim trhu v hlasovych sluzbach, ve sluzbach SMS i v datech. A konecné
nebyla prokazana ani existence odvetnych mechanisma.

Hospodarské kritérium 2 tedy neni moZné povazZovat za prokazané.”

Kapitola 5.3

Utad v ¢asti kapitoly ,Pirekdzky vstupu na trh“ tvrdi, Ze tyto existuji. Spole¢nost T-Mobile je zcela
opacného nazoru, jak jiz prokazala v pfipominkach ke kapitole 3.1. K vySe uvedenym pfipominkam
jesté dodavame, Ze na zdkladé 5G aukce jsou na trhu 3 opravnéni uchazeci o narodni roaming,
pricemz spolecnost Nordic jiZ oznamila zahajeni vyjednavani se spole¢nosti O2 a nasledné vyhlasili,
Ze vstoupi na trh mobilnich sluzeb jiz v roce 2022. Také dalsi podminky z aukce 5G spektra, tedy
referencni nabidky pro virtualni operatory jiz jsou zvefejnény, a nic jiZ nebrani v poskytovani sluzeb
5G ani virtudlnim operatorim. Bylo téZ prokazano, Ze Uspésni virtudlni operatofi maji moznost
nabizet konkurenceschopné tarify s vysokym objeme dat.

Soucasné, jak bylo demonstrovdno vyse v pfipomince ¢. I. 38, vstup hrach na trh plsobi jiz
v potencidlni roviné, tedy v situaci, kdy vstup na trh byt pouze hrozi. V této situaci, kdy hrozi vstup
na trh novych hracu se trh nachazi jiz vice nez rok a vyvrcholil udélenim povinnosti v aukci kmitoctd
5G. Ocekavany skutecny vstup novych hracl pak je pouze pokracovani tohoto trendu a dikazem, Ze
Ctvrté kritérium Airtours — vnéjsi faktory, nebylo naplnéno.

Zvyse uvedeného je zcela zjevné, Ze na vymezeném relevantnim trhu neexistuji znacné, ani do¢asné
strukturalni prekazky vstupu na trh.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit text zacinajici na fadku 2340 nasledovné:

LV podminkdch Ceské republiky plati, e nastavenim podminek 5G aukce doslo k odstranéni
vyznamnych prekazek vstupu na trh mobilnich sluzeb.

Mobilni sitovy operatofi se jiz nyni musi vyporadat s hrozbou vstupu nového hraée na mobilni trh,
ktery je oCekavam jiz v roce 2022. Dlvodem je nastaveni podminek 5G aukce probéhlé v roce 2020.
PficemzZ jeden ze subjektl jiz prakticky splnil podminky pro Zadost o narodni roaming a je tedy
zfejmé, Ze efekt vstupu téchto subjektl se projevi v casovém horizontu této analyzy.

V radmci daného kritéria a téZ v ndvaznosti na zavéry provedeného testu tfi kritérii, aktualizovaného
v kapitole 3, Ize konstatovat, Ze na vymezeném trhu neexistuji znacné ani docasné prekazky vstupu
na trh.”

Kapitola 5.3

Utad v &asti kapitoly , Trini sila na strané poptavky” posuzuje jakou maji kupujici kompenzaéni silu
ovlivnit nabidku. Na fadku 2367 urad uvadi, Ze MNOs neusiluji o ziskani MVNOs jako zakaznik(i 2367
na velkoobchodnim trhu na zakladé konkurencénich nabidek. Toto tvrzeni neni pravdivé, protoze
v letoSnim roce dostala spole¢nost Nej.cz velkoobchodni nabidku od spolec¢nosti 02, kterou
nasledné akceptovala a postupné ji zacind vyuZivat. To je jasny dlkaz, Ze existuje konkurence i na
velkoobchodnim trhu.
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Na radku 2374 urad opét nespravné interpretuje situaci s vypovézenim smluv spole¢nosti T-Mobile.
Jak jsme uvedli v pfipomince I. 18 ke kapitole 2.4.3 vSechny tyto smlouvy byly ukonceny i s udanim
dlvodu. Dlvodem bylo (podle spolecnosti T-Mobile) nezdakonné rozhodnuti Urfadu ve sporu mezi
spole¢nostmi T-Mobile a EriMobile. V tomto sporu urad dovodil svou pravomoc rozhodovat o cené
za sluzby pfistupu predevsim na zakladé skutecnosti, ze pristup k MVNO tvofil prilohu smlouvy
o propojeni. Vzhledem k tomu, Ze propojeni a pfistup zakladaji podle zakona rozdilnou rozhodovaci
pravomoc uUfadu a vhledem k tomu, Ze pfistupova Cast byla ke smlouvé o propojeni plivodné
pfilozena pouze z dlivodu administrativni Uspory nyni donutila rozhodovaci praxe uradu spole¢nost
T-Mobile rozdélit smlouvy o pfistupu a propojeni také administrativné. Tento dlvod vypovédi byl
uveden u vsech vypovézenych kontraktli a soucasné bylo partnerlim sdéleno, Ze T-Mobile ma zajem
pokracovat ve spoluprdci. VSichni virtudlni operatofi obdrZeli spolecné s vypovédi téchto smluv
nabidku novych smluv (rozdélenych na smlouvy o pfistupu a smlouvy o propojeni), pficemz ve
smlouvach o pfistupu k mobilni siti spolecnosti T-Mobile jim byly vylepSeny cenové podminky, které
jsou jesté vyhodnéjsi, nez rozhodl urad ve vyse zmifiovaném sporu.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit text zacinajici na fadku 2367 nasledovné:

,Na velkoobchodnim trhu existuji i pfipady prechodu virtualnich operatord od jednoho sitového
operatora k jinému, coZ svédci o probihajici soutézi. Virtualni operatofi, ktefi jsou Uspésni, maji ve
vyjedndvani podminek velkoobchodni spoluprace velmi dobrou vyjedndvaci pozici a podminky
téchto velkoobchodnich smluvnich vztahl mohou ovlivnit.”

A ddle navrhujeme upravit odstavec zacinajici na radku 2395 takto: ,Na zakladé vyse uvedenych
informaci nelze jednoznacné konstatovat, zda na vymezeném trhu na poptavkové strané neexistuje
dostatecné silna kompenzacni sila, ktera by byla schopna zhatit spolec¢nou strategii Ucastnik( tacitni
koluze.”

Kapitola 5.3

Utad v €asti kapitoly ,,Potencidlni konkurence” konstatuje, e v souc¢asné dobé, a s prospektivnim
pohledem na obdobi ¢asového vymezeni analyzy, neexistuje dalsi redlnd potencialni konkurence”.
Jak jsme jiz uvedli v nasi pfipomince 1.9 ke kapitole 2.1.6, spolecnost Nordic nékolikrat zverejnila
informaci, Ze jiz ma vybudovanych vice nez 1000 zakladnovych stanic, na kterych v budoucnu mohou
poskytovat 5G mobilni sluzby. PficemZ pro moznost Zadat o ndrodni roaming, staci pouze 500
zakladnovych stanic. Pfevedeni signdlu na technologii 5G je otazkou softwarové konfigurace a zalezi
tedy na obchodnim rozhodnuti spole¢nosti, kdy se pro tento krok rozhodne. Toto rozhodnuti navic
spole¢nost Nordic jiz ozndmila: ,Se spusténim celoplosnych mobilnich sluzeb cilime na rok 2022 a
momentalné vedeme jednani s operatorem 02, ktery ma na zakladé lonské aukce uloZzen zavazek
narodniho roamingu”. Z uvedeného prohlaseni lze usuzovat, Ze jednani o narodnim roamingu jiz
probihaji a ¢tvrty operator vstoupi na trh nejpozdéji pristi rok, tedy v obdobi ¢asového vymezeni
této analyzy.

Navrh T-Mobile:

Navrhujeme upravit text zacinajici na fadku 2405 takto: ,V soucasné dobé, a s prospektivnim
pohledem na obdobi ¢asového vymezeni analyzy, lze ocekavat vstup konkurence na tento na zakladé
vyuziti narodniho roamingu, ktera zcela jisté znemozni pripadny vznik tacitni koluze.

Dale navrhujeme odstranit cely odstavec zacinajici na fadku 2409.

T-Mobile Czech Republic a.s. 25/27



1.43

l. 44

l. 45

l. 46

1. 47

B I E BN PRO SPOLECNE ZAZITKY

Kapitola 5.3

Na zakladé vyse uvedenych pripominek ke kapitole 5.3 navrhujeme upravit taktéz Zavér ze zkoumani
hospodarského kritéria 3, a to takto: ,,Na zakladé vySe hodnocenych dilc¢ich kritérii pro hodnoceni
schopnosti mimostojicich subjektl narusit uvazovanou spolecnou strategii v rdmci tacitni koluze bylo
shledano, Ze neexistuji vyznamné prekazky pro vstup dalsiho sitového operatora na trh, a soucasné,
Ze nelze jednoznacné konstatovat, zda na vymezeném trhu na poptavkové strané neexistuje
dostatecné silnda kompenzacni sila, kterd by byla schopna zhatit spole¢nou strategii Ucastnik( tacitni
koluze. Toto kritérium tak nelze povaZzovat za splnéné.”

Kapitola 5.3

Na zakladé vyse uvedenych pfipominek ke kapitole 5.3 navrhujeme upravit také Zavér ke spolecné
SMP nasledovné: ,Vyhodnoceni jednotlivych dil¢ich kritérii, jmenovité zpUsobilost trhu k tacitni
koluzi, moZnost monitorovani odklonu od podminek spoleéné strategie, ucinné odvetné
mechanismy a reakce subjekt stojicich mimo spolecnou strategii, neindikuje existenci spolecné
vyznamné trzni sily mobilnich sitovych operatord na analyzovaném trhu.”

Kapitola 6.1.1

Na zakladé nasi pfipominky 1.9 ke kapitole 2.1.6, ve které byl jasné dokdzdn vstup nového subjektu
na mobilni trh (spole¢nost Nordic), navrhujeme zcela vypustit posledni odstavec této kapitoly.

Kapitola 6.1.2
Na zakladé nasich pfipominek ke kapitolam 2.2, 2.4 a 3 Ize konstatovat, Ze test 3 kritérii nebyl spInén
a ani nasledna analyza neidentifikovala jakékoliv trzni problémy.

Navrhujeme tedy upravit text kapitoly 6.1.2 takto: ,Na zadkladé provedené analyzy trhu nebyly
identifikovany trzni problémy, z tohoto dlvodu neni nutné stanovit napravna opatreni.”

Ostatni ¢asti kapitoly 6.1.2 navrhujeme odstranit.

Kapitola 6.1.3

ProtoZe na trhu nebyla shleddna samostatna ani spolec¢na vyznamna trini sila, nelze ukladat Zzadna
napravna opatreni.

Navrh T-Mobile:
Navrhujeme upravit text této kapitoly nasledovné: Na zakladé analyzy nebyla shledana samostatna

ani spole¢na vyznamna trzni sila, nelze uloZit Zadna ndpravna opatreni.”

Ze stejnych dlOvod(l navrhujeme odstranit i kapitoly 6.1.4 Odldvodnéni navrhu napravnych opatfeni;
6.1.5 Povinnost prlhlednosti; 6.1.6 Povinnost nediskriminace; 6.1.7 Povinnost vést oddélenou
evidenci naklad( a vynosU; 6.1.8 Povinnost pristupu k velkoobchodnim vstuplm a 6.1.9 Regulace
cen podle § 56 a 57 Zakona.
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Neuplatriujeme.
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