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I. PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU OPATRENI:

Pfipominka €. 1:

¢lanek 3, odst. c: v otazce oddélené evidence nakladi je tieba, aby CTU tuto povinnost
definoval tak, aby bylo mozné na zaklad& této povinnosti nasledné na urovni CTU ale i
UOHS (ptip. soudtl) ovéfit neporusovani zakazu stlaovani marzi. V CR je dlouhodobym
problémem v oblasti telekomunikaci prokazat poruseni zdkazu stlacovat marze (historicky
sluzby ADSL, nyni mobilni sluzby). UOHS ve svém rozhodnuti ze dne 23.1.2019 ve
spravnim fizeni ¢.UOHS-S109/2011/DP (ADSL ptistup) konstatuje (napf. strana 61), Ze
stlatovani marzi nelze prokazat, protoze Setfend strana nedisponuje potiebnymi udaji (a to
v situaci, kdy ji povinnost oddéleného wiétovani a evidence dat byla CTU uloZena). Tento
nedostatek ze strany metodiky CTU je dale podpofen znaleckym posudkem
vypracovanym na toto téma ze strany Grant Thornton (napft. kapitola 3.1.3).

Za této situace neni jasné jak CTU chce ulozit zakaz stlaovani marzi pokud pro
prokazani tohoto nejsou potiebna data (kapitola 6.1.9 Analyzy CTU)

Pfipominka €. 2:

5. ¢lanek 1.1 - jiz od tohoto tvodu je systematicky vyluCovana analyza situace na trhu
podnikovych zakaznikli a pozornost se sméfuje jen na domacnosti. Toto vniméme jako
zéasadni pochybeni analyzy a nedostateCny pohled na trh, kde se témét polovina sluzeb
ponechava liboviili mobilnich operatort (2.1.4).

STARNET vnima situaci na trhu podnikovych zékazniki jak zcela obdobnou
domacnostem (s vyjimkou TV sluzeb), ne-li horsi. I zde je motivace prodat bali¢ek sluzeb
ze strany MNO silnd (mobilni + fixni sluzby), naopak situace s ohledem na stlaCovani
marzi je zde nasobné horsi nezli u sluzeb pro domacnosti (stejné WS ceny vs nasobné
nizsi

maloobchodni ceny). Toto navic vede k omezovani podnikani na trhu fixnich sluzeb kdy
mobilni MNO postupné pohlcuji mensi fixni operatory, kteti na podnikovém trhu jiz
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vibec nemohou konkurovat v oblasti balicki a dochazi tak jasnému omezovani
hospodaiské soutéze.
Viz. tadek 106 - business zdkaznici maji mnohem silnéjsi inklinaci k balickovani.

Pripominka €. 3:
6. 2.1.2 - znovu - chybi business trh (fddek 259 - analyza jde ud¢lat i jinak nezli z
vefejnych stranek operatort)
Dopady dnesni situace:
Domacnosti = omezeni konkurence a inovace produktl, vysoké ceny pro koncové
spotiebitele
Business zékaznici = omezeni konkurence, vysoké stlacovani marzi

Pfipominka €. 4

Nesouhlasime se zavérem kapitoly 2.1.4 o naprostém oddé¢leni segmentli ve smyslu
potiebnosti zasahu jen u segmentu domacnosti. Samotna data v této kapitole indikuji
velkou podobnost obou segmentt, specidlné v oblasti mobilnich dat, kde rast spotieby u
domaécnosti v poslednich letech jen vyvazuje omezeni zdkaznické chovani ze strany
operatorti formou cenové restrikce uvolnéné az paradoxné natizenimi EK ohledné
evropského roamingu. Je tfeba 1 upozornit na ceské specifikum umistovani domacnosti do
nabidek pro korporace (zaméstnanecké rodinné tarify) jako zptisob vyhnuti se
standardnim nabidkdm pro domacnosti. I za timto je mozno vidét dynamiku u vyvoje SIM
karet (fadek 546) k cemuz se urad v analyze nevyjadiuje. Stejné jako urad nekomentuje
diivody objektivni diivody naristu spotieby dat (ftddek 611), kde nedoslo k samovolné
zméné chovani zakazniki ale jen k uvolnéni extrémné restriktivni politiky MNO. Je dobré
doplnit, Ze trhu pevnych komunikaci vznika nelécitelnd nevyhoda, pokud poskytovatel
mobilnich sluzeb k bali¢kiim mobilnich tarift pfidava pevné pfipojeni za subvencovanou
cenu, piipadné je pevné pfipojeni pro toho ¢i onoho souc¢asti balickli mobilnich sluZeb.

Pfipominka €. 5

8. 2.1.6 podporujeme zavéry analyzy CTU, navrhovali bychom i s ohledem na ¢eské
realie posunuti na obdobi do roku 2028.

Pfipominka €. 6

9. tadek 1389 - podporujeme definici WS trhu na veskeré mobilni sluzby, datové i
hlasové. V minulosti byla snaha oddé€lovat v analyzach hlasové a datové sluzby, ptipadné
sluzby dle generaci technologii (3G, 4G). Z naseho pohledu koncovy zédkaznik vnima cely
komplex mobilnich sluzeb v celku a je tedy tfeba velkoobchodni trh definovat na celé
bézné portfolio sluzeb.

Pripominka €. 7

10. kapitola 3.3. Zde chceme zdiiraznit potiebu prehodnoceni postupu Utadu v oblasti
odd¢€leného Gctovani a evidence dat, aby byly statni organy skutecné schopny fesit



poruseni zdkazu stlacovani marzi (viz ptipominka 4). Toto dale souvisi s kapitolami 6.1.3
a6.1.9)

Il. STANOVISKA A NAZORY K NAVRHU OPATRENI:
Komentar k celému navrhu opatieni:

Spole¢nost STARNET a dalsi spolecnosti spolecnosti STARNET ovladané vyjadiuji
dlouhodoby zadmér pisobit formou velkoobchodniho pfistupu také na trhu mobilnich
hlasovych i datovych sluzeb. V prubehu let uplynulych od vzniku zédvazku poskytovat
velkoobchodni piistup, tedy o aukce 4G kmitoctl v roce 2013, jsme se opakované pokouseli
vyjednat takové podminky, které by ndm umoznili vefejné, s dostate¢nou mirou jistoty a
opakované poskytovat sluzby spojené s vyuzitim infrastruktury nékterého z mobilnich
operatortl. Zadna z nabidek, které jsme obdrzeli bud’to naptimo od nékterého z operatort,
anebo prostfednictvim agregatort takovych sluzeb, ndm neumoznila spojit dlouhodoby zdmér
nasi spole¢nosti uspokojovat komplexni telekomunikacni potieby ucastniki nasi sité.

Jako jeden z nejvétsSich poskytovateld sluZeb piipojeni k pevné siti elektronickych
komunikaci v Ceské republice jednoznaéné podporujeme Cesky telekomunikaéni ufad v jeho
zadméru uloZzit podnikiim s vyraznou trzni silou povinnosti dle §51, odst. 5 pismeno a)b)c)d)f
Zakona o elektronickych komunikacich u¢inna napravna opatieni.
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