Formular pro uplatnéni pfipominek, stanovisek a nazort

NAZEV NAVRHU OPATRENI KE KONZULTACI:

Analyza trhu €. A/3/XX.2021-X, 12 trh ¢. 3 — velkoobchodni trh pFistupu k mobilnim
sluzbam

Cj.: CTU-5 027/2020-611

IDENTIFIKACNI UDAJE DOTCENEHO SUBJEKTU:

Obchodni firma / nazev / jméno a prijmeni: Vybor nezavislého ICT pramyslu z. s.
ICO (bylo-li pfidéleno): 04731123

Kontaktni osoba (v€. telefonniho €isla a adresy elektronické posty):
Martin Dvorfak, +420 604 294 253, martin.dvorak@vnictp.cz

DUVERNOST POSKYTNUTYCH INFORMACI:

Cesky telekomunikaéni ufad bude povaZzovat zde poskytnuté informace za davérné,
pouze pokud je doteny subjekt oznaci jako divérné nebo jako obchodni tajemstvi.

Cesky telekomunikaéni Ufad si vyhrazuje pravo pouzit poskytnuté Udaje, s vyjimkou
udaji oznacenych jako divérné nebo jako obchodni tajemstvi, a tyto Udaje téz uvefejnit podle
Pravidel Ceského telekomunikacniho Ufadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misteé.

Pokud dotéeny subjekt oznadi pfipominku, popfipadé jeji ¢ast, za divérnou nebo jako
obchodni tajemstvi, pak takova pfipominka nebude uvefejnéna na diskusnim misté. Obdobné
se postupuje i v pfipadé stanovisek a nazoru.

Pfipominky, které nebudou uvefejnény na diskusnim misté, se podle Cl. 9 odst. 3
Pravidel Ceského telekomunikaéniho uUfadu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté
nevyporadavaji.

VNICTP z. s. ve svych pfipominkach tykajicich se mobilnich siti elektronickych
komunikaci nezastupuje nazor spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s.

I. PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU OPATRENI:
Obecna pripominka:

1. aktivitu CTU vitdme, vnimame ji jako spravnou a potfebnou pro zajisténi funkéni
hospodarské soutéze na trhu, ktery ze své podstaty tuto volnou soutéz bez zasahu statu
neumoznuje (statni pridély frekvenci - omezené zdroje, bariéry vstupu na trh)

2. souhlasime s CTU Ze na trhu &.3 je tento zasah tfeba, dochazi zde

ke dlouhodobému a masivnimu porusovani pravidel hospodarské soutéze

(kFizové financovani, stlacovani marzi aj.)

3. potvrzujeme kvantitativni vypoéty a zavéry analyzy CTU, velkoprodejni ceny byly a jsou
nastaveny na urovni neumoznujici dlouhodobé ziskové podnikani pro zakazniky sitovych
operatort (virtualové, MVNO...)



Konkrétni pripominky:

4. 8lanek 3, odst. c: v otazce oddélené evidence naklad je tfeba, aby CTU tuto povinnost
definoval tak, aby bylo mozné na zakladé této povinnosti nasledné na Grovni CTU ale i
UOHS (pfip. civilnich soud() ovéfit neporusovani zakazu stladovani marzi. V CR je
dlouhodobym problémem v oblasti telekomunikaci prokazat poruSeni zakazu stlacovat marze
(historicky sluzby ADSL, nyni mobilni sluzby) a to z divodu

"neexistence potfebnych Udaju v pozadované strukture".

UOHS ve svém rozhodnuti ze dne 23.1.2019 ve spravnim fizeni &. UOHS-S109/2011/DP
(ADSL pfistup) konstatuje (napf. strana 61), Ze stlaCovani marzi nelze prokazat, protoze
Setfena strana nedisponuje potfebnymi udaji (a to v situaci, kdy ji povinnost oddéleného
ustovani a evidence dat byla CTU uloZena). Tento nedostatek ze strany metodiky CTU je
dale podpofen znaleckym posudkem vypracovanym na toto téma ze strany Grant Thornton
(napt. kapitola 3.1.3). Za této situace neni jasné, jak CTU chce ulozit zakaz stladovani marzi,
pokud pro prokézani tohoto nejsou potfebna data (kapitola 6.1.9 Analyzy CTU). CTU by mél
také vzit v ivahu, Ze jim v budoucnu definovana povinnost evidence ucetnich udaju, je v
pfipadé stlacovani marzi jedinym nastrojem pro poskozené spolecnosti, jak prokazat toto
jednani v

soukromopravnim fizeni dle zakona ¢&. 262/2017 Sb. - zakon o nahradé

Skody v oblasti hospodarské soutéze.

5. ¢lanek 1.1 - jiz od tohoto Uvodu je systematicky vylu¢ovana analyza situace na trhu
podnikovych zakaznikl a pozornost se sméfuje jen na domacnosti. Toto vnimame jako
zasadni pochybeni analyzy a nedostate¢ny pohled na trh, kde se témér polovina sluzeb
ponechava libovali mobilnich operatorl (2.1.4). VNICTP z.s. vnima situaci na trhu
podnikovych zakazniku jak zcela obdobnou domacnostem (s vyjimkou TV sluzeb), ne-li
horsi. | zde je motivace prodat bali¢ek sluzeb ze strany MNO silna (mobilni + fixni sluzby),
naopak situace s ohledem na stladovani marzi je zde NASOBNE hor&i neZli u sluZeb pro
domacnosti (stejné WS ceny vs nasobné nizsi maloobchodni ceny). Toto navic vede k
omezovani podnikani na trhu fixnich sluzeb, kdy mobilni MNO postupné pohlcuji mensi fixni
operatory, ktefi na podnikovém trhu jiz viibec nemohou konkurovat v oblasti balickl a
dochazi tak jasnému omezovani hospodarské soutéze. Viz. fadek 106 - business zakaznici

vvvvv

6. 2.1.2 - znovu - chybi business trh (fadek 259 - analyza jde udélat i jinak neZli z vefejnych
stranek operatortl) Dopady dnesni situace:

Domacnosti = omezeni konkurence a inovace produktl, vysoké ceny pro koncové
spotrebitele.

Business zakaznici = omezeni konkurence, vysoké stlaCovani marzi pro velkoprodejni
zakazniky.

Situace na business trhu je s ohledem na oc€ividné stlaovani marzi tak jasna, Zze Zadame
CTU, aby z Gfedni povinnosti podal neprodlen& podnét k UOHS.

7. Nesouhlasime se zavérem kapitoly 2.1.4 o naprostém oddéleni segmentl ve smyslu
potfebnosti zasahu jen u segmentu domacnosti. Samotna data v této kapitole indikuji velkou
podobnost/konvergenci obou segmentl, specialné v oblasti mobilnich dat, kde rist spotfeby
u domacnosti v poslednich letech jen vyvazuje omezeni zakaznického chovani ze strany
operatort formou cenové restrikce uvolnéné az paradoxné nafizenimi EK ohledné
evropského roamingu. Je tfeba i upozornit na Ceské specifikum umistovani domacnosti do
nabidek pro korporace (zaméstnanecké rodinné tarify) jako zplsob vyhnuti se drahym



standardnim nabidkam pro domacnosti. | za timto je mozno vidét dynamiku u vyvoje SIM
karet (fadek 546) k ¢emuz se Ufad v analyze nevyjadfuje. Stejné jako Urad nekomentuje
objektivni ddvody narlstu spotfeby dat (fadek 611), kde nedoslo k samovolné zméné
chovani zakazniku ale jen k uvolnéni extrémné restriktivni politiky MNO. U zaméstnaneckych
tarift jiz CTU obdrzel obdobny podnét od fady subjekt(, ale nereflektoval to (napt.
pripominky Asociace Ceskych Virtualnich Operatort z roku 2017). Je tfeba upozornit na to,
ze oba trhy (rezidentni a business), vychazeji ze zcela stejné velkoprodejni nakladovosti!

8. 2.1.6 podporujeme zavéry analyzy CTU, navrhovali bychom i s ohledem na &eské redlie
posunuti obdobi do roku 2028.

9. fadek 1389 - podporujeme definici WS trhu na veskeré mobilni sluzby. V minulosti byla
snaha oddélovat v analyzach hlasové a datové sluzby, pfipadné sluzby dle generaci

technologii (3G, 4G). Z naseho pohledu koncovy zakaznik vnima cely komplex mobilnich
sluzeb v celku a je tedy tfeba velkoobchodni trh definovat na celé bézné portfolio sluzeb.

10. kapitola 3.3. Zde chceme zduraznit potfebu prehodnoceni postupu Ufadu v oblasti
oddéleného ur€ovani a evidence dat, aby byly statni organy skute¢né schopny fesit poruseni
zakazu stlaCovani marzi (viz pfipominka 4). Toto dale souvisi s kapitolami 6.1.3 a 6.1.9)

Zaveér:

Pokud Ufad vzhledem k vy$e zminénému nenalezne cestu k osetfeni zmifiovanych
rizik a vzhledem k negativnim dlouhodobym zkuSenostem se sit'ovymi operatory
doporuéujeme zvazit Uradu postup cestou funkéni separace téchto operatoru dle
paragrafu 86a nového ZoEK.

Datum: 21. 10. 2021

Jméno a pfijmeni, funkce opravnéné osoby: Martin Dvorak, viceprezident Vyboru
nezavislého ICT primyslu z. s.

Podpis opravnéné osoby”):

*) V pfipadé zaslani tohoto formulare elektronickou postou nutno opatfit pfislusnou datovou zpravu uznavanym
elektronickym podpisem.



