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VEC: Pripominky Quadruple, a.s. k néyrhy OOP Analyza trhu ¢. A/3/XX.2021-X, trh €. 3 — velkoobchodni
trh pristupu k mobilnim sluzbam, ¢j. CTU-9 996/2022-611 ze dne 1. 3 2022

DUVERNOST POSKYTNUTYCH INFORMACI
Nize uvedené pfipominky neobsahuji divérné informace.

V naSem vyjadieni z 22. 10, 2021 k pfedchozi verzi ART3 jsme se soustfedili na jediny problém — udrzeni
dlouhodobé stability poméru maloobchodnich a velkoobchodnich cen na trhu mobilni originace. | kdyZ tato
pfipominka nebyla ze strany CTU pfi vyporadani akceptovana, povazujeme dany problém za natolik zavazny, ze
jej pfedkladame znovu v aktualizované podobé.

V ostatnich aspektech souhlasime s ptipominkami ACVO k predkladané analyze.

I. PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM A USTANOVENIM NAVRHU OPATRENI

1. Uvedeni konkrétniho ustanoveni navrhu opatteni, kterého se pfipominka tyka:

ad 6.1.8 Regulace cen podle §56 a 57 Zakona (fadky 3352-3391)

Pripominka: Navrh na doplnéni, zménu, zruSeni nebo nahrazeni textu ustanoveni navrhu opatreni

Doplnit vétu (napr. radek 3385):

.Pravidla cenové regulace budou nastavena tak, aby pomér mezi velkoobchodni cenou obou regulacnich balick

a maloobchodni cenou odpovidajicich maloobchodnich nabidek MNO z(istal zachovan po celé obdobi platnosti
napravnych opatfeni.”

Oddvodnéni:

Quadruple, a.s. (dale jen Quadruple) patfi k nezavislym virtualnim operatorim nejdéle psobicim v CR (o pfistupu
jednal se véemi MNO jiz od roku 2010 a smlouvu o pfistupu uzaviel dne 5. 6. 2013) a na zakladé svych dosavadnich
zkuSenosti se rozhodl predlozit CTU k vyporadani tuto jedinou pfipominku, kterou povazuje za zcela zasadni.

PFi uzavirani pfistupové smlouvy pocatkem roku 2014 se vychazelo z konceptu, Ze sitové naklady (kmitocty,
vystavba a provoz siti apod.) musi byt i s pfiméfenym ziskem hostitelskému operatorovi uhrazeny, zatimco naklady
na zajistovani komunikacnich sluzeb (vytvareni nabidek pro koncové uzivatele v€éetné konvergovanych, marketing
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a prodej, péce o zakazniky, administrace, Uctovani a feSeni pohledavek) si zajistuji oba smluvni partnefi kazdy pro
své zakazniky (pficemz MNO mize vyuzivat vyhod Uspor z rozsahu). Hlavni pozornost byla vénovana hlasovym
sluzbam, které tehdy tvofily rozhodujici polozku vynosu.

Po slozitych jednanich, pfi nichz MNO pIné vyuzil svou vétsi vyjednavaci silu, byly dohodnuty velkoobchodni ceny
na urovni necelych 70% maloobchodni ceny u hlasovych sluzeb (se zapoc¢tenim pausalu na SIM), necelych 85 %
u textovych sluzeb a cca 100 % u (tehdy malo vyznamnych) datovych sluzeb. Béhem nasledujicich 9 let vSak
objemy Cerpani sluZzeb i maloobchodni ceny pro8ly dramatickym vyvojem, ktery se do velkoobchodni nabidky
promitl jen z malé &asti:

e U hlasovych sluzeb se objemy provozu vyrazné neméni, maloobchodni ceny poklesly o vice nez 50 %,
velkoobchodni jen o cca 30%

e U textovych sluzeb (které se na vynosech operatord podileji stdle méné) se maloobchodni ceny sniZily o
cca 35 %, velkoobchodni o zhruba 15%

e udatovych sluzeb se objem spotreby zvysil témér 30krat a stal se dominantni sloZzkou vynosu operatort;
jednotkova maloobchodni cena se pfitom snizila 7krat, zatimco velkoobchodni jen o necelych 65 % a tim
presahla maloobchodni cenu o vic nez 50 %!!

Tyto trendy jsou potvrzeny i v predkladané analyze CTU.

Je tfeba poznamenat, Ze na vyvoji maloobchodnich cen se podilely nejen nové ceniky MNO a jejich nejriznéjsi
ak¢ni a retencni nabidky (které MVNO nemohly nasledovat), ale zejména neomezené tarify a balicky s velkymi
objemy predevsim datovych sluzeb (které nebyly pro MVNO/MVNE velkoobchodné dostupné vibec anebo
s velkym zpozdénim).

V pocatecnim obdobi 2013-2014 pocet nasich zakaznik{l narlistal a na trhu se objevila fada dalSich MVNO. Poté
vSak pfisli MNO s datové centrickymi tarify a dalSimi nabidkami zejména pro podnikovy zakaznicky segment, které
marze MVNO prakticky eliminovaly. Tim byli MVNO vytlaCovani z trhu zakaznikl s vysSi spotfebou sluzeb a
hospodarska soutéz na mobilnim trhu se zastavila. VeSkeré snahy MVNO, aby vyznamné zmény na
maloobchodnim trhu byly spravedlivé promitnuty do velkoobchodnich vztahd, jsou ze strany MNO striktné
odmitany. Tim se MNO dopoustéji nedovolené praktiky stlacovani marzi. Podrobna data i dal$i vyjadfeni
Quadruple ma CTU k dispozici.

Dosavadni zkuSenosti Quadruple i Fady dalSich nezavislych MVNO/MVNE vyvolavaji opravnénou obavu, Ze po
stanoveni regulovanych cen velkoobchodnich bali¢k(i RB1 a RB2 budou MNO reagovat znovu na maloobchodnim
trhu, a to hospodaiskou soutéz opét udusi. Rozhodné MNO maji dostateény potencial dany vysokymi
maloobchodnimi cenami a nadstandardni ziskovosti svého podnikani, aby takovy postup mohli zvolit.

Maiji-li MVNO plnit svou roli konkurentd na trhu mobilnich sluzeb, je proto naprosto nezbytné nejen obnovit, ale
i udrzet vyvazenou relaci mezi maloobchodnimi a velkoobchodnimi cenami s pfihlédnutim ke stavajici
struktufe poskytovanych sluzeb dlouhodobé, tedy alespon po celou dobu platnosti napravnych opatieni.
Vytvofit metodiku a objektivné stanovit tento pomér je samoziejmé ulohou regulatora.

Obnoveni zivotaschopnosti MVNO na zakladé vyvazeného poméru mezi maloobchodnimi cenami dominantnich
operatortl a velkoobchodnimi cenami na trhu mobilni originace je nepochybné opatfenim ve verejném zajmu.
Proto se nase spole¢nost hlasi k iniciativé Asociace Ceskych virtualnich operatoru, ze promitne oCekavané snizeni
velkoobchodnich cen do svych nabidek pro koncové zakazniky i pro spolupracujici MVNO.
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Il. STANOVISKA A NAZORY K NAVRHU OPATRENI

Spole¢nost Quadruple plné souhlasi se zavéry analyzy relevantniho trhu €. 3 a navrzenym dal$im postupem CTU.
Pripominame, Ze vytvareni podminek rozvoj hospodarské soutéze je zakladni povinnosti regulatora podle §4 ZEK.
Jsme presvédceni, Ze je ve vefejném zajmu nezbytné na tomto trhu, kde dominuiji tfi oligopolni subjekty vyuZzivajici
své nesrovnatelné vétsi vyjednavaci sily, uplatfiovat ex ante regulaci, jejiZ soucasti bude i U¢inné cenové opatreni.
NavrZena napravna opatreni po jejich konkretizaci a uvedeni v Ucinnost jsou jedinou cestou, ktera muize prinést
zvySeni konkurenceschopnosti a trzniho podilu MVNO na Uroven obvyklou ve vyspélych evropskych zemich. Proto
odmitame postoj Evropské komise k tomuto problému.

Spolec¢nost Quadruple upozornuje na fakt, Ze i pfes dobry zamér regulatora jednat, byla stanovena lhlita na
podani pfipominek, kterd je neimérné zkracena a nereflektuje sloZitost a zdvaznost problematiky.
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