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Spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s. (dale také jen ,T-Mobile”) vitd moZnost uplatnit své
pripominky a komentare k navrhu opatfeni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/3b/XX.2016-Z, trhu ¢. 3b
— velkoobchodni sluzby s centralnim pfistupem poskytovanym v pevném misté pro vyrobky pro
Sirokou spottrebu (dale také jen ,Navrh®).

PRIPOMINKY K JEDNOTLIVYM CASTEM/USTANOVENIM NAVRHU

Kapitola 1 Uvod

Na fadcich €. 164 — 169 Navrhu Cesky telekomunika¢ni Gfad (dale jen ,U¥ad“) tvrdi, ze provedI| novou
analyzu trha 3a, 3b a 4. Tato skutec¢nost je chybna, nebot dle nasich informaci stale nebyla provedena
analyza trhu €. 4 (velkoobchodni sluzby s vysoce kvalitnim pfistupem poskytovanym v pevném misté).
Dle Tiskové zpravy' Rada Ufadu projednala pouze navrh vécného vymezeni relevantniho trhu €. 4 pro
ucely pripravovaného workshopu. Z Tiskové zpravy je tedy zifejmé, Ze analyza stale neni hotova.
Navrhujeme upravit text Navrhu v souladu s uvedenou pfipominkou.

Kapitola 2 Definovani relevantniho trhu

Na radku ¢. 318 a dale v kapitole 2.2 Maloobchodni trh Sirokopasmového pfistupu pro Sirokou
spotiebu na fadku ¢. 394 Ufad informuje o fuzi spole¢nosti T-Mobile se spoleénosti GTS Czech s.r.o.
Utad zde uvadi dvé rozdilna data, ke kterym flze probéhla, bohuZel ani jedno z nich neni spravné.
Fuze slouéenim probéhla ke dni 2. ledna 2015. Toto datum Ize ovéFit na Uplném vypisu? z obchodniho
rejstiiku. Zadame o opravu datumd v obou kapitolach Navrhu.

Kapitola 2 Definovani relevantniho trhu

Na radcich ¢. 375 a dalsich Urad uvadi udalosti, které mohly ovlivnit trzni vyvoj. Dle ndzoru spole¢nosti
T-Mobile mezi tyto udalosti nepochybné patii i zvefejnéni nabidky MMO spoleénosti Ceskd
telekomunikacni infrastruktura a.s. (dale jen ,,CETIN“). A dale koupé ¢asti zavodu Internethome, s.r.o.
spole¢nosti 02 Czech Republic a.s. ke dni 1. ¢ervna 2016%. Zadame o pfidani novych odrazek
o zvefejnéni nabidky MMO a koupé ¢asti zavodu do seznamu udalosti.

Kapitola 2.2.1 Vécné vymezeni

Utad se v této i v nasledujicich kapitolach odvolava na prizkum trhu provedeny v inoru 2014. Vitdme
snahu Ufadu o presnéj$i zmapovani stavu na maloobchodnim trhu. Nicméné na konci roku 2016 je

1 https://www.ctu.cz/tiskova-zprava-zprava-ze-zasedani-rady-ceskeho-telekomunikacniho-uradu-v-46-tydnu-2016
2 https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=3004&typ=UPLNY
3 https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=68417&typ=UPLNY
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tento prlzkum jiz neaktualni. Od provedeni prizkumu doslo na broadbandovém trhu k mnoha
zdsadnim zménam, at uzZ jde o navysSeni rychlosti a dostupnosti rychlejSich broadbandovych sluzeb,
zvysujici se pokryti optickymi sitémi, ¢i vystavbu mobilnich siti LTE. Navrhujeme tedy provést novy
prazkum, pfipadné se neodvoldvat na tento stary prizkum.

Kapitola 2.2.1.1.1 Vymezeni zakladnich vstupt

V této kapitole na radcich ¢. 717 a dalsich je uvedeno, Ze se ocekava brzké spusténi VDSL2. Tato
technologie jiz byla spusténa, navrhujeme tedy opravit budouci ¢as ¢casem minulym. Dale je v této
kapitole na fadcich ¢. 748 a nasledujicich zminéno, Ze neexistuje plan, podle kterého by bylo mozné
Cerpat prostiedky na vystavbu siti nové generace. Tato informace neni aktudlni, plan (NPRSNG) jiz byl
schvélen Vladou, jak o tom informuje napfiklad tiskovd zprava* Ministerstva priimyslu a obchodu
a déle doslo jiz ke zvefejnéni intervenénich oblasti®. Navrhujeme aktualizovat tuto informaci.

Kapitola 2.2.1.1.2 Sirokopasmovy pfistup prostfednictvim uéastnickych kovovych vedeni vyuzivajici
technologii xDSL (dale jen ,xDSL pfistup“)

V tabulce €. 1 jsou pravdépodobné chybné uvedeny poznamky pod ¢arou. Napfiklad poznamka pod
Carou ¢. 16 neplati pouze pro tarif O2 Internet Start Plus, ale i pro dalsi tarify. Poznamka pod carou
€. 17 je pod Carou uvedena dvakrat a pokazdé s jinym textem. Pozndmka pod carou ¢. 18 odkazuje na
bezzavazkové tarify, ale je uvedena pouze u tarifu 02 Internet Start, i kdyZz spole¢nost 02 Czech
Republic a.s. (dale jen ,02“) poskytuje vice bezzavazkovych tarifl. V tabulce jsou déle odkazy na
poznamky pod carou €. 11 a 13, které sem evidentné nepatfi. Dale zde chybi informace o poskytovani
slevy 100,- K¢ pti kombinaci pevného internetu s nékterym mobilnim tarifem (02 NEON, Podnikani
a FREE)®. Nakonec bychom chtéli upozornit, Ze spoleénost 02 de facto trvale nabizi tzv. ,kratkodobé
marketingové akce”” na maloobchodnim trhu a tyto nejsou v tabulce zohlednény. Napf. u tarifu 02
Internet Aktiv Plus je uvedena poznamka pod carou €. 21, o specialni akci v obdobi srpna, nicméné
tato specialni akce je vlastné trvale nastavena a sluzba je proddvéna za cenu 549,- K&. Navrhujeme
upravit tabulku dle informaci vyse.

Kapitola 2.2.1.1.3 Sirokopasmovy pfistup prostfednictvim optickych vlidken — (dale jen ,,FTTH/B)

V bodé a) Hodnoceni technickych vlastnosti je odhadnuto souc¢asné pokryti optickymi sitémi FTTH/B
na 28,6 % domacnosti. Neni ndm zcela jasné, pro¢ je zde uveden pouze odhad. Ufad sbira data
o internetovych pfipojkach po adresnich mistech, musi tedy presné védét, kolik téchto mist je
pokrytych dle jednotlivych technologii. V pripadé, Ze tato data nepotrebuje k analyzam trha, jak
nékolikrat uvedl| pti ozndmeni zmény sbéru dat, zda se byt zbytecné tato data nadale po operatorech
vyzadovat, nebot by se jednalo o nepfimérenou zatéz. Navrhujeme tedy uvést zde presny pocet
pokrytych domacnosti optickymi sitémi, nebo zcela vypustit sbér dat po adresnich mistech.

4 http://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/pro-media/tiskove-zpravy/ministr-prumyslu-a-obchodu-jan-mladek-predstavil-vlade-
narodni-plan-rozvoje-siti-nove-generace--181644/

5 http://www.verejnakonzultace.cz/

6 http://www.prodej-02.cz/o2-internet.aspx

7 http://www.02.cz/file conver/17713/Cenik 02 Internetove pripojeni 20140515.pdf
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Kapitola 2.2.1.2.3 Sirokopasmovy pfistup prostfednictvim mobilnich siti, zalozeny na technologiich
CDMA, UMTS a LTE (dale jen ,,mobilni pFistup” nebo ,,CDMA, UMTS a LTE pfistup“)

Na radku ¢. 1370 je uvedeno, Ze ,Sité UMTS jsou provozovany v pasmech 1885-2200 MHz"“. Tato
informace neni zcela presna, protoze Usek 1880-1900 MHz je dle planu vyuziti radiového spektra®
vyuzivan stanicemi systému DECT. A ani celé pasmo 1900 — 2200 MHz neni vyuZito pouze pro sité
UMTS. Spravné informace ma Ufad nepochybné k dispozici, nebot sam vydal pfisluné opatieni
obecné povahy ¢ast planu vyuziti radiového spektra ¢. PV-P/6/09.2014-7 pro kmito¢tové pasmo 1900
— 2200 MHz°. Zddame timto o opravu této informace.

Dale je v této kapitole na radku ¢. 1509 a 1510 porovnavana cena modem( v mobilnich a pevnych
sitich. Konkrétné je zde véta: ,Takovyto naklad je vSak adekvatni i ndkladim vznikajicim napf.
Ucastnikim sluZzeb v pevném misté.”. Z tabulky ¢. 12 vyplyva, Ze modemy potiebné pro mobilni sité
jsou vice nez 2krat drazsi oproti modemUm pro xDSL. Neni ndam tedy zfejmé, jak mize byt takovyto
naklad ,,adekvatni“. Navrhujeme vypustit celou vysSe citovanou vétu.

V tabulce €. 12 jsou u xDSL sluZeb $patné uvedeny ceny modema. Cena VDSL modemu u vSech sluzeb
spole¢nosti T-Mobile s nazvem ,Pevny internet” je 1 699,- K¢, resp. zlevnéna cena je 999,- KC.
V tabulce je také uvedena sluzba ,Internet s dratem Premium®, kterd se spravné jmenuje ,Pevny
internet Premium” a cenu modemu m3a také 1 699,- K¢, resp. 999,- KE. RovnéZz ceny modemu
u spolecnosti 02 pravdépodobné nejsou zcela spravné. Je sice pravda, Ze VDSL modem stoji 2 999,-
K¢, ale pouze v pripadé, Ze si ho zakaznik pofidi bez sluzby xDSL, coZ se prakticky nestava. Spolecné se
sluzbou xDSL pak stoji pouze 1 999,- K&°. Zddame o zpFesnéni cen modem v tabulce €. 12.

V tabulce €. 13 je uvedeno porovnani sirokopasmovych sluzeb spole¢nosti T-Mobile. Navrhujeme, aby
podobné srovnani nabidek bylo provedeno i pro sluzby spolecnosti 02 a Vodafone Czech Republic a.s.

Kapitola 2.2.2.1.2 Hodnoceni homogennosti konkurenéniho prostiedi

Na Fadku €. 1865 je uvedeno, Ze jsou linky dostupné pro 114 % domacnosti. Navrhujeme, aby UFad
vysvétlil, pro¢ je mozné mit dostupnost linek vyssi nez 100 %.

Na rfadku €. 1901 je napsano, ze LTE sité pokryvaly cca 955 % obyvatelstva. Pravdépodobné zde chybi
desetinna ¢arka. Zddame tedy o opravu, piipadné vysvétleni.

Kapitola 2.2.2.1.2.2 Ceny uplatiiované operatorem s nejvétsim podilem na trhu a alternativnimi
operatory

V prvnim odstavci této kapitoly Utad popisuje akéni nabidky spole¢nosti O2. Dle na$eho nazoru oviem
dochazi ke Spatnému zavéru, Ze tyto slevy nemaji dlouhodoby charakter. Napfiklad sleva na sluzbu 02
Internet AKTIV je dlouhodobé inzerovana spoleénosti 02!, Také regiondlni slevy jsou poskytovany
dlouhodobé. Navrhujeme tedy, aby Ufad proved| analyzu téchto akénich nabidek za posledni rok,
pridal ji do této kapitoly a nasledné udélal zavéry tykajici se téchto akénich nabidek.

8 https://www.ctu.cz/cs/download/plan-vyuziti-radioveho-spektra/rok 2015/pv-p 12-06 2015-03.pdf
9 https://www.ctu.cz/cs/download/plan-vyuziti-radioveho-spektra/rok 2014/pv-p 06-09 2014-07.pdf
10 https://www.02.cz/osobni/modemy-a-data/zyxel-vmg8924-b30a.html?pri sec=407724

11 https://www.02.cz/osobni/adsl-vdsl-internet/
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Kapitola 2.2.2.2 Zavér tzemniho vymezeni

Na fadcich €. 2025 a nasledujicich pouzivd Ufad budouci ¢as ohledné sbéru geografickych Gdajd
o pristupech a pripojkach na urovni jednotlivych adresnich mist. ProtoZe tento sbér jiz probéhl,
navrhujeme, aby Ufad ziskana data analyzoval a v této kapitole (pfipadné i v dalsich relevantnich
kapitolach) zvefejnil vysledky této analyzy, véetné zavér(, které z ni plynou. V pfipadé, e Ufad
geografické udaje nepotrebuje pro analyzy trhi, navrhujeme, aby byl sbér téchto udajli zrusen.

Kapitola 2.3.1.1.4 Velkoobchodni Sirokopasmovy pfistup a body pfistupu k datovému toku v xDSL
siti

V ¢asti Velkoobchodni nabidka MMO, konkrétné na fadku €. 2317, pouziva Ufad budouci &as, ackoliv
dale ve vété spravné uvadi obdobi zacatku roku 2016, kdy byla nabidka MMO predstavena. V dalsi
vété je chybné uvedeno, Ze spolec¢nost CETIN nabizi Sirokopasmové ptipojeni az do rychlosti 250
Mbit/s. Toto neni pravda. Spole¢nost CETIN nabizi rychlosti do 80 Mbit/s. Zadddme o Upravy textu
v souladu s touto pfipominkou.

V tabulce €. 17 je chybné uvedena rychlost u sluzby Optical 40. Zdddme o opravu této chyby.

Kapitola 3.1.2.6 Vertikalni integrace

Vtéto kapitole Ufad posuzoval vertikdlni integraci na analyzovaném trhu a na
podfazenych/nadfazenych trzich. Dle nazoru spole¢nosti T-Mobile Ufad dospél ke zcela chybnému
zaveéru, ze ,kritérium nenasvédcuje ve prospéch existence samostatné vyznamné trzni sily spolecnosti
CETIN“. Na zakladé niZze uvedeného odlivodnéni navrhujeme, tento zavér prehodnotit a upravit text
celé kapitoly a ddle i text na fadcich 2162, 2713, 4116, 4440, 4464, 5162, 5342, pfipadné v dalsich
Castech Navrhu.

Dlavodem je, Ze soucasna pravni Uprava povazuje ovladani za intenzivnéjsi a kvalifikovanéjsi stupen
podnikatelského seskupeni. Podstatné je, Ze pro ovladani neni nutné, aby ke skute¢ného vykonu
rozhodujiciho vlivu dochazelo, ale postaci pouze moznost takovy vliv vykonavat. Jinak feceno definice
ovladani zahrnuje také situaci, kdy rozhodujici vliv neni vykonavan, protoZe ovladajici osoba se tak
jesté nerozhodla, ale je jen na ni, zda a kdy tak ucini. To plati obdobné, pokud ovladajici osoba
prestane svUj vliv vykonavat, nicméné stale ma k tomu moznost a prostredky.

Znaky ovladani Ize shrnout tak, Ze:

a) Propojeni ovladajici a ovladané osoby je dlouhodobéjsi a trvalejsi.

b) Vychazi se z rozhodujiciho, resp. prevazujiciho vlivu na rozhodovani a chovani ovladané osoby,
resp. z moznosti takovy vliv vykonat.

c) Vliv sméfuje nejen na fizeni nebo provozovani zavodu ovladané osoby, ale mliZe se tykat
i vnitfnich vztah( v ovladané osobé jako pravnické osobé.

d) Rozhodujici vliv mlze byt vykonavan primo ¢i nepfimo, tj. prostfednictvim jakychkoliv jinych
osob.

Vsechny tyto znaky jsou u spole¢nosti CETIN a 02 naplnény, nebot obé spolecnosti jsou ovladany
totoZznou osobou, ktera pouze deklarovala, Ze se rozhodla ovladani nevykonavat, ale fakticky by ho
vykondvat mohla a fakticky ho také na udrovni vnitfnich vztahl provozuje. Je tedy zfejmé, Ze

T-Mobile Czech Republic a.s. 5/7



.14

1.15

.16

.17

B I E BN PRO SPOLECNE ZAZITKY

spolecnosti CETIN a 02 jsou soucasti téhoZ podnikatelského seskupeni a tuto skutecnost pfri
posuzovani jejich vertikalni integrace nelze opominout.

Kapitola 3.1.2.7.1 Vyvoj velkoobchodnich cen u spoleénosti Ceska telekomunikaéni infrastruktura
a.s.

Navrhujeme doplnit do této kapitoly i ceny nabidky MMO. Chapeme, Ze vzhledem ke kratkému
casovému Useku od vydani této nabidky nelze udélat graf s vyvojem cen, domnivame se ale, Ze by zde
méla byt zverejnéna alespon tabulka s cenami.

Kapitola 3.1.3.2 Piekazky a naklady na prechod k jinému poskytovateli sluzby resp. Kapitola 4.1.3
Vyhodnoceni stavajicich opatieni

Obé tyto kapitoly se zabyvaji pfechodem broadbandovych sluzeb k jinému poskytovateli, a to jak na
maloobchodnim, tak i na velkoobchodnim trhu. Dle ndzoru spolecnosti T-Mobile, Ize najit problémy
pfi prechodu jak na maloobchodnim tak i velkoobchodnim trhu. Na velkoobchodnim trhu jsou
problémy s mezi-operatorskym prechodem (MOP), kdy prejimajici operator nevi, na jaké
velkoobchodni sluzbé (CIPS, CBB, MMO, ...) je zdkaznikovi poskytovana sluzba pfistupu k internetu
a nevi tedy, jakym zplsobem poZzadat o prechod. Spolecnost CETIN ma totiZ nastaveny rlizné postupy
na mezi-operatorsky prechod u rliznych svych velkoobchodnich sluzeb. Také na maloobchodnim trhu
spatfujeme problém v rdmci procesu prechodu, a to pouzivanim jiného identifikatoru, nez je telefonni
Cislo. Dalsim problémem je proces autorizace na strané opousténého operatora vyuzivajiciho sluzbu
MMO, ktery v pripadé, Ze neprovede autorizaci, zabrani tak prechodu svého zakaznika k jinému
poskytovateli. Navrhujeme upravit text tak, aby byl v souladu s nasi pfipominkou.

Kapitola 4.1.3 Vyhodnoceni stavajicich opatieni

V ¢asti —zmény referencnich nabidek je uvedeno, Ze spolecnost 02 ma se spolecnosti CETIN uzavienu
smlouvu na zakladé referenéni nabidky RAO. Dle nasich informaci maji uzavienou stejnou smlouvu
jako spoleénost T-Mobile, tedy MMO. Dokonce i Ufad na fadcich ¢. 5293 a 5294 uved|, Ze spole¢nost
02 podepsala smlouvu MMO jako prvni na trhu. Zddame o provéeni a ptipadnou tpravu textu.

Kapitola 4.1.3 Vyhodnoceni stavajicich opatieni

V posledni ¢asti této kapitoly — poskytovani tzv. ,,naked” DSL sluzeb Utad tvrdi, Ze ostatni operatofi se
orientuji na poskytovani Sirokopasmového pfistupu bez poskytnuti dalSich sluzeb. Toto tvrzeni je
zavadéjici, protoZze v soucasné dobé neni hlasova c¢ast velkoobchodni nabidky MMO alternativnimi
operatory zatim vyuzZita (stejné jako nabidka IPTV). Az budou obé tyto ¢asti MMO pfizplsobeny
pozadavklm alternativnich operator(, bude vyuziti i jinych neZ broadbandovych sluzeb mnohem
vétsi. Zadame o Upravu textu tak, aby bylo zfejmé, 7e alternativni operatofi dosud prakticky neméli
moznost nabizet i dalsi sluzby, protoze neexistovala adekvatni velkoobchodni nabidka.
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I. 18 Kapitola 4.4 Navrhovana napravna opatieni

Navrhujeme doplnit k povinnosti prahlednosti druhy bod, stejné jako tomu bylo v ramci posledni
analyzy trhu €. 5. Tento bod by znél: 2) pravidelné uverejriovat stanovené klicové ukazatele vykonnosti
(KP1).

V souladu s touto pfipominkou navrhujeme doplnit tento bod i do Clanku 3.

Il. STANOVISKA A NAZORY K NAVRHU OPATRENI

Neuplatfiujeme.

S pozdravem,

Ing. Libor Sed
Ing. Libor Seda
Senior specialista regulace

T-Mobile Czech Republic a.s.

Da
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