Ing. Petr Rafaj
predseda Uradu pro ochranu hospodaiské soutéze

UOHSX009DIYK C.j.: UOHS-D0057/2017 0S-/TU-05500/2017/830/NVo
V Brné dne 13. Unora 2017

VazZeny pane predsedo,

na zakladé Vaseho dopisu €. j. CTU-1384/2017-611 ze dne 12. ledna 2017 Vam sdéluji, ze k ndvrhu
opatreni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/3b/xx.2017-z, trh ¢. 3b — velkoobchodni sluzby
s centrdlnim pfistupem poskytovanym v pevném misté pro vyrobky pro Sirokou spotfebu (dale jen

»,havrh analyzy trhu 3b“), uplatriuji ndsledujici pripominky:

Ufad pro ochranu hospodafské soutéie (dale jen ,Ufad“) by uvital podrobnéjsi analyzu
zastupitelnosti nomadniho pfistupu v siti LTE se zakladnimi vstupy na maloobchodnim trhu, a to
zejména s ohledem na nastavené FUP limity v pfipadé nomadniho pfistupu a stanovené ceny. Dle
nazoru Ufadu neni dostate¢né prokdzdna ani vzajemnad zaménitelnost technologie WiFi a CATV
s XDSL/FTTx na maloobchodni drovni ani jejich nepfimy vliv na drovni velkoobchodni.

Ke spotrebitelskému prizkumu provedenému agenturou STEM/MARK v Unoru 2014 (dale jen
,spotrebitelsky prizkum“) Ufad povaZuje za nutné v obecné roviné podotknout, 7e na zakladé tak
nizkého poctu respondentl jako v pfipadé odpovédi napfiklad na str. 16, 17, 18, 53 a 58
spotfebitelského prizkumu nelze generalizovat a vyvozovat jakékoliv zavéry, jak jiz Ufad uved! ve
svych pfipominkach k Opatreni obecné povahy analyzy trhu ¢. A/5/10.2014-9 ze dne 4. srpna 2014
¢. j.: UOHS-15425/2014/830/MLe. Vzhledem kvy$e uvedenému a té7 ktomu, Ze se jednd
o spotrebitelsky prizkum z roku 2014, navrhuji provést novy prizkum trhu.

| v rdmci provedeného spotiebitelského prizkumu je ziejmé, Ze v mnohém je dynamika vyvoje
a vnimani Sirokopasmového pfistupu mezi rezidenty a nerezidenty odliSna, a to nejen vzhledem
k mnohdy odlisSné vyjedndvaci sile zdkaznikl na téchto segmentech, odliSnym pomérim
jednotlivych technologii (a tedy rlizné intenzité vlivu téchto technologii na chovani a cenovou
politiku incumbenta), ale napfiklad i v odliSném vnimani dulezZitosti provazanosti nabidky s dalSimi
sluzbami (tedy balickovani). Nerezidenti tak vnimaji existenci pfistupu k siti internet v rdmci
balickll s dalSimi sluzbami jako ve znacné vyssi mire dulezitéjsi (40 % pro vSechny zplsoby
pfipojeni, v pfipadé xDSL se jednd o 52 %, str. 11-16 spotiebitelského prizkumu), neZ je tomu
u rezidentnich zdkaznik (8 % pro vSechny zplsoby pfipojeni, str. 49-53 spotrebitelského
prizkumu). V navaznosti na vy$e uvedené, a té7 na pfipominku Ufadu ohledné nutnosti se vice
zaméfit na moznost existence trhu bali¢kd, by se dle Uradu Cesky telekomunikaéni Grad (déle jen
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,CTU“) mél vyporadat v rdmci zkoumani mozné existence zdkaznické segmentace na trhu téz
s moznosti existence trhu balickll na téchto segmentech.

CTU uvadi, Ze nepfimé ptsobeni CATV a WiFi technologie z maloobchodniho trhu brani
incumbentovi chovat se na velkoobchodnim trhu do jisté miry nezdvisle, zejména co se tyce
Urovné cen, a tim na néj vytvafi nepfimy tlak, nebot jej nuti nezvy$ovat ceny. Ufad je toho nazoru,
e podnik s vyznamnou trzni silou, spole¢nost Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s. (dale jen
,CETIN“), ma dostatecnou volnost pro stanoveni ceny velkoobchodni nabidky, nebot neexistuje
WiFi ani CATV velkoobchodni nabidka (ani se jeji predloZeni vramci ¢asového vymezeni
relevantniho trhu nepredpoklada), poskytovani sluzeb na téchto technologiich je pouze lokalniho
charakteru a rozsah a velikost siti danych poskytovatel( nedosahuje velikosti sité spolecnosti
CETIN. Nadto, pokud budou velkoobchodni odbératelé spolecnosti CETIN zavazani k odbéru sluzeb
od této spolecnosti (na zakladé regulované referencni nabidky Mass Market Offer (dale jen
,MMO”), je minimdlné po dobu trvani téchto zavazk( jakykoliv nepfimy vliv technologii CATV
a WiFi zna¢né omezen.

K regulované referencni nabidce MMO spolecnosti CETIN uvadim, Ze tato je nyni predmétem
Setfeni Uradu z pohledu mozného poruseni zakona ¢&.143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské
soutéZe a o0 zméné nékterych zakond (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich
predpisC. Problematickymi se tak mohou jevit zavéry CTU napf. v kapitole 3.1.2.4. Uspory
z rozsahu, ze odbératelé spolecnosti CETIN jsou motivovani zvyhodnénimi v zavislosti na objemu
odebiranych sluzeb a na délce trvani dil¢i smlouvy se zavazkem odebirat uréity objem sluzeb
(rddky 3407 az 3410 navrhu analyzy trhu 3b), Ze konstrukce nabidky MMO bude vyhovovat
spolec¢nostem odebirajicim velké objemy sluzeb (fddky 3421 aZz 3423 navrhu analyzy trhu 3b),
Ci ze spolecnost CETIN bude mit pfi uzavreni dil¢ich zavazk( jistotu odebiranych sluzeb v budoucnu
(radky 3423 az 3426 navrhu analyzy trhu 3b).

Ufad se rovné? neztotoifiuje se zavérem CTU na fadcich 5090 a? 5094 navrhu analyzy trhu 3b
ohledné neovlivnéni infrastrukturni soutéZe v souvislosti s podminkami nastavenymi v MMO,
nebot to, Ze subjekty budujici svou vlastni pfistupovou sit nevyuzivaji ve velkém rozsahu nabidky
spole¢nosti CETIN, neznamena, Ze nejsou ovlivnéni tim, Ze velkoobchodni zakaznici spole€nosti
CETIN jsou zavazani na dobu 7, pfip. 3 let k odbéru sluzeb od této spolecnosti, nebot tito zakaznici
logicky nemohou zacit vyuZivat sluZeb jinych subjektd (v rozsahu, ve kterém jsou zavdzani k odbéru
sluZzeb od spolecnosti CETIN). Nadto nelze opomenout, Ze zavazani velké casti poptavky k odbéru
sluZzeb od spolec¢nosti CETIN mlzZe odradit nové subjekty od vstupu na trh.

Dle mych informaci ma nad ramec spoleénosti, které CTU jmenuje na fadcich 5304 a7 5309 navrhu
analyzy trhu 3b, uzavienou smlouvu o pfistupu na zdkladé vydané referencni nabidky MMO se
spolecnosti CETIN rovnéz spolecnost 365internet s.r.o. a CS SPOJE, s.r.o.

V rdmci vyhodnoceni kritéria Grovné kupni sily na strané poptavky Ufad upozorfiuje, Ze zmény,
které spolecnost CETIN v MMO provedla (viz fadky 3811 az 3814 navrhu analyzy trhu 3b), mohou
byt vyvolany nejen vyjedndvaci silou velkoobchodnich odbératelt, ale také Setfenim této
velkoobchodni nabidky CTU i Ufadem. Je té7 nutné zdlraznit, Ze na velkoobchodnim trhu
neexistuje srovnatelna velkoobchodni nabidka, nelze tedy jednoznacné dojit k zavéru, Ze kupni sila
velkoobchodnich odbératelll je dostatec¢na, aby zabranila poskytovateli velkoobchodnich sluzeb
chovat se na trhu nezavisle na svych zakaznicich.
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V kapitole 3.1.2.7.1 Vyvoj velkoobchodnich cen u spole¢nosti Ceskd telekomunikaéni infrastruktura
a.s. je vgrafech ¢. 36 a 37 provedeno cenové srovnani velkoobchodnich nabidek spoleénosti
CETIN, priéemz neni objasnéno, zda cena u nabidky MMO je kalkulovana s ohledem na moznost
uzavieni zavazku vramci této nabidky, tedy, jakd byla (pokud vibec) zohlednéna délka tohoto
zdvazku, pocet pripojek v ramci tohoto zdvazku, ¢i jak bylo modelovdno vyuziti slev ze zfizovaciho
poplatku a na jak dlouhé obdobi byly tyto slevy rozprostreny.

K zavéru CTU na fadcich 3654 aZ 3657 navrhu analyzy trhu 3b, Ze na relevantnim trhu je pomérné
stabilni cenovad hladina, a Ze toto kritérium tedy nesvédCi ve prospéch hypotézy o uctovani
nepfimérené vysokych cen na relevantnim trhu, Ufad poznamendavd, Ze sama skute¢nost, Ze ceny
jsou stabilni, jeSté neznamend, Ze nemohou byt nepfimérené vysoké.

Ufad v rdmci povinnosti prihlednosti navrhuje zachovani povinnosti publikovat klicové ukazatele
vykonnosti (KPl), aby mohla byt ovéfena a porovnana kvalita poskytovanych sluzeb mezi
velkoobchodnimi odbérateli podniku s vyznamnou trini silou, nebot neni nezbytné nutné
rozliSovat pouze kvalitu poskytovanych velkoobchodnich a vlastnich maloobchodnich sluzeb. Neni
pfitom na jisto postaveno, Ze v pfipadé neuloZeni povinnosti publikovat klicové ukazatele
vykonnosti by bylo mozné danou problematiku fesit v ramci povinnosti nediskriminace, tj. zda ma
CTU bez plnéni této povinnosti k dispozici veskeré relevantni informace, které jsou pro
vyhodnoceni rovnocennosti kvality poskytovanych sluzeb nezbytné, popt. jak by moina
diskriminace byla CTU kontrolovéna.

S pozdravem

Vazeny pan

Ing. Mgr. Jaromir Novak

Predseda Rady Ceského telekomunika&niho tfadu
Sokolovska 58/219
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