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L Praha xxxxxxx 2017
Cj. CTU-54 828/2017-610/xx. vyf.

Rada Ceského telekomunikadniho Ufadu jako pfislugny spravni organ podle § 107
odst. 9 pism. b) bodu 5 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
neékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,Zakon“), a podle § 10 zakona ¢&. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdé&jSich predpisl, vydava v fizeni zahajeném zmoci Ufedni se spoleénosti Ceska
telekomunikaéni infrastruktura a.s., sidlem Ol$anska 2681/6, Praha 3, PSC 130 00,
ICO: 040 84 063 (dale téz ,udastnik Ffizeni*) dne 8. zafi 2017, ve véci uloZeni povinnosti
podniku s vyznamnou trzni silou toto

rozhodnuti €. REM/3b/XX.2017-Y
.

Podle § 51 odst. 5 a 8 Zakona a podle vysledkl analyzy relevantniho trhu vydané
opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho Gfadu &. A/3b/07.2017-4 se podniku
s vyznamnou trzni silou na relevantnim trhu €. 3b - ,Velkoobchodni sluzby s centralnim
pristupem poskytovanym v pevném misté pro vyrobky pro Sirokou spotfebu®, spoleénosti
Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s., sidlem Ol$anska 2681/6, Praha 3, PSC 130 00,

ICO: 040 84 063, ukladaji nasledujici povinnosti:

1. Povinnost umoznit pristup ke specifickym sitovym prvkim a pfirazenym
prostiedkiim pro ucel velkoobchodni sluzby s centralnim pristupem v sitich
elektronickych komunikaci podle § 84 Zakona, a to

a) vyhovét pfiméfenym pozadavkum jiného podnikatele na vyuzivani a pfistup
ke specifickym sitovym prvkim, a to za podminek ur€enych referenéni nabidkou
pFistupu tak, aby bylo umoznéno jinym podnikatelim prebirat datovy tok (bitstream)
ze sité ucastnika Fizeni do jejich sité. Centralni pfistupovy bod sit€ musi byt
realizovan tak, ze u€astnik Fizeni pfedava datovy tok (bitstream) jinému podnikatel
na IP vrstvé,

b) vyhovét pfiméfenym pozadavkum jiného podnikatele v pfipadé uzavieni zavazné
smlouvy na vyuzivani a pfistup ke specifickym sitovym prvkim, a to za podminek
uréenych referenéni nabidkou pfistupu tak, aby bylo umoznéno jinym podnikatelim
prebirat datovy tok (bitstream) ze sité u€astnika fizeni do jejich sité. Pristupové
body sité na regionalni urovni musi byt realizovany tak, ze u€astnik fizeni predava
datovy tok (bitstream) jinému podnikateli v lokalité hrani¢nich sitovych prvka
regionalni ethernetové sité (REN). Jedna se o pfistupové body umisténé pied
pristupovym serverem BRAS,

c) pfiplnéni povinnosti podle pism. a) a b) v pfipadé nasazeni technologie vectoringu
poskytovat pfistup s vyuzitim této technologie,

d) pfi plnéni povinnosti podle pism. a) a b) poskytovat dohody o urovni kvality
poskytovanych sluzeb (SLA), a to
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f)

g)

1) o zakladni urovni kvality poskytovanych sluzeb, a to minimalné pro nasledujici
parametry: doba pro zfizeni velkoobchodni sluzby, procentualni vyjadfeni
spolehlivosti fungovani velkoobchodni sluzby za kalendarni mésic, doba pro
odstranéni poruchy velkoobchodni sluzby, v€etné reak¢ni doby do zahajeni
praci na odstranéni poruchy velkoobchodni sluzby, doba pro zménu
poskytovatele sluzby poskytované na zakladé velkoobchodni nabidky, doba pro
zménu typu velkoobchodni sluzby a procentualni vyjadfeni spolehlivosti
fungovani objednavkovych systému pro velkoobchodni sluzbu za kalendarni
meésic,

2) o zvysené urovni kvality poskytovanych sluzeb, a to minimalné pro parametry:
procentualni vyjadieni spolehlivost fungovani velkoobchodni sluzby za
kalendarni mésic, doba pro odstranéni poruchy velkoobchodni sluzby,

Dohody o zakladni urovni kvality a zvySené urovni kvality poskytovanych sluzeb
budou sjednany oddélené pro kazdy typ pfistupl podle €asti |. bodu 1. pismen
a) a b) vyroku rozhodnuti.

pfi plnéni povinnosti podle pism. d) smluvné ujednat podminky uplatnéni pokuty
v pfipadé nedodrZzeni smluvné ujednané urovné kvality poskytovanych sluzeb
(SLA), a to za kazdy jednotlivy pfipad porudeni, pfiCemz vySe smluvni pokuty
nesmi byt omezena maximalni ¢astkou.

pfi plnéni povinnosti podle pism. a) vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného
podnikatele na poskytnuti pozadované kapacity transportni IP sité mezi
Sirokopasmovym pfistupovym serverem BRAS a Edge Routerem uréenym pro
pristup k IP siti u€astnika Fizeni, ktera bude dedikovana pro tohoto konkrétniho
podnikatele tak, aby takovy podnikatel mohl urCovat agregaci vramci jim
poskytovanych sluzeb, anebo umoznit podnikateli urlovat agregaci
prostfednictvim vlastnich technickych prostifedku.

pfi pInéni povinnosti podle pism. a) a b) vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného
podnikatele na umoznéni pfechodu koncového uZivatele mezi poskytovateli na
zakladé velkoobchodni nabidky ucastnika fizeni vydané k provedeni povinnosti
podle pism. a) a b) ve lhutach, které odpovidaji pouze nutnym procesnim ukonum
souvisejicim s timto pfechodem,

Vramci plnéni této povinnosti nesmi uc€astnik fizeni uplatfiovat po jinych
podnikatelich nepfiméfené pozadavky, které nejsou pfimo nezbytné pro samotny
pFechod koncového uzivatele mezi jednotlivymi poskytovateli.

pfi pInéni povinnosti podle pism. a) a b) vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného
podnikatele na umoznéni migrace vSech stavajicich koncovych uZivatell
jednotlivych  poskytovateld z velkoobchodni nabidky vydané k provedeni
povinnosti podle pism. a) na velkoobchodni nabidku vydanou k provedeni
povinnosti podle pism. b), a to za Uhradu pouze nezbytné nutnych nakladu
vynalozenych v procesu této migrace a pfiméreného zisku,

pfi plnéni povinnosti podle pism. a) a b) vyhovét pfiméfenym pozadavkim jiného
podnikatele na umoznéni migrace vSech stavajicich koncovych uzivatell
jednotlivych poskytovatell ze stavajicich komercnich velkoobchodnich nabidek na
velkoobchodni nabidky vydané k provedeni povinnosti podle pism. a) a b), a to za
Uhradu pouze nezbytné nutnych nakladu vynalozenych v procesu této migrace
a pfiméfeného zisku,
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j) pfi plnéni povinnosti podle pism. a) a b) vyhovét pozadavkim jiného podnikatele
na pfistup bez nutnosti sou¢asné odebirat sluzbu pfistupu k vefejné telefonni siti
v pevném misté koncovym uzivatelem za ulelem vyuzivani vefejné dostupné
telefonni sluzby, a to i v pfipadech, kdy na pfedmétném uéastnickém vedeni neni
v dobé Zzadosti o zfizeni Sirokopasmového pfistupu poskytovana zadna sluzba
elektronickych komunikaci.

Ugastnik Fizeni je povinen pinit tyto povinnosti v rozsahu, ktery je nezbytny pro
poskytovani sluzeb pfistupu k specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostfedkim,
a to za podminek urCenych jeho referenéni nabidkou pfistupu uvefejnénou podle § 84
odst. 3 Zakona. VSechny Ukony souvisejici s poskytovanim pfistupu je ucCastnik fizeni
povinen realizovat ve Ihatach odpovidajicich vyhradné nezbytnym procesum souvisejicim
S umoznénim pfistupu.

2. Povinnost prahlednosti podle § 82 Zakona, a to

a) uvefejiiovat informace o pfistupu k siti elektronickych komunikaci v souladu
s opatfenim obecné povahy vydanym k provedeni § 82 odst. 4 Zakona, kterym se
stanovi rozsah, forma a zpusob uvefejhovani informaci tykajicich
se pristupu k siti nebo propojeni siti elektronickych komunikaci, jakoz i nalezitosti,
rozsah a forma referenéni nabidky pfFistupu a propojeni,

b) v pfipadé zmén v referenéni nabidce vydané k provedeni § 84 odst. 3 Zakona,
uverejiiovat tyto zmény 3 mésice pfed jejich ucinnosti tak, aby jini podnikatelé
mohli tyto zmény implementovat.

3. Povinnost nediskriminace pfi poskytovani pfristupu podle § 81 Zakona, a to

pfi poskytovani pfistupu podle ¢astil. bodu 1 pism. a) a b) vyroku rozhodnuti uplathovat
rovnhocenné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni podnikatele.

4. Povinnost oddélené evidence nakladu a vynosu podle § 86 Zakona, a to

vést oddélenou evidenci nakladi a vynost v souladu s opatfenim obecné povahy
vydanym k provedeni § 86 odst. 3 Zakona tak, aby byly k dispozici podklady pro ovéfeni
nakladl a vynosU za jednotlivé typy pfistupu.

Ugastnik fizeni povede oddé&lenou evidenci nakladd a vynos( v déleni na pristupy
poskytované podle ¢asti I. bodu 1. pism. a) a b) vyroku rozhodnuti a pro kazdy z téchto
pFistupll dale v déleni na pfistupy prostfednictvim kovového u&astnického vedeni a pfistupy
s vyuzitim technologii na optickém vedeni.

Ugastnik Fizeni je povinen plnit povinnosti podle &asti |. vyroku rozhodnuti ode dne
nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

Povinnosti uloZené v ¢asti I. bodu 1. pism. b), c) g), h), i) a j) vyroku rozhodnuti
souvisejici s poskytovanim pfistupu podle &asti I. bodu 1. pism. b) vyroku rozhodnuti je
u€astnik Fizeni povinen splnit do 90 dnu od uzavieni zdvazné smlouvy s jinym podnikatelem
o pfistupu v lokalité hrani€nich sitovych prvkd regionalni ethernetové sité (REN).



127

128
129
130
131
132
133

134

135
136
137
138
139
140
141
142
143
144

145
146
147
148

149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163

164

165
166
167
168
169
170
171

172
173

V.

Podle § 101 pism. e€) a § 102 odst. 9 spravniho fadu nabytim pravni moci tohoto
rozhodnuti pozbyva vykonatelnosti a jinych pravnich Gginkd rozhodnuti Rady Ceského
telekomunikaCniho ufadu ve véci uloZeni povinnosti podniku s vyznamnou trZzni silou
&. REM/5/08.2015-7, &j. CTU-2 238/2015-610/IX. vyf. ze dne 19. srpna 2015, kterym byly
UCastniku Fizeni ulozeny povinnosti podle vysledkd analyzy relevantniho trhu vydané
opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikaéniho Gfadu &. A/5/10.2014-9.

Oduvodnéni:

Cesky telekomunikaéni ufad (dale jen ,Ufad“) proved! v souladu s § 51 odst. 1 a 2
Zakona analyzu trhu &. 3b — ,Velkoobchodni sluzby s centralnim pfistupem poskytovanym
v pevném misté pro vyrobky pro Sirokou spotfebu® (dale jen ,trh & 3b“), kterou vydal jako
opatifeni obecné povahy &. A/3b/07.2017-4 a uvefejnil dne 9. srpna 2017 v &astce 10/2017
Telekomunikacéniho véstniku. Vysledky analyzy prokazaly, ze trh ¢&. 3b neni efektivné
konkurenénim trhem, nebot na ném pusobi podnik s vyznamnou trzni silou. Analyza dale
prokazala, Ze na trhu €. 3b existuji tyto potencialni trzni problémy: odmitani pfistupu ostatnim
podnikateldm v elektronickych komunikacich, diskriminaéni jednani nebo zadrzovani
informaci a cenova diskriminace. Proto spravni organ navrhl povinnosti, které hodla ulozit
podle § 51 odst. 5 Zakona.

Rozhodnutim spravniho organu €. SMP/3b/XX.2017-Y ze dne xxx 2017, které bylo
vydano pod ¢j. CTU-XX XXX/2017-611/XX. vyf. a nabylo pravni moci dne xxx 2017, byla
spole¢nost Ceska telekomunikacni infrastruktura a.s. stanovena jako podnik s vyznamnou
trzni silou.

Spravni organ v ramci tohoto rozhodnuti uklada pouze povinnosti, které jiz byly ulozeny
na zakladé vysledku minulé analyzy, nékteré dfive uloZzené povinnosti jiz neuklada. Jelikoz
ucastnik Fizeni jiz neni vertikalné integrovanym operatorem, ktery nabizi viastni maloobchodni
sluzby, byly s ohledem na tuto skute€nost oproti minulému rozhodnuti upraveny povinnosti
prahlednosti, nediskriminace a oddélené evidence nakladl a vynosu. Spravni organ nové takeé
neuklada v ramci povinnosti nediskriminace povinnost publikovat kli€ové ukazatele vykonnosti
(KPI), ato s ohledem na zavéry analyzy trhu &. 3b, kde jiz nebyly shledany divody pro ulozeni
takoveé povinnosti. Povinnost zvefejhiovat KPI byla na zakladé predchazejici analyzy tohoto
relevantniho trhu primarné uloZzena za uCelem mozZnosti ovéfeni a porovnani kvality
poskytovanych velkoobchodnich a vlastnich maloobchodnich sluzeb podnikem s vyznamnou
trzni silou. S ohledem na dobrovolnou separaci spole¢nosti O2 Czech Republic a.s., kdy nové
vznikla spoleénost Ceska telekomunikadéni infrastruktura a.s., jako U&astnik Fizeni, nadale
neposkytuje vlastni maloobchodni sluzby, povazuje spravni organ pfedmétnou povinnost za
nepfimérenou. Pfedpoklady pro opétovné ulozeni povinnosti tedy jiz neplati, coz bylo uvedeno
i v analyze.

K &asti |. bodu 1. vyroku rozhodnuti

Povinnost umoznit pfistup ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym prostifedkim
spravni organ uklada proto, aby ostatni podnikatelé ziskali moznost vyuzit stavajici nesnadno
duplikovatelnou infrastrukturu Ucastnika Fizeni pro poskytovani vlastnich sluzeb koncovym
uzivatelim a snizit tak investi¢ni naro¢nost pfi jejich vstupu na souvisejici maloobchodni trh.
Pfi vyuziti velkoobchodniho pfistupu podle tohoto rozhodnuti nemusi tito podnikatelé budovat
vlastni novou infrastrukturu. Tato povinnost se vztahuje jak na sit vyuzivajici ucastnicka
kovova vedeni, tak na sit vyuzivajici u€astnické optické vedeni.

Velkoobchodni sluzbou s centralnim pfistupem — datovym tokem (bitstream) se v tomto
pfipadé rozumi poskytovani pfenosové kapacity mezi koncovym bodem sité a bodem pfistupu,
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ktery je dostupny jinému operatorovi. Ugastnik fizeni je povinen vyhovét pfimé&fenému
pozadavku jiného podnikatele tak, aby bylo tomuto podnikateli umoznéno poskytovat sluzby
svym koncovym uzivatelim. Tento podnikatel tak mize nabizet své vlastni sluzby s pfidanou
hodnotou. Zarovefi musi mit moznost odliSovat své sluzby pozménénim technickych
parametrll a/nebo uzitim své vlastni sité. Umisténi bodu pfistupu (point of access, tj. bodq,
kde dochazi k pfedavani provozu) podminuje jednak moznost ovladat technické parametry, se
kterymi jsou sluzby poskytovany koncovym uzivatellim, a jednak moznost vyuzit vlastni sité
namisto sité ucastnika Fizeni.

VSechny ukony souvisejici s realizaci pfistupu ke specifickym sitovym prvkim
a pfifazenym prostfedkim musi U€astnik fizeni realizovat s vyuzitim pouze nezbytné nutnych
procesu, jejichz délka mlze byt s ohledem na kvalitu sité U¢astnika Fizeni v riznych lokalitach
jina, a bez zbyte€ného odkladu. Jednotlivé Ihuty pro realizaci pfistupu musi byt specifikovany
v prisludné referencni nabidce.

K ¢asti I. bodu 1. pism. a) a b) vyroku rozhodnuti

V pfipadé pfistupu na IP udrovni a v lokalit¢ hrani¢nich sitovych prvkd regionalni
ethernetové sité (REN, pfistupovy bod je umistén pfed serverem BRAS) nedoSlo ke zméné
v dosavadni ulozené povinnosti. Forma pfistupu na IP Urovni znamena, ze ucastnik fizeni Fidi
Sirokopasmovy pristupovy server (BRAS), jeho nastaveni se provadi na zakladé definovanych
pozadavkl jiného poskytovatele. V pfipadé pfistupu v lokalité hrani¢nich sitovych prvkd
regionalni ethernetové sité (REN), je datovy tok pfedavan jesté pred pfFistupovym serverem
BRAS, k definovani pozadavku tak dochazi plné podle uvazeni jiného podnikatele.

Zahajeni poskytovani pfistupu v lokalité hraniénich sitovych prvka regionalni
ethernetové sité (REN), resp. za¢atek realizace tohoto pfistupu, musi u€astnik fizeni umoznit
pouze v pfipadé projeveného zavazného zajmu ze strany jiného podnikatele a uzavfeni
zavazné smlouvy mezi Ugastnikem fizeni a jinym podnikatelem. U&astnik fizeni tedy nemusi
ve sve siti vybudovat body pfistupu v pfislusnych lokalitach bez urcité jistoty, ze se nebude
jednat o nevyuzitou investici.

Zavazny zajem ze strany jinych podnikatelll znamena, Ze podnikatel bude kontaktovat
ucastnika fizeni a na zakladé jednani dojde k uzavieni zavazné dohody o vybudovani
pristupového bodu v konkrétni lokalité. Tato dohoda bude pfedstavovat oboustranny zavazek,
ktery bude obsahovat i pfipadné pokuty v pfipadé, Ze nedojde k napinéni dohody jednou ze
smluvnich stran, tedy i v pfipadé, kdy nedojde k vyuziti vybudovaného pfistupu ze strany
jiného podnikatele.

Lhuta pro poskytnuti pFistupu v pfipadé uzavieni zavazné smlouvy je stanovena v ¢asti
. vyroku rozhodnuti.

K &asti |. bodu 1 pism. c) vyroku rozhodnuti

V pfipadg, ze ucastnik Ffizeni zavede technologii vectoringu (U¢astnik Fizeni avizoval,
Ze tuto technologii hodla zavadét), je nezbytné, aby obé& formy velkoobchodniho pfistupu byly
poskytovany i s touto technologii. Tato technologie slouzi ke zlepSeni kvality (zvySeni rychlosti)
poskytovanych sluzeb a je nezbytné, aby tohoto zlepSeni kvality mohli vyuzit i jini podnikatelé
pro poskytovani maloobchodnich sluzeb svym koncovym uzivateliim.

K &asti |. bodu 1. pism. d) a e) vyroku rozhodnuti

Spravni organ vtéto Casti vyroku rozhodnuti stanovil U€astniku fFizeni vyhovét
pfiméfenym pozadavkum jinych podnikateld na poskytnuti smluvné ujednané urovné kvality
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poskytovanych sluzeb (SLA) pfi poskytovani velkoobchodniho pfistupu v souladu s timto
rozhodnutim.

Zajisténi SLA povazuje spravni organ za kliCové pfi poskytovani velkoobchodnich
sluzeb. Podle nazoru spravniho organu umozni pravé garantovana uroven kvality
poskytovanych velkoobchodnich sluzeb jinym podnikatelm poskytovat potfebné garance
kvality sluzeb i na maloobchodni Urovni v pfipadé poskytovanych sluzeb prostfednictvim
velkoobchodnich vstupl z relevantniho trhu €. 3b. Garance se dosahne zejména v kombinaci
s nastavenymi sankcemi za neplnéni smluvné nastavenych SLA.

Spravni organ povazuje za pfinosné, aby ucastnik fizeni na zakladé uzaviené smlouvy
poskytoval, dvé urovné kvality poskytovanych sluzeb, a to zakladni a zvySenou.

V ramci zakladni urovné kvality musi byt ve smlouvé s jinym podnikatelem ujednana
uroven poskytovanych sluzeb minimalné v nasledujicim rozsahu: doba pro zfizeni
velkoobchodni sluzby, procentualni vyjadreni spolehlivosti fungovani velkoobchodni sluzby za
kalendafni mésic, doba pro odstranéni poruchy velkoobchodni sluzby, pfi¢emz tato doba se
pocita od nahlaseni poruchy, doba pro zménu poskytovatele sluzby poskytované na zakladé
velkoobchodni nabidky, doba pro zménu typu velkoobchodni sluzby (a to ze sluzby pfistupu
s vyuzitim komer¢nich nabidek (Carrier Broadband, Carrier IP Stream) na referenéni nabidky
vydané k plnéni povinnosti timto rozhodnutim, a zménu typu velkoobchodni sluzby pfistupu
na IP vrstvé na sluzbu pfistupu k lokalité hraniénich sitovych prvkl regionalni ethernetové sité
(REN)) a procentualni vyjadfeni spolehlivosti fungovani objednavkovych systémua pro
velkoobchodni sluzbu za kalendafni mésic. Zakladni droven kvality poskytovanych sluzeb
bude ze strany uCastnika Fizeni poskytnuta bezplatné. Hodnota SLA bude stanovena
ucastnikem fizeni s vyuZitim realné dosahovanych hodnot pfi poskytovani velkoobchodnich
sluzeb. Hodnoty SLA stanovené ucastnikem fizeni musi byt vsouladu s povinnosti
nediskriminace.

Pro zakladni uroven kvality spravni organ uloZil tuto povinnost v téch oblastech, které
jsou podle jeho nazoru kli€ové pro poskytovani sluzeb ze strany jinych podnikateld. Samotné
zfizeni sluzby v pfedepsaném terminu, spolehlivost fungovani objednavkovych systémd, volby
typu velkoobchodni sluzby a moznost zmény poskytovatele sluzby je pro jiného podnikatele
rozhodujici z pohledu moznosti urcit datum zahajeni poskytovani maloobchodnich sluzeb
prostfednictvim velkoobchodnich produktld na relevantnim trhu €. 3b. Smluvné ujednana
uroven spolehlivosti fungovani velkoobchodni sluzby a doba pro odstranéni poruchy je dulezita
z pohledu nasledného poskytovani sluzeb koncovému uzivateli jiného podnikatele. S vyuzitim
téchto informaci muze jiny podnikatel zajistit poskytovani sluzeb pro své koncové uzivatele
v pfedem definované kvalité.

Zvysenou uroven poskytovanych sluzeb vyuZzije jiny podnikatel v pfipadé, Ze bude chtit
svému koncovému uzivateli poskytovat sluzby na vySSi urovni, nez bude umoznéno v ramci
zakladni urovné kvality poskytovanych sluzeb. Spravni organ povazuje za jeden z kli€ovych
parametrll, kterym lze zkvalitnit poskytovani sluzeb, zejména moznost dohledu nad touto
sluzbou a z né&j plynouci rychlejSi odstranéni vzniklych problémud a poruch. Proto v ramci
zvySené urovné musi byt ve smlouvé sjinym podnikatelem ujednana uroven kvality
poskytovanych sluzeb pro dobu pro odstranéni poruchy velkoobchodni sluzby a spolehlivosti
fungovani velkoobchodni sluzby. ZvySena udroven kvality poskytovanych sluZzeb bude
poskytovana za uplatu, jejiz vySe by meéla odpovidat trznim cenam obdobnych sluzeb
a neméla by odrazovat potencialni zajemce o jeji vyuZiti.

Nastavena vySe sankci by méla byt pro uCastnika fizeni motivaci poskytovat sluzby na
smluvné uzaviené urovni kvality a sou€asné branit pfipadnému uplatiovani diskriminacnich
praktik. VySe smluvni pokuty nesmi byt nijak omezena, tzn. ze nesmi byt napfiklad nastavena
maximalni horni hranice smluvni pokuty u jednotlivéemu pfistupu.
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Nastavena vySe sankce za neplnéni zvySené urovné kvality poskytovanych sluzeb je
vySSi nez u zakladni urovné poskytovanych sluzeb, a to s ohledem na skute¢nost, ze zvySena
uroven neni poskytovana bezplatné a soucasné lze oCekavat, ze jeji vyuziti bude slouzit
k poskytovani sluzeb na vy$Si urovni nejdulezitéjSim koncovym uzivateldm jiného podnikatele,
u kterych je zaru€eni smluvné nastavené vySe sluzeb velmi dullezité. Zaroven se jedna
o béznou vysi sankce za nedodrzeni kvality poskytovanych sluzeb, ktera je poskytovana
maloobchodnim zakaznikim s vy$Simi pozadavky na kvalitu sluzby. Obecné plati, Zze ¢im
vySSi bude zvySena uroven poskytovanych sluzeb, tim vySSi by méla také byt sankce za jeji
nedodrzeni.

SLA musi byt u€astnikem fizeni nabizena a smluvné ujednana podle jednotlivych typ(
pFistupl podle pism. a) a b). V ramci velkoobchodnich smluv se tak budou poskytovat SLA
podle typu realizace velkoobchodnich sluzeb.

K &asti |. bodu 1. pism. f) az j) vyroku rozhodnuti

Spravni organ dale v ¢asti I. bodé 1. pism. f) az j) vyroku rozhodnuti stanovil dal3i dil&i
povinnosti, které maji umoznit jinym podnikatelim Iépe nastavovat paramenty jejich sluzeb.

Moznost volby agregace ze strany jiného podnikatele pfispiva k moznosti diferencovat
vlastni maloobchodni sluzby od sluzeb ostatnich podnikatel(. Pro zajisténi moznosti volby
agregace ze strany jinych podnikatelt je tfeba v feSeni pfistupu na IP nabidnout jinym
podnikateldm moznost objednani dostate¢né dedikované kapacity IP transportni sité mezi
Sirokopasmovym pristupovym serverem BRAS a Edge Routerem uréenym pro pfipojeni jiného
podnikatele k IP siti u€astnika fizeni. Naslednym definovanim poctu zakazniku (v€etné jejich
prenosovych rychlosti) vstupujicich do agregacniho bodu v ramci BRASu a volbou kapacity
dedikovaného svazku od BRASu k Edge Routeru muze jiny podnikatel ur€ovat agregacni
pomeér pro své koncové uzivatele.

V pfipadech, kdy koncovy uzZivatel jiného podnikatele nechce vyuzivat vefejné
dostupnou telefonni sluzbu, ale pouze uzavfit smluvni vztah na sluzbu Sirokopasmového
pristupu (naked DSL), je nutné, aby jiny podnikatel mél moznost takovy typ pfistupu s vyuzitim
velkoobchodni nabidky Sirokopasmového pfistupu realizovat. Podnik s vyznamnou trzni silou
nesmi podle § 82 odst. 2 Zakona v referencni nabidce pfistupu nebo propojeni pozadovat, aby
jini podnikatelé zadajici pfistup platili za prostfedky a provozné-technické sluzby, které nejsou
nezbytné pro pozadovanou sluzbu. Realizace pfistupu musi byt umoznéna i na u€astnickych
vedenich, na kterych v dobé zadosti jiného podnikatele nejsou poskytovany zadné sluzby
elektronickych komunikaci koncovému uzivateli (tedy na tzv. neaktivnich vedenich).

Spravni organ povazuje za nutné ulozit specifickou povinnost, ktera bude garantovat,
Ze prechod koncoveho ucastnika k jinému poskytovateli na zakladé velkoobchodni nabidky
uCastnika Fizeni probéhne ve Ihatach, které odpovidaji pouze nutnym procesnim ukonim
souvisejicim s timto pfechodem. Tento proces musi byt v souladu s principem nediskriminace.
Zaroven v ramci plnéni této povinnosti nesmi u€astnik fizeni uplatfiovat po jinych podnikatelich
nepfimérené poZzadavky. Za takové nepfiméfené poZzadavky spravni organ povazuje zejména
vyzadovani identifikatord (alfanumerickych koédud), které nejsou pfimo nezbytné nutné pro
realizaci zmény poskytovatele sluzby, a to v pfipadé, Ze poskytnuta sluzba je identifikovana jiz
jinym identifikatorem (alfanumerickym kédem) jako napf. telefonni Cislo.

V souCasné dobé ziskavaji jini podnikatelé velkoobchodni Sirokopasmové sluzby
pomoci referenéni nabidky MMO (Mass Market Offer) vydané k pInéni povinnosti uloZzenych
rozhodnutim €. REM/5/08.2015-7 a komer&nich velkoobchodnich nabidek (konkrétné se jedna
se nabidku Carrier Broadband a nabidku Carrier IP Stream). Spravni organ povaZuje za nutné,
aby ucastnik Fizeni umoznil v pfipadé pozadavku jiného podnikatele hromadnou migraci vdech
jednotlivych pfistupt z téchto nabidek na referenéni nabidku vydanou k pInéni povinnosti
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uloZenych timto rozhodnutim. Spravni organ dodava, ze touto hromadnou migraci je minéna
i situace, kdy jiny podnikatel bude chtit migrovat pouze pomérnou &ast vSech svych
realizovanych pristuptl. U&astnik fizeni proces migrace provede pouze za uhradu nezbytné
nutnych nakladu vynalozenych v procesu této migrace a pfiméfeného zisku.

Pristupem v lokalité hrani¢nich sitovych prvku regionalni ethernetové sité bude jinym
podnikatellm umoznéno pfi poskytovani maloobchodnich sluzeb vyuzivat ¢aste¢né i své
existujici sitove infrastruktury bez nutnosti vyuzivat patefni sité u€astnika fizeni. S ohledem
na vy3e uvedené, a i s ohledem na historickou zkuSenost s implementaci novych
velkoobchodnich sluzeb povazuje spravni organ za nezbytné, aby s ohledem na ulozeni
povinnosti umoznit pfistup v lokalité hrani¢nich sitovych prvk( regionalni ethernetové sité
(REN, tzv. druha vrstva), bylo mozné na tento typ pfistupu migrovat z velkoobchodni nabidky
vydané k provedeni pInéni povinnost podle &asti |. bodu 1 pism. a) vyroku rozhodnuti. Ugastnik
fizeni tento proces migrace provede pouze za Uhradu nezbytné nutnych nakladl vynalozenych
v procesu této migrace a pfiméfeného zisku.

K &asti |. bodu 2. vyroku rozhodnuti

Povinnost prdahlednosti spravni organ uklada tak, aby byly vSem podnikatelim
v dostateCném rozsahu a odpovidajicim Case dostupné informace potiebné jak pro rozhodnuti
ovstupu na trh, tak k samotnému poskytovani sluzeb. Mira informovanosti subjektd
pusobicich na tomto relevantnim trhu pozitivné ovliviiuje jejich moznosti a chovani a v uzké
souvislosti s povinnosti nediskriminace tak napomaha vytvoreni konkurenéniho prostfedi.
Jednd se zejména o zakladni informace o poskytovanych sluzbach a také informace
o pfipravovanych zménach, a to jak v poskytovanych sluzbach, tak v pristupové siti u€astnika
fizeni. Zamérem spravniho organu je také vytvofit dostateCny prostor pro dohody mezi
ucastnikem fizeni a ostatnimi podnikateli, a tim podpofit modernizaci stavajicich a budovani
dalich novych optickych siti v Ceské republice.

Spravni organ neuklada timto rozhodnutim povinnost uverejnit referenéni nabidku
pfistupu, a to s ohledem na skutenost, Ze podnik, kterému byla uloZzena rozhodnutim
o uloZeni povinnosti povinnost pfistupu ke specifickym sitovym prvkim a pfifazenym
prostfedkim podle § 84 odst. 2 Zakona, je povinen podle § 84 odst. 3 Zakona zvefejnit
referenéni nabidku. U&astnik Fizeni muZe pro spinéni povinnosti ulozenych timto rozhodnutim
vydat novou referenéni nabidku, nebo muze aktualizovat tu stavajici.

Spravni organ upozoriiuje, ze v pfipadé, Ze referenCni nabidka nepovede
k dislednému pInéni povinnosti podle Zakona a tohoto rozhodnuti, je opravnén podle § 82
odst. 3 Zakona rozhodnout o jeji zméné.

K &asti I. bodu 2. pism. b) vyroku rozhodnuti

V ramci povinnosti pruhlednosti spravni organ také uklada povinnost uvefejfiovat
zmeény v referenénich nabidkach vydanych podle ustanoveni § 84 odst. 3 Zakona
s tfimési¢nim pfedstihem. Tato povinnost je vztazena také na uvefejfiovani zmén dokumentu,
ktery popisuje komunikaci mezi systémy ucastnika fizeni a jiného podnikatele, ktery je znamy
také jako ,kucharka“. Tento dokument povazuje spravni organ za nedilnou soucast referencni
nabidky. Spravni organ nicméné bere v uvahu, Ze tento dokument obsahuje citlivé udaje o siti
ucastniky fizeni, a proto nemuze byt zcela verejny, jako je referenéni nabidka Tento dokument
je dulezity pro samotné objednavani velkoobchodnich sluzeb a spravni organ povazuje za
nezbytné, aby kazda jeho zména byla v dostateCném piedstihu znama velkoobchodnim
partnerdm Uc&astnika fizeni tak, aby tyto zmény mohly byt efektivné implementovany.
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V ramci plnéni této povinnosti bude ucastnik fizeni povinen také informovat o zménach
v referenéni nabidce, které souvisi s budovanim vysunutych DSLAMUG a nasazovani
technologie vectoringu.

Vybudovanim a zprovoznénim vysunutého DSLAMu, resp. nasazenim technologie
vectoringu dochazi ke zkvalitiovani poskytovanych sluzeb. Jini podnikatelé by méli mit
k dispozici vSechny nezbytné souvisejici informace s dostateCnym predstihem pred zalatkem
poskytovani zkvalitnénych sluzeb v dané lokalité, aby méli prostor pro rozhodovani
a pfipadnou migraci na novou velkoobchodni sluzbu.

Zvefejnéna zména referenéni nabidky v souvislosti s vybudovanim vysunutého
DSLAMu, resp. nasazenim technologie vectoringu, musi obsahovat informaci o lokalitég,
ve které dojde k budovani vysunutého DSLAMu, resp. nasazeni technologie vectoringu,
specifikaci ustfedny, ke které je tento vysunuty DSLAM nebo DSLAM s nasazenou technologii
vectoringu pfislusny. To plati i pro pfipad lokalit, ve kterych nejsou poskytnuty zadné
velkoobchodni Sirokopasmoveé pfistupy.

Lhutu tfi mésicl povazuje spravni organ za dostate¢nou pro zajisténi informovanosti
vSech velkoobchodnich partnerli, v€etné téch potencialnich o tom, jaké velkoobchodni
produkty Ize v dané lokalité vyuzivat. Lhita pfedstavuje dostateény Casovy prostor pro jednani
a dohodu vSech zucastnénych stran.

K ¢asti |. bodu 3. vyroku rozhodnuti

Povinnost nediskriminace se uklada s umyslem zajistit poskytovani sluzeb
na relevantnim trhu za rovnocennych podminek. ZrozSifené nabidky poskytované
za konkurenéni ceny by mél mit prospéch zejména koncovy uZivatel, coz je i smyslem této
regulace. Ugastnik fizeni musi uplatfiovat rovnocenné podminky a poskytovat informace za
rovnocennych podminek pro vSechny ostatni podnikatele.

K &asti |. bodu 4. vyroku rozhodnuti

Vedeni oddélené evidence nakladl a vynosu podle opatfeni obecné povahy vydaného
k provedeni § 86 odst. 3 Zakona, kterym se stanovi metodika Ucelového ¢lenéni nakladu
a vynosu a jejich pfifazovani a urCuje se struktura vykazovanych informaci, umozni urcit
naklady na poskytované sluzby. Tato povinnost Uzce souvisi s povinnosti nediskriminace,
nebot’ na podkladech z oddélené evidence nakladd a vynosu ucastnik fizeni muze prokazat,
Ze pfi poskytovani pfistupu uplatiiuje shodné podminky za rovnocennych okolnosti pro ostatni
podnikatele vyuzivajici rovnocenné sluzby.

Ugastnik fizeni povede oddé&lenou evidenci nakladd a vynos( v déleni na pristupy
poskytované k pInéni povinnosti podle &asti I. bodu 1. pism. a) a b) vyroku rozhodnuti.

Spravni organ uklada vySe uvedené povinnosti s cilem zajistit trvalé konkurenéni
prostiedi na relevantnim trhu v zajmu koncovych uzivateld a spotfebitell. | podle prava
Evropskeé unie je regulator opravnén k regulacnim zasahum s tim, ze napravna opatfeni vedou
k zvySeni prosperity. Rozhodnutim ukladané povinnosti spliuji princip proporcionality ve
vztahu k vysledkim analyzy trhu €. 3b, a to zejména z hlediska identifikovanych soutézZnich
problému v této analyze. Spravni organ predpoklada, Ze uCastnikovi fizeni nepfinese toto
rozhodnuti dal8i naklady omezujici ho v jeho €innosti vice, nez je pfimérené.

K &asti Il. bodu vyroku rozhodnuti

Ugastnik Fizeni je povinen plnit povinnosti bezodkladn& dnem nabyti pravni moci tohoto
rozhodnuti. Toto Ize povazovat za pfiméfené, protoze nedochazi k jejich rozsifeni.
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K &asti lll. vyroku rozhodnuti

SpInéni povinnosti ulozenych v €asti |. bodu 1. pism. b), ¢) g), h), i) a j) je podminéno
zavaznym zajmem ze strany jinych podnikatell v lokalité hrani¢nich sitovych prvkl regionalni
ethernetové sité (REN) vyjadfenym uzavienim zavazné smlouvy. Tyto povinnosti souvisejici
s poskytovanim pfistupu podle €asti I. pism. b) vyroku rozhodnuti musi u€astnik Fizeni splnit
maximalné do 90 dnl od uzavreni této smlouvy, pokud se obé strany nedomluvi jinak.

Zavazny zajem ze strany jinych podnikateld znamena, Ze tento podnikatel bude
kontaktovat u€astnika fizeni a na zakladé tohoto kontaktu dojde k uzavieni zavazné dohody
o vybudovani pfistupového bodu v konkrétni lokalité. Lhata 90 dnu stanovena pro splnéni
povinnosti podle €asti Ill. vyroku rozhodnuti se pocita ode dne uzavieni takové zavazné
dohody. V pfipadé, Ze ze strany jiného podnikatele nedojde, i pfes vybudovani pfistupového
bodu, k jeho vyuziti, bude mit ucastnik fizeni pravo na kompenzaci na zakladé podepsané
zavazné dohody.

K &asti IV. vyroku rozhodnuti

S ohledem na ustanoveni § 101 pism. e) spravniho radu a § 51 odst. 5 az 8 Zakona
vydal Ufad nové rozhodnuti ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni silou
na predmétném relevantnim trhu.

Pavodni rozhodnuti €. REM/5/08.2015-7, ;. CTU-2 238/2015-610/IX. vyf. ze dne
19. srpna 2015, kterym byly u€astniku fizeni ulozeny povinnosti, pozbyva podle § 102 odst. 9
spravniho fadu vykonatelnosti dnem nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

*k%k

S ohledem na uvedené bylo dne 8. zafi 2017 s ucastnikem Ffizeni zahajeno spravni
fizeni podle § 46 odst. 1 spravniho fadu ve véci ulozeni povinnosti podniku s vyznamnou trzni
silou. Ugastnik fizeni byl spravnim organem v zaslaném oznameni o zahajeni spravniho fizeni
vyzvan k vyjadreni a navrzeni dukazl a byla mu poskytnuta Ihita 14 dnG ode dne doruceni
oznameni.

Ugastnik fizeni zaslal své pfipominky podanim ze dne 21. zafi 2017.

V uvodni pfipomince uc€astnik Fizeni v ¢asti I. bodé 1 b) vyroku rozhodnuti navrhuje
slova ,zavazného zajmu*“ vyjmout anebo nahradit slovy ,zavazné smlouvy®, pro jednoznacnou
textaci v souladu se smyslem vykladu slov zavazny zajem uvedeny v odivodnéni. Ze stejného
dlvodu navrhuje obdobné nahradit v ¢asti lll. navrhu rozhodnuti slova ,projeveni zavazného
zajmu jineho podnikatele slovy ,uzavieni zavazné smlouvy s jinym podnikatelem®, v pfipadé,
Ze CTU v navrhu rozhodnuti nezohledni navrh Ugastnika Fizeni uvedeny v dal$i pfipomince.
Zfizeni pfistupu k Sirokopasmovym sluzbam s pfedanim na regionalni Urovni je procesné
a finanéné naroCné, jedna se o vyvoj zcela nového produktu. Pro vyvoj produktu je pro
uCastnika fizeni nezbytné mit jistotu, zZe investice do né&j se vrati, k Cemuz je nezbytné v tomto
pfipadé praveé jednoznacny zavazek Zadatele v podobé smiouvy.

Spravni organ pfipominku zvazil a akceptoval ji. Spravni organ jiz v oduvodnéni dosud
platného a uCinného rozhodnuti vysvétlil, ze za zavazny zajem ze strany jinych povazuje
oboustranny zavazek uvedeny v zavazné dohodé o vybudovani pfistupového bodu v konkrétni
lokalité. Takova dohoda vznika na zakladé tohoto kontaktu zajemce o pfistup. Lhata 90 dnd
stanovena pro splnéni povinnosti se pocita ode dne uzavieni takové zavazné dohody. Spravni
organ tedy vykladal uvedenou povinnost ve stejném smyslu, jako je uvedeno v pfipomince.
Pro vétsi presnost tedy ve smyslu pfipominky upresnil text vyroku rozhodnuti a odtivodnéni
vyroku rozhodnuti.
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Druha pfipominka se tykala textu v ¢asti . bodé 1 pism. c) vyroku rozhodnuti, kde je
ukladana povinnost pfi plnéni povinnosti podle pism. a) a b) v pfipadé nasazeni technologie
vectoringu poskytovat pfistup s vyuzitim této technologie. U&astnik Fizeni v pfipomince zada
ve vyroku rozhodnuti anebo v odlvodnéni k tomuto ustanoveni doplnit, Ze povinnost
poskytovat pfistup s vyuzitim technologie vectoringu vznika pouze tehdy, pokud tuto
technologii zavadi ucastnik Fizeni. Po Ucastnika fizeni nemuze byt dle jeho nazoru plnéni
povinnosti vyzadovano, pokud by technologii vectoringu nasadil jiny subjekt na jeji siti
s vyuzitim vstupu z pfedfazeného trhu.

Spravni organ pfipominku zvazil a neakceptoval ji. Spravni organ uvadi, ze v pfipadé,
kdy je technologie vectoringu nasazena na zpfistupnénych uUcastnickych vedenich jinym
podnikatelem, musi ten umoznit uc€astniku fizeni pInéni jemu uloZzenych povinnosti. Tato
povinnost znamena, ze musi U€astniku Fizeni nabidnout pfislusny velkoobchodni vstup. Neni
dlvod, aby Sirokopasmovy pfistup pravé s vyuzitim technologie vectoringu nebyl u¢astnikem
fizeni nabizen, ma-li ho k dispozici a Ize jeho prostfednictvim poskytovat sluzby o vys3ich
rychlostech koncovym uzivatelim. Uvedené zaroven nevyluCuje, Ze dojde k dohodé
podnikatele, ktery nasadil technologii vectoringu a jiného subjektu na poskytnuti
velkoobchodni sluzby na ucastnickém vedeni s nasazenou technologii vectoringu.

V daldi pfipomince u€astnik fizeni uvadi, Ze v ¢asti I. bodé 1 pism. e) vyroku rozhodnuti
je ukladana detailni povinnost smluvné ujednat podminky pro uplatnéni pokuty v pfipadé
nedodrzeni SLA. Ugastnik fizeni navrhuje zjednodu$eni této povinnosti tak, aby neobsahovala
postup pro odvozeni vySe smluvni pokuty (napf. od mési¢ni ceny). U fady pokut v postupu
vyzadovaném rozhodnutim nevidi uc€astnik fizeni smysl, napfiklad odvozovat pokutu za
nedodrzeni Ihty pro zfizeni sluzby od jeji mési¢ni ceny (a nikoliv pravé od ceny za zfizeni —
odst. 1), anebo za nedodrzZeni spolehlivosti sluzby s centralnim pfedanim odvozovat pokutu
od celkového poctu sluzeb vEetné (potencialné poruchou nedotéenych) sluzeb s regionalnim
predanim (odst. 2). Konkrétné Ucastnik Fizeni navrhuje preformulovat pism. €) nasledovné
(doplnéni tuéné): ,pfi plnéni povinnosti podle pism. d) smluvné ujednat podminky uplatnéni
pokuty v pfipadé nedodrZzeni smluvné ujednané urovné kvality poskytovanych sluzeb (SLA),
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni, pricemz vyse smluvni pokuty vztahujici se
k jednotlivému pristupu nesmi byt omezena maximalni éastkou.” Odstavce 1) az 5)
navrhujeme odstranit. Uprava by pfinesla zjednodu$eni ulozené povinnosti, umoznila o néco
lepSi pruznost u€astnika fizeni pfi sjednavani smluvnich pokut za nedodrzeni SLA se Zadateli
o pfistup pfi zachovani smyslu pivodniho navrhu.

Spravni organ pfipominku zvazil a akceptoval ji. Spravni organ uvadi, Zze navrhované
zjednodu$eni textu povede k vétsi prfehlednosti dokumentu pfi zachovani vécné podstaty.
Ur&eni zpusobu odvozeni vySe smluvni pokuty, jiZz spravni organ po zkusenostech z minulého
obdobi nepovazuje nadale za nezbytné nutné a potfebné, protoZze v obdobi od minulého
uloZzeni povinnosti neshledal problémy v nastaveni vySe SLA ze strany uCastnika fizeni.
Spravni organ dale uvadi, Zze samotna existence pfiméfené smluvni pokuty je dle nazoru
spravniho organu dostatecna pro motivaci ke zlepSovani plnéni parametrd SLA. Spravni organ
pfedpoklada, Ze ucastnik Fizeni jako poskytovatel pouze velkoobchodnich sluzeb bude mit
zajem poskytovat své sluzby v co nejlepSi kvalité a tomu pfizplsobi i nastaveny SLA
a pfislusné sankce. Spravni organ upravil vyrok rozhodnuti a jeho odiuvodnéni ve smyslu
pfipominky.

V dal8i pfipomince se ucastnik fizeni vénuje €asti |. bodu 1 pism. f) vyroku rozhodnuti,
kde je dana povinnost pfi poskytovani sluZzeb pfistupu s centralnim pfedanim umoznit jinym
podnikateldm volbu agregacniho poméru u odebiranych sluzeb. Navrhuje povinnost pod pism.
f) zcela odstranit anebo upravit. Ugastnik fizeni uvadi, Ze od doby svého vzniku nékolikrat
aktualizovala referenéni nabidku vydanou k provedeni povinnosti uloZzenych v ramci
pfedchoziho rozhodnuti na trhu €. 3b (resp. €. 5), vZzdy s cilem pfinést zkvalitnéni sluzby
a reagovat na pozadavky odbératelu, a to i daleko nad ramec uloZenych povinnosti. Na druhou
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stranu, tyto pozadavky se v praxi netykaly nabidky agregacniho poméru. Naopak, mozZnost
volby agregace je prakticky nevyuzivana. Ulozeni takto specifické povinnosti bez dalSich uprav
v tomto bodé ucCastnik fizeni do budoucna neumozni inovovat sluzbu Sirokopasmoveho
pristupu, napf. v podobé nabizeni sluzby celkem bez fizené agregace (v takovém pfipadé by
nebylo technicky mozné zaroven nabizet sluzby s fizenou agregaci u tohoto typu pfistupu).
Uprava tohoto bodu by dle navrhu Gdéastnika Fizeni mohla spogivat v dopInéni na konci
odstavce: ,anebo umoznit podnikateli urCovat agregaci prostrednictvim vlastnich technickych
prostredkq,”.

Spravni organ pfipominku zvazil a akceptoval ji. Spravni organ ve smyslu pfipominky
upravil text navrhu rozhodnuti. Dle nazoru spravniho organu je podstatné, aby zlstala pro
velkoobchodni partnery uc€astnika fizeni zachovana moZnost odlidit své nabidky sluzeb
i riznym stupném agregace, coz bude navrhovanou Upravou nadale zajisténo.

V &asti I. bodé 1 pism. g) vyroku rozhodnuti navrhoval Ucastnik Fizeni zpfesnéni
navrzeneé povinnosti nasledovné: ,pfi pinéni povinnosti podle pism. a) a b) vyhovét pfiméfenym
pozadavkim jiného podnikatele na umoznéni pFfechodu koncového uzivatele mezi
poskytovateli na zakladé velkoobchodni nabidky ucastnika fizeni vydané k provedeni
povinnosti podle pism. a) a b)“. Zpfesnéni jde v smyslu navrzené povinnosti.

Spravni organ pfipominku zvazil a akceptoval ji, ve smyslu pfipominky upravil text
navrhu rozhodnuti.

DalSi pfipominka sméfovala k Casti I. bodé 1 pism. j) vyroku rozhodnuti, kde je
ukladana povinnost nabizet tzv. ,naked* DSL sluzbu, tj. bez nutnosti odebirat sou€asné sluzbu
pFistupu k vefejné telefonni siti v pevném misté koncovym uzivatelem. Ug&astnik Fizeni navrhl
ustanoveni zcela odstranit. Poskytovani ,naked“ DSL sluzbu je béznym standardem v
poskytovani sluzeb tohoto typu. Ugastnik fizeni velkoobchodné poskytuje nejenom sluzbu
,=naked“ DSL, ale i ,naked” pfistup k sluzbam pro audiovizualni pfenos (IPTV) a ,naked® pfistup
k vefejné dostupné telefonni sluzbé (VDTS), pfipadné umoznuje tvofit duo &i triple play sluzby
v pevném misté. Jako velkoobchodni poskytovatel sluzeb, pro kterého je kazda dodateCna
velkoobchodni sluzba ,naked” DSL vitanym dodateénym vynosem, nehodla ucastnik fizeni do
budoucna zruSit poskytovani své nejCastéji zfizované sluzby. V pfipadé zachovani této
povinnosti v navrhu rozhodnuti navrhoval uUcastnik fizeni Upravu oddvodnéni k tomuto
ustanoveni tak, aby popisovalo duvody uloZeni povinnosti umoznit pfistup k naked DSL
sluzbé, a nikoliv cenové podminky jejiho poskytovani.

Spravni organ pfipominku zvazil a ¢aste€né ji akceptoval. Spravni organ uvadi, ze si
je védom, jakym zplsobem jsou nabizeny sluzby prostfednictvim velkoobchodni nabidky
MMO. V samotné analyze je nicméné uvedeno, Ze spravni organ nebude navrhovat zménu
povinnosti naked DSL. Spravni organ dale uvadi, Ze davody pro uloZeni povinnosti naked DSL
jsou uvedeny v analyze, zejména umoznéni vyuzivani velkoobchodniho DSL pfistupu bez
nutného soubé&zného vyuzivani vefejné dostupné telefonni sluzby v pevném misté s ohledem
na klesajici penetraci/vyuzivani vefejné dostupné telefonni sluzby v pevném misté koncovymi
uzivateli a zamezeni vazani téchto dvou sluzeb s cilem podpory efektivhiho vyuzivani
regulovanych velkoobchodnich vstupl pro rozvoj konkurence na maloobchodnim trhu.
Spravni organ vypustil z textu odlvodnéni vyroku rozhodnuti €ast tykajici se cenovych
podminek poskytovani sluzby naked DSL. Nicméné dale v této Casti vyroku rozhodnuti
nedoplfoval dlvody uloZzeny povinnost, protoZe je postaclujici, Ze jsou uvedeny vysSe ve
vyporadani pfipominky.

DalSi pfipominka se tyka ¢asti . bodu 2 pism. b) vyroku rozhodnuti, kde je ukladana
povinnost uvefejfiovat zmény v referenCnich nabidkach 3 mésice pfed jejich ucinnosti, aby
zmény mohli jini podnikatelé implementovat. U&astnik Fizeni navrhuje v odtivodnéni k tomuto
ustanoveni vyslovné uvést, Ze smyslem povinnosti je upozornit jiné podnikatele pfedem na
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zmeény v nabidce, které vyzaduji implementaci na jejich strané. Povinnost tedy dle ného neni
vztazena na pauSalné vSechny zmény v referenéni nabidce. Zmény, které nevyzaduji
implementaci (napfiklad zména vySe pokut za nedodrzeni SLA) anebo jini podnikatelé maji
zajem na jejich okamzité u€innosti (napf. sniZzeni cen), neni podle nazoru uéastnika fizeni
nutno uvefejiiovat az &tvrt roku pred jejich platnosti.

Spravni organ pfipominku zvazil a neakceptoval ji. Spravni organ uvadi, ze tato
informacni povinnost je dllezita pro zajisténi v€asné a nediskriminacni informovanosti vSech
partnerd. Jelikoz zména referenéni nabidky znamena jednostranné zmény ve smluvnim
vztahu, je dle nazoru spravniho organu nezbytné nutna v€asna informovanost ve vSech
pripadech, resp. v pfipadé viech zmén v referencni nabidce. Spravni organ dale uvadi, ze by
bylo velmi problematické urcit, na které informace by se vztahovala povinnost v pfipadé navrhu
ucastnika fizeni. Nelze vzdy jednoznacné definovat, zda je nutna implementace na strané
partnera, kdyz tento o dopadu pfipadnych zmén rozhoduje. Napfiklad i zména vySe pokut za
nedodrzeni SLA znamena implementaci na strané jiného podnikatele, protoZze novou vysi
moznych pokut musi zohlednit v ramci svych poskytovanych maloobchodnich sluzeb.

Posledni pfipominka se vztahovala k ¢asti lll. vyroku rozhodnuti, kde je stanovena Ihuta
90 dnu pro spInéni povinnosti poskytnout pfistup k Sirokopasmovym sluzbam s regionalnim
pfedanim na zakladé projeveni zavazného zajmu jiného podnikatele. Ugastnik fizeni navrhuje
Ih(tu odstranit a nahradit formulaci odkazujici na zavaznou smlouvu mezi Uu¢astnikem fizeni
a zadatelem o tento typ pfistupu. Ddvodem je zejména to, ze Ihdta 90 dnl na implementaci
nového produktu je beznadéjné kratka, a to jak pro uCastnika Fizeni, tak ve vétsiné pripadd
i pro zadatele o pfistup. Implementace nového produktu na strané ucastnika fizeni vyZaduje
nejenom zfizeni bodu predani na pfislusnych sitovych prvcich (véetné vyfeSeni otazky
kolokaci v budovach, které vétSinové u€astniku fizeni jiz nepatfi), ale rovnéz implementaci do
IT prostfedi a testovani, coz je zarover nutno ucinit i na strané Zadatele. Lhatou 90 dnu je dle
nazoru ucastnika fizeni kladena prekazka pro dosazeni vzajemné dohody mezi ucastnikem
fizeni a Zadatelem o terminu zahajeni poskytovani sluzeb, ktery by za béznych okolnosti byl
soucasti smlouvy o zfizeni tohoto typu pfistupu a navazoval na nutné procesy na obou
stranach. U&astnik fizeni navrhuje nasledujici zmé&nu (vyznadeno tuéné): ,Povinnosti ulozené
v ¢asti |. bodu 1. pism. b), ¢) g), h), i) aj) vyroku rozhodnuti souvisejici s poskytovanim pfistupu
podle ¢asti |. bodu 1. pism. b) vyroku rozhodnuti je u€astnik Fizeni povinen splnit de-90-dnd-od

projeveni-zavazneho-zajmu v terminu podle zavazné smlouvy s jinéhoym podnikatelem
o pfistupu v lokalité hrani¢nich sitovych prvkl regionalni ethernetové sité (REN). .

Spravni organ pfipominku zvazil a ¢astecné akceptoval. Spravni organ uvadi, ze
v pfipadé pfistupu v lokalité hrani¢nich sitovych prvkd regionalni ethernetové sité (REN) se
nejedna o novy velkoobchodni produkt. Ugastnik Fizeni mél tuto povinnost uloZenou jiz v ramci
minulého rozhodnuti a mél za povinnost zvefejnit referenéni nabidku pfistupu v lokalité
hrani¢nich sitovych prvkl regionalni ethernetové sité (REN). Takto vydana referenéni nabidka
slouzi pro informovani jinych subjekt o moznosti realizace tohoto typu pfistupu. Tzn., ze
uCastnik Fizeni jiz musi mit nyni novy produkt pfipraven a lhata 90 dnd pro samotnou
implementaci povaZuje spravni organ za dostate€nou. Nicméné v pfipadé, Ze v ramci
uzaviené dohody se ob& smluvni strany domluvi na jiné |haté, je toto pro spravni organ
akceptovatelné. Spravni organ v tomto smyslu upravil text navrhu rozhodnuti.

Spravni organ se vySe uvedenym zplisobem vyporadal s navrhy a namitkami u¢astnika
fizeni a s jeho vyjadfenim k podkladim k rozhodnuti uplatnénym v prabéhu spravniho fizeni
a dopracoval navrh rozhodnuti v této véci.

*k%k

Na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro
vedeni konzultaci na diskusnim misté spravni organ zvefejnil navrh rozhodnuti véetné vyzvy
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k uplatnéni pfipominek na diskusnim misté dne xxx 2017. Pfipominky k navrhu rozhodnuti
bylo mozno uplatnit do xxx 2017.

Spravni organ pfipominky vyporadal a jejich vyporadani zverejnil na diskusnim misté
na svych webovych strankach dne xxx 2017.

*k%

] Spravni organ podle § 130 odst. 3 Zakona konzultoval kone¢ny text navrhu rozhodnuti
s Ufadem pro ochranu hospodaiské soutéze (dale jen ,UOHS"). Pfedseda UOHS dopisem ze
dne xxx 2017 sdélil, ze k rozhodnuti ma/nema pfipominky.

*k%

Spravni organ podle § 131 Zakona konzultoval navrh rozhodnuti s Evropskou komisi.
Evropska komise dopisem ze dne xxx 2017 uvedla, Zze k navrhu rozhodnuti ma/nema
pfipominky.

*k%

Spravni organ dal ucastniku fizeni moznost, aby se v souladu s § 36 odst. 3 spravniho
fadu vyjadfil k podkladdm rozhodnuti. Zastupce Ucastnika Fizeni nahlédl do spisu dne xxx
2017.

*k%

S ohledem na vySe uvedené, v souladu se zakladnimi principy vychazejicimi
z pravniho ramce Evropské unie, s cilem nahradit chybéjici uc€inky hospodaFské soutéze,
vytvaret prfedpoklady pro fadné fungovani hospodarské soutéze, tedy umoznit vstup novych
subjektd na trh, a pro ochranu uzivatelt a dalSich Ucastnikd trhu do doby dosazeni pIné
konkurenéniho prostfedi spravni organ rozhodl tak, jak je uvedeno ve vyroku tohoto
rozhodnuti.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostiedek.

Za Radu Ceského telekomunikaéniho tradu:
Ing. Mgr. Jaromir Novak
predseda Rady
Ceského telekomunikaéniho Uradu
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