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__Praha xx. listopadu 2021
Cj. CTU-44 153/2021-610/....vyf.

Rada Ceského telekomunika&niho ufadu (dale jen ,Rada*) jako pFislu$ny spravni organ
podle § 39 odst. 8 a § 107 odst. 9 pism. b) bodu 4 zakona &€. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,Zakon“), podle § 10 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu, a na zakladé vysledkl vybérového
fizeni podle § 39 Zakona, vydava v fizeni zahgjeném z moci ufedni se spole¢nosti O2 Czech
Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle, ICO: 60193336, ve
véci ulozeni povinnosti v ramci univerzalni sluzby, toto

rozhodnuti:

umoznit osobam se zvlastnimi socialnimi potfebami v souladu s § 44 a 45 Zakona vybér
cen nebo cenovych plani, které se liSi od cenovych plant poskytovanych za
normalnich obchodnich podminek tak, aby tyto osoby mély pristup a mohly vyuzivat
dil¢i sluzby a verejné dostupnou telefonni sluzbu (dale jen ,,zvlastni ceny“) podle § 38
odst. 3 Zakona (dale jen ,,Povinnost®), a to

spolec¢nosti: 02 Czech Republic a.s.
se sidlem: Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle
identifikacni Cislo: 60193336

(dale jen ,poskytovatel) v dale uvedeném rozsahu a za dale uvedenych podminek:

Poskytovatel je povinen zajistit pInéni jemu ulozené Povinnosti na celém Gzemi Ceské
republiky tak, aby:

a) osobam se zvlaStnimi socialnimi potfebami podle § 38 odst. 4 Zakona (dale jen
,opravnéné osoby“) byl umoznén vybér cen nebo cenovych plant, které se liSi od
cenovych plant poskytovanych za normalnich obchodnich podminek tak, aby tyto osoby
mély pfistup a mohly vyuzivat dil€i sluzby a vefejné dostupnou telefonni sluzbu,

b) vyuZiti zvladtnich cen neomezovalo opravnéné osoby ve vyuZivani vSech vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych jinymi podnikateli,

c) zvlastni cena byla poskytnuta pouze takové opravnéné osobg, ktera svij narok prokaze
doklady podle zvlastniho pravniho predpisu’ (dale jen ,doklad”) a ¢estnym prohlasenim
v pfipadé poskytovani vefejné dostupné telefonni sluzby prostfednictvim internetového
protokolu jinym podnikatelem neZ poskytovatelem univerzalni sluzby (dale jen ,Cestné
prohlaseni“), a to maximalné po dobu platnosti takového dokladu/Cestného prohlaseni,
resp. dokud se nezméni skuteCnosti, které se timto dokladem/Cestnym prohlaSenim
potvrzuji. Tyto doklady/Cestné prohlaseni, resp. jejich kopie bude poskytovatel uchovavat
pro pipady kontroly ze strany Ceského telekomunikaéniho uFadu (dale jen ,Urad"),

') Nafizeni vlady ¢. 109/2008, o podminkach poskytovani zvlastnich cen vefejné dostupné telefonni sluzby, ve
znéni pozdéjSich predpisu.
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d)

f)

g)

k)

v pfipadé, kdy opravnéna osoba neumozni pofizeni kopie dokladu podle pismene c), ji
byla poskytnuta zvlastni cena pouze poté, co pro ulely evidence opravnénych osob
poskytovateli poskytne identifikaéni udaje z takového dokladu, tj. udaje o opravnéné
osobé, udaj o subjektu, ktery doklad vydal, identifikaci dokladu, datum jeho vydani a dobu
jeho platnosti a Cestné prohlaSeni opravnéné osoby, Ze tyto udaje jsou pravdivé (dale jen
~prohlaseni“). Tato opravnéna osoba bude poskytovatelem nalezité poucena o pravnich
nasledcich nepravdivosti takového prohlaseni,

do zvlastni ceny byla promitnuta v plné vysi mésiCni ztrata pfipadajici na jednu
opravnénou osobu (dale jen ,ztrata“) v daném obdobi, vznikla poskytovateli Povinnosti
touto zvlastni cenou, jejiz vySe je stanovena v souladu se zvlastnim pravnim predpisem’
tak, Ze tato ztrata bude vztaZzena k vyuZiti vefejné dostupné telefonni sluzby, nebo
k vyuziti sluzby pfipojeni v pevném misté k vefejné komunikacni siti umoznujici pfistup
v pevném misté vyluéné za soucasného vyuziti vefejné dostupné telefonni sluzby
prostfednictvim internetového protokolu,

vedle ztraty podle § 38 odst. 3 Zakona, ktera vznikla z poskytovani zvlastnich cen na
zakladé ulozené Povinnosti a ktera byla stanovena v souladu se zvlaStnim pravnim
pfedpisem’, nebyly uplatiiovany Zadné dal$i naroky na Uhradu nakladd vzniklych pfi
zajisténi Povinnosti,

kazdé opravnéné osobé byla poskytnuta pouze jedna zvlastni cena, a to pouze v pfipadé,
Zze takové osobé jiz nebyla zvlastni cena poskytnuta u jiného poskytovatele verejné
dostupné telefonni sluzby, nebo poskytovatele pfipojeni v pevném misté k vefejné
komunikacni siti umoznujici pfistup v pevném misté za souCasného vyuziti vefejné
dostupné telefonni sluzby prostfednictvim internetového protokolu,

pfi podani zadosti o uhradu ztraty vzniklé poskytovateli Povinnosti zvlastni cenou byly
Ufadu poskytnuty udaje vedené poskytovatelem pro ucely kontroly podle zvlastniho
pravniho predpisu’ o opravnénych osobach, kterym poskytl v daném obdobi zviastni
cenu;

Udaje podle predchoziho odstavce poskytovatel poskytne Uradu v elektronické podobé
ve formatu a struktufe dat, které Ufad uvefejni na své elektronické desce.

Ufad provede Ghradu ztraty pouze za pripady, kdy poskytnuti zviastni ceny bylo v souladu
s pismenem c), d) a g) a sou€asné byly Ufadu poskytnuty doklady podle pismene c) nebo
Cestna prohlaeni podle pismene d);

seznam opravnénych osob, které uplatnily narok na zvlastni cenu, byl ptedkladan Uradu
do dvacatého dne nasledujiciho mésice po ukonceni kazdého kalendarniho CEtvrtleti pro
ucely kontroly opravnénosti osob Cerpajicich zvlastni cenu v daném Ctvrtleti,

zpracovavani a predavani osobnich udajll za u¢elem vedeni seznamu opravnénych osob
bylo provadéno pouze za spinéni podminek podle zvlastniho pravniho predpisu?,

informace o zvlastnich cenach byly v ceniku poskytovatelem nabizenych sluzeb uvedeny
takovym zplsobem, aby bylo dostatecné ziejmé, Ze se jedna o zvlastni ceny pro
vymezeny okruh osob spolu s podrobnym vysvétlenim, za jakych podminek je mozné tyto
zvlastni ceny pozadovat.

Poskytovatel je opravnén za pfisludné roéni zidétovaci obdobi podat Ufadu postupem

podle § 49 odst. 1 Zakona Zadost o uhradu celkové ztraty, ktera mu vznikla z poskytovani
zvlastnich cen na zakladé ulozené Povinnosti, a to pouze za pfipady, kdy poskytnuti zvlastni

ceny v pfislusném obdobi bylo v souladu s pismeny c), d) a g) €asti . vyroku tohoto rozhodnuti.

2) Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.
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Poskytovatel dale predlozi Ufadu na zakladé jeho zadosti a pro ugely kontroly
opravnénosti predlozené Zadosti o uhradu celkové ztraty doklady podle pismene c) nebo
Cestna prohlaseni podle pismene d) ¢asti |. vyroku tohoto rozhodnuti.

Poskytovatel sluzby je povinen zajistovat plnéni jemu uloZené Povinnosti za podminek
uvedenych v ¢astech I. a Il. vyroku tohoto rozhodnuti ode dne 1. ledna 2022 do 31. prosince
2022.

Oduavodnéni

Dne 7. fijna 2021 vyhlasil Ufad vyb&rové fizeni na podnikatele poskytujici vefejné
dostupnou telefonni sluzbu, kterym bude vramci univerzalni sluzby ulozena Povinnost.
Vyhlaseni vybérového fizeni Ufad uverejnil v Castce 9/2021 Telekomunikacniho véstniku.

Vyhlaseni vybérového Fizeni navazovalo na vysledky vefejné konzultace zaméru
Uradu ulozit Povinnost, ktery Ufad uvefejnil podle § 39 odst. 1 Zakona pod
&j. CTU-40 618/2021-610 dne 17. zafi 2021 na diskusnim misté k vefejné konzultaci podle
§ 130 Zakona. V ramci vefejné konzultace Ufad neobdrzel Zadné pripominky.

Poskytovatel jako jediny doruéil svoji pfihlasku do vybérového Fizeni dne
5. listopadu 2021.

Na zakladé vysledkd vybérového fizeni a na zakladé Zavérecné zpravy vybérové
komise zahajil spravni organ s poskytovatelem spravni fizeni ve véci ulozeni Povinnosti.

K ¢asti I. vyroku

Spravni organ stanovil konkrétni pozadavky na plnéni Povinnosti. Tyto odpovidaji
pozadavkam, které Ufad stanovil ve shora uvedeném vyb&rovém fizeni, jehoz se poskytovatel
zUcastnil. Pfi stanoveni téchto pozadavkl vzal spravni organ v uvahu skute€nost, Ze
poskytovatel vyslovil v souvislosti se svou pfihlaskou do uvedeného vybéroveého fizeni souhlas
s jeho podminkami a ve své nabidce je pfijal jako zavazek.

V z4djmu zachovani technologické neutrality mize byt vefejné dostupna telefonni
sluzba poskytovana i prostfednictvim internetového protokolu. Cenové zvyhodnéni (zvlastni
cena) mlze byt poskytovano i na vyuziti sluzby pfipojeni v pevném misté k vefejné
komunikacni siti umoziujici pFistup v pevném misté k vefejné dostupné telefonni sluzbé, a to
pouze za predpokladu souCasného vyuzivani vefejné dostupné telefonni sluzby
prostfednictvim internetového protokolu. Proto spravni organ stanovil podminku podle
pismene e) ¢asti |. vyroku tohoto rozhodnuti tak, aby osoba se zvlastnimi socialnimi potfebami
mohla uplatnit zvlastni cenu u cenového planu uréeného pro sluzbu pfistupu k internetu pfi
souCasném vyuzivani vefejné dostupné telefonni sluzby poskytované prostiednictvim
internetového  protokolu. Vefejné dostupnou telefonni sluzbu (hlasovou sluzbu)
prostfednictvim internetového protokolu pfitom mdzZe poskytovat i jiny subjekt nez
poskytovatel. V tomto ohledu v8ak spravni organ upozorfiuje, Ze pravé poskytovatel pak musi
prokazat opravnénost uplatnéné ztraty z poskytovani zvlastnich cen Ufadu a také dolozit
pfipadné souCasné Cerpani vefejné dostupné telefonni sluzby prostfednictvim internetového
protokolu jinym subjektem. Narok na vyuZiti cenového zvyhodnéni (slevy) tak vznikne u sluzby
pfipojeni v pevném misté k vefejné komunikacni siti teprve az v okamziku vyuziti verejné
dostupné telefonni sluzby prostfednictvim internetového protokolu napf. i jinym
poskytovatelem vefejné dostupné telefonni sluzby.

3/5



129

130
131
132
133
134

135

136
137
138
139
140
141
142
143

144
145
146
147

148
149
150

151

152
153

154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166

167
168

169

K ¢asti Il. vyroku

V &asti Il. vyroku spravni organ upravil opravnéni poskytovatele podle § 49 odst. 1
Zakona uplatnit zadost o Uhradu ztraty vzniklé z pInéni Povinnosti v ramci univerzalni sluzby
tak, aby toto opravnéni bylo v souladu s ustanovenim § 49 odst. 1 Zakona a soucasné
i s bodem h) vyroku I. tohoto rozhodnuti. Vychazel pfitom z ustanoveni § 38 odst. 3 posledni
véty Zakona.

K &asti lll. vyroku

Spravni organ stanovil dobu, po kterou je poskytovatel povinen zajistit plnéni
Povinnosti, a to v souladu s bodem 6 pism. m) vyhlaseni vybérového fizeni. Doba pInéni
povinnosti je stanovena na obdobi od 1. ledna 2022 do 31. prosince 2022, a to z toho ddvodu,
aby nebylo pferugeno pinéni povinnosti uloZzené rozhodnutim &j. CTU-5 904/2020-610/VI. vyF.
Ufad bude dale postupovat v souladu &l. Il bod 10. pfechodnych ustanoveni zakona
&. 374/2021 Sb., podle kterého Urad do 6 mésicti ode dne nabyti G&innosti zakona &. 374/2021
Sb. provede pfezkum, zda je tfeba ulozit povinnost poskytovat sluzby podle § 38 odst. 3 podle
tohoto zakona.

Protoze poskytovatel podal pfihlasku do vybérového fizeni ve stanovené Ihité, vyhovél
podminkam ucasti ve vybérovém fizeni a vS§em pozadavkim z néj vyplyvajicich, rozhodla
Rada v souladu s § 38 odst. 3 Zakona ve véci uloZeni Povinnosti tak, jak je uvedeno ve vyroku
tohoto rozhodnuti.

VSechny ¢&asti vyroku odpovidaji pozadavkim na pinéni Povinnosti podle casti
II. vyhlaSeni vybérového fizeni a obsahu pfihlasky poskytovatele, v€etné v ni uvedeného
zavazku.

*k%*

Ugastnik Fizeni byl spravnim organem vyzvan k vyjadfeni se k navrhu rozhodnuti
a navrzeni dikazl a byla mu poskytnuta lhdta 3 pracovnich dn ode dne doruceni vyzvy.

Ugastnik fizeni ve stanovené Ihiité neuplatnil Zadné pfipominky.

*kk

Spravni organ zverejnil navrh rozhodnuti na zakladé § 130 Zakona a podle Pravidel
Ceského telekomunikacniho Gradu pro vedeni konzultaci na diskusnim misté véetné vyzvy
k uplatnéni pripominek na diskusnim misté dne xx. xxxxx 2021. Pripominky k navrhu
rozhodnuti bylo mozno uplatnit do xx. xxxxx 2021.

V této Ihaté byly / nebyly uplatnény pripominky.
Rozhodnuti bylo konzultovéno s Ufadem pro ochranu hospodarské soutéze. Predseda

Uradu pro ochranu hospodafské soutéze dopisem ze dne xx. xxxxx 2021 sdélil, Ze
k rozhodnuti méa / nema pripominky.

*kk
Spravni organ dal uéastniku fizeni moznost, aby se v souladu s § 36 odst. 3 spravniho

Fadu vyjadril k podkladiim rozhodnuti a navrhl pfipadné dopinéni. Udastnik Fizeni ve svém
vyjadieni ze dne xx. xxxxx 2021 uved|, Ze....
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170 Na zakladé posouzeni vSech shora uvedenych skute¢nosti spravni organ rozhodl tak,
171  jak je ve vyroku tohoto rozhodnuti uvedeno.

172 Pouceni:

173 Proti tomuto rozhodnuti neni pfipustny opravny prostfedek.

174 Za Radu Ceského telekomunikaéniho Gfadu:
175

176

177 Mgr. Ing. Hana Tovarkova

178 5 predsedkyné Rady

179 Ceského telekomunikacniho ufadu

180

181
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